Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 6. marts 2024 blev i sag nr. 100049:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
FF Forsikring A/S

Overstraede 2B
5000 Odense C

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har tegnet Ignsikring. | klageskema af 30/6 2023 til naevnet har klageren bl.a.
anfort:

"Jeg tegnede Ignsikring FF Forsikring i august 2022 efter en samtale med en af deres konsulenter
ved navn [...]. | denne samtale forklarede jeg klart og tydeligt, at jeg var selvsteendig og havde en
holdingselskab samt underselskaber. Jeg informerede dem ogsa om, at min Ign blev udbetalt af
[anpartsselskab 1], og de fortalte mig, at de ville undersgge, om jeg kunne tegne Ignsikring. Efter-
fglgende blev min ansggning undersggt, og det blev bekraeftet, at jeg var berettiget til lgnsikring.
Jeg modtog endda en forsikringspolice og fik at vide, at jeg var deekket.

| december blev jeg kontaktet via mail med muligheden for at forhgje min Ignsikring. Jeg tog kon-
takt til deres konsulent telefonisk og informerede ham om, at jeg @nskede at forhgje min deek-
ning. Han lovede at undersgge, om det var muligt og spurgte ind til min Ign og dens kilde. Jeg for-
klarede, at jeg modtog en Ign pa 60.000 kr. fra [anpartsselskab 1]. Han lovede at undersgge det
narmere og bad mig sende en mail med anmodningen om forhgjelsen, hvilket jeg gjorde. Efter-
felgende modtog jeg en mail som bekraeftede, at min deekning var blevet justeret.

Desvaerre gik mine selskaber konkurs, og jeg kontaktede dagpenge for at undersgge, om jeg var
berettiget til ydelser. Samtidig tog jeg kontakt til I@nsikringsafdeling for at bekraefte, om jeg stadig
var daekket. Jeg fik at vide, at jeg skulle godkendes af dagpenge, for jeg kunne fa adgang til min
Ignsikring og at jeg var daekket, Efter at vaere blevet godkendt af dagpenge, kontaktede jeg Ignsik-
ringsafdelingen og talte med [Selskabets konsulent] igen. Han fortalte mig, at der var opstaet nog-
le fejl. Jeg spurgte ind til disse fejl, men modtog ikke klare svar. Jeg blev dog informeret om, at jeg
ikke kunne have veaeret tegnet, fordi mit selskab ikke havde eksisteret leenge nok, og at dette var
en fejl fra Deres side.



Ankenaevnet for Forsikring

100049

Jeg papeger, at det ikke giver mening, da jeg under hele processen med at tegne forsikringen ble-
vet spurgt og informeret om mine selskaber og min Ignkilde. De godkendt efter at have undersggt
og verificeret alle disse oplysninger. Derudover har jeg haft selskabet i mere end tre ar, hvilket og-
sa fremgar af CVR-registret.

Samt forteeller de at jeg havde tegnet det under [anpartselskab 2] og det forklarer jeg at det pas-
ser ikke for jeg tegnede den for [anpartsselskab 1] i det jeg fik Ign fra [anpartsselskab 1] og ikke
[anpartsselskab 2]. Jeg papeger, at det ikke giver mening, da jeg under hele processen med at
tegne forsikringen blevet spurgt og informeret om mine selskaber og min Ignkilde. De godkendt
selv efter at have undersggt og verificeret alle disse oplysninger. Derudover har jeg haft selskabet
i mere end tre ar, hvilket ogsa fremgar af CVR-registret.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg vil gerne fastholde min ret til at kraeve daekning i henhold til min forsikringspolice og de betin-
gelser, der er blevet godkendt af dem."

Selskabet har i brev af 11/7 2023 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"I klagen skriver forsikringstageren at han pa tidspunktet for tegning af indteegtssikring pa 20.000
kr. i selskabet giver oplysning om at hans Ign pa 60.000 kr. udbetales fra [anpartsselskab 1] og han
ejer et holdingselskab med underliggende selskaber.

Han anfgrer at FF Forsikring anerkender disse oplysninger og opstarter forsikringen ved at udste-
de en police.

De oplysninger selskabet (FF Forsikring) den 1. august 2022 er i besiddelse af efter en telefonsam-
tale med forsikringstageren er fglgende:

- [anpartsselskab 2] er den juridiske enhed som forsikringen oprettes i.

- Selskabet er etableret den 17. oktober 2019.

- Der erindtaegt pa 60.000 kr. om maneden.

Den 1. august 2022 sender selskabet fglgende dokumenter til gennemsyn og accept hos forsik-
ringstageren:

- Forsikringsvilkar pr. 1. januar 2022 om indtaegtssikring.

- IPID

- Oversigtsdokument over de vaesentlige forhold i produktet

- Samtykkeerklaering (valgfrit at bekraefte dette).

Samme dag, den 1. august 2022 bekrefter forsikringstageren at have laest vores dokumenter,
hvorefter selskabet udsteder en forsikringspolice.

Af selskabets forsikringsvilkar fremgar det at det er en forudsaetning for at tegne indtaegtssikring
at man har drevet den samme selvsteendige virksomhed som hovedbeskaeftigelse uafbrudt i en
periode pa minimum 3 ar umiddelbart f@r tegning af forsikringen.
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Eftersom forsikringen er tradt i kraft den 1. september 2022 er opggrelsesperioden pa de 3 ar fra
1. september 2019 og frem til 31. august 2022.

De oplysninger selskabet er besiddelse af i denne periode er fglgende:

- [anpartsselskab 2] med opstart den 17. oktober 2019.

- [Interessantselskab 1] med opstart 1. marts 2019. Dette andres til et anpartsselskab [an-
partsselskab 1 i regnskabsaret 2021.

[Anpartsselskab 2] har derfor ikke vaeret drevet i minimum 3 ar.

[Anpartsselskab 1] anses ikke for at vaere drevet som hovedbeskaeftigelse i 3 ar fgr tegning af for-
sikringen, idet bruttofortjenesten i 2019 udggr -2.750 kr., og det af regnskabet for 2019 fremgar
at driften fgrst starter i 2020.

| regnskabsaret 2020 er bruttofortjenesten -2.200 kr.
| regnskabsaret 2021 er bruttofortjenesten 155.068 kr.

Ledelsen i [anpartsselskab 1] anser resultaterne for utilfredsstillende. FF Forsikring er ikke i besid-
delse af indteaegtsoplysninger i dette selskab for 2022, men finder det heller ikke relevant.

FF Forsikring har forholdt sig til [holdingselskab] som ejes af forsikringstageren. Der er ikke vae-
sentlige indtaegtsforhold i dette holdingselskab.

FF Forsikring har gennemgaet [anpartsselskab 1] regnskab for 17. oktober 2019 til 31. december
2020, hvilket er de sidste oplysninger vi er i besiddelse af. Her er ifglge ledelsen i [anpartsselskab
1] tale om utilfredsstillende resultat og selskabet har tabt mere end 50 % af anpartskapitalen.

Her er der tale om drift af selvstaendig hovedbeskaftigelse, men som tidligere naevnt, er dette ik-
ke sket i en uafbrudt periode pa minimum 3 ar fgr tegning af indteegtssikring.

Det er selskabets overbevisning at forsikringstageren har forsggt at tegne en indtaegtssikring i en
periode, hvor usikkerheden om den fortsatte drift kunne opretholdes, at [holdingselskab] er un-
der konkursbehandling, ligesom [anpartsselskab 1] er under konkurs.

Ifglge CVR-registeret er der fglgende oplysninger:

- [anpartsselskab 2] under tvangsoplgsning — afsagt ved konkursdekret den ... 2022 efter an-
modning den ... 2022.

- [holdingselskab] —anmodning om oplgsning den ... 2022.

- [anpartsselskab 1] — anmodning om oplgsning den ... 2023. Forsikringstageren er fratradt som
direktgr den ... 2022.

Som fglge af disse informationer, vil vi samtidig knytte en yderligere kommentar til afggrelsen,
idet forsikringstageren pa tegningstidspunktet er vidende om meget utilfredsstillende resultater i
selskaberne, og disse forhold er skeerpet ved den yderligere opjustering af forsikringssum i de-
cember 2022. Endvidere kommer det sig ogsa til udtryk ved at forsikringstageren stopper som di-
rektgr i december 2022 og at [anpartsselskab 1] er under tvangsoplgsning kort tid efter forsikrin-
gen oprettes.
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Skulle Ankenaevnet komme frem til at selskabet skal anerkende forsikringspolicen, vil selskabet al-
lerede nu bemaerke at vi vil finde det meget sandsynligt at afvise skadeanmeldelsen som fglge af
forsikringstageren har gnsket at tegne forsikringen mod bedre vidende og at selskabets resultater
pa tegningstidspunktet er utilfredsstillende og konsekvensen af dette er kendt for forsikringstage-
ren. Endvidere indtreeder der flere vaesentlige begivenheder i kvalifikationsperioden pa de fgrste
5 maneder, ligesom indtaegterne er relateret til flere selskaber og ikke i én og samme virksomhed.

Den samlede vurdering af disse oplysninger vi har til radighed, kan ikke fgre til andet resultat end
en afvisning af, at policen kunne oprettes i selskabet.

Selskabet har tilbagebetalt dem indbetalte forsikringspraemie til forsikringstageren som fglge af
kriterierne for produktet ikke kan tegnes i selskabet."

Klageren har i brev af 24/7 2023 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg oplyste min Ign pa 60.000 kr. udbetalt fra [anpartsselskab 1] og ejerskab af et holdingselskab
med underliggende selskaber pa tidspunktet for tegningen af indtaegtssikringen, er det vigtigt at
bemaerke, at dette ikke ngdvendigvis udgjorde utilfredsstillende eller skadelige oplysninger. Jeg
gav aerligt og praecist oplysninger om min gkonomiske situation pa det tidspunkt, og forsikrings-
selskabet, FF Forsikring, godkendte disse oplysninger og udstedte en forsikringspolice baseret pa
dem.

Det er ogsa veerd at bemaerke, at selskabet FF Forsikring har udstedt forsikringspolicen til mig ef-
ter at have gennemgaet og accepteret de fremlagte dokumenter. Dette tyder p3, at jeg opfyldte
de kraevede betingelser pa tidspunktet for tegningen af forsikringen ifglge selskabets egne pro-
cesser og vurderinger.

Udover de tidligere naevnte oplysninger har jeg ogsa modtaget kontakten fra FF Forsikring efter
tegningen af indteegtssikringen. De tog initiativ til at kontakte mig med en forespgrgsel om at for-
hgje min forsikringssum. Dette forslag blev preesenteret for mig efter en periode, hvor de havde
gennemgaet mine gkonomiske forhold og set naermere pa mine aktuelle risici og behov for forsik-
ringsdaekning.

Det er ogsa vigtigt at bemaerke, at pa grund af den uforudsete og omfattende pavirkning af CO-
VID-19-pandemien kunne regnskabet have vaeret negativt pavirket. Mange virksomheder har op-
levet betydelige udfordringer og gkonomiske vanskeligheder som fglge af nedlukninger, reduceret
aktivitet og usikkerhed i markedet.

Selvom der senere opstod udfordringer og konkursbehandling af visse selskaber, burde det ikke
automatisk fgre til en afvisning af forsikringspolicen, hvis jeg pa tegningstidspunktet opfyldte alle
de ngdvendige krav og gav korrekte oplysninger. Konkurser og gkonomiske udfordringer kan vaere
uforudsigelige og kan forekomme i enhver virksomhed, men det bgr ikke ngdvendigvis have ind-
flydelse pa gyldigheden af forsikringsaftalen.

Den gyldige forsikringsaftale blev etableret baseret pa de oplysninger, jeg gav om mine gkonomi-
ske forhold pa tegningstidspunktet. FF Forsikring, som forsikringsselskabet, havde tilstraekkelige
oplysninger til at vurdere min forsikringsberettigelse, og jeg fulgte alle de fastsatte betingelser og
krav i forbindelse med tegningen af forsikringen.
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Det er vigtigt at huske, at forsikringsaftaler er indgaet med udgangspunkt i de forhold, der eksiste-
rede pa tidspunktet for tegningen, og de er ikke altid forudsigelige i forhold til fremtidige begi-
venheder. P3 grund af den dynamiske karakter af erhvervslivet kan der opstd uventede aendringer
og udfordringer senere i forlgbet, hvilket ikke bgr pavirke validiteten af den oprindelige forsik-
ringsaftale."

Selskabet har i brev af 20/11 2023 til navnet bl.a. anfart:

"Selskabet har modtaget ankenavnets besked, hvor der gnskes flere oplysninger fra selskabet for
at behandle klagen.

Salget af forsikringsproduktet sker pa foranledning af, at klageren pa indtegningstidspunktet kan
opfylde bestemmelsen om at have drevet den samme virksomhed i de seneste 3 ar. Det er speci-
fikt naevnt i vores compliancedokumenter og forsikringsvilkar som forsikringstageren skal accepte-
re inden forsikringspolicen kan udstedes.

Ved telefonsamtalen den 1. august 2022 oplyser forsikringstageren til selskabet, at han ejer/driver
[anpartsselskab 2] som er den juridiske enhed som forsikringen oprettes i. Han oplyser til selska-
bet at virksomheden er etableret den 17. oktober 2019 og der er en indtaegt pa 60.000 kr. om
maneden. Der vedlaegges notat (bilag 1) fra samtalen den 1. august 2022, som er den eneste sam-
tale der sker i forbindelse med der udsendes af tilbuddet til klageren. Dvs. det er de oplysninger
klageren giver telefonisk til selskabet.

Denne information medfgrer der oprettes et tiloud om kgb af Ignsikring til forsikringstageren.
Forsikringstageren skal efterfglgende give accept pa disse oplysninger, og acceptere vilkarene og
oplysningerne. Vi vedlaegger oversigt over acceptsiden som forsikringstageren har faet til gen-
nemsyn, hvor han skal markere oversigtsdokument, forsikringsvilkar og forsikringsprodukt (IPID)
for at kunne bekraefte kgbet (bilag 2).

Herefter udsteder selskabet en police. Forsikringstageren har ikke sendt dokumenter til selskabet
i forbindelse med tilbud/salgsprocessen. Selskabets acceptpolitik er derfor tilrettelagt, sa forsik-
ringstageren selv sikre de oplysninger vi har modtaget er korrekte, herunder leest de betingelser
der er geeldende for produktet, herunder at den samme virksomhed skulle vaere drevet i 3 ar.

Selskabet vil ikke kunne oprette policen til forsikringstagere efter de almindelige bestemmelser,
idet selskabets forsikringsvilkar ikke indeholder muligheder for at fravige 3 ars kravet.

Selskabet henviser i gvrigt til sit tidligere svar af 11. juli 2023 vedrgrende de faktuelle forhold."

Klageren har i brev af 27/11 2023 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Frie har klart og tydeligt oplyst mig om, at jeg kunne tegne forsikringen, selvom jeg havde et hol-
dingselskab og dertilhgrende underselskaber. Det eneste krav, de stillede, var, at jeg skulle lukke
alle selskaberne, undtagen holdingselskabet, hvis jeg skulle benytte mig af forsikringen. Denne in-
formation blev fremlagt i telefonkonversationen, og jeg gjorde det klart og tydeligt, at min primae-
re lgn kom fra [anpartsselskab 1].
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Jeg havde ogsa en tidligere samtale med [selskabets medarbejder], hvor jeg fik bekraeftet, at det
var muligt at tegne forsikringen under de naevnte omstaendigheder. Denne klarhed og godkendel-
se blev gentaget under telefonsamtalen, hvor jeg tydeligt praeciserede, at min Ign stammede fra
[anpartsselskab 1].

Jeg har ogsa afgivet samtykke til indhentning af alle ngdvendige oplysninger vedrgrende mine sel-
skaber. Jeg har vedhftet bilag, der viser, at Frie Forsikring har indhentet data fra Frie Forening,
hvor det klart fremgar, at jeg modtager Ign fra [anpartsselskab 1]."

Selskabet har i brev af 21/12 2023 til naevnet bl.a. anfert:

"De nye oplysninger fra forsikringstageren giver ikke anledning til at revurdere vores afggrelse. |
compliancedokumenterne og den aktive acceptpolitik er det sa tydelig og klart beskrevet, at det
er en forudsaetning man skal have drevet den samme virksomhed som hovedbeskaeftigelse uaf-
brudt i 3 ar. Dette er ikke tilfeldet og preemien er tilbagebetalt. De gvrige forhold i sagen som for-
sikringstageren fremhaever er ikke relevante for denne afggrelse."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af selskab [1]'s ars-
rapport for perioden 1/3 2019 til 31/12 2019 fremgar bl.a.:

"Udviklingen i selskabets aktiviteter og skonomiske forhold
Selskabet har fortsat sine normale driftsaktiviteter. Der har ikke vaeret enkeltstaende begivenhe-
der i regnskabsaret, som er af sa vaesentlig karakter, at det kreever omtale i ledelsesberetningen.

Arets udvikling og resultat anses for tilfredsstillende i forhold til driften fgrst starter i 2020.

Selskabet har tabt mere end 50% af anpartskapitalen, som forventes retableret ved egen indtje-
ning.

Resultatopggrelse
1. marts—31. december 2019

2019

BRUTTOFORTIENESTE ..o R . . . -2.750
RESULTAT F@AR SKAT ............oovvvmnnirens STk R =1.750
1 Skat af drets resUllat....ccuiieiiieaea s i meene s rrrs smre s see s raressseaeie . 605
ARETS RESULTAT .o, o - . I -2,145

FORSLAG TIL RESULTATMSPONERING
Overfgrt resultal....cooesveveeens — B -2,145

DISPONERET I ALT.
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Af selskab [2]'s arsrapport for perioden 17/10 2019 til 31/12 2020 fremgar bl.a.:

" Udviklingen i selskabets aktiviteter og skonomiske forhold
Selskabet har fortsat sine normale driftsaktiviteter. Der har ikke vaeret enkeltstdende begivenhe-
der i regnskabsaret, som er af sa vaesentlig karakter, at det kreever omtale i ledelsesberetningen.

Arets udvikling og resultat anses ikke for tilfredsstillende.

Selskabet har tabt mere end 50% af anpartskapitalen, som forventes retableret ved egen indtje-

ning.

Resultatopggrelse

17. oktober 2019 - 31. december 2020

2001920

MetteOMEEMING cocoviommnmarmss s i SRR 7.129.180
Amrdre elmterne OmROSIIEEE ..o s e e erans sass s sess sesssesnsresa’s -6.593,944
BRUTTORESULTAT ..o e e m s vsss ssss et ss s s s sasssssssa e 535.236

2 PersonaleomKostIIIEET it oo s 530.782
Andre driftsomEOSIIIIEET . ... ee e et e s s sme s se e sess e on -111.772
| g b L B T — -107.318
Andre finansielle OMEKOSIUIEET .......ccecesaeienmrensreessees resssassrasssssssassssessren e T7.166
RESULTAT FOR SKAT ....oiieeemceeen e ees e s s s -114.484
ARETS RESULTAT oo ee s seessssss s ssssss st -114.484
FORSLAG TIL RESULTATDISPONERING
LI L 114,484

THSPONERET T XT-T o.coowumcous o g gmmsssimssgsssiss 555 555 ssus55 s s 57n =114.4584

Af selskab [1]'s arsrapport for perioden 1/1 2020 til 31/12 2020 fremgar bl.a.:

"Udviklingen i selskabets aktiviteter og skonomiske forhold
Selskabet har fortsat sine normale driftsaktiviteter. Der har ikke vaeret enkeltstaende begivenhe-
der i regnskabsaret, som er af sa veesentlig karakter, at det kreever omtale i ledelsesberetningen.

Arets udvikling og resultat anses for tilfredsstillende i forhold til driften fgrst starter i 2020.

Selskabet har tabt mere end 50% af anpartskapitalen, som forventes retableret ved egen indtje-
ning.

Resultatopggrelse
1. januar—31. december 2020
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2020 2019
BRUTTOFORTJIENESTE .......ocorviveevims s rmesvmss e <2200 -2.750
RESULTAT PR SKAT ... -2.200 -2.750
1 Skat af Arets reSUIIAL.....oee s s sssessissis 484 6035
ARETS RESULTAT .ooooeeeeereessions S -1.716 -2,145

FORSLAG TIL RESULTATDISPONERING
OVETBTE TESUIAL e s e e e -1.716 22145

DISPONERET TALT ..ot eesimnes -1.716 -2.145

Af selskab [1]'s arsrapport for perioden 1/1 2021 til 31/12 2021 fremgar bl.a.:

"Udviklingen i selskabets aktiviteter og skonomiske forhold

Selskabet har fortsat sine normale driftsaktiviteter. Der har ikke vaeret enkeltstdende begivenhe-
der i regnskabsaret, som er af sa vaesentlig karakter, at det kreever omtale i ledelsesberetningen.
Arets udvikling og resultat anses for utilfredsstillende.

Resultatopgerelse 1. jan. 2021 - 31. dec. 2021

Note 2021 2020
kr., kr.
Bruttofortjeneste/Bruttotab 155.068 -2.200
Personaleombkostninger -31.364 0
Resultat af ordinser primser drift 123.704 2200
Bvrige finansielle omkostninger -B43
Ovrdingert resultat for skat 122.861  -2.200
Skat af drets resultat -26.840 484
Arets resultat 96.021 -L716
Forslag til resultatdisponering
Overfert resultat 96.021 -1.716
1 alt 96.021 -1.716

Af selskabets mail af 14/2 2022 fremgar bl.a.:

"Tak for endnu en behagelig samtale
Jeg har vedhaeftet vores forsikringsbetingelser, sa du har det hele sort pa hvidt.

Som jeg naevnte i vores dialog, sa vil du sagtens kunne tegne Indtaegtssikring med 4 CVR. Det ene-
ste krav er at, al drift skal ophgrer og de 3 cvr som er drift skal alle lukkes

Dit Holding ma gerne forsaette som formueforvaltning
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Fakta om indtaegtssikringen

e Du kan forsikre 90 % af din hidtidige skattepligtige arbejdsfortjeneste — helt op til 20.000 kr.
oven i dagpengene. Det vil sige, at du samlet kan blive forsikret for 39.322 kr. pr. maned, som
vil vaere din indkomst under ledighed.

¢ Men den konkrete daekning kommer an pa din indtaegt

e Dakker ved salg, konkurs eller lukning af din virksomhed.

¢ Individuel karriereradgivning i hele forsikringsperioden.

e Udbetaling i tre perioder 4 12 maneders varighed.

e Du skal have drevet den samme virksomhed som hovedbeskaeftigelse i minimum 3 ar for teg-
ningstidspunktet og have et overskud i din virksomhed, jf. arsopggrelse hos skattestyrelsen,
pa minimum 300.000 kr. ekskl. AMbidrag.

e 1 maneds selvrisiko efter virksomhedens ophgr."

Af bestillingsskema af 1/8 2022 fremgar bl.a.:

"Virksomhedsoplysninger
Navn: [anpartsselskab 2]
Branche: [...]

CVRnr.: [...]

Indtaegt arligt: 720000
Oprettet: 17-10-2019

Bestillingsdato: 01-08-2022 16:07:40"

Af selskabets bekraeftelse pa modtagelse af bestillingsskema fremgar bl.a.:

"Du har gnsket en deekning pa 20.000 kr.
Det koster 1285,00 kr. om maneden. Der er samtidig en afgift til staten pa 1, 1 % af dette belgb.

Vi har vedhaeftet dine forsikringsvilkar og de veesentligste dokumenter for produktet. Derudover
har vi vedhaeftet samtykkeerkleeringen.

VIGTIGT: Sadan ggr du nu:

Du skal give os din endelige accept pa kgbet. Det ggr du ved at klikke pa nedenstaende link og ef-
terfglgende bekrzefte du har leest dokumenterne.

Bekraeft k@b ved at klikke her.

Her kan du ogsa acceptere samtykkeerklaeringen og tilmelde dig vores nyhedsbreve.

Nar du har bekrzaeftet kgbet, vil vi glaede os til at sende dig dit nye forsikringsbevis.

Du kan altid se alle dine dokumenter ved at logge ind pa frie.dk

Er der spgrgsmal, skal du bare ringe pa [...], sa er vi klar til at hjzlpe dig."
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Af selskabets acceptside fremgar bl.a.:

ansikring / Huslejeforsikring / Indtaegtssikring

Ja tak

Kebsoplysningsbilag

Laest

Accept

0B5: Vaer opmeaerksom pa at har din browser popup-blokering aktiveret kan det forhindre din mulighed for at hente og l&se ovenstaende dokumenter.

Af selskabets oversigtsdokument fremgar bl.a.:

"Oversigtsdokument

denne oversigt vedrgrende indtaegtssikring, er her nogle vigtige forhold, som du skal vaere op-

maerksom pa.

Oplysninger, som du har angivet
Vi har noteret, at du ved din anmodning om tegning af forsikringen har bekraeftet fglgende:

Du er fyldt 18 ar og under 59 ar.

Du har ikke, eller burde ikke have, kendskab til kommende arbejdslgshed.

Du bor i Danmark, driver selvstaendig virksomhed i Danmark og har et CVR. nummer.

Du har ikke samtidig tegnet anden arbejdslgshedsforsikring eller anden arbejdstabssikring i
privat eller offentligt regi. Dog ma du gerne vaere sikret som medlem af Frie Selvstaendige og
a-kassen Frie.

Du er indforstaet med, at sygdom eller personskade, som du har, eller burde have kendskab
til, ved forsikringens tegning, og som senere matte give anledning til anmeldelse af arbejds-
Igshed, ikke er daekket af forsikringen. Graviditetsbetinget sygdom er undtaget.

Du er ikke beskeaeftiget i en virksomhed, som ejes af din nzermeste familie eller samlever.
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e Du har drevet den samme selvstaendige virksomhed som hovedbeskaftigelse, uafbrudt i en
periode pa 3 ar umiddelbart fgr tegningen af forsikringen."

Af selskabets forsikringsark-IPID om forsikringsproduktet fremgar bl.a.:

Dette dokument er et generelt overblik over de vasentligste oplysninger om forsikringsproduktet. De fuldstzndige oplysninger
vil fremigd af dit forsikringstilbud, din police og forsikringsvilkarene for produktet.

Hvilken form for forsikring er der tale om?
En forsikring, der dekioer, it du biver arbejdaias,

Hvad deekker den? Huad deekker den ikke?
? + Demkning p& minsmum 1.000 ke og maksimalt 20,000 kr. M Hvis du TBr kendeiab til arbejdsiashed | farsikringen kealifika-

w Diamkring ved salg, koakurs eller lukning af din visksambed. tionsperiode, som er 5 méneder

+ Individusl kerriereridgivning i hele forsikringsperioden, H Huls din arbejdslortjeneste ik er tistrekkeb.

" Tre pericder af 12 méneders varighed, 3 Huvis du ke driver selvsteendig virksombed 2om hoved-

ertvery i min 30 timer pr. uge

=~ Deskker maksimalt, semmen med dagpengeudbetalingen, ) .
90 % af din hidtidige skattegligtiqe arbejdsfortieneste 3 Hvis du ke stlr fuldt 3 rddighed for det danske arbejds-
mires AM-bidrag. marked.

3 Huisdu ikke er mediem af Frie Selvstendige og A-kassen Frie
¥ Hvis du borag aphaolder dig | udlandet | arbejdadasheds-

Er der nogen begreensninger | deekningen? perioden.

T Hwis duer syq eller har barselsorloy | arbejdaanheds- X Hyvis din virksomhbed cphaner p grund af konkret fremad-
peerioden. rettet begivenhed 1x ryt job, rejse, uddennelse.

T Hwvis du ikke deltager aktivt | outplacementiofabet gennem,
FF Forsiiring A,

T Hwvis duikke har delteget | outplacementforlabet | mindat 1

! "ﬁmﬂ_l raeltegeticutp! phetim @ Hwor er jeg daekket?

! Dererl méneds selvrisike efter virksombedens ophar, far . ¥ EJt“ I’Twﬁﬂ' n&;::;rnguphuldardigi Clemmarki
indtasgtesinng kan Ldhetales. o Eacdp ]

Af selskabets velkomstbrev af 1/8 2022 fremgar bl.a.:

"Velkommen til FF forsikring
Du har kgbt indtaegtssikring og jeg sender dit forsikringsbevis.

Opkravning
Jeg anbefaler, du tilmelder dig Nets til opkraevning af preemie. Opkraevningen sker ikke via kontin-
gentet til Frie.

Praemieopkraevning er kvartalsvis forud eller manedsvis mod et gebyr pa 15 kr. pr. maned.

Tilmeld dig derfor allerede nu via Netbank pa [..] eller direkte fra vores hjemmeside
www.frie.dk/loensikring. Er du tilmeldt Nets ca. den 15. i mdneden, vil opkraevning ske via Nets.

I henhold til § 2 i lov om afgift af skadesforsikringer, bliver der Igbende opkraevet 1,1 % af forsik-
ringspraemien i afgift til Staten.

Zndringer
Du skal veere opmaerksom p3a, om du har den gnskede daekningssum, hvis der sker &endringer i din
indteegt.
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Det er ogsa en god idé, at kontakte os hvis der sker sendringer i dit ejerforhold i virksomheden, el-
ler hvis du ikke laengere driver selvstaendig virksomhed.

Hvis du fortryder dit k@b, skal du inden 14 dage fra modtagelsen af forsikringsbeviset give os
skriftligt besked. Fortrydelsesbilag er vedlagt.

Ved salg, konkurs eller ophgr

Hvis du saelger, gar konkurs eller din virksomhed ophgrer, er det vigtigt, at du kontakter os uden
ugrundet ophold, s snart du har kendskab til det. Ellers kan have konsekvenser for din ret til ud-
betaling."

Af mailkorrespondance mellem parterne den 7/12 2022 fremgar bl.a.:

"Til: [Klageren]

Som aftalt sender jeg et tiloud pa en justering af din daekningssum til 30.000 kr. pr. 1. januar 2023.
Denne vil fremover koste 1.770 kr. pr. maned.

Du bekrzefter blot ved at svare retur pa denne mail.

Til: [Selskabet]
Efter aftale sender jeg den her mail.

Jeg gnsker at forhgje min Ignsikring med 31000 kr."

Af selskabets brev af 8/12 2022 om andring af daekning fremgar bl.a.:

"Jeg har modtaget dit gnske om at andre din indtaegtssikring til en deekning pa 30.000 kr. pr. ma-
ned.

Jeg har derfor andret deekningen med virkning fra 1. januar 2023. Pa naeste side kan du se dit nye
forsikringsbeuvis.

Hvis du ikke far kendskab til arbejdslgshed i de fgrste tre maneder efter aendringen er tradt i kraft
kan summen udbetales. Ellers kan der udbetales med den hidtidige deekning, hvis de gvrige vilkar
for udbetaling er opfyldt.

Ved salg, konkurs eller ophgr

Hvis du saelger, gar konkurs eller din virksomhed ophgrer, er det vigtigt, at du kontakter os uden
ugrundet ophold, sa snart du har kendskab til det. Ellers kan have konsekvenser for din ret til ud-
betaling.

Det er ogsa en god idé, at kontakte os hvis der sker sendringer i dit ejerforhold i virksomheden, el-
ler hvis du ikke leengere driver selvstaendig virksomhed."
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Af forsikringsbevis gaeldende pr. 1/9 2022 fremgar bl.a.:

Forsikrede

Policenummer

Forsikringsvilkar

1. januar 2022

Forsikringen dakker

En manedlig ydelse ved arbejdslashed

Bruttoydelse pr. maned

20.000 kr.

Forsikringen traader i kraft

Den 1. september 2022

Produkt

Indts=gtssikring

Af forsikringsbevis gaeldende pr. 1/1 2023 fremgar bl.a.:

Forsikrede

Policenummer

Forsikringsvilkar

1. januar 2022

Forsikringen dakker

En manedlig ydelse ved arbejdsleshed

Bruttoydelse pr. maned

30.000 kr.

Forsikringen traaeder i kraft

Den 1. januar 2023

Produkt

Indts=gtssikring

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

100049

"GENERELLE BETINGELSER

Hvem kan tegne indtaegtssikring?

Selvstaendige erhvervsdrivende, som er medlem af bade Frie Selvstaendige og a-kassen Frie, kan
tegne indtaegtssikring. Se definition af en selvstaendig erhvervsdrivende under afsnittet "Beskaef-
tiget som selvstaendig erhvervsdrivende".
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Du kan tegne indtaegtssikring, hvis du:

1) erfyldt 18 ar og under 59 ar.

2) har drevet den samme selvstaendige virksomhed som hovedbeskaftigelse uafbrudt i en peri-
ode pa minimum 3 ar umiddelbart fgr tegningen af forsikringen

3) bor i Danmark, driver selvstaendig virksomhed i Danmark og har et CVR-nummer.

4) er indforstdet med, at sygdom eller personskade, som du har eller burde have kendskab til
ved forsikringens tegning, og som senere matte give anledning til anmeldelse af arbejdslgs-
hed, ikke er daekket af forsikringen. Graviditetsbetinget sygdom er undtaget.

5) er indforstaet med, at anmeldelse af arbejdslgshed, der opstar pa baggrund af virksomheds-
ophgr, som du har haft kendskab til eller burde have kendskab til ved forsikringens tegning,
eller som du far kendskab til i forsikringens kvalifikationsperiode pa 5 maneder, ikke er deek-
ket. Kvalifikationsperioden er beskrevet i afsnittet “Hvornar daekker indtaegtssikring?”

Beskaeftiget som selvstandig erhvervsdrivende
Du er selvsteendig erhvervsdrivende, hvis du driver selvstaendig virksomhed for egen regning og ri-
siko og med det formal at opna gkonomisk udbytte.

Du anses for at drive selvsteendig virksomhed som hovedbeskaftigelse, hvis virksomheden drives i
mere end 30 timer pr. uge. Derudover skal du have et overskud i din virksomhed pa minimum
300.000 kr. arligt eksklusive AM-bidrag, jf. din arsopgerelse fra Skattestyrelsen.

Urigtige oplysninger - tilbagebetaling

Hvis du bevidst eller uagtsomt har givet FF Forsikring A/S urigtige oplysninger, fortiet omstaendig-
heder, der er af betydning for etablering/udbetaling af indtaegtssikring, eller hvis du i gvrigt indsa
eller burde have indset at modtagelse af belgbet var uberettiget, skal belgbet betales tilbage til FF
Forsikring A/S. Og hvis du endnu ikke har fadet udbetalt ydelser, kan du miste retten til ydelser.
Hvis du har modtaget udbetaling for en periode og senere modtager lgn eller andre indtaegter,
der daekker samme tidsrum, skal belgbet betales tilbage til FF Forsikring A/S."

Navnet udtaler:

Klageren er selvstaendig erhvervsdrivende og kgbte den 1/9 2022 indtaegtssikring, hvor klage-

ren havde et holdingselskab og to anpartsselskaber. Holdingselskabet var oprettet den 17/10

2019. Anpartsselskab [1] var oprettet den 1/3 2019 og anpartsselskab [2] var oprettet den

17/10 2019. Den 1/1 2023 forhgjede klageren forsikringssummen. Den 19/6 2023 anmeldte

klageren, at hans virksomhed var gaet konkurs, og at virksomheden var ophgrt den 15/5 2023.

Klageren gnsker at fa udbetalt Ignsikring. Selskabet har afvist at yde indtaegtssikring under hen-

visning til, at det er en forudsaetning for tegning af indtaegtssikring, at klageren har drevet den

samme selvstaendige virksomhed som hovedbeskaftigelse uafbrudt i en periode pa minimum 3

ar umiddelbart fgr tegning af forsikringen.
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Klageren har anfgrt, at han har tegnet Ignsikring for anpartsselskab [1], idet han har faet udbe-
talt Ign fra anpartsselskab [1], og at han har haft anpartsselskab [1] i mere end 3 ar. Klageren
har anfgrt, at han ved kgbet af forsikringen oplyste om virksomhederne og hans lgnkilde, og at
selskabet — efter at have undersggt og verificeret oplysningerne — har godkendt forsikringens

oprettelse.

Selskabet har anfgrt, at klageren ved kgbet oplyste, at anpartsselskab [2] er den juridiske en-
hed, som forsikringen oprettes i, at anpartsselskab [2] er etableret den 17/10 2019, og at klage-
ren har en indtaegt pa 60.000 kr. om maneden. Selskabet har anfgrt, at der ikke er vaesentlige
indteegtsforhold i holdingselskabet. Selskabet har anfgrt, at anpartsselskab [2] ikke har vaeret
drevet i minimum 3 ar, og at anpartsselskab [1] ikke kan anses for at veeret drevet som hoved-
beskaeftigelse i 3 ar fgr kpbet af forsikringen. Anpartsselskab [1] havde i 2019 en bruttofortje-
neste pa -2.750 kr. Det fremgar af regnskabet for 2019, at driften i anpartsselskab [1] f@rst star-
tede i 2020. Selskabet har anfgrt, at klageren "har forsggt at tegne en indtaegtssikring i en peri-
ode, hvor usikkerheden om den fortsatte drift kunne opretholdes, at [holdingselskab] er under
konkursbehandling, ligesom [anpartsselskab 1] er under konkurs". Selskabet har oplyst, at sel-
skabet den 1/8 2022 sendte fglgende dokumenter til klageren: "-Forsikringsvilkar pr. 1. januar
2022 om indtaegtssikring. -IPID. -Oversigtsdokument over de vaesentlige forhold i produktet. -

Samtykkeerklaering (valgfrit at bekraefte dette)".

Det fremgar af selskabets oversigtsdokument, at "I denne oversigt vedrgrende indtaegtssikring,
er her nogle vigtige forhold, som du skal veere opmaerksom pa. Oplysninger, som du har angi-
vet Vi har noteret, at du ved din anmodning om tegning af forsikringen har bekrzeftet fglgende:
... Du har drevet den samme selvstaendige virksomhed som hovedbeskaftigelse, uafbrudt i en

periode pa 3 ar umiddelbart fgr tegningen af forsikringen".

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at "Du kan tegne indtaegtssikring, hvis du... har drevet
den samme selvstandige virksomhed som hovedbeskaeftigelse uafbrudt i en periode pa mini-
mum 3 ar umiddelbart fgr tegningen af forsikringen". Videre fremgar det, at "Du anses for at

drive selvstaendig virksomhed som hovedbeskaftigelse, hvis virksomheden drives i mere end 30



Ankenaevnet for Forsikring

16. 100049

timer pr. uge. Derudover skal du have et overskud i din virksomhed pa minimum 300.000 kr.

arligt eksklusive AM-bidrag, jf. din arsopggrelse fra Skattestyrelsen".

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klagerens virksomheder ikke opfylder forsik-
ringens krav for tegning, idet hverken anpartsselskab 1 eller 2 kan anses for at vaere drevet som

hovedbeskaftigelse uafbrudt i en periode pa minimum 3 ar forinden forsikringens tegning.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa sagens oplysninger om klagerens virksomheder. Anparts-
selskab 1 blev oprettet den 1/3 2019, og det fremgar af arsrapporten, at anpartsselskabet dels
havde en bruttofortjeneste pa -2.750 kr. i perioden 1/3 2019 til 31/12 2019, og dels at "Arets
udvikling og resultat anses for tilfredsstillende i forhold til driften fgrst starter i 2020". Anparts-
selskab 2 blev oprettet den 17/10 2019 og har dermed ikke eksisteret i minimum 3 ar ved kgbet

af forsikringen.

Naevnet finder, at klageren pa tegningstidspunktet ikke — som fglge af selskabets adfeerd — kan
have faet en berettiget forventning om, at han ville have ret til produktet indtaegtssikring hos
selskabet, uanset om han opfyldte kravene for k@bt af forsikringen eller ej. Neevnet kan pa den
baggrund ikke kritisere, at selskabet har annulleret klagerens forsikring fra 1/9 2022 og har til-
bagebetalt forsikringspreemien. Naevnet kan herefter ikke kritisere, at selskabet har afvist at

udbetale indtaegtssikring til klageren.

Nzevnet har blandt andet lagt veegt pa, at selskabet i mail af 14/2 2022 oplyste til klageren, at
"Du skal have drevet den samme virksomhed som hovedbeskaeftigelse i minimum 3 ar fgr teg-
ningstidspunktet og have et overskud i din virksomhed, jf. arsopggrelse hos skattestyrelsen, pa

minimum 300.000 kr. ekskl. AM bidrag".

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at det fremgar dels af oversigtdokumentet — som selskabet den
1/8 2022 sendte til klageren — og dels af forsikringsbetingelserne, at det er en forudsatning for
tegning af indtaegtssikring, at "Du har drevet den samme selvstaendige virksomhed som hoved-

beskaeftigelse, uafbrudt i en periode pa 3 ar umiddelbart fgr tegningen af forsikringen". Af for-
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sikringsbetingelserne fremgar det videre, at "Derudover skal du have et overskud i din virksom-

hed pa minimum 300.000 kr. arligt eksklusive AM-bidrag, jf. din arsopggrelse fra Skattestyrel-

sen-.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

\.J’:L/‘-«f /{'}H ) }I ._ :

Hans-Jgrgen Nymark Beck



