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Den 29. november 2023 blev i sag nr. 100149:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod

Privatsikring
Gl. Kongevej 60
1790 Kgbenhavn V

afsagt

kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 24/7 2023 til naevnet har klageren bl.a.

anfgrt:

"Jeg har vaeret ude for en arbejdsulykke 21/4-22 og kommer til skade med begge knae, hgjre knae
bliver jeg efterfglgende opereret i og far fjernet mit korsband, lavet min menisk, samt bruskskader
og en slimsaek. Min forsikring mener ikke jeg er berettiget til straks forsikring da jeg i 2018 har en
lille skade/lignede skade i samme knae, men efter den nye skade er sket kan jeg ikke sidde pa knze,
sidde pa hug og har sveert ved at passe mit arbejde osv. Og i 2018 genoptraner jeg skaden da jeg
bliver oplyst at der er en flenge i korsbandet samt lille flaange i menisken. Da skaden er meget
vaerre nu med Total overrevet korsband samt flere skader og jeg bliver indstillet til operation og
der er gaet mere end 12 maneder siden skaden i 2018 mener jeg at jeg er berettiget til straks for-
sikring, som der star i mine papirer.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg vil opna at fa min straks forsikring pa korsband og menisk som der star i mine forsikrings pa-

pir."

Selskabet har i brev af 14/8 2023 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Den 06.10.2022 anmeldte klager til selskabet, at han, den 21.04.2022; ’var inde og renggre ...
gulv og mit ben smuttede og det gav et smaek i [hdgjre red.] knzeet’. | samme forbindelse oplyste
klager, at han ikke tidligere havde veeret udsat for et ulykkestilfelde.

Som bilag 1 fremlaegges Skadesanmeldelse.
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Den 08.11.2022 modtog selskabet klagerens lzegejournal.
Som bilag 2 fremlaegges Laegejournal.

Den 20.12.2022 skrev selskabet til klager; ‘Ulykkestilfeeldet er omfattet af forsikringen. Vi g@r op-
meaerksom pd, at vi har anerkendt ulykkestilfeeldet ud fra de oplysninger, som du har givet os. Skul-
le disse oplysninger senere vise sig at vaere forkerte, eller hvis vi senere modtager (lzegelige) oplys-
ninger som har betydning for din sag, kan det medfare en a&ndring i vores daekning af skaden. Alt
forudbestdende med knaeene er ikke daekket af forsikringen.” | samme forbindelse afviste selska-
bet, at klager var berettiget til strakserstatning; ‘fordi der ikke er stillet en af de diagnoser, der er
omfattet af daekningen.’

Senere samme dag ringede klager til selskabet og klagede over, at selskabet havde afvist strakser-
statning. | den forbindelse henviste selskabet til, at menisk- og korsbandsskaden var sket fgr naer-
vaerende sags haendelse.

Den 13.02.2023 modtog selskabet en klage fra klager, hvori klager fastholdt, at han var berettiget
til strakserstatning.

Som bilag 4 fremlaegges Klage af 13.02.2023.

Den 08.03.2023 modtog selskabet den fulde sygehusjournal pa klager, og fremlagde i forlaengelse
heraf sagen for selskabets laegekonsulent.

Som bilag 5 fremlaegges Sygehusjournal.

Den 23.03.2023 skrev selskabet til klager, at selskabet fastholdt at klager ikke var berettiget til
strakserstatning, da; ‘Det er vores leegelige vurdering, at der ikke er nytilkomne skader, og det er
det forudbestdende som har affadt operation.’ (klageres bilag 'Afvist 1’).

Senere samme dag skrev klager til selskabet, at han fortsat var uenig i selskabet afggrelse.
Som bilag 6 fremlaegges Klage af 23.03.2023.
Som bilag 7 fremlaegges Billede 2 vedhaeftet klage af 23.03.2023.

Den 08.05.2023 skrev selskabet til klager, at; ‘Den eneste direkte falge af aktuelle vrid er et (nor-
malt forbigdende) knoglemarvs @gdem (veedskeansamling) i ydre skinnebenskondyl og en diskret
brusklzesion i dit knae. Skader pG brusk, er desveerre ikke en diagnose der er omfattet af straksud-
betaling, hvorfor vi fastholder vores afvisning af straksudbetaling.” (klagers bilag ‘Genvurdering af
din skade - vi fastholder (1)’).

Selskabets indstilling til sagen
Klager oplevede den 13.07.2018 et traume i hgjre knae (bilag 2, s. 11), pa hvilket tidspunkt klager
ikke var forsikret i selskabet.

Selskabet bemaerker hertil, at det derfor ikke er korrekt, nar klager i sin skadesanmeldelse til sel-
skabet oplyser, at klager ikke tidligere har vaeret udsat for et ulykkestilfaelde (bilag 1).
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MR-scanningen af hgjre knae den 04.10.2022 (ifm. naervaerende haendelse) viser, sammenholdt
med MR-scanningen den 02.09.2018 (ifm. haendelsen den 13.07.2018): Laterale menisk uaendret
med laesion og displaceret fragment henover eminentia. ACL usendret med total ruptur. Usendret
artrose (slidgigt) forandringer i det laterale femorotibiale ledkammer. Uzendret stort subkondralt
knoglemarvsgdem i laterale tibiakondyl. Tilkommet diskret brusklaesion proksimalt pa sulcus
trochlea i det femoropatellare ledkammer. (bilag 2, s. 22).

Ved ulykken den 13.07.2018 padrog klager sig en total laesion af forreste korsband og en stgrre
skade pa ydre menisk. | den forbindelse blev knaeet traenet, men ikke opereret.

Den seneste MR-scanning af hgjre knae viser ingen nytilkomne skader, men at den eneste direkte
folge efter haendelsen den 21.04.2022, er en, normalt forbigdende, vaeskeansamling i hgjre knaes
ydre skinnebenskondyl og en diskret bruskskade under knaeskallen.

Det fremgar af forsikringsbetingelserne ..., at; 'Vi udbetaler Strakserstatning, nar et ulykkestilfaelde
er direkte drsag til en af falgende skader’. Da vaeskeansamling og bruskskade ikke star positivt
naevnt i betingelserne, fastholder selskabet, at klager ikke er berettiget til strakserstatning efter
ulykken den 21.04.2022."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af klagerens
skadeanmeldelse af 6/10 2022 fremgar bl.a.:
"Hvornar er skaden sket? 21/04-2022

Hvordan skete ulykken? Jeg var inde og renggre ... gulv og mit ben smuttede og det gav et smaek i
knzeet

Hvad var arsagen til, at ulykken skete? fugt pa gulvet

Hvilken legemsdel er beskadiget ved ulykken? hgjre knae [samt] venstre har gjort ondt siden den-
ne dag."

Af beskrivelse i laegejournal af 4/10 2022 fremgar bl.a.:

"Beskrivelse:

MR-skanning af hgjre knae: Der sammenlignes med MR-skanning af hgjre knz fra den 2. septem-
ber 2018. Laterale menisk ses useendret med laesion i baghomet og et displaceret fragment hen-
over eminentia. Mediale menisk er fortsat intakt. ACL ses fortsat med total ruptur. PCL er fortsat
intakt. Brusken i det laterale femorotibiale ledkammer ses uzendret med reduceret hojde og
ujevne overflader. Der ses usendret et stort subkondralt gdem i laterale tibiakondyl. Brusken i det
mediale femorotibiale ledkammer er fortsat intakt. | det femoropatellare ledkammer ses en dis-
kret spalteformet bruskdefekt proksimalt pa sulcus pa trochlea. Der ses adskillige insulae compac-
tae i kondyleme. Der er normalt signal fra den gvrige del af knoglemarven.

Ingen ledansamling. Ingen bakercyste. De kollaterale ligamenter er intakte.

Konklusion:
Laterale menisk usendret med laesion og displaceret fragment henover eminentia. ACL uaendret
med total ruptur. Usendret artroseforandringer i det laterale femorotibiale ledkammer.
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Uaendret stort subkondralt knoglernarvsgdem i laterale tibiakondyl. Tilkommet diskret brusklzesi-
on proksimalt pa sulcus pa trochlea i det femoropatellare ledkammer."

Af journalnotat af 22/11 2022 fra ortopaedkirurgisk klinik i [by] fremgar bl.a.:

"Pt. er henvist fra egen laege til vurdering af problemer i hgjre knze.

Tidligere

| 2018 lavede han vrid i hgjre knae, hvor der tilkom en ACL-total ruptur samt laesion i laterale me-
nisk. Der blev kgrt et konservativt program med genoptraening og skinnetilpasning, hvor pt. kom
sig rimeligt. Dog aldrig haft nogen seerlig gavn af 4-pkt.s-skinnen, da den sad darligt og vrid i hgjre
knae.

For et par maneder siden, kom han til skade pa arbejdet. Var i gang med at vaske en vogn og hop-
pede ned pa et vadt gulv, hvor han lavede et vrid i hgjre knae. Siden har der vaeret store smerter i
knaeet, bade pa indersiden og ydersiden, og knaeet har fgltes yderligere ustabil. Har problemer
med arbejdet og kan ikke ligge pa knae. Har ikke regelrette afldsninger. Knaet har tendens til at
hzave op. Generelt fgles knaeet noget mere ustabilt end det har gjort indtil for nyligt.

Billeddiagnostik

Der foreligger en MR-skanning, der viser en lateral menisklaesion, Buckethandle type, med displa-
cering indover eminentia. Usendret ACL-ruptur. Uaendrede artroseforandringer i laterale tibiale
ledkammer. Der ses et stgrre subkondralt knoglernarvsgdem i laterale tibiakondyl. Der er ogsa til-
kommet brusklaesioner i trochlea."

Af besked af 10/2 2023 fra kirurg ... til klageren efter artroskopisk partiel resektion af menisk i
knzeled fremgar bl.a.:

"Jeg har i dag foretaget kikkertoperation pa dit hgjre knae. Operationen gik glat og uden proble-
mer.

Som forventet fandt jeg en stgrre skade pa menisken pa indersiden. Der var noget meniskvaey,
der var Igst og kunne komme i klemme. Det er nu klippet vaek og menisken er glattet af, der er ik-
ke laengere noget der kan komme i klemme. Pa ydersiden var der ogsa nogle sma bruskskader i
den vaegtbaerende del. Dit forreste korsband var revet totalt over og der var en del instabilitet ved
test af knaeet. Jeg har fjernet de Igse trevler af korsbandet saledes at disse ikke kan komme i
klemme. Ellers var der fin brusk pa resten af larbenet og pa skinnebensdelen pa indersiden. Meni-
sken pa indersiden var intakt."

Af klagerens forsikringspolice fremgar bl.a.:

"Forsikringssummer for de valgte deekninger
Invaliditet ved ulykkestilfaelde 557.064 kr.

Strakserstatning * 12.000 kr.
- Ved flere brud * 18.000 kr.
* denne forsikringssum indeksreguleres ikke.
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Klausuler
Ud over policens almindelige betingelser er fglgende szerlige klausuler gldende:

Klausul 59004 - Strakserstatning
Uanset den noterede sum pa policen erstatter vi skader pa strakserstatning med 1% af forsik-
ringssummen, dog maks 3% af den forsikrede sum ved flere brud."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"1 Hvad dakker Strakserstatning?
Vi udbetaler Strakserstatning, nar et ulykkestilfaelde er direkte arsag til en af fglgende skader.

Knoglebrud
- iknae

Andre skader

- menisklaesion i knae

- overrevet korsband (helt eller delvist)
- helt overrevet akillessene.

Diagnosen skal stilles af en speciallzege. Brud skal dokumenteres ved rgntgen og menisk- og kors-
bandslaesioner ved scanning eller operation.

2 Vi daekker ikke

Forsikringen dakker ikke disse skader:

- Skader eller brud pa kroppen, hvis der inden for det seneste ar har vaeret skade pa samme
sted eller brud i samme knogle.

- Skader, nar ulykkestilfeeldet skyldes sygdom.

- Skader, der skyldes enhver sygdom, forudbestdende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse,
uanset om de har givet symptomer eller ej fgr ulykken.

- Skader, der skyldes, at en tilstedevaerende eller tilfeeldig tilstedende sygdom forveerrer fgl-
gerne af et ulykkestilfeelde."

Navnet udtaler:

Klageren — som er fgdt i 1970°erne — anmeldte den 6/10 2022, at han den 21/4 2022 kom til
skade med begge knze. Han er efterfglgende opereret for menisk- og korsbandskade i hgjre

knaze. Han gnsker strakserstatning.

Selskabet har afvist at udbetale strakserstatning, idet der ikke er stillet en af de diagnoser, der

er omfattet af daekningen.
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Det er selskabets laegelige vurdering, "at der ikke er nytilkomne skader, og det er det forudbe-
stdende som har affgdt operation". Selskabet har anfgrt, at en MR-scanning af klagerens hgjre
knze i oktober 2022 - sammenholdt med en MR scanning i september 2018 — viste, at der ikke
er nytilkomne skader, men at den eneste direkte fglge efter handelsen i 2022 er en normalt
forbigdende, vaeskeansamling i hgjre knaes ydre skinnebenskondyl og en diskret bruskskade
under knaeskallen. Selskabet har anfgrt, at strakserstatning vil blive udbetalt, nar et ulykkestil-
faelde er en direkte arsag til en skade, som er naevnt i forsikringsbetingelserne. Da vaeskeansam-
ling og bruskskade ikke positivt er naevnt i betingelserne, har selskabet fastholdt, at klageren

ikke er berettiget til strakserstatning.

Det fremgar af beskrivelse i journal af 4/10 2022, at "Der sammenlignes med MR-skanning af
hgjre knze fra den 2. september 2018. Laterale menisk ses useendret med laesion i baghomet og
et displaceret fragment henover eminentia. Mediale menisk er fortsat intakt. ACL ses fortsat
med total ruptur. PCL er fortsat intakt. Brusken i det laterale femorotibiale ledkammer ses
uendret med reduceret hgjde og ujevne overflader. Der ses usendret et stort subkondralt
gdem i laterale tibiakondyl. Brusken i det mediale femorotibiale ledkammer er fortsat intakt. |
det femoropatellare ledkammer ses en diskret spalteformet bruskdefekt proksimalt pa sulcus
pa trochlea. Der ses adskillige insulae compactae i kondyleme. Der er normalt signal fra den
gvrige del af knoglemarven. Ingen ledansamling. Ingen bakercyste. De kollaterale ligamenter er

intakte."

Af forsikringsbetingelsernes punkt om strakserstatning fremgar det, at forsikringen daekker ved
et daekningsberettiget ulykkestilfaelde, som er direkte arsag til menisklaesion og/eller overrevet
korsband (helt eller delvist) samt, at der ved de naevnte laesioner skal vaere foretaget scanning
eller artroskopi. Af punkt 2 fremgar det, at forsikringen ikke daekker "Skader, der skyldes enhver
sygdom, forudbestdende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse, uanset om de har givet sympto-

mer eller ej fgr ulykken."
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Efter en gennemgang sagen finder navnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets
afggrelse, idet naevnet ud fra beskrivelsen i journalen af 4/10 2022 ma laegge til grund, at klage-
rens menisk i hgjre knze allerede forud for ulykken i 2022 var beskadiget. Det fremgar saledes af
journalen, at "Laterale menisk ses ueendret med lzesion i baghomet og et displaceret fragment
henover eminentia. Mediale menisk er fortsat intakt. ACL ses fortsat med total ruptur. PCL er

fortsat intakt."
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

s

Peter Th@gnnings



