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mod
Dansk Boligforsikring A/S

Kanalstraede 10, 1. Sal
4300 Holbaek

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har i medfgr af lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom
tegnet ejerskifteforsikring. | klageskema af 7/9 2023 til naevnet har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Jeg har kgbt et gammelt men renoveret hus i .... | kaelderen opstod der efter 2 ar skimmelsvamp
grundet szelger havde brugt forkerte materialer til isolering af vaegge i 2 rum. Det ene var renove-
ret til badevaerelse og det andet renoveret til kontor. Skaden opstar i kontor. Vi far fgrst afslag og
hyrer selv en konsulent for at hgre om hvordan udbedring skal angribes, hvor han finder ud af at
saelger har brugt forkerte materiale mange steder i kaelderen og har pyntet pa fugtmaerker flere
steder. | tilstandsrapporten er der intet naevnt om fugt, heller ikke fra salger, og der er ikke angi-
vet fugtmalinger i tilstandsrapporten.

Konsulenten anbefaler at alle forsatsveegge skal ned, da fugten ikke kan komme ud og derfor
pludselig kommer frem som en sort skimmelsvampvaeg bag et integreret skab i kontoret.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Dansk Boligforsikring mener jeg skal tage forsatsvaeggene vaek og bringe rummene tilbage til det
de var bygget til i 1949. Jeg mener ogsa de skal ned, men jeg mener ogsa de skal opsaette ny veeg-
ge i korrekt materiale som min konsulent har et godt budt pa og som jeg ogsa har faet tilbud pa.
Forsikringen har accepteret at betale for nedrivning og justering af de gamle vaegge.

Jeg mener jeg har kgbet et hus med 2 renoverede rum som kan bruges til kontor og badeveerelse,
og ikke en keaelder der skal std som den var bygget til i 1949 uden anvendelse og isolering i de 2

rum.
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Selskabet har i brev af 5/11 2023 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Pa vegne af Dansk Boligforsikring A/S (DBF) skal jeg hermed fremkomme med selskabets svar pa
denne klage, som bgr afvises.

Indledning

Klagen vedrgrer skimmelforekomster i kaelder, hvor DBF har daekket nedtagning af forsatsvaegge
og reetablering af kaeldervaeggene til oprindelig stand. Klager kraever, at DBF, udover nedtagnin-
gen af forsatsveeggene, skal daekke opsaetning af nye vaegge i korrekt materiale som anfgrt af kla-
gers radgiver. Dette har DBF afvist.

Sagsfremstilling

Klager overtager ejendommen beliggende ... den 28. maj 2021. | forbindelse med handlen tegner
klager en 5-arig ejerskifteforsikring med basisdaekning hos DBF pa baggrund af tilstandsrapport ...
Police og tilhgrende forsikringsbetingelser fremlaegges som bilag A. Tilstandsrapporten er frem-
lagt af klager.

Den 9.marts 2023 anmelder klager fugt pa gulvet ved indervaeg i et af keeldervaerelserne, hvor der
er opsat et skab samt svamp pa bagsiden af skabet. Skadeanmeldelsen fremlaegges som bilag B.

Den 14. marts 2023 afviser DBF daekning med henvisning til, at der er tale om opstigende og ind-
trengende grundfugt som fglge af datidens byggeskik. Klager er uenig, hvorefter sagen sendes til
besigtigelse. Supplerende korrespondance mellem klager og DBF fremlzaegges som bilag C.

Den 14. april 2023 besigtiger DBF. Besigtigelsesnotat af den 17. april 2023 fremlaegges som bilag
D.

Den 30. maj 2023 fremsender klager notat af den 16. maj 2023 udarbejdet af [klagerens bygge-
radgiver] Notatet er fremlagt af klager.

Den 25. juni 2023 dakker DBF fjernelse af traegulv og forsatsvaegge i disponibelt rum samt for-
satsvaegge i badeveerelse herunder pudsreparationer, skimmelsanering og afsluttende malerbe-
handling af de oprindelige veegge samt afslutning mod gulve og lofter. DBF afviser daekning for
fugt og skimmelforekomster ved vaegge i vaskerum og trapperum i keelderen. Klager er uenig og
paklager afggrelse til DBF’s interne klageafdeling, som fastholder afggrelsen den 28. august 2023.

Den 1. september 2023 opg@r DBF erstatning for udbedring af de deekkede forhold samt for halv-
delen af klagers udgifter til [klagerens byggeradgivers] assistance pa baggrund af tilbud af den 29.
august 2023 fra [murerfirma] samt faktura ... af den 24. maj 2023 fra [klagerens byggeradgiver].
Tilbuddet er fremlagt af klager. Fakturaen fremlaegges som bilag E.

Sagen paklages herefter til Ankenavnet for Forsikring.

Dansk Boligforsikring A/S opfattelse af sagen

Klager kraever, at DBF, udover nedrivning af forsatsvaegge og justering af de bagvedliggende vaeg-
ge i keelderbadeveerelse og i disponibelt kaelderrum, skal daekke udgifterne til opsaetning af nye
vaegge i korrekt materiale i henhold til [klagerens byggeradgivers] udbedringsanvisning.
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Udover [klagerens byggeradgivers] udbedringsanvisning henviser klager til, at hun har kgbt et hus
med 2 renoverede rum, som kan bruges til kontor og badeveerelse, og ikke en kalder, der skal sta
som den var bygget til i 1949 uden anvendelse og isolering i de 2 rum.

Der er tale om et 1%-plans enfamiliehus fra 1949 med hgj keelder (som ikke er en del af beboel-
sen) med massive betonstgbte kaelderydervaegge samt skilleveeg og betongulv funderet og stgbt
direkte pa jordlag — udfgrt efter datidens geengse byggeskik. Der henvises til byggesagens snitteg-
ninger pa side 4 (byggesag fra 1948 fremlaegges som bilag F).

Huset har i perioden fra 2012 til 2019 veeret genstand for en lgbende modernisering, hvor man
bl.a. har indrettet spabadeveerelse og kontor i kalderen (tidligere breendselsrum og t@rrerum)
med isolerede forsatsvaegge og svemmende klikgulv (i kontor). Salgsopstillingen fremlaegges som
bilag G.

Ved DBF’s besigtigelse kan der i forsatsvaegge i kontorveerelset registreres forhgjet fugt og skim-
melforekomster i den nederste del af skillevaeg samt i hjgrner og bag radiator, ligesom der gene-
relt kan registreres salpeterudblomstringer og males fugt i alle kaelderens grundmure samt i gulv-
flader pga. almindeligt forekommende (for huse fra denne tid) opstigende grundfugt. Fugten og
skimmelforekomsterne i forsatsvaeggene skyldes fugtophobning i vaeg- og gulvkonstruktionen.

Efter almindelige forsikringsretlige principper pahviler det klager at bevise, at der pa overtagelses-
tidspunktet var forhold ved kaelderen udover de daekkede forsatsvaegge og gulvet, som udgjorde
en daekningsberettigende skade eller naerliggende risiko for skade i henhold til forsikringsbetin-
gelsernes pkt. 3.1 og 3.5.

DBF er enig med [klagerens byggeradgiver] i, at fugten og skimmelforekomsterne i/ved forsats-
vaeggene i kontoret og badevaerelset samt fugt under gulvet i kontoret skyldes, opstigende og ind-
treengende grundfugt ophobes i veegkonstruktionen og under gulvet. Dette er en velkendt pro-
blemstilling, nar der udfgres forsatsveegge og gulve pa aldre betonstgbte keeldervaegge og -gulve,
som ikke blev sikret mod opstigende og indtraengende grundfugt, ligesom keelderrummene i gv-
rigt ikke blev opfgrt med henblik pa beboelse eller lengere varigt ophold.

Da forsatsvaeggene og traegulvbelaegningen i kaelderen i sig selv udggr en daekningsberettigende
skade, har DBF dakket en fjernelse af disse samt efterfglgende skimmelafrensning og reetable-
ring af overfladerne (reparation af skader og indrilning af el- installationer), hvorved kaldervaeg-
gene reetableres til sin oprindelige konstruktion — med plane og malerbehandlede vaegoverflade
som ved overtagelsen.

Erstatningen er opgjort pa baggrund af tilbud af den 29. august 2023 fra [murerfirma]. Selvom til-
buddet omfatter nedlaegning af nyt gulv som det eksisterende, anbefales det, at der i stedet leeg-
ges fliser (uorganisk Igsning). Hvis udgiften hertil er stgrre end til nedleegning af nyt tilsvarende
gulv, meddakkes merudgiften.

Derudover har DBF daekket halvdelen af klagers udgifter til [klagerens byggeradgiver] pa i alt kr.
4.838,05 inklusiv moms. Erstatningsbelgbet for rimelige og ngdvendige udgifter til byggeteknisk
radgivning i forbindelse med konstatering og afdaekning af et deekningsberettigende forhold (jf.
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forsikringsbetingelsernes pkt. 3.6.2) forhgjes til 6.386,22 svarende til 2/3 af klagers udgifter til
[klagerens byggeradgiver] (jf. bilag E) og udbetales ved modtagelse af klagers kontooplysninger.

At @ldre keeldre i perioder er fugtige, er seedvanligt og velkendt, da man ikke dengang foretog
seerlige fugtsikring. Fugt i seldre betonstgbte kaelderydervaegge skal af samme grund ikke anmaer-
kes i tilstandsrapporten.

Fugtforholdene ved de gvrige kaeldervaegge (uden forsatsvaegge) afviger ikke fra keeldervaeggene i
andre alders- og typetilsvarende bygninger, og har, ligesom de mindre skimmelforekomsterne ved
skabene i vaskerummet, ikke nogen naevneveerdig betydning for keelderens brugbarhed og bygge-
tekniske vaerdi som kaelderrum.

Derudover er Dansk Boligforsikring ikke forpligtiget til at opgradere indeklimaet i kaelderen og de
oprindelige kaeldervaeggene, ved at opsaette mekanisk ventilation og montere isolerende indekli-
maplader pa keelderydervaeggene (som anfgrt af [klagerens byggeradgiver]), sa klager kan benytte
kaelderrummene til kontor mv. og laeengevarigt ophold.

Klagers krav bgr derfor afvises."

Navnet har faet forelagt bilag fra sagen. Naevnet har blandt andet modtaget tilstandsrapport af
7/3 2021, murerfirmaets reviderede tilbud af 29/8 2023, hvor den samlede pris opggres til
122.500,00 kr. inkl. moms og fotografier. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af skadesan-
meldelse af 9/3 2023 fremgar bl.a.:

"Hvordan blev skaden opdaget?

Vi besggte vores hus i ... for fgrste gang i ar, og i keelderen er der fugt i et af vaerelserne. Fugten pa
gulvet ved en indervaeg, hvorpa der er opsat et skab. Hele bagsiden af skabet var fuldstaendig til-
groet af svamp.

Hvad er skaden? (hvad er skaderamt)
Gulvet, skabet og veeggen"

Af selskabets besigtigelsesnotat af 17/4 2023 fremgar bl.a.:

"Anmeldte forhold omhandler:
Det anmeldte forhold omhandler fugt og skimmel i kaeldervaeg jf. skadeanmeldelsen Det anmeld-
te forhold omhandler Litra A jf. TR.

Beskrivelse/arsag/konklusion:
Konstruktion/opbygning:
Traditionel stgbt og muret kaelder fra 1949.

Keelder fremstar som indrettet til beboelse, men er ikke medregnet som beboelse i BBR og szelger
oplyser at have indrettet badevaerelse 2018 (som nu ses i braendselsrum) som selvbyg i 2018. Tgr-
rerum vurderes indrettet til vaerelse med klikgulv og skabsindretning i samme tidsrum.
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Beskrivelse:

FT. anviser vaerelse i kaelder (tidligere tgrrerum), hvor der efter nedtagelse af skabe ses skimmel-
dannelse pa nederste del af vaeggen. (Foto 2)

| dette veerelse er der pa alle veegge etableret forsatsvaegge i gips (Foto 3), og der ses ogsa skim-
meltegn i hjgrner og bag radiator. (Foto 13,15)

Ved kig rundt i kaelderen ses der generelt nederst pa murstensvaeggene at vaere salpeter ud blom-
stringer. (Foto 4 til 7) Ved fugtmaling ses der generelt i alle grundmure tegn pa opstigende fugt
nederst i vaeggene. (Foto 8 til 29 og 34 til 37) Der males ligeledes hgj fugt i gulvflader. (Foto
30,31,32,33)

Hvor skab er nedtaget og skimmel veerst, ses der udlagt dampspaerre under klikgulvet. Denne har
ikke veeret taetsluttende, sa vanddampe fra fugt under gulv er afgivet til gipsvaeggen. (Foto
38,39,40)

Konklusion:
Jeg vurderer at forholdet skyldes grundfugt, som er almindeligt forekommende i kaldre uden
fugtsikring fra denne tidsperiode.

Alderen pa det skadede:
Huset er opfgrt 1949.

Aktuelle skader:
Grundfugt og skimmeldannelse.

Konstruktiv betydning/nzerliggende risiko for skader:
Forholdet giver skimmel og darligt indeklima.

Er konstruktionen lovlig/saedvanlig (Pa udfgrelsestidspunkt):
Basisdaekning.

Har anmeldte forhold vaeret til stede ved overtagelse af ejendommen?:

Grundlaget for fugt har hele tiden veeret til stede.

Skimmel kan have vaeret i begyndende fase efter modernisering 2018, men har udviklet sig yderli-
gere over nuvaerende naesten 2 arige ejerperiode.

Tilstandsrapport:
Relevante anmaerkninger og bemaerkninger i tilstandsrapport: Bemaerkninger:
Ingen.

Anmeerkninger:
Ingen.

Fra seelgeroplysninger:
Ingen.
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Er anmeldte forhold 'klart forkert beskrevet i TR'?
Ikke beskrevet. (Dog forventeligt ingen fugtsikring i forhold til standardbeskrivelse)

Huse fra denne pesicde er oftest opfiart med kaslder. enten med fuld keelder eller med debis kaslder og
krybekalder. Cpnndelgt har kelderen ikke vaerat udryttst Bl beboslse, men | stedst bl fyrmum, garage,
vackari ellar lignence. Kaslderans gulve o vaagge o stabt | baton, uden fugtsikring eler isolening pa
yilersiden Etagesdskllelzer fil stusstanen er normalt ogsa stabt | beton, lavet af teglel=menter ell=r af
beerende trazbjsalker.

Har anmeldte forhold veeret tydeligt for BS? (burde han have set det?)
Nej. Skimmel formodes ikke at have vaeret sa fremskreden, og skjult bag skabsindretning.

Er der grundlag for regres?: JA/NEJ
Nej.

Udbedring:
Beskrivelse af udbedring af det skadede:
Klikgulv og forsatsvaegge fjernes til frileegning af oprindelige andbare flader.

Omkostningerne til det skadede:
Belgb: 8.000 kr. ekskl. moms

Beskrivelse af udbedring af evt. fglgeskader:

Omkostningerne til fglgeskader:
Belgb: xxxx kr. ekskl. Moms

Yderligere bemaerkninger med relevans for sagen:

Oplyst af dig ved besigtigelsen:

At der er tale om forventelig grundfugt, som i veerelsestilfalde er blevet indkapslet under klikgulv
og kun kan afgive fugt langs vaegge.

Oplyst til dig ved besigtigelsen:
FT's reprasentant mener at ser er tale om en konstruktionsfejl."

Af klagerens byggeradgivers notat af 16/5 2023 fremgar bl.a.:

"Hermed notat fra byggetekniske gennemgang af ovennsevnte ejendom, foretaget den
15.05.2023.

Efter besigtigelsen er tegningsmateriale fundet via. Filarkiv og dette, sammen med besigtigelsen
danner grundlag for nedenstaende notat. Ved besigtigelsen er der udfgrt 2x destruktive undersg-
gelser, foretaget med kopbor, i forsatsveeg i gaestevaerelse i kaelderen. (destruktive indgreb er
markeret med x pa nedenstaende tegning)

Kaelderen generelt

Der er flere steder opfg@rt forsatsvaegge pa bade yder og indervaegge i kaelderen. Bl.a. ydervaegge i
badeveerelse, samt bade yder- og indervaegge i gaesteveerelset. Forsatsvaegge vurderes alle, som
veaerende opf@rt, som traeskelet med 50mm isolering, dampspaerre og 1 lag gips.
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Der er malt pa beton og murvaerkskonstruktioner med Gann B2 Compact enhed. Forsatsvaegge,
traegulv og lysninger er malt med Tramex MEP fugemaler.

Malinger viser at bade yder- og indervaegge er kraftigt opfugtet i den nederste del af vaeggene.
Ydervaegge fra 0-50 cm og indvendige vaegge fra 0-30 cm over gulvniveau. Veeggene fremstar med
boblende og afskallende maling og pudslag, samt saltudtraek flere steder. Yder- og indervaeggene
vurderes alle som vaerende pavirket af opstigende og indtraengende grundfugt.

Snittegning kzelder

Gaestevaerelse

| gaestevaerelset er der tydelige tegn pa massiv vaekst af skimmelsvamp pa forsatsvaeggen imod
vinrum. Samt i hjgrne imod vaskerum/badevzaerelse. Fugtmalinger med Tramex MEP viser, at den
nederste del, ca. 20cm, er opfugtet. Fugtmalinger pa 17-18%, og referencemalinger pa 5-6%, viser
at konstruktionen er opfugtet. Dette er generelt bade pa yder- og indervaegge i gastevaerelset.
Det er undertegnedes vurdering, at der er stor risiko for yderligere vaekst af skimmelsvamp bag
forsatsveeggene.

Ved destruktivt indgreb i forsatsveeggen med kopbor, er der fundet vad isolering, fugtig bagmur
og tydelige tegn pa veekst af skimmelsvamp pa bagside af gipsplade.

Tramex malinger pa traegulv i geestevaerelset, viser generelt, at gulvet er kraftigt opfugtet. Laveste
Tramex maling er 17% og hgjeste maling er +30%. Gulvet baerer flere steder preeg af kraftig op-
fugtning, hvor overfladen er begyndende ruflet. Det vurderes, at der er stor risiko for yderligere
vaekst af skimmelsvamp under gulvet.

Der er tydelige tegn pa massiv vaekst af skimmelsvamp pa og bag forsatsvaegge.
Fugtmalinger med Tramex MEP viser konstruktionen er opfugtet.
Fugtmalinger i geesteveerelset viser, at der er fugt i flere konstruktioner.

Destruktive indgreb viser bade vad isolering og tydege tegn pa vaekst af skimmelsvamp i kon-
struktionen.

Der er flere steder i gaestevaerelset tydelige tegn pa veekst af skimmelsvamp.

Laveste Tramex maling pa traegulv i gaestevaerelse. Tramex MEP malinger viser at traegulv er kraf-
tigt opfugtet (17% til +30%.)

Badeveerelse

Ydervaeg i badevaerelse er udfgrt med forsatsvaegge. Fugtmalinger pa +15%, og referencemalinger
pa 5-6%, viser at konstruktionen er opfugtet. Det vurderes at der er stor risiko for yderligere
vaekst af skimmelsvamp bag forsatsvaeggene. Der er ikke foretaget destruktive indgreb i badevae-
relset. Malinger pa lysninger og bundplade ved vindue, viser ligeledes at disse konstruktioner er
opfugtet.
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Fugtmalinger i badeveerelset viser, at forsatsvaegge er opfugtet. Der er stor risiko for vaekst af
skimmelsvamp bag forsatsvaegge.

Fugtmalinger pa +15%, med Tramex MEP, viser forhgjet fugt i forsatsvaeggen.

Tramex MEP malinger pa lysninger i traeplade, viser at lysningerne er opfugtet. Der er risiko for
yderligere veekst af skimmelsvamp bag lysningerne.

Pznt og nydeligt renoveret badevaerelse, desvaerre med valg af de forkerte konstruktioner og i ik-
ke egnede materialer.

Tramex MEP malinger pa lysninger i traeplade, viser at lysningerne er opfugtet. Der er risiko for
yderligere vaekst af skimmelsvamp bag lysningerne.

Tramex MEP malinger pa lysninger i treeplade, viser at lysningerne er opfugtet. Der er risiko for
yderligere vaekst af skimmelsvamp bag lysningerne.

Vaskerum

Vaegkonstruktioner i vaskerummet fremstar med malet pudslag og uden forsatsveegge. Malinger
pa ydervaegge med Gann B2 Compact maler, viser at ydervaegskonstruktionerne er kraftigt opfug-
tet fra 0-50 cm over gulvniveau. Der er flere steder tydelige tegn pa opfugtning af konstruktioner-
ne, dette ses ved boblende og afskallende maling, samt saltudtraek flere steder i bunden af veeg-
konstruktionerne. Dette vaere sig bade pa yder- og indervaegge. Der er risiko for yderligere vaekst
af skimmelsvamp bag opsatte skabselementer i vaskerummet. Fuld besigtigelse heraf var ikke mu-
ligt. Dog var der, via sokkelskuffe, tegn pa afskallende maling bag skabselementerne.

Gann malinger i vaskerummet viser, at de nederste 0-50 cm af ydervaeggene er kraftigt opfugtet.
Det samme er geeldende for de indvendige veegge, dog 0-25cm.

Der er tydelige tegn pa fugt i bunden af veegkonstruktionerne. Der er risiko for opfugtning af
skabselementer.

Der er tydelige tegn pa fugt i bunden af vaegkonstruktionerne. Der er risiko for opfugtning af
skabselementer.

Gann malinger viser at ydervaegskonstruktionen er opfugtet.
Gann malinger viser, at den nederste del at de indvendige vaegge er kraftigt opfugtet.
Der er forhgjet fugtniveauer i samtlige veegkonstruktioner i vaskerummet.

Trappe/gang

Vaegkonstruktioner i trapperummet fremstar med malet pudslag og uden forsatsveegge. Malinger
pa ydervaegge og indv. skilleveegge med Gann B2 Compact, viser at vaegkonstruktionerne er kraf-
tigt opfugtet fra 0-35 cm over gulvniveau. Der er flere steder tydelige tegn pa opfugtning af kon-
struktionerne, ved boblende og afskallende maling. Under trappen er der desuden tydelige tegn
pa vaekst af skimmelsvamp pa vaegkonstruktioner og pa opmagasinerede skabselementer.
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Malinger pa vaegkonstruktioner i trapperummet, viser at ydervaeg- og indervaegskonstruktioner er
kraftigt opfugtet.

Gann malinger pa +150 digits, viser at konstruktionerne er kraftigt opfugtet.
Der er boblende maling og pudslag i bunden af vaegkonstruktionerne i trapperummet.
Der er tydelige tegn pa veekst af skimmelsvamp i rummet under trappen.

Konklusion

Keelder

Det vurderes at kaelderen er kraftigt pavirket af opstigende grundfugt og at den indvendige reno-
vering ikke er udfgrt hensigtsmaessigt og ej heller i egnede materialer.

Det vurderes, at det vil kraeve en komplet renovering og fugtsikring at komme fugten i kaelderen
til livs.

Grundet den stgrre vurderede mangde skimmelsvamp, anbefales det at rydde samtlige rum i
kaelderen og sende tgj m.m. til professionel rens. Derudover anbefales det at nedtage og bortskaf-
fe forsatsvaegge og de skabselementer der er pavirket af fugt og skimmelsvamp (gaestevaerelse og
vaskerum). Det anbefales ligeledes at demontere og bortskaffe laminatgulv, gulvunderlag og fodli-
ster i kaeelderen. Omrader med tilbagevaerende skimmelsvamp anbefales, saneret med Aktiveret
Protox Hysan. Betongulve/terreendaek, hvis angrebet med skimmelsvamp, saneres med BIOX be-
handling.

Efter sanering for skimmelsvamp, anbefales det at afslibe/sandblaese maling og pudslag pa samtli-
ge ydervaegsoverflader, evt. kun under terraen. Herefter kan fugtsikring, i egnede materialer, f.eks.
produkter fra Remmers, anvendes til genetablering af keelderen. Det anbefales at foretage fugt-
sikring pa terraendaek, pa hele gulvfladen, samt op til ca. 25cm over udv. terranniveau. Dette gg-
res ved at anlagge en dertil egnet membran pa gulvflade og vaegflade, overfladerne pa vaeggene
skal afsluttes i diffusionsabne og egnede materialer. Herefter anbefales det at udfgre ny gulvbe-
legning i klinker eller evt. epoxybehandling.

Idet det nederste af kaelderydervaeggene ikke er isoleret, men opfgrt i massiv beton, anbefales
det, ifbm. en renovering, at montere isolerende indeklimaplader pa keelderydervaeggene. De iso-
lerende indeklimaplader, anbefales monteret til ca. 20 cm. over den begyndende hulmursisolering
for at bryde eventuelle kuldebroer.

Ifht. at sikre stabil luftfugtighed i keelderen, anbefales det snarest muligt at opsaette mekanisk
ventilation. Dette kan veaere i form af DUKA One. Ved opsatning af DUKA One, anbefales det at
montere én ventilator i hvert rum. Det vil sige i hhv.; geesteveaerelse, vaskerum og i trapperummet.

Mekanisk ventilation vil mindske luftfugtigheden i kaelderen og dermed ogsa risikoen for yderlige-
re vaekst af skimmelsvamp, samt medvirke til et bedre indeklima. Ved renovering jf. ovenstaende
procedure, vil fugten i konstruktionerne fordampe gennem ydervaeggene og ind i kaelderen, der-
for er der utroligt vigtigt at opsaette mekanisk ventilation, der kan tage den overskydende fugt i
kaelderen.
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Ovenstaende forslag til renovering af keelderen, vil formegentlig vaere en omkostningsfuld affeere,
hvorfor det anbefales at indhente flere tilbud.

| den forbindelse kan jeg kan tilbyde jer:

- Generel radgivning omkring fugtsikring.

- Gennemgang og sammenligning af tilbud.

- Tilsyn ifbm. renoveringen.

- Jeg haber ovennavnte kan hjzlpe jer videre i sagen og skulle i have spgrgsmal eller andet, sa
er i meget velkomne til at kontakte undertegnede."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"3. Hvilke forhold er deekket?

3.1 Forsikringen daekker udbedring af aktuelle skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der
giver neerliggende risiko for skader pa de forsikrede bygninger eller bygningsdele. Ved 'skade' for-
stas brud, lekage, deformering, sveekkelse, revnedannelser, gdelaeggelse eller andre fysiske for-
hold i bygningen, der nedseaetter bygningens veerdi eller brugbarhed naevnevaerdigt i forhold til til-
svarende intakte bygninger af samme alder i almindelig god vedligeholdelsesstand. Manglende
bygningsdele kan vaere en skade. Ved 'naerliggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaes-
sigt vil udvikle sig en skade, hvis der ikke saettes ind med saerligt omfattende vedligeholdelsesar-
bejder eller andre forebyggende foranstaltninger.

5. Erstatningsberegning

5.1 Erstatningen beregnes som nyveaerdierstatning.

5.2 Erstatningen fastsaettes til det belgb, som det efter priserne pa skadesdagen vil koste at repa-
rere, genoprette eller genopfgre det beskadigede ved brug af samme byggemade og pa samme
sted."

Naevnet udtaler:

Klageren overtog den forsikrede ejendom — der er fra 1949 — den 28/5 2021. Klageren anmeldte

den 9/3 2023, at der var fugt i et af veerelserne pa gulvet ved en indervaeg, hvorpa der er opsat

et skab, og at hele bagsiden af skabet var fuldstaendig tilgroet af svamp. Klageren gnsker, at

selskabet — udover hvad selskabet har anerkendt — skal opsaette nye vaegge i korrekte materia-

ler.

Klageren har anfgrt, at hun har kgbt et hus med to renoverede rum, som kan bruges til kontor

og badeveerelse, og "ikke en kaelder der skal sta som den var bygget til i 1949 uden anvendelse

og isolering i de 2 rum". Der ikke er naevnt noget om fugt i tilstandsrapporten, og der er ligele-

des ikke angivet fugtmalinger. Klageren har anfgrt, at klagerens byggeradgiver har konstateret,
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at der er brugt forkerte materialer mange steder i kaelderen, ligesom der er pyntet pa fugtmaer-

ker flere steder.

Selskabet har opgjort erstatningen pa baggrund af tilbud af 29/8 2023pa 122.500,00 kr. minus
selvrisiko, oplyst at selvom tilbuddet omfatter nedlaegning af nyt gulv som det eksisterende, vil
selskabet daekke en eventuel merudgift hvis der i stedet — som det anbefales — laegges fliser.
Selskabet har daekket halvdelen af klagerens udgifter til klagerens byggeradgiver, men i indlaeg
af 5/11 2023 til naevnet oplyst, at belgbet forhgjes til 6.386,22 kr. svarende til 2/3 af klagerens
udgifter. Selskabet har afvist at deekke yderligere. Selskabet har anfgrt, at det er ssedvanligt, at
®ldre keeldre i perioder er fugtige, da man dengang ikke foretog saerlig fugtsikring. Fugt i seldre
betonstgbte keelderyderveegge skal derfor ikke anmaerkes i tilstandsrapporten. Selskabet har
anfgrt, at "fugtforholdene ved de @vrige kaeldervaegge (uden forsatsveegge) afviger ikke fra
kaelderveeggene i andre alders- og typetilsvarende bygninger, og har, ligesom de mindre skim-
melforekomsterne ved skabene i vaskerummet, ikke nogen naevnevaerdig betydning for kaelde-
rens brugbarhed og byggetekniske vaerdi som kalderrum". Selskabet er ikke forpligtet til at
opgradere indeklimaet i kaelderen og de oprindelige kaldervaegge ved at opsaette mekanisk
ventilation og montere isolerende indeklimaplader pa kaelderydervaeggene som anfgrt at klage-

rens byggeradgiver, sa klageren kan benytte kaelderrummene til kontor mv.

Naevnet bemaerker indledningsvist, at det efter almindelige forsikringsretlige principper pahvi-
ler klageren at bevise, at der foreligger forhold, som udggr en deekningsberettigende skade,

herunder at selskabets udbedringsmetode er utilstraekkelig.

Efter en gennemgang af sagen og efter en samlet vurdering finder naevnet, at klageren ikke har
bevist, at selskabets erstatningstilbud er utilstraekkeligt til at udbedre skaden efter forsikrings-
betingelserne. Naevnet har derfor ikke grundlag for at palaegge selskabet at udbetale yderligere

erstatning.
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Navnet har blandt andet lagt vaegt pa, at selskabet har tilbudt at bringe forholdene tilbage til
hvordan kalderen oprindeligt var taenkt og opgjort erstatningen pa baggrund af murerfirmaets
tilbud af 29/8 2023’

Nzaevnet bemaerker, at selskabet i sit indleeg af 5/11 2023 til naevnet har oplyst, at selvom til-
buddet omfatter nedlagning af nyt gulv som det eksisterende, sa anbefales det, at der i stedet
legges fliser, og at safremt udgiften hertil er stgrre end til nedlagning af et nyt tilsvarende

gulv, sa daekker selskabet merudgiften.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at de reparationstiltag, som selskabet har tilbudt, ma antages at
bringe fugtforholdene i kaelderen tilbage pa et niveau, der svarer til, hvad der er saedvanligt for
ejendomme af samme alder som klagerens.

Nzaevnet bemaerker, at selskabet i sit indleeg af 5/11 2023 til naevnet har oplyst at have forhgjet
daekningen til byggeteknisk radgivning fra 4.838,05 kr. til 6.386,22 kr. der udbetales ved modta-
gelse af klagerens kontooplysninger. Naevnet har ikke grundlag for at paleegge selskabet at
daekke byggeteknisk radgivning herudover.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Klagegebyret tilbagebetales, idet selskabet i forbindelse med sagens behandling for naevnet

delvist har imgdekommet klageren.
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