Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 29. maj 2024 blev i sag nr. 100632:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Tryg Forsikring A/S

Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har badforsikring. Hans advokat har i klageskema af 31/10 2023 til naevnet
bl.a. anfgrt:

"I sommeren 2023 opstod der pludselig brand i min klients bad.

Forud for branden er der pa intet tidspunkt konstateret problemer med baden, ligesom motoren
ikke pa noget tidspunkt er konstateret varm/ophedet under sejlads.

Efter skaden indtraf blev denne straks anmeldt til min klients forsikringsselskab hos Tryg, der
sendte en taksator ud for at undersgge baden.

Taksatoren naede til det resultat, at der var opstaet brand i badens motor efter at denne efter si-
gende skulle have opnaet sadan en opvarmning, at kileremmen som resultat heraf er knakket
med ophedning og brand til fglge.

Taksatoren anfgrte i samme forbindelse, at der i min klients forsikringsbetingelser 1807 afsnit 5.4
fremgar, at daekning for skader, der opstar i og er begraenset til de mekaniske eller elektroniske
dele er undtaget, hvorfor deekning af min klients brandskade i samme forbindelse er blevet afvist i
sin helhed. Det skal i tilknytning hertil bemaerkes, at min klient ikke har faet tilsendt forsikringsbe-
tingelserne 1807 forud for accept af policen, ligesom forsikringsbetingelserne ikke kan tilgas af
min klient pa Trygs hjemmeside.

Det er desuagtet heraf dog min klare opfattelse, at omfanget af skader ikke alene kan henholdes
til de mekaniske dele pa motoren. Skaden har tillige smeltet samt gdelagt store dele af lednings-
nettet, ligesom der er fglgeskader, idet andre dele af baden er gdelagt i forbindelse med sluk-
ningsarbejdet af ilden. Motoren har som oplyst ovenfor ikke tidligere udvist tegn pa ophedning, ej
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heller under sejlads. Hertil kommer, at der ikke i sagen er fremlagt nogen dokumentation for, at
min klients — pd daveaerende tidspunkt 2 maneder gamle — kilerem de facto var sprunget og ikke
smeltet i stykker som fglge af branden. Der er endvidere fremsendt dokumentation til forsikrings-
selskabet i form af faktura for service af kileremmen.

Forsikringsselskabet har saledes har vurderet skaden ud fra policens pkt. 5:4 og dermed ikke pkt.
5:3 vedrgrende 'brand i form af lgssluppen ild, der danner flammer og bereder sig ved egen kraft
... med den konklusion, at skaden saledes alene er opstaet og er begraenset til mekaniske eller
elektroniske dele.

Det er efter min klare opfattelse ikke med sandsynlighed dokumenteret, at skaden kan henfgres
til en knaekket kilerem, og dermed alene henholdes til de mekaniske eller elektroniske dele, jf.
pkt. 5:4. Af samme arsag er det min opfattelse, at Trygs fortolkning af policen og dets ordlyd som
folge heraf udleder en helt dbenlys fejlagtig afggrelse om daskningstilsagn til skaden pa min kli-
ents bad. Hertil kommer, at der af forsikringsselskabet Tryg ikke er anvendt en uvildig sagkyndig til
at bedgmme skadens omfang og arsag.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Daekningstilsagn til udbedring af den fulde skade, som branden har forarsaget pa min klients bad,
saledes at min klient kan fa restaureret baden til samme stand som forud for brandskaden."

| brev af 16/11 2023 fra selskabet til nsevnet hedder det bl.a.:

"Sagen vedrgrer spgrgsmalet om, hvorvidt klageren er berettiget til at fa daekket sine udgifter i
henhold til fglgerne efter brand pa klagerens bad.

Det er selskabets vurdering, at der i sagen alene er fundet dokumentation for, at branden er op-
staet i og fglgerne af skaden alene kan henfgres til de mekaniske eller elektroniske dele.

Der henvises til forsikringsbetingelsernes nr. 1807. Se bilag A.

Sagsfremstilling
Selskabet indgik med klageren en aftale om tegning af badforsikring.

Den 23. august 2022 sendte selskabet en police til klageren, hvor af det bl.a. fremgik, at forsikrin-
gen var geeldende fra 22. august 2022 samt, at der til denne forsikring geelder forsikringsbetingel-
serne for Badforsikring nr. 1807. Policen fremlaegges som bilag B.

Selskabet sendte d. 23. august 2022 bade policen og de geeldende forsikringsbetingelser til Tryg
min side, som klageren kunne . Dokumentation for, at disse oplysninger blev sendt til Min side
fremlaegges som bilag C.

Den 9. juni 2023 kontaktede klageren selskabet telefonisk. Kunden oplyste telefonisk, at baden
var breendt af, og at det skete i gar (d. 8. juni 2023). Der blev i telefonnotatet nedskrevet fglgen-
de:
'‘De var ude at sejle i gdr, hvor de sejlede mod ... Den begynder pludselig at hugge lidt i gas-
sen og derefter gdr der ild i motoren. De blev hentet derude og bdde blev bugseret vaek.'
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Telefonnotatet kan ses i bilag D.

Selskabet modtog i den forbindelse en faktura fra [badtransport], som viste, at firmaet d. 9. juni
2023 foretog hejs og transport af klagerens motorbad. Det fremgik yderligere, at drev ikke kunne
haeves grundet udbraendt ledningsnet. Fakturaen kan ses i bilag E.

Selskabet foretog efterfglgende taksering af klagerens bad. Billeder taget fra taksering viste fgl-
gende skade. Billederne kan ses i bilag F.

Den 23. juni 2023 sendte selskabet en mail til klageren. Selskabet oplyst, at der jfr. betingelsernes
punkt 5.4 ikke var deekning, da skade pa mekaniske del er undtaget pa badpolice. Den 5. juli 2023
henviste selskabet i en mail til klageren, at der ved besigtigelsen ikke tegn pa brand, men at tviv-
len matte komme kunden til gode, da det blev oplyst ved skadeanmeldelsen. Dette eendrede dog
ikke i afggrelsen, da skaderne pa baden er begraenset til de mekaniske og elektroniske dele i fartg-
jet. Selskabets afggrelse kan ses i bilag G.

Selskabet gennemgik herefter sagen med en ekstern badvaerksted ...

Badvaerkstedet foretog en gennemgang af bade. | en mail dateret d. 12. juli henviste vaerkstedet
til, at den nye kilerem var bristet som fglge af et defekt remhjul. Der var i mail ogsa vedhaftet bil-
leder. Mailen og billederne fra [badvaerksted] kan ses i Bilag H.

Den 13. juli 2023 foretog selskabet og [badvaerksted] en faelles undersggelse af klagerens bad. Det
blev oplyst i notatet, at skader/brud pa kileremshjul var nogle ar gammel. Der blev ogsa oplyst
felgende.
'[Badveerksted] kunne straks se, at motoren med kilerem — der bla. Driver kglevandspumpen
var revet over, der igen fik motoren meget op i varm. Udstgdningen blev ogsG meget varm,
s@ varm, at der med stor sandsynlighed har givet dben ild til folge med braendte/afisoleret
ledninger.'

Notatet af undersggelsen den 13. juli 2023 kan ses i bilag .

[Badveerksted] fremlagde i den forbindelse med en oversigt over side de konstateret skader. Den-
ne oversigt kan ses i bilag J.

Den 17. juli 2023 sendte klagerens forsikringsmaegler en klage til selskabets klageansvarlig afde-
ling Kvalitet. Forsikringsmaegleren gjorde i mailen opmaerksom p3, at der i betingelserne var en
uklarhed, og dette matte komme klageren til gode. Denne klage kan ses i bilag K.

Kvalitet fastholdte d. 15. august 2023 afslag pa forsikringsdaekning. Der blev henvist til, at selvom,
at der jfr. betingelserne punkt 5.3 kunne vaere daekning pa kaskoforsikringen ved brand. Dog var
der ikke daekning, hvis skaderne alene jfr. punkt 5.4 var begreenset til mekaniske eller elektroniske
dele.

Sagen er herefter indbragt for Ankenzavnet for Forsikring.
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Selskabets vurdering
Sagen handler om, hvorvidt klageren er berettiget til at fa daekket de udgifter efter en brand pa
klagerens bad.

Klageren har oplyst i sine bemaerkninger til naevnet oplyst fglgende.

e Klageren var ikke bekendt med eller kunne tilgéd de geeldende forsikringsbetingelser

e Der er ikke fra selskabets side dokumenteret, at den 2 maneder gamle kilerem er sprunget, og
at dette er arsagen til, at der kom ild.

e Der er ifglge klageren ikke dokumenteret, at skaderne alene er begraenset til de elektroniske
og tekniske dele

e At selskabet har valgt en uvildig sagkyndig til at bedgmme skadernes omfang.

Selskabet har henvist til, at der i sagen er foretaget gennemgang af klagerens bad med et eksternt
firma og dermed mellem parterne uvildig part. Der er via selskabets taksator og det eksterne fir-
ma foretaget besigtigelse af baden, som konstaterede arsagen og omfanget af skaderne. Der er
herved sket afslag pa baggrund af de geeldende forsikringsbetingelser, som klageren fik tilsendt
den 23. august 2022.

Selskabet bemaerker, at det i henhold til almindelige forsikringsretlige principper er klageren, der
skal bevise rigtigheden og st@rrelsen af sit krav.

Det er selskabet vurdering, at der jeevnfgr sagens akter er fgrt behgrig dokumentation for, at ska-
derne alene kan relateres til mekaniske eller elektroniske dele. Herudover ogsa, at arsagen til
haendelsen d. 8. juni 2023 med stor sandsynlighed er opstaet som af materiale-konstruktionsfejl
ved remhjulet og derved Igbende slid af tandremmen.

Selskabet fastholder derved, at selskabet har vaeret berettiget til at afvise jeevnfer forsikringsbe-
tingelsernes punkt 5.4.

Selskabet har lagt vaegt pa, at klageren den 23. august 2022 fik tilsendt bade forsikringspolice og
forsikringsbetingelser. Klageren var saledes med aftalegrundlaget inden forsikringsbegivenheden
d. 8. juni 2023. Selskabet har fremlagt dokumentation for dette i bilag C.

Det fremgar af mail og billeder fra det eksterne firma [badvaerksted], at der pa klagerens remhijul
var en defekt. Det er hertil [badveerksted], at denne defekt pa remhjulet med stor sandsynlighed
Ipbende har bristet den nye rem.

Firmaet gjorde i deres notat af 14. september 2023 galdende, at skaden pa kileremshjul ikke
skyldes haendelsen den 8. juni 2023, og denne Igbende bristning og til sidst overrivning har forar-

saget skaden.

Det fremgar endelig af opggrelse fra [badvaerksted], at skaderne efter haendelsen alene kan rela-
teres til enten materiale eller elektroniske dele.

Akterne fra [badveerksted] kan ses i bilagene H-J.



Ankenaevnet for Forsikring

5. 100632

Sammenfatning

Sammenfattende er det selskabets vurdering, at klageren ikke er berettiget til at fa deekket udgif-
terne efter haendelsen d. 8. juni 2023. Selskabet ggr opmaerksom pa, at haendelse med overve-
jende sandsynlig skyldes en lgbende bristning og til sidst overrivning af tandremmen. Denne Ig-
bende bristning skyldes en gammel defekt ved kileremshjulet. Selskabet bemaerker endelig, at det
er dokumenteret, at skader efter handelse alene er opstaet i og er begraenset til mekaniske eller
elektroniske dele."

Klagerens advokat har i brev af 9/2 2024 til naevnet bl.a. bemaerket:

"Som korrekt beskrevet af Tryg Forsikring af deres svar af den 16. november 2023 opstod der i
sommeren 2023 brand i motorrummet pa min klients bad.

Af forsikringsbetingelser 1807 afsnit 5.2 fremgar det, at kaskoforsikringen omfatter fast tilbehgr
og genstande, som er ngdvendige for at sejle med baden. Det er min klare opfattelse, at en kile-
rem hgrer under denne kategori, eftersom motoren med kileremmen, der ligeledes driver kgle-
vandspumpen, er en forudsaetning for at kunne sejle med baden. Ligeledes kan der henvises til
forsikringsbetingelser 1807 afsnit 5.3, hvoraf fremgar, at brand er indeholdt i forsikringsdaeknin-
gen.

Af Tryg Forsikrings svar fastholdes afvisning af daekning af min klients krav, jf. forsikringsbetingel-
ser 1807 afsnit 5.4, som er undtagelserne til afsnit 5.2 og 5.3, hvoraf fremgar, at skader der opstar
og er begraenset til mekaniske og elektroniske dele ikke er omfattet af forsikringsdaekningen.

Det er min opfattelse, at skaden og den opstdede brand ikke alene er begraenset til kileremmen,
som en mekanisk del pa motoren. Der opstod brand i motorrummet, hvilket har medfgrt at led-
ningsnettet er udbraendt, hvorfor skaden ikke blot er begraenset til en mekanisk del pa motoren.
Dette fremgar ogsa, jf. Tryg Forsikrings fremlagte bilag E, hvoraf det star beskrevet pa fakturaen,
at '‘Drev kan ikke haeves, grundet udbraendt ledningsnet'. Endvidere kan det ses af notat af under-
spgelsen den 13. juli 2023 (bilag 1), at 'der med stor sandsynlighed har givet daben ild til fglge med
breendte/afisoleret ledninger', hvorfor det ikke blot er begraenset til kileremmen.

Da baden saledes lider af udbraendt ledningsnet samt fglgeskader i forbindelse med branden og
slukningsarbejdet, kan skaden derfor ikke alene henfgres til mekaniske dele pa motoren.

Min klient har endvidere oplyst, at der aldrig forud for brandens indtraeden har vaeret problemer
eller konstateret en overophedning i motoren. Taksatoren i sagen har anfgrt, at branden er op-
stdet i badens motor efter at denne efter sigende skulle vaere blevet overophedet, at kileremmen
som resultat heraf er knaekket, hvilket fgrte til branden. Der er i sagen fremlagt bilag F, hvor man
kan se, at kileremmen er knaekket, men der er fortsat ikke fremlagt nogen dokumentation for, at
min klients kilerem, som i gvrigt var til service f@gr skadens indtreeden (faktura og dokumentation
herfor er tidligere fremsendt), var sprunget/knaekket fgr skadens indtreeden og ikke blot er en fgl-
ge af branden i form af at denne er knaekket grundet hgj varme/smeltning.

Tryg Forsikrings afggrelse om ikke at yde daekningstilsagn til udbedring af skaden pa min klients
bad med henvisning til forsikringsbetingelser 1807 afsnit 5.4, er af min opfattelse derfor forkert og
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jeg mener fortsat at min klient er deekningsberettiget efter bade forsikringsbetingelser 1807 afsnit
5.20g5.3."
Selskabet har i brev af 19/3 2024 til naevnet bl.a. bemaerket:

"Klageren gor felgende geeldende overfor navnet.

Kaskoforsikringen omfatter fast tilbehgr og genstanden jfr. forsikringsbetingelsernes punkt 5.2.
Det er her klagerens vurdering, at kileremmen, som driver kglevandspumpe ma anses som fast
tilbehgr eller genstand, som er ngdvendig for at sejle baden.

Klageren har gjort geldende, at der sket yderligere skade end i de mekaniske dele. Der burde sa-
ledes vaere daekning.

Endelig har klageren gjort gaeldende, at selskabet ikke har dokumenteret, at kileremmen er knak-
ket, som fglge af overhedning.

Selskabets vurdering

Selskabet har i bilag A fremlagt de geeldende forsikringsbetingelser. | punkt 5.2 under forsikrings-
sum, sa der er oplyst fglgende:

e Fast tilbehgr og genstande, som ngdvendige for at sejle med baden.

Der er under samme punkt i betingelserne lavet nogle tekstbokse med oplysninger om, hvad der
skal forstas som fast tilbehgr eller genstande, som er ngdvendige for at sejle baden. Klageren for-
tolkning af, at kileremmen ma anses om fast tilbehgr eller genstande ma betragtes som udviden-
de fortolkning, som ikke kan indeholdes i ordlyden, og den afgraensning som i betingelserne er
gengivet.

Selskabet bemaerker, at der i punkt 5.4 under kaskoforsikringen daekker ikke er oplyst fglgende:
e atskaden alene opstar i og er begraenset til mekanisk eller elektroniske dele

Klageren har i sine bemaerkninger henvist til, at der ogsa er sket anden sket end de mekaniske de-
le. Dette er ogsa korrekt. Det fremgar dog af punktet, at undtagelsen ogsa klageren elektroniske
dele, hvilket udbreaendt ledningsnet ogsa ma anses som.

Selskabet har i deres argumentation for skadens opstaende henvist til de oplyste billeder, og op-
lysninger fra det eksterne firma, som i bilag | oplyser fglgende:

'Jeg sender lige to foto af de defekte remhjul,

Som med stor sandsynlighed har bristet den nye rem'

Det er heraf selskabet vurdering, at selskabet ud fra bilagene A-L samt den tidligere og nuveaeren-
de naevnsbesvarelse har godtgjort for deres vurdering af sagen.

Selskabet fastholder pa dette grundlag deres afvisning af klagerens krav."
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Nzevnet har faet forelagt bilag fra sagen, herunder fotos. Af selskabets telefonnotat af 9/6 2023
fremgar bl.a.:

"Talt med [klageren] ... Han oplyser, at baden er braendt og at den ligger i [havn] ... De var ude at
sejle i gar, hvor de sejlede mod ... Den begynder pludseligt at hugge lidt i gassen og derefter gar
der ild i motoren. De blev hentet derude og baden blev bugseret vaek.

Havnefogeden har oplyst FT, at baden skal flyttes. Jeg har ringet til badteamet og spurgt hvad vi
gor — De henviser til taksator, da de har nogle kontakter. Jeg har forsggt at ringe til taks ..."

Af faktura af 23/6 2023 fra badtransport fremgar bl.a.:

"Hejs og transport af havareret motorbad. Vagt 2 tons, 24&#039; Regal motorbad. Drev kan ikke

haves, grundet udbraendt ledningsnet. Ligger med flydespeerre omkring. Kunde er tilstede ved
hejs af bad.

Total DKK: 10.840,50 [inklusiv moms]"

Taksator har i mail af 23/6 2023 til klageren bl.a. anfgrt:

"Opfglgning pa telefon samtale d.d. hvor jeg oplyst dig om at deekning af mekanisk skade er und-
taget pa bad policen.

Arsagen til at skaden opstar er at din kilerem knaekker og der herefter sker en overophedning i
motoren med brand til fglge.

| dine forsikringsbetingelser 1807 afsnit 5.4 er skader der alene opstar i og er begraenset til de
mekaniske eller elektroniske dele undtaget.

Jeg ma derfor afvise deekning af skaderne pa motoren samt drev i sin helhed."

Klageren har i mail af 26/6 2023 til taksator bl.a. anfgrt:

"Der star i min police fglgende: Daekker ved skader pa baden og pa genstande, der er ngdvendige
for at sejle og som fast hgrer til baden ved fx, brand, tyveri, haerveaerk, valtning under henliggen
pa land, samt skade under transport i Danmark.

Jeg ved ikke andet end der har vaeret brand i min bad og jeg har ikke faet fremlagt nogen doku-
mentation for at min 2 maneder gamle kilerem er sprunget og ikke smeltet i stykker. Jeg har ved-

lagt faktura for dette service.

Desuden har jeg pa intet tidspunkt set eller informeret omkring motoren var blevet varm under
sejladsen.

Jeg vil ogsa mene at omfanget af skader ikke kun star til mekaniske dele pa motoren."
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I mail af 26/6 2023 til klageren fra taksator hedder det bl.a.:

"Jeg teenker at du maske skulle tage forbi og se pa din bad. Jeg har orientereret [badvaerksted] om
at ikke foretage sig yderligere. Jeg har vedhaeftet billede af din kilerem, det ses tydelig at den er
knekkede."

Klageren har den 26/6 2023 til taksator bl.a. bemaerket:

"Det er rigtigt at kileremmen ikke laengere er i et stykke. Men kan stadig ikke se hvor dokumenta-
tionen for dette ikke er sket pga. branden i motorrummet.

Men | som forsikring burde da stole pa mig nar jeg siger at jeg pa intet tidspunkt har set motoren
veeret varm, trods jeg holder gje med dette ofte.

Jeg vil sige at jeg syntes det har vaeret en meget darlig handtering af denne opgave fra din og
[badvaerksteds] side af, det har staet pa havnen i 14 dage hvor i begge har vaeret nede og kigge pa
den men ingen har 'konstateret' noget fgr nu. Den er ikke engang blevet renset."

Af mail af 4/7 2023 fra klageren til selskabet fremgar bl.a.:

"Inden jeg sender min klage videre syntes jeg du skal tage et kig i min police igen, der star fglgen-
de:

Dakker ved skader pa baden og pa genstande, der er ngdvendige for at sejle og som fast hgrer til
baden ved fx. brand, tyveri, haerveaerk, veeltning under henliggen pa land, samt skade under trans-
port i Danmark.

Jeg vil jo mene at motoren i baden er en ngdvendig del for at fa en motorbad til at sejle.

Skaden i baden har jo ikke vaeret begraenset til de mekaniske eller elektroniske dele. Nar der har
veeret aben ild i mit motorrum, og igen nar motoren sa er en ngdvendig del for at fa baden til at
sejle, vil jeg jo mene at min kaskoforsikring skal deekke dette, grundet ingen kan sige hvor og
hvordan branden er opstdet i mit motorrum.

Og som du sagde i telefonen, sa var det en ligegyldighed om kileremmen var knaekket eller hvor-
dan den er endt med at se sadan ud."

| mail af 5/7 2023 fra taksator til klageren hedder det bl.a.:

"Jeg kan konstatere, der er opstaet en skade pa din bad der begraenser sig til de mekaniske og
elektriske dele i fartgjet.

Der er ikke ved besigtigelse konstateret anden skade pa fartgjet ud over de mekaniske dele.

Ved selve besigtigelse baerer motorrummet ikke praeg af at have veere i brand, men tvivlen skal
komme dig til gode da, det er det du oplyser til vores skadebehandler.
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Uanset om der har veeret brand eller ej, er skader pa mekaniske og elektriske dele ikke daekket at
din kaskoforsikring."
| mail af 12/7 2023 fra badvaerksted til selskabets taksator hedder det bl.a.:

"Skade nr. ... Brand i motor.
Jeg sender lige to foto af det defekte remhjul, som med stor sandsynlighed har bristet den nye
rem.

Det er som et laen, man gerne ville rive ud til puseklude - - to mand kan ikke rive lanet over, selv
om de traekker nok sd meget i vaer sin ende. Klipper man et lille hak i kanten, kan lanet rives me-
get let over.

Vi er naesten feerdig med opggrelsen, og renggring."

Af skadeopggrelse af 12/7 2023 udarbejdet af badvaerksted fremgar bl.a.:

"Opgdrelse over skader pa motor efter brand
Opgorelse er ikke komplet, med en usikkerhed for den endelige udgift for motor og drev.

Motoren kan tgrnes med en topnggle pa krumtappen. De betyder at, den ikke har sat sig.

4 Gummi ved manifold 1.674,00
16 Spaendeband 628,00
2 Gummi retur klapper 1.196,00
1 V-driv - rem 438,00
1 Ledningsnet 2.843,00
1 Impella pumpekit 325,00
2 Manifoldstusser (udstgdning) 4.688,00
2 Mannnifold 3.878,00
2 Mannifold top 3.736,00
2 Pakninger 538,00
2 Aftapnings propper til kglevand 158,00
1 Opstrammerhjul 428,00
1 Gimpelhus leje-kit 1.117,00
1 Bzelge-transumkit 4.360,00
2 Gearolie 398,00
Dele i alt, eks moms kr. 27.079,40

53 Arb. tim. (anslaet) A 'kr. 600,00 39.750,00

| alt. Kr. 66.829,40
Moms kr. 16.707,35
Anslaet i alt inc. moms kr. 83.536,75

Denne opggrelse: Er ikke et tilbud fra [badveerksted], for udbedring af motoren. Der skal paregnes
en del sma udgifter yderligt."
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Af mail af 17/7 2023 fra klagerens forsikringsmaegler til selskabet fremgar bl.a.:

"Pa vegne [klageren] og efter taksator ... bemaerkninger i mail til [klageren] har [klageren] bedt
mig pa sine vegne henvende mig til jer.

Indledningsvis har jeg ikke set skaden og vurderer det alene ud fra afggrelsen i [taksators] mail og
ordlyden i de almindelige forsikringsbetingelser.

Som jeg leeser det, vurderer og afggres sagen alene ud fra
1. 5:4 skade der alene opstarioger......

Og hvis det alene var det der var sket var det maske rigtigt, men ved at gennemlaese betingelser-
ne kom jeg til at taenke pa er det ikke 5:3 der skal benyttes (alene) idet de siger
2. 5:3 brand i form af Igssluppen ild, der danner flammer og bereder sig ved egen kraft osv. ...

Som jeg tolker betingelserne, burde der under 5:3 have veeret tilfgjet 'med mindre skaden har
ildsvade til fglge, eller er en fglge af ildsvade...". Hvis den tilfgjelse havde vaeret der, var der slet
ikke nogen tvivl om at man ikke alene kunne afggre sagen ud fra mekanisk skade men rettelig som
skade som fglge af den opstaede ildsvade."

Selskabet har i mail af 15/8 2023 til klagerens forsikringsmaegler bl.a. anfgrt:

"Det fremgar af sagens oplysninger, at der er opstdet en brand pa kundens bad. Det er ved besig-
tigelse konstateret, at arsagen til branden er opstdet, da kileremmen knaekker, og der herefter
sker en ophedning i motoren med brand til fglge.

Skadeafdelingen har afvist, da skaden er opstaet og begraenset til de mekaniske og elektroniske
dele jfr. betingelsernes punkt 5.4. Vi bemaerker hertil, at der har veeret dialog mellem kunden og
taksatoren, men at der ikke er dokumenteret anden skade end de mekaniske og elektroniske dele.

| har henvist til, at det ma bero pa en fejl, at sagen er vurderet ud fra punkt 5.4 og de undtagelser,
som fremgar der. Sagen burde Ifglge jer i stedet have varet vurderet ud fra punkt 5.3 og denne

ordlyd i betingelserne (se nedenfor).

Vi henviser hertil, at forsikringsbetingelserne i forhold til kaskodeekning er bygget op som fglgen-
de:

Punkt 5.2 angiver hvilke ting (genstande), som kaskoforsikringen daekker eller ikke daekker.

Punkt 5.3 og 5.4 henviser til, hvilke deekningsberettiget haendelser, som er daekket. Ifglge punkt
5.3 (hele aret) og ifglge punkt 5.4 (alene baden sejler eller er henliggende i vandet).

Vi er enig med jer i, da der jfr. punkt 5.3 som udgangspunkt er daekning pa kaskoforsikringen, hvis
der opstar brand og de i punkt 5.3 oplyste forhold for brandens opstaen er opfyldt.
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Undtagelserne i punkt 5.4 (Kaskoforsikringen daekker ikke) er dog geeldende for samtlige kasko-
skader, og uanset hvordan de er opstaet.

Det er hertil vores vurdering, at skaden alene er opstaet og er begraenset til mekaniske eller elek-
troniske dele.

Vi kan pa dette grundlag ikke give kunden medhold i klagen."

Af notat af 14/9 2023 fra badvaerksted til selskabet fremgar bl.a.:

"Brand i motorrum, slukket af ejer under brug.
Sagen blev forelagt af Trygforsikring ved taksator ... den 13 07 23. P3 et m@de hos [badvaerksted],
med ...

[EEN

3.
4.

5

. Samme dag blev baden undersggt for skader pa ... ... kunne straks se, at motoren med kilerem

— der bla. driver kglevandpumpen, var revet over, der igen fik motoren meget op i varme. Ud-
stgdningen blev ogsa meget varm, sa varm, at det med stor sandsynlighed har givet aben ild til
folge med braendte/afisoleret ledninger. Der er sendt foto af skaderne.

Der har veeret flere mgder med [taksator] vedr. sagen, samt mgde i baden med badejer, [bad-
veerksted] og Tryg.

Der er ogsa udarbejdet et overslag over, hvad det ville koste at udbedre skaderne, er sendt til
Tryg. Renggring af motorrum efter brug af pulverslukker.

Foto og beskrivelse af de skader/brud pa kileremshjul, som er nogle ar gamle, der har skadet
kileremmen.

[Badveerksted] har igangsat transport fra ... og retur igen, med stor lastbil og kran der er forsik-
ret, efter Trygs foranledning, med udleeg til fglge. Samtaler med ejer og havn.

.08 2. 4 tim. A' kr. 600,00 2.400,00
8 4.800,00
2 1.200,00

Stor lastbil med stor kran, tur retur. Bilerne har forsikring for skader der kunne opsta. [Bad-

veerksted] har ydet hjeelp under flytning, samt stillet klodslag og bukke til brug.

| alt kr. 7.400,00
Div.: Vand, renggringsmidler og strgm. 0,00
| alt eks moms kr. 15.800,00
Moms kr. 3.950,00
| altinc. moms kr. 19.750,00"

Forsikringsbetingelserne nr. 1807 indeholder bl.a. fglgende bestemmelser:

"5.2 Kaskoforsikring
(Gaelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)
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Forsikringssum
Den fastsatte forsikringssum fremgar af din forsikringsaftale og skal altid svare til handelsvaerdien

Kaskoforsikringen omfatter:

e Badens skrog og motorer, som fremgar af din forsikringsaftale.

e Udenbordsdrev, hvis det fremgar af forsikringsaftalen.

e Slxbejoller og gummibad op til 4 meter.

¢ Fast tilbehgr og genstande, som er ngdvendige for at sejle med baden.

¢ Personligt indbo, herunder lystfisker- og trolling udstyr.

e Personligt indbo, som tilhgrer dig som ejer og eventuelle andre, der befinder sig ombord eller
med din tilladelse lovligt bruger baden, er omfattet i den aftalte sejlperiode, og kun hvis det ik-
ke er deekket af anden forsikring.

e Personligt indbo er daekket med den indbosum, der fremgar af din forsikringsaftale.

Fast tilbehgr er fx kpleskab og andet kgkkenudstyr, kahytsudstyr, varmeapparat, mikroovn, samt
andre genstande, der kan ligestilles med det.

Genstande, som er ngdvendige for at sejle baden, er fx mast, bom, rig, sejl, kaleche, cockpitpre-
senning, tovvaerk, fortgjningsbgjer, redningsudstyr og ildslukker, ankre og ankerkzader, pumper,
lanterner, fastmonteret udstyr til lyd og billede, kommunikationsudstyr og navigationsinstrumen-
ter, der ma betragtes som almindelige for pagaeldende type bad.

5.3 Kaskoforsikring hele aret
Kaskoforsikringen daekker hele aret for:

Brand
Brand i form af en Igssluppen ild, der danner flammer og breder sig ved egen kraft.

Eksplosion eller Lynnedslag, hvor lynet slar direkte ned i dine ting eller baden, herunder over-
spaending og induktion i forbindelse med lynnedslag.

Det er en forudsaetning for deekning under brand, at bade med indbygget benzinmotor, med mere
end 100 hk, er udstyret med godkendt ildslukningsapparat, som virker automatisk eller betjenes
fra badens fgrerplads.

5.4 Kaskoforsikring kun i sejltiden
(Gaelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Er denne daekning valg, daekker forsikringen skader som fglge af:

e at baden synker, keentrer, strander, stgder pa grund eller er ude for en kollision.

¢ en pludselig udefrakommende skade pa badens skrog.

e at mast, bom eller spilerstage knaekker under sejlads, forudsat at riggen har veeret forsvarligt
sat og vedligeholdt.

Kaskoforsikringen daekker ikke
Kaskoforsikringen daekker ikke, under sejlads og henliggen i vandet, skade som fglge af,
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¢ slid, alder, rad, rust, taering, glasfiberpest (osmose), skadedyr, orm, svamp eller andre arsager,
som kan sidestilles med det.

e at skaden alene opstar i og er begraenset til mekaniske eller elektroniske dele.
e materiale- eller konstruktionsfejl, fabrikationsfejl samt skader omfattet af garantiordning."

Naevnet udtaler:

Klageren har anmeldt, at der udbrgd brand i motoren pa hans motorbad under sejlads. Selska-
bet har afvist at yde daekning under henvisning til, at forsikringen ikke deekker skade, der alene

opstar i og er begraenset til mekaniske eller elektroniske dele.

Klageren har anfgrt, at skaden ikke er omfattet af denne undtagelse. Selskabet har ikke anvendt
en uvildig sagkyndig til at bedgmme skaden. Selskabet har ikke bevist, at skaden skyldes, at
kileremmen ved motoren var bristet fgr branden, idet kileremmen kan vaere smeltet ved bran-
den. Badens motor har ikke tidligere udvist tegn pa overophedning. Kileremmen blev skiftet
ved seneste service og var kun to maneder gammel. Skaden vedrgrer ikke kun mekaniske dele,
idet der har veeret brand i motorrummet, og store dele af ledningsnettet er smeltet og gdelagt.
Der er sket fglgeskader ved slukningsarbejdet. Det fremgar af punkt 5.2, at kaskoforsikringen
omfatter fast tilbehgr og genstande, der er ngdvendige for at sejle med baden. Motoren og
kileremmen er omfattet af forsikringen. Endvidere fremgar det af punkt 5.3, at forsikringen
daekker brand. Klageren har anfgrt, at han ikke har faet udleveret forsikringsbetingelserne ved

tegningen af forsikringen.

Selskabet har anfgrt, at der er foretaget gennemgang ved taksator og et eksternt firma. Disse
vurderer, at en defekt pa remhjulet Igbende har slidt ekstraordinzert pa den nye kilerem, der til
sidst er revet over, hvilket har forarsaget brandskaden. Skaden er alene opstaet i og er begraen-
set til mekaniske og elektroniske dele, hvilket er undtaget efter punkt 5.4. Selskabet har sendt

forsikringsbetingelserne sammen med den nye police den 23/8 2023 til klagerens personlige
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login pa selskabets hjemmeside. Selskabet har fremlagt en udskrift af klagerens indbakke pa

"Min side".

Det fremgar af taksators mail af 23/6 2023, at "Arsagen til at skaden opstar er at din kilerem
kneekker og der herefter sker en overophedning i motoren med brand til fglge". Af taksators
mail af 26/6 2023fremgar det, at "Jeg har vedhzftet billede af din kilerem, det ses tydelig at
den er knaekkede." Taksator har den 5/7 2023 anfgrt, at "Der er ikke ved besigtigelse konstate-
ret anden skade pa fartgjet ud over de mekaniske dele. Ved selve besigtigelse baerer motor-
rummet ikke praeg af at have vaere i brand, men tvivlen skal komme dig til gode da, det er det

du oplyser til vores skadebehandler."

Det fremgar af mail af 12/7 2023 fra badvarksted, at "Jeg sender lige to foto af det defekte
remhjul, som med stor sandsynlighed har bristet den nye rem." Badvaerkstedet har den 12/7
2023 udarbejdet en "opggrelse over skader pa motor efter brand", der viser en anslaet repara-
tionsudgift pa 83.536,75 kr. Det fremgar af notat af 14/9 2023 fra badveerksted, at "... kunne
straks se, at motoren med kilerem — der bl.a. driver kglevandpumpen, var revet over, der igen
fik motoren meget op i varme. Udstgdningen blev ogsa meget varm, sa varm, at det med stor
sandsynlighed har givet aben ild til fglge med braendte/afisoleret ledninger. Der er sendt foto af
skaderne. ... Renggring af motorrum efter brug af pulverslukker. ... Foto og beskrivelse af de

skader/brud pa kileremshjul, som er nogle ar gamle, der har skadet kileremmen."

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes punkt 5.2, at "Kaskoforsikringen omfatter: ... Badens
skrog og motorer, som fremgar af din forsikringsaftale." Badens motor er beskrevet i policen. Af
punkt 5.4 fremgar det, at "Kaskoforsikringen daekker ikke ... skade som fglge af ... at skaden ale-

ne opstar i og er begranset til mekaniske eller elektroniske dele."

Naevnet finder, at selskabet har bevist, at skaden alene er opstadet i og er begraenset til mekani-

ske eller elektroniske dele. Naevnet kan derfor ikke kritisere selskabets afggrelse.
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Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at badveerkstedet har vurderet, at et defekt remhjul har
bristet den nye kilerem, der blandt andet driver kplevandspumpen. Motoren og udst@gdningen
er herefter blevet sa3 varm, at det med stor sandsynlighed har fgrt til aben ild og braend-
te/afisole-rede ledninger. Badveaerkstedet har fremlagt fotos. Selskabets taksator har haft sam-
me vurdering af skademekanismen. Der foreligger ikke gvrige sagkyndige vurderinger af arsa-

gen til skaden.

Naevnet har videre lagt veegt p3a, at det ikke er godtgjort, at der er sket skade pa @vrige gen-
standen end motordele og ledningsnet, hvilket falder ind under "mekaniske eller elektroniske
dele". Taksator har anfgrt, at der ved besigtigelse ikke er konstateret anden skade pa fartgjet
ud over de mekaniske dele. Motorrummet bzerer ikke preeg af at have vaeret i brand. Badvaerk-
stedet har oplyst, at der skal renggres i motorrummet efter anvendelse af pulverslukker.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

REI%7

Peter Thgnnings



