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mod
Danica Pension, Livsforsikringsaktieselskab

Bernstorffsgade 40
1577 Kgbenhavn V

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har forsikring ved tab af erhvervsevne. | klageskema af 22/1 2024 har klage-
ren bl.a. anfgrt:

"Jeg pnsker at klage over Danicas afggrelse om ophgr af udbetaling for min tab af erhvervsevne.
Jeg har nedsat erhvervsevne til kun at kunne arbejde 2 x 2,5 timer om ugen grundet slid og smer-
ter i nakke og ryg. Dette er blevet afgjort tilbage i april 2023 ved en arbejdsafprgvning, og jeg er
blevet tildelt fleksjob derefter af kommunen. Min situation er uaendret siden da, men nu mener
Danica efter deres vurdering at jeg kan varetage et job pa halv tid eller mere pa trods af at min si-
tuation er stationeer, da der er tale om kronisk slid (staerke degenerative forandringer i nakken).
Jeg er derfor uforstaende overfor at de nu mener at jeg kan arbejde halv tid eller mere uden an-
dringer i mit helbred.

Danica laegger seerligt vaegt pa at jeg forsgger at ga ture for at holde mine smerter nede, samt at
jeg har udtalt at mine smerter er 'mindre svingende'. Dette har jeg netop sagt fordi jeg nu arbej-
der et passende antal timer, som g@r at jeg ikke er sengeliggende hele tiden. Med andre ord har
jeg blot sagt at jeg endelig er tilfreds med maengden af arbejde, fordi det giver mig bare en smule
livskvalitet og stabiliserer den smerte, som jeg altid har, til et punkt der er til at leve med pa trods
af at den stadig fylder rigtigt meget og jeg kronisk har ondt uanset hvad. Det er dermed ikke min
sygdomstilstand der er blevet bedre, men at antallet af timer nu rent faktisk passer til min til-
stand. Det stgtter ogsa bade egen laege og kommunen af flere omgange med en raekke af udtalel-
ser.

Danicas begrundelser har hver gang taget udgangspunkt i meget fa udplukkede dele af det mate-
riale (udtalelser, legeundersggelser mm.) jeg har sendt dem. Jeg er uforstaende overfor at de kan
udveelge fa specifikke ting taget ud af en kontekst, og helt se bort fra store dele af min lseges og
kommunens/... leegens udtalelser, og derudfra komme med deres vurdering. De kommente-
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rer/tager ikke stilling til det hele der er indsendt. Jeg har derfor af to omgange klaget direkte hos
Danica, men faet afslag begge gange, hvor deres svar netop kun tager udgangspunkt i fa udvalgte
dele af det jeg har sendt til dem. Derfor sgger jeg nu juridisk hjeelp hos jer. Jeg har vedhaftet de
bilag, som jeg har sendt til Danica ved mine klager. Danica har sa vidt jeg ved, selv sggt aktindsigt
fra blandt andet egen laege samt kommunen. Disse dokumenter har jeg ikke adgang til og derfor
ikke vedhaeftet.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Jeg gnsker at Danica genoptager udbetalingen for tab af erhvervsevne, da min situation ikke er
forandret/er stationaer og kronisk, og jeg derfor pa ingen mader kan arbejde halv tid eller mere
som Danica vurderer."

Klageren har i brev af 2/2 2024 til neevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har yderligere to dokumenter jeg gerne vil have med i sagen, det ene er et billede af min
nakke, nar den er meget havet. Det andet er en udtalelse fra min lsege ang. hvad hun mener jeg
vil kunne holde til at arbejde."

Selskabet har den 22/3 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Klager blev via sin ansaettelse i [arbejdsgiverl] omfattet af en firmapensionsordning i Danica
Pension. Ordningen tradte i kraft den 1. december 2019.

Firmapensionsordningen omfatter blandt andet daekning ved tab af erhvervsevne. Der er ret til
udbetaling, nar den forsikredes erhvervsevne bliver nedsat med mindst halvdelen som fglge af
ulykke eller sygdom.

Hvis den forsikrede mister halvdelen af sin erhvervsevne pa grund af sygdom eller ulykke, giver
ordningen ret til preemiefritagelse efter tre maneder.

Karensperioden er tre maneder.
Forsikringsbetingelser med ikrafttraedelse den 1. december 2019 fremlaegges som bilag A.

Hvori bestar uenigheden?

Klager gnsker, at Danica Pension genoptager udbetalingen ved tab af erhvervsevne, da hendes si-
tuation ikke er forandret/er stationar og kronisk, og da hun mener, at hun pa ingen made kan ar-
bejde halv tid eller mere.

Klager mener, at hun kun kan arbejde 2 x 2,5 timer om ugen pa grund af slid og smerter i nakke og
ryg. Klager har anfgrt, at dette blev afgjort i april 2023 ved en arbejdsprgvning, og at hun senere
er tilkendt fleksjob af kommunen.

Danica Pension mener ikke, at klagers erhvervsevne af helbredsmaessige arsager er nedsat med
mindst halvdelen, idet klager alene har beskedne gener og beskedne aldersbetingede forandrin-
ger i nakken. Klager er saledes i stand til at arbejde mere end halv tid. Klager har ikke et laengere-
varende tab af erhvervsevnen.
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Sagsfremstilling

2021

Rentgenundersagelse af klagers nakke og brystryg pd R@ntgenklinikken den 25. oktober 2021

Det fremgar af et journalnotat fra Rgntgenklinikken den 25. oktober 2021, jf. klagers bilag Rgnt-
gen Undersggelse, at der blev udfgrt en rgntgenundersggelse af klagers nakke. Rgntgendiagno-
sen var udrettet cervikal lordose, lette degenerative forandringer cervikalt og bilaterale unkover-
tebral artrose med begyndende afsmalning af neuroforamen.

[Overseettelse: Krumning pd nakken udrettet, lette aldersbetingede forandringer i nakken og slid-
forandringer pd begge sider med begyndende afsmalning af en Gbning].

Det fremgar endvidere af journalnotatet, at der ogsa blev udfgrt en rgntgenundersggelse samme
dag af klagers brystryg. Rgntgendiagnosen var let accentueret torakal kyfose med begyndende
Mb. Scheuermann forandringer midttorakalt og lette spondylartroseforandringer torakalt.

[Overszettelse: Rgntgendiagnosen var let fremhaevet krumning af brystryggen med begyndende
morbus Scheuermann-forandringer midt pd brystryggen og lette hvirvelslidforandringer i brystryg-
gen).

Journalnotat fra klagers egen laege den 10. november 2021

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 10. november 2021, at klager havde for-
vaerring i smerter og snurren i hgjre arm og ben ved at bgje hovedet forover. Klager arbejdede
hjemmefra, men formentlig kun halvdelen af dagen. Klager blev deltidssygemeldt pa halv tid fra
samme dag og en maned frem, jf. bilag B Leegelige akter.

MR-skanning af klagers nakke pd [privathospitall] den 21. november 2021

Det fremgar af en MR-skanning af klagers nakke pa [privathospitall] den 21. november 2021, jf.
klagers bilag MR Scanning undersggelse, at: 'den cervikale lordose udrettet. Der er diskusdegene-
ration C4/5, C5/6 og C6/7.

Pa C4/5 ses bilateral uncovertebral artrose og let diskusprotusion med stenose af begge forami-
nae.

Der er let median prolaps med kontakt til medulla som ses med minimal impression, fortsat beva-
ret liguorrum posteriort.

P3 C6/C7 ses en beskeden hgjresidig diskusprotusion uden pavirkning af pladsforholdene.
Ingen spinalstenose noget sted, medulla har normalt signal.

Diagnose:

Degenerative forandringer C4/5, C5/6 og C6/7

Foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilateralt

Median prolaps med minimal medullaer impression C5/6'.

Oversaettelse: [Krumning pG nakken udrettet. Der er aldersbetingede forandringer af diskus pad tre
nakkehalshvirvler. PG en af nakkehalshvirvlerne ses slidforandringer pG begge sider og let udpos-
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ning pa diskus med forsnaevring af de kanaler, der farer nervergdderne ud af rygsajlen. Der er en
let midterstillet prolaps med kontakt til rygmarven som ses med minimalt tryk, fortsat bevaret vae-
skeansamling bag rygmarven.

Ved to nakkehalshvirvler ses en beskeden hgjresidig udposning pd diskus uden pavirkning af plads-
forholdene.

Ingen forsnaevring omkring nerverne noget sted. Rygmarven havde normalt signal.

Diagnose:

Aldersbetingede forandringer ved tre nakkehalshvirvier

Forsnaevring ved to nakkehalshvirvler pa begge sider

Midterstillet prolaps med minimalt tryk pd rygmarven ved en nakkehalshvirvel).

Journalnotat fra klagers egen laege den 29. november 2021

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 29. november 2021, at der var svar pa en
MR-skanning af coll cerv [nakken]. Der var artrose uden spinalstenose, diskusprotrusion [slidfor-
andringer uden forsnaevring, diskusudbuling og en lille prolaps]. Klager fik kopi med ogsa af rgnt-
gen af coll serv [nakken] fra 2019 og nu uden sikre forskelle, jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen leege den 20. december 2021

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen lsege den 20. december 2021, at klager havde ta-
get den sidste Gabapentin samme dag. Klager var meget bekymret for medicin, og ville helst ikke
have det. Klager ville ikke begynde pa andet for neuropatiske smerter [nervesmerter]. Hun fik en
seddel om muligheden for Cymbalta [lazgemiddel mod blandt andet nervesmerter]. Klager var be-
gyndt hos en psykolog, som hun kendte fra 24 tidligere samtaler. Klager kom maske ud pa en ga-
tur 10 minutter om dagen. Klager fik rad om, at medicinen nu var psykologsamtaler og gature.
Leegen habede at kunne bryde smertebekymringstilstanden, jf. bilag B Laegelige akter.

2022

Journalnotat fra klagers egen lege den 3. januar 2022

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 3. januar 2022, at klager havde taget ju-
lepynt ned i tre timer dagen f@r, og at hun var gaet en tur og var blevet gm i kroppen hele dagen.
Deltidssygemeldingen blev forlaenget til den 1. februar 2022, jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen leege den 12. januar 2022
Af et journalnotat fra klagers egen leege den 12. januar 2022 fremgar det, at klager arbejdede pa
halv tid fire timer om dagen. Klager havde ogsa omlagt kosten og havde tabt 1,5 kilo.

Klager var begyndt at ga ture og havde dagen fgr veeret oppe pa 50 minutter. Klager kunne maer-
ke, at det hjalp bade pa smerter og pa humgret.

Der blev udfyldt en mulighedserklzaering, og det blev pafgrt, at klager formentlig var deltidssyge-
meldt efter den 1. februar [2022] med stigende arbejdstid, jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lege den 26. januar 2022
Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 26. januar 2022, at klagers smertescoring
mest var omkring 3 — enkelte dage 8. Klager magtede arbejdet, men de fleste dage kom der stress
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henad eftermiddagen, sa klager kunne marke, at hun spaendte op i musklerne og fik mere ondt.
Klager gik fast en time om dagen, og teenkte over at lave daglige almindelige husggremal i Igbet af
dagen i sma pauser fra arbejdet for at bruge kroppen. Klager havde nu tabt tre kilo og fastholdt
den sunde livsstil og kost, jf. bilag B Leegelige akter.

Klagers skadeanmeldelse til Danica Pension den 29. januar 2022
Det fremgar af klagers skadeanmeldelse af den 29. januar 2022 til Danica Pension, jf. bilag C, at
klager havde veeret sygemeldt pa deltid fra sit job som ... siden den 10. november 2021.

Klagers saedvanlige arbejdstid var 35,50 timer om ugen eksklusive frokost.

Det fremgar ogsa af skadeanmeldelsen, at klagers uarbejdsdygtighed skyldtes sygdom. Det er an-
fgrt, at klager tidligere havde haft den samme lidelse, at det blev vaerre i oktober 2021, og at di-
agnosen var slitage i nakken, som gav klager ondt i nakken. Det er ikke anfgrt, hvornar klager
markede de fgrste symptomer pa sygdommen. Der var ikke andre sygdomme, der havde indfly-
delse pa klagers tilstand.

Det er tillige anfgrt i skadeanmeldelsen, at klager kunne holde til at arbejde fire timer om dagen,
og at hun kunne udfgre sine normale funktioner.

Klager har endvidere anfgrt, hvor mange timer hun arbejdede under sin deltidssygemelding. Det
fremgar, at klager fra og med uge 45 i 2021 til og med uge 51 i 2021 i gennemsnit arbejdede 22,86
timer om ugen. Det fremgar endvidere, at klager fra og med uge 1i 2022 til og med uge 42022 i
gennemsnit arbejdede 18 timer om ugen.

Statusattest LE 125 fra klagers egen lzege den 14. februar 2022

Det fremgar af statusattest LE 125 fra klagers egen leege den 14. februar 2022, at det gik lang-
somt, men sikkert fremad. Smerterne var mange dage ikke sa kraftige. Smertescoringen var mest
omkring 3 — enkelte dage 8. Klager havde tabt tre kilo pa tre uger og fastholdt den sunde livsstil og
kost. Den delvise sygemelding var forleenget til den 1. april. Der blev forventet gradvis bedring, jf.
bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lege den 18. februar 2022

Af et journalnotat fra klagers egen lazege den 18. februar 2022 fremgar det, at klagers diagnose var
muskelsmerter, og at klager kom til opfglgning pa deltidssygemelding pa grund af nakkesmerter.
Klager var blevet mere stabil i nakkesmerter, og scorede nu kun 1-3, en enkelt dag 7. Klager havde
kun taget Klorzoxazon [muskelafslappende lzegemiddel] en dag. Klager treenede og overvejede nu
ogsa at komme pa hold. Klager var lettet og glad. Hun havde tabt i alt 5 kg og kunne maerke det.
Klager havde haft en god samtale med en jobkonsulent og havde taget imod tilbud om psykolog,
samtaler, fysioterapi etc. Klager havde nu mod pa at stige gradvist i timer og at begynde med to
timer mere om ugen. Klager fremtradte helt klart bedre fysisk og psykisk og havde tydeligt tabt
sig, jf. bilag B Leegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lzege den 4. marts 2022

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 4. marts 2022, at klager kun tog Panodil
og Ibumetin, nar det var ngdvendigt, ikke dagligt. Klager ville gerne prgve med yderligere ggning i
arbejdstid med alle dage til kl. 13 med indlagt frokostpause 20 minutter kl. 12. Klager havde veeret
en dag pa arbejdspladsen. Hun ville gerne prgve med 1-2 dage pa arbejdspladsen. Klager ville ger-
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ne have fast fysioterapi med massage hver eller hver anden uge. Klager gik ture og havde veeret
sammen med veninder. Objektivt sa hun godt ud, og humgret var godt og mere stabilt. Skulder-
aget var ikke sa spaendt og pdematgst [haevet] jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen leege den 22. marts 2022

Af et journalnotat fra klagers egen lsege den 22. marts 2022 fremgar det, at klager smertescorede
2-3 fast, fraset en mandag og en fredag pa 8. Klager var nu pa arbejdspladsen to gange om ugen.
Hun fglte, at det var godt for humgret. Klager havde faet oplyst, at hun ikke kunne fa fleksjob,
men maske § 56. Klager havde besluttet, at der skulle g laengere intervaller mellem fysioterapeut
og psykolog. Klager foreslog selv ggning fra den kommende uge med en halv time om dagen til kI.
13.30. Klager ville forhabentlig vaere tilbage pa vanlige vilkar og tid eller afklaring af tid inden den
1. juli, jf. bilag B Laegelige akter.

Opsigelse den 29. marts 2022
Det fremgar af et brev af den 29. marts 2022 fra klagers arbejdsgiver [arbejdsgiverl], at klager var
opsagt og fritstillet fra samme dag pa grund af en organisationsaendring, jf. bilag D.

Akter ... Kommune den 5. april 2022

Det fremgar af et brev af den 5. april 2022 fra Jobcenter ... til klager under punktet 'Overordnet
beskrivelse af plan', at baggrunden for sygemeldingen var, at klager siden den 10. november 2021
havde vaeret sygemeldt pa grund af muskelsmerter i stort set hele kroppen.

Det stammede fra nakken, hvor klager havde slidgigt og en lille prolaps. Klager blev behandlet
med smertestillende og hos en fysioterapeut, som forsggte at hjelpe til afslapning med massage.
Det fremgar ogsa, at klager arbejdede som ..., og at hun pt. arbejdede 20 timer om ugen. Klager
forventede bestemt at komme tilbage til jobbet igen.

Det fremgar tillige, at den kommunale sagsbehandler undrede sig over smerteproblematikken;
muskelsmerter i hele kroppen, sammenholdt med de fysiske fund 'slidgigt' i nakken, og at det ikke
var muligt at gge fgr tidligst til april.

Den kommunale sagsbehandler mente med henvisning til ovenstaende, at klager ville kunne ven-
de tilbage til sit arbejde pa almindelige vilkar, og sagsbehandleren mente derfor ikke, at der var
behov for tiltag, jf. dp § 15.

Det fremgar ogsa, at naeste opfglgningsaftale var den 12. april 2022, jf. bilag E Akter ... Kommune.

Journalnotat fra klagers egen leege den 12. april 2022
Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 12. april 2022, at klager blev fyret og frit-
stillet den 1. april 2022, og at begrundelsen var omstrukturering.

Klager var chokeret over fyringen. Hun havde ikke ventet det og var nu i krise, gradlabil og fortviv-
let over sin arbejdsfremtid. Klager havde kroniske smerter, der kunne blive bedre, men ikke for-
svandt og ville blive vaerre ved samme ensidige brug fremover. Det var forventet, at arbejdstiden
var realistisk indenfor rammen af et fleksjob. Klager ville blive ved med at rate dagene, de sidste
uger 3-5. Klager ville holde fast i en hverdag med traening og stabilitet.

Klager blev sygemeldt pa fuld tid fra den 12. april 2022 med henblik pa et muligt fleksjob hgjst 18
timer. Klager havde arbejdet fire timer om dagen med en ugentlig fridag, hvor det gik bedst.
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Sagen skulle meldes som arbejdsudlgst sygdom, jf. bilag B Leegelige akter.

Statusattest LE 125 fra klagers egen lzege den 13. april 2022

Af statusattest LE 125 fra klagers egen laege den 13. april 2022 fremgar det blandt andet, at kla-
ger havde langvarige smerter i skulderag og nakke, udlaest af mange ars stationaert arbejde ved
pc. Man kunne forvente, at hvis klager kom tilbage til samme type arbejdsbelastning med ensidigt
pc-arbejde, ville der ske en forvaerring. Saledes virkede det nu mest realistisk at forvente en ar-
bejdstid indenfor rammerne af fleksjob, jf. bilag B Laegelige akter.

Afslutningsnotat af den 5. maj 2022 fra [kommunal sundhedsfaglig enhed]

Det fremgar blandt andet af et afslutningsnotat af den 5. maj 2022 fra [kommunal sundhedsfaglig
enhed], jf. klagers bilag Afslutningsnotat [kommunal sundhedsfaglig enhed], at klager i perioden
fra den 17. marts 2022 til den 4. maj 2022 havde deltaget i '... — et sundhedsfagligt afklarings- og
procesforlgb', og at hun havde haft fire samtaler med en ... laege og en psykolog.

Det fremgar ogsa af afslutningsnotatet fra [den kommunale sundhedsfaglig enhed], at klager boe-
de alene, og at hun havde en voksen ... pa ... ar. Det fremgar tillige, at klager havde veeret syge-
meldt siden november 2021 pa grund af smerter i nakke, skuldre og ryg, men at hun havde haft
ondt i nakken i mange ar. To ar tidligere fik klager ved rgntgen pavist slid i nakken.

Klager arbejdede i januar [2022] i gennemsnit 18 timer ugentligt hjemmefra. Klager havde siden
forspgt at gge i timer og antallet af fremmgdedage. Hun var gaet op til 22,5 timer for at vise sin
gode vilje.

Klager fik smertestillende medicin i form af Panodil 665 mg x 2, 2-3 gange om dagen dagligt, samt
Klorzoxazon, som virkede muskelafslappende, og som klager havde god gavn af. Klager brugte
desuden en del Ipren-gel pa den gverste del af ryggen. Nar smerterne var veerst, tog klager ind i
mellem lpren, men hun havde sveaert ved at tale det i maven. Der havde tidligere vaeret afprgvet
Gabapentin, men klager fik bivirkninger.

Det fremgar endvidere af rapporten fra [kommunal sundhedsfaglig enhed], at aktuelt var klager
ude hver dag pa gature med [dyr]. Klager var ogsa pa indkgb i ... og i ..., drak en kop kaffe med ...
og gik en gang imellem en tur i biografen. Klager var desuden gaet i gang med at tabe sig. Hun
havde et mal om 15 kg og havde indtil videre tabt 5 kg. Klager beskrev, at hun var meget malrettet
i forhold til vaegttabet, men ogsa lidt utdlmodig. Klager klarede alle praktiske opgaver i hjemmet
selv, men var bevidst om at tage det i sma bidder.

Journalnotat fra klagers egen leege den 10. maj 2022
Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 10. maj 2022, at: 'Arbejdssygdomsskade
anmeldelse’, jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lege den 20. juni 2022

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen leege den 20. juni 2022, at der var opfg@lgning pa
fuldtidssygemelding. Det gik ikke bedre efter, at klager var blevet sygemeldt. Klager gik flere og
lengere ture. Klager var meget glad for varmtvandsbassinet. Klager havde veaeret pa ferie pa ... i en
uge, jf. bilag B Leegelige akter.
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E-mail fra klager til Danica Pension den 25. juli 2022

Det fremgar af en e-mail fra klager til Danica Pension den 25. juli 2022, at arbejdsgiver havde ind-
givet forkerte oplysninger fra uge 8. De fglgende timer, som var indgivet til kommunen, var 18 ti-
mer i uge 8, 22 timer i uge 9, 20 timer i uge 10, 25 timer i uge 11, 20 timer i uge 12, 11 timer i uge
13 (fritstillet den 30. marts 2022). Sygemeldt fuld tid fra den 12. april 2022, jf. bilag F.

Journalnotat fra klagers egen lzege den 2. august 2022

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 2. august 2022 fremgar det, at klager ville blive ind-
stillet til fleksjob. Det fremgar ogsa, at klager havde lyst til at starte pa andet arbejde, og at hun
havde det bedre psykisk. Klager var god til at veere social. Klager var begyndt igen med gature, jf.
bilag B Laegelige akter.

Danica Pensions brev af den 11. august 2022 til klager om udbetaling ved midlertidigt tab af er-
hvervsevne og preemiefritagelse

Ved brev af den 11. august 2022 til klager skrev Danica Pension, at klager havde ret til udbetaling
ved tab af erhvervsevne og preemiefritagelse fra karensperiodens ophgr den 12. juli 2022 og fore-
Ipbig til den 1. december 2022, jf. bilag G.

Journalnotat fra klagers egen laege den 16. august 2022

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laeege den 16. august 2022, at ... hospital, Arbejds-
medicin afviste klagers leeges henvisning. Det fremgar blandt andet, at hospitalet ikke havde hol-
depunkter for, at degenerative forandringer i columna cervicalis [aldersbetingede forandringer i
nakken] opstar pa grund af erhvervseksponeringer, jf. bilag B Leegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lzege den 6. september 2022

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 6. september 2022 fremgar det, at AES [Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikring] havde kontaktet klager, og at hun havde modtaget spgrgeskema fra dem.
Klager havde brugt en advokat fra fagforeningen til hjelp til udfyldelse.

Advokaten foreslog henvendelse til arbejdsmedicinsk klinik, sa klager kunne sta staerkere med
vurderingen fra arbejdsmedicinsk klinik oven i for at fa det anerkendt som en arbejdsbetinget
sygdom. Det blev aftalt, at klagers egen laege ville kontakte arbejdsmedicinsk klinik, jf. bilag B Lze-
gelige akter.

Journalnotat fra klagers egen leege den 9. september 2022

Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen leege den 9. september 2022, at ... hospital, Ar-
bejdsmedicin skrev, at det ikke blev vurderet umiddelbart relevant, at klagers laege sendte yderli-
gere en henvisning. Hvis AES havde brug for yderligere oplysninger om klagers arbejde, ville AES i
deres sagsbehandling eventuelt anmode ... hospital, Arbejdsmedicin om en speciallzegeerklaering,
jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen lzege den 4. oktober 2022

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 4. oktober 2022 fremgar det, at anmeldelsen som er-
hvervssygdom var afvist, og at juristen i fagforeningen nu ville hjelpe. Man kunne anke i en ma-
ned, jf. bilag B Laegelige akter.

Funktionsevneskema udfyldt af klager den 31. oktober 2022 til Danica Pension
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Det fremgar af funktionsevneskema udfyldt af klager den 31. oktober 2022 til Danica Pension, at
klager oplyste, at arsagen til hendes uarbejdsdygtighed var slid i nakken. Klager oplyste endvidere,
at spaendingerne i nakken til tider gav hovedpine, og at nar nakken drillede meget, kunne det ud-
Igse migraene. Klager oplyste ogsa, at hun pa grund af nakken blev svimmel, hvis hun kiggede op
eller hurtigt til siderne. Klager oplyste endvidere, at hun kunne have koncentrationsbesveer ved
steerke smerter, og at hun kunne sove darligt. Klager oplyste tillige, at det naturligvis ogsa pavir-
kede humgret ved megen smerte.

Klager oplyste, at hun kunne se TV og bruge PC/internet samt ga i biografen og teatret m.v., men
hun kunne kun bruge PC i begraenset omfang, da hun fik ondt i nakken. Klager hgrte endvidere
lydbgger. Klager kunne deltage som gaest til koncerter, festivaler, familiefester og lignende sociale
arrangementer, hvis det var en dag, hvor hun ikke havde for mange smerter.

Klager oplyste endvidere, at hun ikke kunne dyrke nogen form for motion eller sport, og at hun gik
i varmtvandsbassin en gang om ugen.

En af klagers daglige rutiner var en gatur pa cirka 30-45 minutter om formiddagen og en gatur
igen om eftermiddagen.

Klager oplyste ogsa, at hun ikke udfgrte noget frivilligt eller ulgnnet arbejde.

Klager oplyste endvidere, at hun kunne arbejde fire timer om ugen, jf. bilag H Funktionsevne-
skema.

Danica Pensions brev af den 7. november 2022 til klager om forlaengelse af udbetaling ved tab af
erhvervsevne og preemiefritagelse

Ved brev af den 7. november 2022 skrev Danica Pension til klager, at udbetalingen ved tab af er-
hvervsevne og preemiefritagelse var forlenget forelgbig frem til den 1. april 2023. Klagers er-
hvervsevne var vurderet ud fra klagers erhverv som ..., jf. bilag G.

2023

Journalnotat fra klagers egen leege den 16. januar 2023

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 16. januar 2023 fremgar det, at klager gik 10.000
skridt om dagen fordelt pa de lyse timer. Klager havde tabt 1,5 kg siden nytar, jf. bilag B Laegelige
akter.

L/ 265 Laegeattest til Rehabiliteringsteam den 8. februar 2023

Det fremgar af LE 265 Leegeattest til Rehabiliteringsteam af den 8. februar 2023 blandt andet, at
klager havde sezerlige hensyn i form af at undga arbejdsstillinger i laengere tid og med gentagelser,
der kunne belaste nakke-skulderaget, at hun gerne skulle have haeve-saeenkebord og helst arbejds-
opgaver uden deadlines, jf. klagers bilag Laegeattest fra egen laege.

Akter ... Kommune arbejdsevnebeskrivelse/afrapportering den 9. februar 2023

Det fremgar af en arbejdsevnebeskrivelse/afrapportering udarbejdet af ... Kommune den 9. fe-
bruar 2023, at klager var i praktik som ... assistent pa .... Det fremgar ogsa, at klager havde afprg-
vet fremmgde 4-6 timer om ugen fordelt pa tirsdag og torsdag. Efter nytar forsggte klager at
fremmgde 6 timer om ugen, men matte efter to uger nedsaette fremmgdetiden til fem timer om
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ugen. Nar klager mgdte fem timer om ugen, holdt hun pause cirka kl. 10.30-11.00, jf. bilag E Akter
... Kommune.

Akter ... Kommune funktionsbeskrivelse den 10. februar 2023

Det fremgar af en funktionsbeskrivelse udarbejdet af klager den 10. februar 2023, at klager selv
klarede sin personlige pleje. Det fremgar ogs3, at klager selv klarede madlavning og maltider, og
at det var hendes hobby at lave god og sund mad. Klager klarede ogsa selv indkgb, og hun kgbte
hyppigt ind. Klager planlagde rigtig meget. Hun havde altid veeret meget struktureret, og rengg-
ring og oprydning klarede hun selv. Klager havde ingen problemer med at komme rundt i sit et-
planshus.

Klager lavede aktiviteter i sit hjem i form af at se TV, hgre lydbgger og at lave mad. Klager kunne
fgre en samtale, hun havde ikke problemer med at lzese og skrive, og hun kunne bruge mobiltele-
fon og computer.

Klager deltog i fritidsaktiviteter i form af varmtvandstraening en gang om ugen, og klager havde
planer om at begynde til [sport] og om at lave kreative ting. Klager overvejede endvidere at delta-
ge i frivilligt arbejde, hvor hendes [dyr] skulle veere ....

Klager gik ture 2-3 gange om dagen a 20-40 minutter samt nogle ekstra ture.

Klager kunne benytte offentlig transport, og hun benyttede ogsa sin egen bil. Det fremgar ogsa, at
klager kunne vise omsorg for sin voksne ..., og klager havde ikke problemer med kontakt til andre,
jf. bilag E Akter ... Kommune.

Danica Pensions brev af den 1. marts 2023 til klager om forlaengelse af udbetaling ved midlertidigt
tab af erhvervsevne og praemiefritagelse

Ved brev af den 1. marts 2023 skrev Danica Pension til klager, at udbetalingen ved tab af er-
hvervsevne og praeemiefritagelse var forleenget forelgbig frem til den 1. september 2023.

Klagers erhvervsevne var vurderet ud fra klagers erhverv som ..., jf. bilag G.

Afgarelse af den 20. april 2023 fra Jobcenter ... til klager

Det fremgar af en afggrelse af den 20. april 2023 fra Jobcenter ... til klager, at klager i perioden fra
mandag den 1. maj 2023 til og med fredag den 31. marts 2028 kunne anszettes i midlertidigt fleks-
job som ... assistent hos .... Den ugentlige arbejdstid ville veere fem timer fordelt tirsdag og torsdag
fra kl. 10-12.30. Arbejdsopgaverne ville vaere opsatning af ...-skemaer, elektronisk arkivering ved-
rerende regelsaet, oprettelse og registrering af digitale oversigter og at hj=lpe ... med skanning.
Klager skulle endvidere hjalpe ... og kollegaer, som henvendte sig pa kontoret, jf. bilag E Akter ...
Kommune.

Afgarelse af den 26. april 2023 fra Jobcenter ... til klager
Det fremgar af en afggrelse af den 26. april 2023 fra Jobcenter ... til klager, at klager var visiteret
til et fleksjob med virkning fra den 1. maj 2023.

Det fremgar endvidere, at det var vurderet, at klager havde varige og veesentlige begransninger i
arbejdsevnen, der medfgrte, at hun ikke kunne opna eller fastholde beskzeftigelse pa normale vil-
kar pa arbejdsmarkedet. Der var blandt andet lagt veegt p3, at klager efter ophgr af sin anseettelse
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havde deltaget i afklarende virksomhedspraktik fra den 24. oktober 2022 til den 20. januar 2023
som ... assistent med administrative opgaver pa .... Det fremgar endvidere, at klager selv havde
fundet denne virksomhedspraktik.

Det fremgar ligeledes, at virksomhedspraktikken havde vist, at klager fungerede optimalt med
fem timer om ugen. Klager havde givet udtryk for, at der var prgvet ekstra timer af, men med et
hgjere timetal var det svaert for hende at fa tingene til at haeange sammen hjemme.

Det fremgar endvidere, at der var lagt vaegt pa oplysninger om, at klager var enlig, at klager havde
en voksen udeboende ... og en ... i ..., og at klagers netvaerk var i .... Klager havde desuden [et dyr].

Det fremgar ligeledes, at klager gav udtryk for, at det var et fuldtidsarbejde for hende at planlag-
ge sin dag, og at hun stod op tre timer fg@r, at hun skulle mgde for at na de ting, hun skulle og for
at have mulighed for at hvile efter at have gjort disse ting.

Det fremgar ogsa, at der var lagt vaegt pa oplysninger om, at klager havde svaere smerter i nakke,
skulder og ryg, og at klager var pavirket psykisk i forhold til usikkerhed vedrgrende fremtiden. Der
foregik behandling i form af smertestillende medicin ad hog, jf. bilag E Akter ... Kommune

Afgarelse af den 28. april 2023 fra Jobcenter ... til klager

Det fremgar af en afggrelse af den 28. april 2023 fra Jobcenter ... til klager, at klager var bevilliget
tilskud til transportudgifter i forbindelse med deltagelse i virksomhedspraktik i perioden den 31.
januar 2023 til den 27. april 2023. Det fremgar ogsa, at der var i alt 47,4 km til og fra klagers hjem
og virksomhedspraktikken i .... Det fremgar ogsa af en udskrift fra www.krak.dk, at det meste af
ruten var pa motorvej, jf. bilag E Akter ... Kommune.

Ansaettelseskontrakt ...
Det fremgar af en anseettelseskontrakt mellem klager og ..., at klager den 1. maj 2023 blev ansat
som ... assistent i fleksjob fem timer om ugen, jf. bilag I.

Akter ... Kommune

Det fremgar af akter fra ... Kommune, at klager var i afklarende virksomhedspraktik pa ... som ...
assistent i perioden fra den 24. oktober 2022 til den 20. januar 2023 med opstart tirsdag og tors-
dag kl. 10-12. Det fremgar ogsa, at klager holdt pause sammen med kollegaerne. Nar klager mgd-
te fem timer om ugen, holdt hun pause kl. 10.30-11.00.

Det fremgar endvidere af akterne fra ... Kommune, at jobkonsulentens samlede vurdering var, at
klager havde veeret i en retvisende virksomhedspraktik. Det fremgar ligeledes, at klager gnskede
fortsat tilknytning til arbejdsmarkedet, og at ... gerne ville tilbyde ansattelse i fleksjob.

Det fremgar ligeledes af akterne fra ... Kommune, at klager havde vaeret meget aktiv job- og prak-
tiksggende. Klager havde taget kontakt til en lang raekke virksomheder som ... kontorer, ... firmaer,
... institutioner og ... virksomheder.

Klager havde selv fundet praktikken pa ..., hvor hendes skanehensyn fuldt ud kunne imgdekom-
mes, jf. bilag E Akter ... Kommune.
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Danica Pensions brev af den 7. juni 2023 til klager om forleengelse af udbetaling ved midlertidigt
tab af erhvervsevne og premiefritagelse

Ved brev af den 7. juni 2023 skrev Danica Pension til klager, at udbetalingen ved tab af erhvervs-
evne og premiefritagelse var forlaenget forelgbig frem til den 1. september 2023.

Efter ny beregning ud fra oplysning om fleksjob per den 1. maj 2023 ville Danica Pension overga til
vurdering af klagers generelle erhvervsevne. Klager ville hgre nsermere herom pa et senere tids-
punkt, jf. bilag G.

Journalnotat fra klagers egen leege den 19. juni 2023
Det fremgar af et journalnotat fra klagers egen laege den 19. juni 2023, at klager havde tabt 8 kilo,
og at hun gik 10.000 skridt om dagen, jf. bilag B Laegelige akter.

Journalnotat fra klagers egen leege den 25. september 2023
Af et journalnotat fra klagers egen lsege fremgar det den 25. september 2023, at klager havde tabt
12 kg. Klager gik meget og var ogsa begyndt at ga pa Igbeband i ..., jf. bilag B Laegelige akter.

Danica Pensions afggrelse af den 25. oktober 2023 til klager om stop af udbetaling ved tab af er-
hvervsevne og fritagelse for indbetaling af praeemie

Ved brev af den 25. oktober 2023 skrev Danica Pension til klager, at Danica Pension havde vurde-
ret, at klagers helbredsmaessige tilstand var stabiliseret i en sadan grad, at klagers generelle er-
hvervsevne kunne vurderes.

Det var Danica Pension vurdering, at klagers generelle erhvervsevne ikke var nedsat til mindst
halvdelen. Danica Pension vurderede saledes, at der var tale om, at klager havde alderssvarende
fysiske forandringer, at klagers smerter var mindre svingende, og at hun havde lzert at tage dem i
oplgbet. Klager var desuden beskrevet med stgrre beveegelighed og stor gangdistance. Der var
angivet en smertescore, der som udgangspunkt svarede til mellem 2 og 3, hvor 10 var vaerst taen-
kelige smerter. Der var endvidere ikke dokumentation for en gennemgribende psykisk lidelse.

Klager havde derfor ikke lsengere ret til udbetaling ved tab af erhvervsevne og praemiefritagelse.

Den sidste udbetaling ville finde sted den 1. december 2023, jf. klagers bilag Danicas ophgrsbrev
af betaling.

Klage over Danica Pensions afggrelse af den 25. oktober 2023

Klager skrev herefter til Danica Pension, at hun var ganske uforstaende over for Danica Pensions
afggrelse vedrgrende ophgr af udbetaling ved tab af erhvervsevne. Klager anfgrte blandt andet,
at hun dagligt havde mange smerter og gener fra nakken og ned til l&enden, og at hendes bevae-
geapparat var meget pavirket af dette.

Klager anfgrte ogsa, at hendes psykiske tilstand var forbedret, da hun jo var ngdt til at laere at leve
med og at acceptere en hverdag med smerter, jf. klagers bilag Egen klage til Danica nr. 1.

Danica Pensions fastholdelse af den 15. december 2023 af tidligere afggrelse om stop af udbeta-
ling ved tab af erhvervsevne og fritagelse for indbetaling
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Ved brev af den 15. december 2023, skrev Danica Pension til klager, at sagen var blevet gennem-
gaet og revurderet, og at de laegelige oplysninger var blevet gennemgaet med selskabets laege-
konsulent med speciale i ortopaedkirurgi. Det fremgar blandt andet, at en MR-skanning viste de-
generative forandringer pa tre niveauer i klagers nakke, hvilket ikke er unormalt i klagers alder.
Der var ikke tale om sveere forandringer, og der var intet nervetryk.

Danica Pension fastholdt pa den baggrund, at der ikke var dokumentation for, at klagers generelle
erhvervsevne var nedsat til halvdelen eller mindre som fglge af helbredsmaessige arsager, jf. kla-
gers bilag Danica afslag nr. 1.

Klagers henvendelse af den 23. december 2023 til Danica Pension

Ved e-mail af den 23. december 2023 skrev klager til Danica Pension, at hun gnskede at klage til
Den Klageansvarlige, da hun fortsat var meget uenig i afggrelsen om at stoppe udbetalingen ved
tab af erhvervsevne. Klager skrev endvidere, at hendes arbejdsevne fortsat var, at hun kun kunne
arbejde fem timer om ugen, jf. bilag J.

2024

Danica Pensions svar af den 11. januar 2024

Ved brev af den 11. januar 2024 skrev Den Klageansvarlige i Danica Pension til klager, at sagen var
tilstraekkelig belyst, og at skadeafdelingen havde truffet den rigtige afggrelse. Den Klageansvarlige
skrev ogsa, at oplysningerne om klagers helbredsmaessige gener var forelagt for Danica Pensions
interne leegekonsulenter i henholdsvis ortopaedkirurgi og psykiatri, og at den psykiatriske laege-
konsulent vurderede, at der ikke var dokumentation for, at klager havde en gennemgribende psy-
kisk lidelse.

Den Klageansvarlige henviste endvidere til, at der i legeattesten fra den 8. februar 2023 var be-
skrevet skanehensyn i form af blandt andet kort arbejdstid, arbejdsstillinger, der ikke belastede
nakke og skulderaget, arbejdsopgaver uden deadlines og mulighed for at ga til og fra arbejdsop-
gaver undervejs. Den Klageansvarlige fandt, at der var tale om skanehensyn, der i karakter og om-
fang ikke umuliggjorde et arbejde pa over halv tid pa det brede arbejdsmarked, jf. klagers bilag
Danica afslag nr. 2.

Selskabets begrundelse for at fastholde afggrelsen

Danica Pension ggr indledningsvist geeldende, at det efter almindelige forsikringsretlige principper
er den, der rejser et krav, der skal bevise rigtigheden heraf. Det er saledes klager, der skal bevise,
at hendes erhvervsevne er nedsat i deekningsberettigende grad. Denne bevisbyrde har klager ef-
ter Danica Pensions opfattelse ikke Igftet.

Danica Pension gg@r saledes geeldende, at klagers erhvervsevne ikke er nedsat med mindst halvde-
len som fglge af sygdom eller ulykke, og at klager saledes ikke har et leengerevarende tab af er-
hvervsevne.

Danica Pension ggr i den forbindelse gaeldende, at klager med de rette skanehensyn er i stand til
at varetage en anseaettelse pa det brede arbejdsmarked svarende til halv tid eller mere i forhold til
et fuldtidsjob.

Danica Pension ggr endvidere galdende, at selskabet den 25. oktober 2023 var berettiget til at
vurdere klagers fremtidige erhvervsevne, idet klagers helbredsmaessige tilstand var stabil.
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Objektive undersggelser

For sa vidt angar klagers helbredsmaessige gener har Danica Pension lagt vaegt p3, at disse gener
bestar i nakkesmerter, og at undersggelser af klagers nakke alene har vist beskedne fund med let-
te aldersbetingede forandringer.

Det fremgar saledes af et journalnotat fra Rgntgenklinikken den 25. oktober 2021, at en rgntgen-
undersggelse af klagers nakke og brystryg viste, at klager havde lette aldersbetingede forandrin-
ger i nakken og slidforandringer samt en let fremhaevet krumning af brystryggen og lette hvirvel-
slidforandringer, jf. klagers bilag Rgntgen undersggelse.

Det fremgar endvidere af en MR-skanning af klagers nakke pa [privathospitall] den 21. november
2021, at klagers diagnose var aldersbetingede forandringer ved tre nakkehalshvirvler, forsnaevring
ved to nakkehalshvirvler pa begge sider og en prolaps med minimalt tryk pa rygmarven ved en
nakkehalshvirvel, jf. klagers bilag MR Scanning undersggelse.

Danica Pension har forelagt sagen for selskabets ortopaedkirurgiske laegekonsulent, som har op-
lyst, at de fleste udvikler aldersbetingede forandringer med tiden, og at der saledes er tale om
helt almindelige forhold. Danica Pension bemaerker ogsa, at der for klagers vedkommende ikke er
beskrevet tryk pa nervergdder, hvilket typisk medfgrer smerter.

Danica Pension har saledes vurderet, at beskrivelserne af rgntgenunderspgelsen den 25. oktober
2021 og beskrivelsen af MR-skanningen den 21. november 2021 ikke tyder pa alvorlige forhold
med funktionstab, som vil kunne medfg@re en nedsaettelse af klagers erhvervsevne.

Danica Pension har ogsa lagt veegt p3, at klager ifglge det oplyste har veeret i stand til at varetage
et fuldtidsarbejde, selv om hun ifglge sin skadeanmeldelse af den 29. januar 2022 til Danica Pen-
sion tidligere har haft smerter i nakken, jf. bilag C.

Det fremgar saledes af skadeanmeldelsen, at klager tidligere havde haft den samme lidelse, som
var slitage i nakken, der gav klager smerter.

Danica Pension har endvidere lagt vaegt pa, at arsagen til klagers sygemelding ifglge skadeanmel-
delsen alene var slitage og smerter i nakken. Klager har saledes svaret benagtende pa spgrgsma-
let om, hvorvidt der var andre sygdomme, der havde indflydelse pa klagers tilstand.

Danica Pension bemaeerker, at det fremgar af klagers bilag egen klage til Danica nr. 1, at klagers
psykiske tilstand var forbedret.

Arbejdstimer og helbred frem til opsigelsen den 29. marts 2022

Danica Pension har endvidere lagt vaegt pa, at klager efter deltidssygemeldingen den 10. novem-
ber 2021 var i stand til at arbejde et ikke ubetydeligt antal timer. Klager havde endvidere intenti-
oner om at optrappe sin arbejdstid, hendes helbred blev bedre, og hun havde stgrre fysisk aktivi-
tet.

Det fremgar saledes af bilag C, skadeanmeldelse ved tab af erhvervsevne af den 29. januar 2022,
at klager fra og med uge 45 i 2021 til og med uge 51 i 2021 [fra mandag den 8. november 2021 til
den 24. december 2021] i gennemsnit arbejdede 22,86 timer om ugen. Det fremgar tillige, at kla-
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ger fra og med uge 12022 til og med uge 4 i 2022 [januar 2022] i gennemsnit arbejdede 18 timer
om ugen.

Det fremgar endvidere af bilag C, at klager kunne saledes holde til at arbejde fire timer om dagen.

Af bilag F fremgar det, at klager i uge 11 i 2022 — fra den 11. marts 2022 til den 17. marts 2022,
hvilket vil sige cirka en maned inden, at klager blev fuldtidssygemeldt - arbejdede 25 timer, hvilket
var vaesentligt mere end halv tid.

Danica Pension har tillige lagt vaegt pa, at klager selv gnskede at optrappe sin arbejdstid, og at der
var en forventning om, at hun ville veere tilbage pa fuld tid den 1. juli 2022.

Det fremgar saledes af et journalnotat fra klagers egen laege den 22. marts 2022, at klager nu var
pa arbejdspladsen to gange om ugen, og at klager foreslog selv ggning fra den kommende uge
med en halv time om dagen til kl. 13.30. Klager havde faet oplyst, at hun ikke kunne fa fleksjob,
men maske § 56. Klager ville forhabentlig vaere tilbage pa vanlige vilkar og tid eller afklaring af tid
inden den 1. juli, jf. bilag B Laegelige akter.

Helbred og fysisk aktivitet

Danica Pension har ligeledes lagt veegt p3, at klager som anfgrt ovenfor i hvert fald fra arsskiftet
2021/2022 og frem til opsigelsen den 29. marts 2022 er beskrevet med et bedre helbred med fzer-
re smerter og stgrre fysisk og social aktivitet med hjemlige ggremal i form af oprydning og mad-
lavning samt flere lange daglige gature og forventning om snarlig optrapning af arbejdstiden.

Det fremgar saledes af et journalnotat fra klagers egen laege den 12. januar 2022, at klager var
begyndt at ga ture, at hun dagen f@gr havde vaeret oppe pa 50 minutter, og at hun kunne maerke,
at det hjalp bade pa smerter og humgret. Klager havde ogsa omlagt kosten og havde tabt 1,5 kg,
jf. bilag B Laegelige akter.

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 26. januar 2022 fremgar det, at klagers smertescoring
mest var omkring 3 — enkelte dage 8. Klager gik fast en time om dagen og taenkte over at lave dag-
lige almindelige husggremal i Ipbet af dagen i sma pauser fra arbejdet for at bruge kroppen. Det
fremgar ogsa, at klager nu havde tabt tre kilo, og at hun fastholdt den sunde livsstil og kost, jf. bi-
lag B Laegelige akter.

Det fremgar af statusattest LE 125 fra klagers egen laege den 14. februar 2022, at det gik lang-
somt, men sikkert fremad. Smerterne var mange dage ikke sa kraftige, og der blev forventet grad-
vis bedring, jf. bilag B Laegelige akter.

Af et journalnotat fra klagers egen laege den 4. marts 2022 fremgar det ligeledes, at klager ikke
dagligt tog Panodil og Ibumetin, men kun, nar det var ngdvendigt. Klager gik ture og havde veeret
sammen med veninder. Klager sa godt ud, og humgret var godt og mere stabilt, jf. bilag B Leegeli-
ge akter.

Opsigelsen den 29. marts 2022

Danica Pension har endvidere lagt veegt p3a, at det f@rst var i tilknytning til opsigelsen af klager den
29. marts 2022, jf. bilag D, at klager blev sygemeldt pa fuld tid, og at hun derefter mente, at hun
ikke kunne komme tilbage til det ordinaere arbejdsmarked.
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Af et brev af den 5. april 2022 — en uge efter opsigelsen - fra Jobcenter ... til klager fremgar det
under punktet 'Overordnet beskrivelse af plan’, jf. bilag E Akter ... Kommune, at den kommunale
sagsbehandler undrede sig over smerteproblematikken; muskelsmerter i hele kroppen, sammen-
holdt med de fysiske fund 'slidgigt' i nakken, og at det ikke var muligt at gge for tidligst til april.
Den kommunale sagsbehandler mente endvidere, at klager ville kunne vende tilbage til sit arbejde
pa almindelige vilkar, og sagsbehandleren mente derfor ikke, at der var behov for tiltag.

Det fremgar imidlertid af et journalnotat fra klagers egen lsege den 12. april 2022, at klager blev
sygemeldt pa fuld tid fra samme dag - den 12. april 2022 - med henblik pa et muligt fleksjob pa
hgjst 18 timer. Det fremgar endvidere, at klager var blevet afskediget og fritstillet pa grund af om-
strukturering, jf. bilag B Leegelige akter.

Danica Pension har i den forbindelse lagt vaegt p3, at der ikke af klagers egen laeges journalnotater
fremgar en medicinsk begrundelse for, at klagers deltidssygemelding den 12. april 2022 blev z&n-
dret til en fuldtidssygemelding. Der ses saledes ikke at veere beskrevet en markant helbredsfor-
veaerring og en deraf fglgende manglende mulighed for at varetage et arbejde, jf. bilag B Laegelige
akter.

Danica Pension bemaerker, at den kommunale sagsbehandler den 5. april 2022 undrede sig over
klagers smerteproblematik sammenholdt med de fysiske fund i form af 'slidgigt' i nakken, og at
det ikke var muligt at @ge arbejdstiden, jf. bilag E Akter ... Kommune.

Danica Pension bemaerker endvidere, at klager blev opsagt fra sin stilling hos [arbejdsgvierl] pa
grund af en organisationsandring og ikke pa grund af sygdom, jf. bilag F.

Funktionsniveau i fritiden

Danica Pension har tillige lagt vaegt p3, at klager har et hgjt funktionsniveau i hverdagen med
overskud til vaegttab, mange gature, traening og andre aktiviteter, selv om klager ifglge det oply-
ste har smerter og alene kan arbejde fem timer om ugen.

Det fremgar saledes blandt andet af et afslutningsnotat af den 5. maj 2022 fra [kommunal sund-
hedsfaglig enhed], jf. klagers bilag afslutningsnotat [kommunal sundhedsfaglig enhed], at klager
var ude hver dag pa gature med [dyr]. Klager var ogsa pa indkgb i ... ogi ..., drak en kop kaffe med
... og gik en gang imellem en tur i biografen. Klager klarede alle praktiske opgaver i hjemmet selv.

Det fremgar endvidere af funktionsevneskema udfyldt af klager den 31. oktober 2022 til Danica
Pension, jf. bilag H, at klager gik laengere ture flere gange om dagen, og at hun ogsa gik i varmt-
vandsbassin en gang om ugen.

Klager hgrte endvidere lydbgger, sa TV og anvendte PC og internet samt gik i biografen og teatret,
og deltog i sociale arrangementer som koncerter, festivaler og familiefester.

Det fremgar tillige af journalnotater fra klagers egen leege den 16. januar 2023, den 27. februar
2023 og den 19. juni 2023, at klager gik 10.000 skridt [cirka 8 km] om dagen, jf. bilag B Leegelige
akter.



Ankenaevnet for Forsikring

17.

101042

Af en funktionsbeskrivelse udarbejdet af klager den 10. februar 2023 til brug for den kommunale
vurdering fremgar det, at klager gik ture 2-3 gange om dagen & 20-40 minutter samt nogle ekstra
ture, at klager selv klarede hyppige indkgb, renggring, oprydning, madlavning og maltider, og at
det var hendes hobby at lave god og sund mad, jf. bilag E Akter ... Kommune.

Det fremgar ogsa, at klager deltog i fritidsaktiviteter i form af varmtvandstraening en gang om
ugen, og klager havde planer om at begynde til [sport] og om at lave kreative ting. Klager overve-
jede endvidere at deltage i frivilligt arbejde, hvor hendes [dyr] skulle vaere ....

Klager havde ikke problemer med at laese og skrive, og hun kunne bruge mobiltelefon og compu-
ter.

Klager kunne benytte offentlig transport, og hun benyttede ogsa sin egen bil.
Det fremgar tillige, at klager kunne vise omsorg for sin voksne ..., og klager havde ikke problemer
med kontakt til andre.

Af et journalnotat fra klagers egen lsege fremgar det den 25. september 2023, at klager havde tabt
12 kg. Klager gik meget og var ogsa begyndt at ga pa Igbeband i fitness, jf. bilag B Laegelige akter.

Smertestillende:
Danica Pension har endvidere lagt vaegt pa, at klager benytter svage smertestillende lzegemidler
som Panodil, Ibumetin og Ipren, som ikke er receptpligtige og som fas i handkgb.

Klager anvender endvidere det muskelafslappende middel Klorzoxazon som medicinsk behand-
ling.

Klager anvender saledes ikke steerk smertestillende medicin, som anvendes ved voldsomme smer-
ter.

Danica Pension har i den forbindelse ogsa lagt vaegt pa, at klager i hvert fald i perioder ikke har
benyttet smertestillende medicin dagligt. Det fremgar saledes af et journalnotat fra klagers egen
lege den 4. marts 2022, at klager kun tog Panodil og Ibumetin, nar det var ngdvendigt, ikke dag-
ligt.

Bilkgrsel

Danica Pension har tillige lagt veegt pa, at klager er i stand til at kgre bil over leengere distancer,
selv om hun har nakkesmerter, og selv om bilkgrsel indebaerer mange og potentielt smertefulde
nakkedrejninger, nar klager som fgrer skal orientere sig i trafikken. Det ma derfor laegges til
grund, at klager har normal bevaegelighed i nakken.

Det fremgar saledes af et brev af den 28. april 2023 fra Jobcenter ... til klager, jf. bilag E Akter ...
Kommune, at der var i alt 47,4 km til og fra klagers hjem og virksomhedspraktikken i ..., hvor kla-
ger den 1. maj 2023 blev ansat i fleksjob. Danica Pension har lagt til grund, at klager kgrte i egen
bil, da en del af ruten er pa motorve;j.

Fleksjob
Danica Pension skal for sa vidt angar klagers tilkendelse af fleksjob bemaerke, at Danica Pension
ikke er bundet af den kommunale afggrelse om fleksjob.
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Danica Pension skal endvidere bemaerke, at det ikke fremgar af klart af sagen, hvorfor klager med
sine begraensede helbredsmaessige gener er tilkendt fleksjob pa alene fem timer om ugen, selv
om klager i forbindelse med sin deltidssygemelding fra den 10. november 2021 og frem til, at hun
den 29. marts 2022 blev opsagt fra sit arbejde hos [arbejdsgiverl], arbejdede et betydeligt antal
timer om ugen.

Der ses saledes ikke at veere en helbredsmaessig forklaring p3, at klager alene blev afprgvet i virk-
somhedspraktik pa ... i 4-6 timer om ugen. Der ses heller ikke at vaere en helbredsmaessig forkla-
ring pa, at klager efter at have forsggt at fremmgde seks timer om ugen matte nedsaette fremmg-
det til fem timer om ugen, svarende til 2 x 2,5 timers arbejde med i alt en times pause. Begrundel-
sen for, at klager ikke kunne arbejde seks timer om ugen — eller mere — ses saledes at vaere priva-
te forhold, idet det er anfgrt, at nar klager fremmgdte seks timer om ugen, havde hun ikke tid til
meget andet end en gatur med ..., nar hun kom hjem fra praktik, jf. bilag E Akter ... Kommune. Det
skal i den forbindelse bemaerkes, at klager er enlig og saledes ikke kan antages at have daglige
familizere forpligtelser.

Konklusion
Klager har ikke lgftet bevisbyrden for, at hendes erhvervsevne er nedsat i daekningsberettigende
grad.

Klagers erhvervsevne er ikke nedsat med mindst halvdelen som fglge af sygdom eller ulykke. Kla-
ger har dermed ikke et leengerevarende tab af erhvervsevne. Klager har saledes alene lette al-
dersbetingede forandringer i nakken med begraensede gener.

Danica Pension var den 25. oktober 2023 var berettiget til at vurdere klagers fremtidige erhvervs-
evne og om klager havde et l&engerevarende erhvervsevnetab.

Klager var under sin deltidssygemelding og frem til afskedigelsen fra sit arbejde i stand til at ar-
bejde et betydeligt antal timer.

Klager blev fuldtidssygemeldt uden en egentlig laegelig begrundelse kort tid efter, at klager blev
afskediget fra sit arbejde."

Klageren har i brev af 22/4 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg mener som klager ikke, at Danica har lagt vaegt pa hele omfanget af sagen, og har indgivet
misvisende oversaettelser af laegelige vurderinger og gvrige oplysninger. Jeg mener, at bevisbyr-
den netop er Igftet af nedenstaende arsager.

Objektive undersggelser

Danica har ved deres egen ansatte laege oversat de leegelige undersggelser indsendt af mig, sdsom
rentgenundersggelsen den 25. oktober 2021 og MR-scanning den 21. november 2021 pa en mis-
visende made, som antyder, at der kun er tale om lette aldersbetingede forandringer, selvom det-
te ikke direkte kan udledes af undersggelserne. Generelt er nervepavirkning i rygsgjlen en klinisk
diagnose, som betyder at sygehistorie, symptomer og scanning/rgntgenbilleder skal sammenhol-
des. Billeddiagnostik kan ikke sta alene.
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Rantgenundersggelse den 25. oktober 2021

Af rgntgenundersggelsen jf. bilag Rgntgen undersggelse fremgar det at, 'Udrettet cervikal
lordose. Lette degenerative forandringer cervikalt jvf. tekst. Bilat. unkovertebral artrose med be-
gyndende afsmalning af neuroformane C 4 bilat.". Dette oversaetter Danicas egen laege til 'Krum-
ning pa nakken udrettet, lette aldersbetingede forandringer i nakken og slidforandringer pa begge
sider med begyndende afsmalning af en abning' jf. Danicas 1. indlaeg til AFF 22.03.2024 side 2.

De 'lettere aldersbetingede forandringer i nakken' er yderst misvisende, da 'lettere degenerative
forandringer' betyder slidgigt, som kan vare aldersbetinget, men det kan lige sdvel vaere arbejds-
relateret som i mit tilfeelde eller udvikle sig som fglge af en meget gammel ulykke med skader i
nakken.

Nar Danica i samme overszettelse skriver 'begyndende afsmalning af abning', er det ogsa misvi-
sende. Den 'abning' (neuroforamen) er der, hvor nerverne passerer ud gennem, nar de skal fra
rygmarven og ud til armene osv. Det er altsda et vigtigt sted, nar det kommer til smer-
ter/nerveproblemer. Nerverne kan blive trykket og irriterede, nar der er en sadan afsmalning af
neuroforamen/mindre plads, hvilket i mit tilfelde forklarer de trykgener og konstante smerter,
jeg har i nakke og ryggen.

Det fremgar yderligere af samme rgntgenundersggelse, at der ogsa blev udfgrt en rgntgenunder-
sggelse samme dag af min brystryg. Réntgendiagnosen var her at 'Let accentueret torakal kyfose
med begyndende Mb. Scheuermann forandringer midttorakalt. Lette spondylartroseforandringer
torakalt.' jf. bilag Rgntgen undersggelse. Som Danica oversaetter i deres svar, betyder dette en let
fremhaevet krumning af brystryggen med begyndende morbus Scheuermann-forandringer midt
pa brystryggen og lette hvirvelslidforandringer i brystryggen. Hvirvelslidforandringer er betegnel-
sen for dokumenteret slidgigt.

MR-scanning den 21. november 2021
Af MR-scanningen den 21. november 2021 jf. bilag MR Scanning undersggelse fremgar fglgende:

'Den cervikale lordose udrettet. Der er diskusdegeneration C4/5, C5/6 og C6/7. P4 C4/5 ses bilate-
ral uncovertebral artrose med stenose af foramina med venstresidig overvaegt.

Pa C5/6 ses uncovertebral artrose og let diskusprotrusion med stenose af begge foraminae. Der er
let median prolaps med kontakt til medulla som ses med minimal impression, fortsat bevaret
liguorrum posteriort.

P3a C6/7 ses en beskeden hgjresidig diskusprotrusion uden pavirkning af pladsforholdene.

Ingen spinalstenose nogetsteds, medulla har normalt signal.

Diagnose: Degenerative forandringer C4/5, C5/6 og C6/7. Foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilate-
ralt. Median prolaps med minimal medullaer impression C5/6."'

Dette oversaettes af Danicas egen ansatte laege til 'Krumning pa nakken udrettet. Der er aldersbe-
tingede forandringer af diskus pa tre nakkehalshvirvler. Pa en af nakkehalshvirvlerne ses slidfor-
andringer pa begge sider og let udposning pa diskus med forsnaevring af de kanaler, der fgrer ner-
vergdderne ud af rygsgjlen. Der er en let midterstillet prolaps med kontakt til rygmarven som ses
med minimalt tryk, fortsat bevaret veeskeansamling bag rygmarven.' jf. Danicas 1. indlaeg til AFF
22.03.2024 side 3. Ogsa her henviser de til, at det skulle vaere aldersbetingede forandringer af
diskus pa tre nakkehvirvler pa trods af, at alder blot er én ud af flere mulige arsager til de tydelige
forandringer.
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Nar der af MR-scanningen beskrives, at der er 'foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilateralt', betyder
dette, at der er en klar forsnaevring af de kanaler, som nervergdderne lgber gennem rygsgjlen pa
bade hgjre og venstre side pa 2 ryghvirvler.

Af MR-scanningen fremgar det som beskrevet ogsa, at der er 'ingen spinalstenose nogetsteds',
hvilket Danicas egen ansatte laege oversaetter til 'ingen forsnaevring omkring nerverne noget sted'
jf. Danicas 1. indlaeg til AFF 22.03.2024 side 3. Dette er ikke den direkte oversaettelse af 'ingen
spinalstenose', da det betyder, at der ikke er forsnaevring af rygmarvskanalen, men siger ikke di-
rekte noget om nerverne, sddan som Danica fremlaegger det.

Danica oversatter den samlede diagnose af MR-scanningen til 'aldersbetingede forandringer ved
tre nakkehalshvirvler' jf. Danicas 1. indlaeg til AFF 22.03.2024 side 3. Dette kan dog ikke alene ud-
ledes af billederne. Her fastlaegger Danica sig dog pa, at det udelukkende ma skyldes aldersbetin-
get forandringer. Det kan veaere aldersbetinget, men det kan ogsa skyldes en lang raekke andre ar-
sager. Nar der er tale om en klinisk diagnose, sa betyder det, at sygehistorie, symptomer og disse
rgntgenbilleder bgr sammenholdes for at fastlaeegge en diagnose, da billeddiagnostikken ikke kan
sta alene. Det er derfor misvisende at vaelge én mulig arsag til de forandringer, der ses i scannin-
gen og se bort fra de beskrevne symptomer forklaret og stgttet af bade min egen laege og [kom-
munal sundhedsfaglig enhed], som tydeligt beskriver, at det er forandringer skabt af erhverv. ...
leegen skriver klart, at 'Sygdommen er arbejdsudlgst' jf. bilag Afslutningsnotat ..., side 2. Desuden
skriver ... laegen, at 'der vurderes at vaere tale om en kronisk smertetilstand, og der vurderes ikke
at vaere behov for yderligere undersggelser' jf. samme bilag, side 4. Min egen laege skriver ogs3, at
jeg 'pt har en varig og vaesentlig nedsat arbejdsfunktion pga. udtalte degenerative forandringer i
bevaegeapparatet udlgst af langvarig ensidig arbejdsbelastning' jf. klagers bilag Laege udtalelse.
Min egen laege tilslutter sig ogsa fuldt ud [kommunal sundhedsfaglig enheds] afslutningsnotat jf.
bilaget Leegeattest fra egen leege. Sammenholdes bade rgntgen og MR-scanningerne derfor med
sagen som helhed, herunder leegefaglige vurderinger fra bade egen laege og [kommunal sund-
hedsfaglig enhed], understgtter de objektive undersggelser, at der er tale om forandringer som
fglge af langvarig ensidig arbejdsbelastning, og ikke aldersbetingede forandringer.

Arbejdsprgvning

Danica argumenterer for, at de er bevidste om, at det er vanskeligt at Igfte bevisbyrden som kla-
ger i denne typer af sager, hvorfor det derfor er afggrende, at man har lavet objektive undersg-
gelser, sdsom arbejdsprgvning og leegelige undersggelser. Af den udfgrte arbejdsprgvning fremgar
det tydeligt, hvordan jeg trives optimalt med 5 timer ugentligt.

Alligevel udleder Danica, at jeg kan arbejde over halv tid, hvilket vil sige over 3,5 gange sa meget,
som jeg pa nuveerende tidspunkt arbejder, og historisk set har faet bevist gennem en konkret ar-
bejdsprgvning at kunne arbejde.

Arbejdsprgvningen viser, at de 5 timer ugentligt fordelt pa to dage med en dags mellemrum er det
optimale timeantal og interval, som jeg kan holde til. Dette er understgttet bade ved at jeg ved de
2,5 time henholdsvis tirsdag og torsdag stadig er smertepavirket og tager receptpligtig smertestil-
lende 8-9 ud af 10 dage jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet, side 6-7.

Ligeledes er der i en periode af arbejdsprgvningen forsggt at gge timeantallet til 6 timer ugentligt,
men hvor bare en forggelse pa en time mere giver en betydelig forvaerring af smerter:
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'Du er altid traet de dage du mgder i praktik og oplever ggede smerter over flere dage; der er ogsa
dage hvor du er sldet helt ud. Nar du fremmgder 6 t/ugen, oplever du, at du ikke har tid til meget
andet end en gatur med ... nar du kommer hjem fra praktik. Nar du fremmgder 5 t/ugen, er du
stadig traet nar du kommer hjem fra praktikken, sa du hviler ca. 1 time. Sa kan du overkomme so-
ciale kontakter og husholdningen, men spreder det ud over flere dage. [...] Du bruger mandag til
at lade op for at komme afsted tirsdag og laver ikke sociale aftaler fra midt eftermiddag og resten
af dagen/aftenen. Onsdag laver du ikke faste sociale aftaler da det er uvist hvor meget energi du
har.' jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet, side 6-7.

Desuden forklarer min leder ... i arbejdsprgvningen i samme dokument, at hun heller ikke mener,
at jeg kan fremmgde mere end de aftale 5 timer ugentligt: 'Bade du selv og [leder] har sveert ved
at se, at du kan fremmgde mere end 5 t/ugen.'. Selv pa de fem timer ugentligt, er det ikke uden
navnevardige smerter, hvor jeg 8-9 dage ud af ti ma tage smertestillende medicin, bl.a. pa re-
cept, samt at jeg 'Grundet smerter bruger du meget tid og energi pa at strukturere og planleegge
dage og ge#remal fremadrettet, for at kunne mgde i praktik. Du skal vaere pa forkant i alle hen-
seende og laegger stor vaegt pa at kunne fremmgde.' jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet, side 6-7.

Konklusionen af arbejdsprgvningen er, at 'det vurderes samlet at praktikken pa ... har imgde-
kommet dine skanebehov og at arbejdstiden pa 5 t/ugen, fordelt pa 2 dage med en hviledag imel-
lem er det maksimale for din fremtidige beskaeftigelse. Det vurderes ikke at veere relevant at af-
pregve dig inden for flere arbejdsomrader.' jf. bilag E Akter ... Kommune samlet, side 6-7. Dette be-
viser ved konkret arbejdsprgvning, at der ikke bgr vaere tvivl om at de 5 timer ugentligt er det op-
timale timeantal, da en forggning til 6 timer allerede forvaerrer mine smerter betydeligt, samt min
evne til at varetage arbejdet og klare huslige pligter og fa sociale aftaler fordelt ud pa ugen pa
trods af, at jeg forsgger at sprede det ud over ugens dage for aktivt at undga uudholdelige smer-
ter. Arbejdsprgvningen viser dermed tydelige beviser p3, at jeg er langt fra at kunne arbejde halv
tid, sddan som Danica argumenterer for, da det ville vaere en forggelse pa over 3,5 gange sa man-
ge timer, som pa nuvarende tidspunkt, og hvad resultatet af arbejdsprgvningen beviser. Desuden
er dette stgttet af bade [kommunal sundhedsfaglig enhed] og egen laege, som udtaler fglgende
'Hun har faet bevilget flexjob med arbejdstid pa 2,5 t 2 gange om ugen. Med den arbejdsbelast-
ning er hun i stand til at have et taleligt liv. Selvom hun har faet det bedre bade psykisk og fysisk,
er det ikke ensbetydende med, at arbejdsfunktionen er bedret. Hun er undersggt og testet af
kommunen, der har anerkendt ned nedsatte arbejdsfunktion til 5 timer om ugen. Det er jeg fuld-
steendig enigi.' jf. bilag Leege udtalelse.

Arbejdstimer og helbred frem til opsigelsen d. 29. marts 2022

Danica leegger veegt pa, at 'klager efter deltidssygemeldingen den 10. november 2021 var i stand
til at arbejde et ikke ubetydeligt antal timer. Klager havde endvidere intentioner om at optrappe
sin arbejdstid, hendes helbred blev bedre, og hun havde stgrre fysisk aktivitet.' jf. Danicas 1. ind-
leg til AFF 22.03.2024.

Optrapningen af tid sker grundet mit gnske om at vise velvilje for ikke at miste mit job og veerd-
satte tilknytning til arbejdsmarkedet, men som viser sig ikke at vaere holdbar i leengere tid.

Det at timeantallet stiger og falder i perioden op til opsigelsen bakkes op af flere uafhaengige par-
ter, som udtaler sig om at dette sker udelukkende grundet min frygt for at miste mit arbejde helt,
og at jeg derfor presser mig selv mere, end hvad der er holdbart. ... laegen udtaler eksempelvis jf.
bilag Afslutningsnotat [kommunal sundhedsfaglig enhed]: 'Har presset sig selv gennem mange ar'
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og 'har fortsat svaert ved at passe pa sig selv'. Egen laege udtaler at 'PT har virkelig forsggt efter
eget gnske at presse sig op i la&engden af arbejdsdagen, men det har vaeret meget belastende for
hende.' jf. Bilag B Laegelige akter: Statusattest 13-04-2022, som forklarer det korte optrap i timer
lige inden sygemeldingen, som har gjort mig ude af stand til at varetage noget som helst andet i
hverdagen.

Desuden er der historisk belaeg for, at smerterne ikke fgrst opstar op til opsigelsen d. 29. marts
2022, som eksempelvis udtalt af ...laegen 'Fgr det [arbejdet hos [arbejdsgiverl]] arbejdet ... ar i
den samme virksomhed, hvor hun stort set kun havde tastearbejde, hvilket hun havde tiltagende
sveert ved pga. sine nakke-skuldersmerter' jf. bilag Afslutningsnotat [kommunal sundhedsfaglig
enhed], side 2. Dertil kommenteres det desuden, at '[Klageren] har aktuelt vaeret sygemeldt siden
november 2021 pga. smerter i nakke, skuldre og ryg men har haft ondt i nakken on/off i mange
ar.".

Situationen er dermed dokumenteret til at have vaeret under optrapning i en leengere periode end
blot op til opsigelsen.

Der er dermed belag for, at smerterne ikke er pludseligt opstaet i forbindelse med opsigelsen,
men er noget der har veeret historisk belaeg for, og som er forvaerret i en sddan grad, at jeg ikke
kan fastholde et arbejde pa de timer, jeg varetog kortvarigt op til opsigelsen, men snarere har
problemer allerede nar der er tale om blot 6 timer ugentligt. Nar der som forklaret er betydelige
smerter som kan henfgres til et godt stykke tid forinden opsigelsen, gget smerter ved optrapning
af timeantal fra 5 til 6 timer ugentligt samt medicinering med receptpligtig smertestillende kan
dette ikke henfgres til at vaere private forhold, sddan som Danica fremlaegger, men snarere sa
steerke smerter, at der er belaeg for, at jeg ikke kan arbejde mere end de 5 timer ugentligt, jeg gar
nu. Desuden er der her tale om vanskeligheder ved et sa lavt timeantal som 6 timer ugentligt, alt-
sa mere end 3 gange sa lidt som halv tid, sddan som Danica mener jeg kan varetage, hvorfor der
ikke er belaeg for, at jeg overhovedet er i neerheden af at kunne arbejde halv tid eller mere.

Helbred og funktionsniveau i fritiden (herunder brug af smertestillende)

Danica laegger vaegt p3, at jeg har et hgjt funktionsniveau i hverdagen med overskud til vaegttab,
gature, treening og andre aktiviteter, sasom hgre lydbgger, ser TV og anvender PC, selvom jeg op-
lyser at have smerter og alene kan arbejde fem timer om ugen jf. Danicas 1. indleg til AFF
22.03.2024, side 23.

Danica selv laegger pa deres hjemmeside vaegt pa, at det at ga ture kan have en masse sundheds-
maessige fordele jf. afsnittet om Inspiration og rad om sundhed pa Danicas hjemmeside. Det at ga
er en lavintensitets treeningsform, som kan veere med til at holde smerterne pa et lavere niveau,
end hvis man ikke gar.

[Kommunal sundhedsfaglig enhed] udtaler rosende, at '[Klageren] er i gang med et leengereva-
rende behandlingsforlgb ved bade fysioterapeut og psykolog, hvilket vurderes relevant. Der kan
ikke peges pa yderligere behandlingsmuligheder. [Klageren] er samtidig meget bevidst om beho-
vet for tilpasset aktivitet i hverdagen, almindelig motion og vigtigheden af balancen mellem aktivi-
tet og hvile, og g@r selv en stor indsats. Det vil vaere vigtigt, at hun fortseetter disse tiltag' jf. Af-
slutningsnotat [Kommunal sundhedsfaglig enhed]. Jeg bliver derfor klart anbefalet og rost for min
indsats for pa bedst mulig vis at nedbringe smerteniveauet ved den maengde aktivitet, fysioterapi
og varmt-vands behandling, jeg foretager mig i det omfang, jeg kan holde til.
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[Kommunal sundhedsfaglig enhed] anbefaler konkret, at:

'Fortseette de mange gode og sundhedsfremmende tiltag, hun allerede har ivaerksat: gature, var-
me bade, vaegttab og mindfulnessgvelser mm.

Deltage i meningsfulde sociale aktiviteter.

Vedblive med at gve sig i at finde en god balance mellem aktivitet og hvile.'

[Kommunal sundhedsfaglig enhed] udtaler desuden konkret, at 'hun er anbefalet varmt-vands
traening og starter der d. 17.5.22' jf. bilag Afslutningsnotat .... Jeg fglger altsa de tiltag, jeg bliver
anbefalet af fagpersoner, for at mindske smerterne sa godt jeg kan, og dermed ggre mig i stand til
at kunne arbejde de fem timer om ugen, som jeg arbejder pa nuvaerende tidspunkt. Uden disse
ting ville smerterne blot vaere vaerre.

At jeg selv klarer de praktiske ggremal i hverdagen, g¢r jeg ud af ngdvendighed, da jeg som pape-
get af Danica bor selv og ikke har andre til at klare det for mig. Alligevel er det dog dokumenteret,
hvordan jeg er bevidst om, at tage bade praktiske ggremal og gvrig lavintensitetstraening i sma
bidder og fordele det ud over ugens forhold og hvile mig mellem aktiviteterne for at det overho-
vedet er muligt, jf. bilag Afslutningsnotat ....

Pa trods af at aktiviteter og arbejde er fordelt og struktureret ngje ud over ugen, er smerterne
stadig omfattende. Dette understgttes isaer af det faktum, at jeg tager receptpligtig medicin i form
af depotpiller sasom Panodil 665 mg x 2, 2-3 gange dagligt samt Klorzoxazon 500 mg efter behov
max x 3, som virker muskelafslappende, og som jeg har god gavn af. Jeg bruger desuden en del Ip-
ren-gel pa den gverste del af ryggen jf. bilag Afslutningsnotat [Kommunal sundhedsfaglig enhed]. |
bilaget beskrives det, hvordan jeg 'tager 8 ud af 10 dg smertestillende', og derfor tager det meget
hyppigt. Det er derfor ikke korrekt, nar Danica papeger, at jeg ikke tager receptpligtig medicin jf.
bilag Danicas 1. indlaeg til AFF 22.03.2024, side 24. Danica laegger desuden vaegt p3, at jeg ikke @n-
sker at tage Gabapentin, selvom det er blevet tilbudt. Dette er direkte misvisende, da det fremgar
klart af bilaget Leegeattest fra egen laege, at 'Der er forsggt med gabapentin uden effekt og med
bivirkninger'. Det skyldes derfor ikke uvilje, men slemme bivirkninger og manglende virkning pa
smerter.

Det hyppige forbrug af smertestillende samt forsgget pa at efterleve alle rad givet af fagpersoner
for at mindske smerteniveauet til et niveau, hvor der kan arbejdes fem timer ugentligt med et no-
genlunde taleligt smerteniveau underbygger derfor et hgjt smerteniveau og er et klart belaeg for,
at de 5 timer ugentligt fordelt pa to dage med en hviledag indimellem er det mest optimale, pa
trods af at selv de fem timer ugentligt ikke medfgrer en smertefri hverdag.

Der er derfor heller ikke et realistisk belzaeg for at jeg skal kunne arbejde over 18,5 timer ugentligt
eller over, som Danica argumenterer for.

Bilkgrsel

Danica fremlaegger, at der er 47,4 km bilkgrsel til og fra arbejde jf. bilag Danicas 1. indlaeg til AFF
22.03.2024:

'‘Danica Pension har tillige lagt veegt pa, at klager er i stand til at k@re bil over laengere distancer,
selv om hun har nakkesmerter, og selv om bilkgrsel indebaerer mange og potentielt smertefulde
nakkedrejninger, nar klager som fgrer skal orientere sig i trafikken. Det ma derfor laegges til
grund, at klager har normal bevaegelighed i nakken.'
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'Det fremgar saledes af et brev af den 28. april 2023 fra Jobcenter ... til klager, jf. bilag E Akter ...
Kommune, at der var i alt 47,4 km til og fra klagers hjem og virksomhedspraktikken i ..., hvor kla-
ger den 1. maj 2023 blev ansat i fleksjob.'

Det beskrives ikke, hvordan det kun er 24 km pr. vej, og dermed kun tager 20 minutter i bil pr. vej,
hvoraf kun en minimal del er pa en reel motorvej og resten pa landevej og motortrafikvej (90
km/t), som ikke er sa kraevende for en fgrer. Hvis ikke jeg kunne kgre 20 minutter sammenhaen-
gende i en relativt rolig fart, ville jeg formentlig ogsa have vanskeligheder ved i det hele taget at
arbejde de fem timer, jeg er i stand til nu.

Konklusion

Sa pa baggrund af en raekke objektive undersggelser, herunder MR-scanning og Rgntgen, der viser
udtalte degenerative forandringer, og som sammenholdt med leegefaglige vurderinger fra flere
uafhangige fagpersoner, pavises det, at forandringerne skyldes en arbejdsudlgst varig skade, og
dermed ikke udelukkende aldersbetingede forandringer, hvorfor der er belseg for en varig nedsat
erhvervsevne for mit vedkommende. En konkret arbejdsprgvning viser ligeledes, at jeg har en
nedsat erhvervsevne pa 5 timer ugentligt, stadig med et betydeligt smerteniveau, men dog tale-
ligt, og viser at blot en stigning til 6 timer ugentligt allerede giver en betydelig smerteforvaerring,
som ikke er holdbar. Der er derfor ikke beleeg for at kunne arbejde over 3,5 gange sa meget, som
mine nuvaerende 5 ugentlige timer, nar vaesentlig smerteforveerring allerede opstar ved en op-
trapning pa én time. Der er desuden dokumenteret forveerring af smerter tidligere end perioden
op til opsigelsen fra mit tidligere arbejde, hvorfor tilstanden ikke er pludseligt opstéet i forbindel-
se med opsigelsen, men historisk har veeret dokumenteret. Dette understgtter, at jeg pa trods af
kortvarigt ud af velvilje forsgger at fastholde flere timer op til opsigelsen, ikke evner at ggre dette
i en laengere periode. Endelig, har jeg ved mine nuveerende 5 timers ugentlige arbejde stadig et
betydeligt, men dog taleligt smerteniveau, som i visse tilfeelde kan ggre udvalgte ugentlige ggre-
mal mulige, men kun under forudsaetningen af, at de struktureres og planlaegges ngje fordelt ud-
over flere dage, sadan som flere fagpersoner understgtter. Dette vedvarende smerteniveau er
pavist af mit naesten daglige forbrug af receptpligtig smertestillende, som jeg tager selv under ar-
bejde pa blot 5 ugentlige timer. Dette smerteniveau forsgger jeg desuden ogsa at holde talelig
ved at udfgre de derudover anbefalede behandlingsmetoder, sdsom gature, varmtvandsbehand-
ling, mindfulnessgvelser samt

fysioterapi.

Pa baggrund af ovenstaende er det dermed pavist, at jeg leengerevarende har mistet min hel-
bredsmaessige erhvervsevne i en sadan grad, at jeg under ingen omstaendigheder kan varetage et
arbejde pa halv tid eller mere, sadan som Danica argumenterer for. Dermed mener jeg som kla-
ger, at have lgftet bevisbyrden for, at min erhvervsevne er nedsat i deekningsberettigende grad."

Selskabet har i brev af 7/5 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Danica Pension finder dog anledning til atter at bemaerke, at det fremgar af de objektive under-
spgelser i form af rgntgenundersggelsen af klagers nakke og brystryg pa Rgntgenklinikken den 25.
oktober 2021, jf. klagers bilag R@ntgen Undersggelse og MR-skanningen af klagers nakke pa [pri-
vathospitall] den 21. november 2021, jf. klagers bilag MR Scanning undersggelse, at der var tale
om lette degenerative forandringer. Der er ikke beskrevet tryk pa nervergdder, hvilket typisk
medfgrer smerter.
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For sa vidt angar det af klager anfgrte om, at hendes forandringer er arbejdsbetingede, skal Dani-
ca Pension oplyse, at arsagen til forandringerne ikke er relevant for naerveerende sag.

Det afggrende er, at beskrivelsen af de objektive undersggelser viser, at klager alene har lette de-
generative forandringer i nakken.

For sa vidt angar det af klager anfgrte om optrapning af arbejdstiden inden afskedigelsen ud fra
gnsket om at vise velvilje, skal Danica Pension bemarke, at optrapningen viser, at klager er i stand
til at arbejde op til 25 timer om ugen. Danica Pension bemazerker endvidere som tidligere, at det
forst var i tilknytning til opsigelsen den 29. marts 2022, at klager blev sygemeldt pa fuld tid, og at
hun herefter mente, at hun ikke kunne komme tilbage til det ordinzere arbejdsmarked.

For sa vidt angar det af klager anf@grte om, at arbejdsprgvningen stgtter, at hun ikke kan arbejde
mere end fem timer om ugen, og at dette stgttes af de kommunale akter, jf. Bilag E Akter ...
Kommune samlet, s. 6-7, skal Danica Pension bemaerke, at det anfgrte i de kommunale akter, er
en gengivelse af klagers egne oplysninger om den subjektive oplevelse af smerter samt om an-
vendelsen af smertestillende medicin.

Danica Pension fastholder, at der ikke er overensstemmelse mellem klagers hgje aktivitetsniveau i
fritiden, og det af klager anf@grte om, at hun kun kan arbejde fem timer om ugen."

Klageren har i brev af 27/5 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Danica Pension haevder ogsa, at de arbejdsbetingede slidforandringer ikke er relevante for nzer-
veaerende sag, og at de objektive underspgelser kun viser lette degenerative forandringer i nakken.
Jeg fastholder, at det er relevant, da det viser, at der ikke blot er tale om lette aldersbetingede
forandringer, men konkret slid og afsmalning, der giver smerter og ggr mig ude af stand til at ar-
bejde mere end fem timer ugentligt fordelt pa to separate dage, som arbejdsprgvningen ogsa pa-
viser (jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet).

Danica anfgrer endeligt, at min optrapning af arbejdstiden inden afskedigelsen viser, at jeg er i
stand til at arbejde op til 25 timer om ugen. Jeg vil bemaerke, at jeg fra 10. november 2021 til slut-
ningen af februar 2022 kun arbejdede 16 timer i lige uger og 20 timer i ulige uger, hvilket i gen-
nemsnit er 18 timer ugentligt, og dermed under halv tid, jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet. Det-
te viser en drastisk nedgang i antallet af timer, jeg kan arbejde, allerede 4,5 maneder fgr opsigel-
sen. Nedtrapningen i arbejdstid begyndte dermed ikke fgrst i forbindelse med opsigelsen, men et
betydeligt antal maneder fgr. Efter forespgrgsel fra min leder forsggte jeg at gge mit ugentlige
timetal fra 22. februar til 29. marts (jf. Bilag E Akter ... Kommune samlet, men dette var ikke hold-
bart, da det var meget belastende for mig jf. Bilag B Laegelige akter, og derfor stod dette kun pa i
et begraenset antal uger op til min fulde sygemelding. Jeg fastholder derfor, at mit timeantal frem
til min sygemelding viser, at jeg ikke er i stand til at arbejde pa halv tid eller mere i leengere perio-
der, og at sygemeldingen ikke kom som fglge af opsigelsen."

Selskabet har i brev af 13/6 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Klager har i sit indleeg af den 27. maj 2024 tillige anfgrt, at hun dagligt anvender receptpligtig
smertestillende medicin. Danica Pension skal for sa vidt angar spgrgsmalet om et dagligt forbrug
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bemaerke, at det som anfgrt i selskabets indlaeg af den 22. marts 2022 fremgar, at klager kun tog
Panodil og Ibumetin [som er smertestillende], nar det var ngdvendigt, ikke dagligt, jf. bilag B Lae-
gelige akter.

Danica Pension skal endvidere bemaerke, at det ikke fremgar af klagers indlaeg af den 27. maj
2024, hvilken receptpligtig smertestillende medicin, som klager anvender. Klager har i sit indlaeg
af den 22. april 2024 anfgrt, at hun tager receptpligtig medicin i form af Panodil 665 mg flere gan-
ge dagligt og Klorzoxazon, som virker muskelafslappende, efter behov. Danica Pension har derfor
lagt til grund, at det er disse to laegemidler, som klager henviser til i sit indlaeg af den 27. maj
2024,

Danica Pension skal bemaerke, at Panodil 665 mg er receptpligtig, mens det ikke er tilfaeldet, hvis
der er tale om Panodil 500 mg i mindre maengder, jf. www.apoteket.dk. Det er styrken og maeng-
den, der afggr, om Panodil er receptpligtig eller ej. Danica Pension bemaerker ogsa, at Panodil hg-
rer under kategorien 'Svage smertestillende lzegemidler’, jf. www.min.medicin.dk

For sa vidt angar Klorzoxazon, er dette leegemiddel — som ogsa anfgrt af klager i indleegget af den
22. april 2024 pa s. 6 - muskelafslappende. Klorzoxazon anvendes ved akutte muskelspandinger,
jf. www.min.medicin.dk. Der er saledes ikke tale om et smertestillende lzegemiddel.

Det ma derfor laegges til grund, at klager alene er behandlet med et svagt smertestillende laege-
middel i form af Panodil, som ogsa fas i handkgb, og med Klorzoxazon, som virker muskelafslap-
pende og ikke smertestillende.

For sa vidt angar det af klager anfgrte om, at hendes arbejdstid blev nedtrappet flere maneder fgr
opsigelsen, og at hun i gennemsnit kun arbejdede 18 timer ugentligt i gennemsnit, henviser Dani-
ca Pension til det anfg@rte i selskabets indlaeg af den 7. maj 2024 om, at klager inden afskedigelsen
var i stand til at arbejde 25 timer om ugen.

Klager har i sit indlaeg af den 22. april 2024 anfgrt, at optrapningen skyldtes et gnske om at vise
velvilje overfor arbejdsgiveren. Danica Pension skal hertil bemaerke, at det for sa vidt ikke er rele-
vant, at optrapningen skyldtes et gnske om at fremsta velvillig. Det afggrende er, at klager rent
faktisk var i stand til at arbejde 25 timer om ugen og dermed mere end halv tid."

Klageren er i brev af 22/6 2024 kommet med yderligere bemaerkninger.

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Det fremgar af

epikrise af 25/10 2021:

"25-10-2021 Rgntgenundersggelse af columna cervicalis:

Udrettet cervikal lordose. Lette degenerative forandringer cervikalt med lette diskusdegenerative
forandringer samt spondylartroseforandringer. Facetledsartrose cervikalt. Bilat. unkovertebral
artrose med begyndende afsmalning af neuroforamen C 4 bilat. Ingen listeser. Midtstillet dens.
Normal knogletegning. Normal praevertebral blgddelskonfiguration.

R@ntgen diagnose:


http://www.min.medicin.dk2/
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Udrettet cervikal lordose
Lette degenerative forandringer cervikalt jvf. tekst
Bilat. unkovertebral artrose med begyndende afsmalning af neuroforamen C 4 bilat.

25-10-2021 Rgntgenundersggelse af columna thoracalis, staende optagelser:

Diskret gget kyfose med diskret kileform af de midttorakale corpora forenelig med begyndende
Mb. Scheuermann forandringer. Ingen sammenfald eller listeser torakalt. Lette spondylartrose-
forandringer torakalt. Bevarede intervertebralrum. Normal knogletegning.

R@ntgen diagnose:
Let accentueret torakal kyfose med begyndende Mb. Scheuermann forandringer midttorakalt
Lette spondylartroseforandringer torakalt"

Det fremgar af notat fra egen laege af 10/11 2021

"Forvaerring i sm ved at bgje hovedet forover.

Idag snurren i hg arm og hg ben ved at bgje hovedet forover.

Henv MR sc coll cerv, H 176, V 93, ikke klaustr, ikke metal, O 123
Klorzoxazon virker, bliver treet og ma ikke kgre bil

Arbejder hjemmefra men ikke hele dagen, formentlig kun halvdelen af dagen
| we ogsa ondt

Deltids sygemelding - halvtid bedst fra d.d. den naeste mdr."

Det fremgar af epikrise af 23/11 2021:

"MR-scanning columna cervicalis

Beskrivelse:

Den cervikale lordose udrettet. Der er diskusdegeneration C4/5, C5/6 og C6/7 ..

Pa C4/5 ses bilateral uncovertebral artrose med stenose af foramina med venstresidig overvaegt.
Pa C5/6 ses uncovertebral artrose og let diskusprotrusion med stenose af begge foraminae. Der er
let median prolaps med kontakt til medulla som ses med minimal impression, fortsat bevaret
liguorrum posteriort.

P C6/7 ses en beskeden hgjresidig diskusprotrusion uden pavirkning af pladsforholdene.

Ingen spinalstenose nogetsteds, medulla har normalt signal.

Diagnose:

Degenerative forandringer C4/5, C5/6 og C6/7.

Foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilateralt.

Median prolaps med minimal medullzer impression C5/6."

Det fremgar af notat fra egen laege af 20/12 2021:

"Diagnoser:
L18 Muskelsmerte
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Taget sidste gabapentin idag, er lettere i hovedet, men ogsa i Igrdags for 2 dg siden biv til covid
vacc

Meget bekymret for medicin, vil helst ikke have det, vil ikke starte pa andet for neuropatiske sm,
medgives seddel om mulighed for Cymbalta

Meget bekymret for fremtiden ift arb

| gar kun i stand til at arbejde 2,5 t

Startet pa psykolog, der kender pt fra tidl. 24 samtaler

Kommer maske ud pa gatur 10 min om dagen

Rad om at medicinen nu er psykolog samtaler og gature, gerne *3 om dagen.

Jeg haber at kunne bryde smerte-bekymringstilstanden, sa pt far habet om bedring igen."

Det fremgar af notat fra egen laege af 3/1 2022:

"Diagnoser:

L19 Symptom/klage fra muskel IKA

Kontakt tekst:

Samtale

Har holdt frii 11 dg, ratet dagene

Skala 2 pa 5 dg, Skala 82 dg, 1dg6, 3-4 i nogle dage

Smertedage - 1. juledag, julepynt ned i 3 t dagen f@r, gaet tur og blev gm i kroppen hele dagen
| dag arbejdet i 4 t- i dag 8-12, nu meget hovedpine og traet

Skal til mus-samtale i morgen, planlagt i forvejen, pt har teenkt over, hvordan arbejdsmaengden
kan reduceres til realistisk 4 t arbejde

Skal i morgen til psykolog

Sygemeldingen deltid forleenges til 1.2.

Focus pa at smerterne ikke er farlige, ga flere ture."

Det fremgar af notat fra egen laege af 26/1 2022:

"Samtale

Smertescoring mest omkring 3 - enkelte dage 8. | dag forpint. Magter arbejdet men flere dage
kommer stress henad formiddagen, sa pt kan maerke at hun spaender op i musklerne og far mere
ondt.

Gar fast ca. 1 t om dagen, taenker over at lave dgl. alm husggremal i Igbet af dagen i sma pauser
fra arbejdet for at bruge kroppen. Starter dagen med varmt bad, 2 panodil og voltarengel pa ryg-
gen. Tabt nu 3 kg pa 3 uger, fastholder den sunde livsstil og kost. Skal i naeste uge tale med job-
centeret.

Pt. fgler sig mindre presset men bliver gradlabil ved tanken om at aktuelle arbstid bliver perma-
nent

Forlaenger den delvise sygemelding til 1.4."

Det fremgar af klagerens anmeldelse til selskabet af 29/1 2022:
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Ja

smerter fra nakken grundet slid.
sygemeldt pa halv tid fra 10/11 2021

35,50
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blev vaerre i oktober maned 2021

b

Ja Hvornar? | fik konstatere slid i 2
Ja _ slidtage i nakken
ondt i nakken

5.
Nej
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6. Hvornar var din farste sygedaq? 10.11.2021
Er du nu fuldstaendig uarbejdsdygtig? Nej
Har du vaeret fuldstandig
uarbejdsdygtig siden ferste sygedag?
Har du pa noget tidspunkt vaeret Nej
fuldstaendig varbejdsdygtig?
Timeregistrering - du bedes udfylde antallet af timer du har arbejdet pr. uge eksklusiv
frokost
Kalenderuge Antal timer pr. uge
45 12
46 16
47 20
48 16
49 20
50 16
51 12
52 0
1 20
2 16
3 20
4 16
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@vrige kommentarer til din genoptagelse af arbejdet

kan i ejeblikket holde til at arbejde halvdelen af dagen, sa er der om
formiddagen, da smerterne ofte tager til i lebet af dagen.

Hvilke af dine normale funktioner kan holde til at sidde 4 timer og arbejde
kunne du udfare?

Hvilke af dine normale funktioner samme funktioner men i mindre tid pr. dag
kunne du ikke udfere?

Hvornar regner du selv med, at din Ved ikke Den:
helbredstilstand bedres sa meget, at
du helt eller delvist genvinder

erhvervsevnen? Antal timer:

Modtager du medicinsk Ja
behandling?

Angiv hvilken Daglig Panodil og nogle dag ogsa Klorzoxazon

Det fremgar af statusattest fra egen leege af 14/2 2022:

"1. Statusbedgmmelse pa grundlag af patientjournal m.v.

Det gar langsomt men sikkert fremad. Smerterne er mange dage ikke sa kraftige.

Smertescoring mest omkring 3 - enkelte dage 8. | dag forpint.

Magter arbejdet men flere dage kommer stress henad formiddagen, sa pt kan maerke at hun
spaender op i musklerne og far mere ondt.

Gar fast ca. 1 t om dagen, taenker over at lave dgl. alm husggremal i Igbet af dagen i sma pauser
fra arbejdet for at bruge kroppen.

Starter dagen med varmt bad, 2 panodil og voltaren-gel pa ryggen.

Tabt nu 3 kg pa 3 uger, fastholder den sunde livsstil og kost.

Den delvise sygemelding er forleenget til 1.4.

Der er ikke anden udredning i gang.

Forventer fortsat gradvis bedring."

Det fremgar af notat fra egen laege af 18/2 2022:

"Opfglgn deltidssygemelding pga. nakkesm.

For 3 uger siden afsluttet ... ars forhold, han boede ved pt, de har bevaeget sig fra hinanden, det
var ham, der afsluttede det, men pt synes, at det er rigtigt.

Siden da mere stabil i nakkesm, scorer nu kun 1-3, en enkelt dag 7.

Kun taget klorzoxazon 1 dg. Traener og overvejer nu ogsa at komme pa hold. Haft anden fys, der
arbejder med holdningen, sa pt ikke falder sammen.

Lettet og glad, tabt i alt 5 kg og kan maerke det.
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God samtale med jobkonsulent, taget imod tilbud om psykolog samtaler, fys etc.

Pt. har nu mod pa at stige gradvist i timer, begynde med 2 t mere om ugen, fx tir og tors 5 t, ikke
gget maengde arbopgaver, arbgiver er indforstaet.

Det synes jeg er en god ide.

Pt. fremtraeder helt klart bedre fysisk og psykisk, tydeligt tabt sig."

Det fremgar af notat af 4/3 2022:

"Opfelgn smerter og halvtidssygemelding.

De sidste 2 uge haft 2 dg med kraftige sm, scorer 8, en sgndag og ons for 2 dg siden. Bliver bange
for at det kommer tilbage, selvom hun har aendret meget livsstil, ellers score 2-4.

Tager kun panodil og ibumetin nar det er ngdv, ikke dgl.

Pt. vil gerne prgve med yderligere ggning i arbejdstid med alle dage til 13 med indlagt frokostpau-
se 20 min kl. 12.

Har veeret 1 dg pa arbejdspladsen, vil gerne prgve med 1-2 dage pa arbpladsen.

Vil gerne have fast fys med massage hver - hveranden uge."

Det fremgar af notat fra egen laege af 22/3 2022:

"1. Pt. har besluttet at der skal ga laengere intervaller mellem fys og psykolog.

2. Faet bevilliget 3 gange ved laege og psykolog ved kommunen, har veeret der 1 gang, kan komme
med forslag til jobkonsulent - talte om effekt med depot panodil, klorzoxacon og trafik — lsege un-
dersgger det.

3. Smertescoret 2-3 fast, fraset en mandag og en fredag 8.

4. Nu pa arbpl *2 om ugen, fgler at det er godt for humgret.

5. Faet oplyst, at hun ikke kan fa flexjob, maske paragraf 56.

6. Pt. foreslar selv ggning fra naeste uge af %5 t om dagen til kl. 13.30.

Mulighedserklaering, forhabentlig tilbage pa vanlig vilkar og tid eller afklaring af tid inden 1.7."

Det fremgar af opsigelse fra arbejdsgiverl til klageren af 29/3 2022:

"Det er med stor beklagelse at vi desvaerre ma meddele dig at du er opsagt pr 31.03.2022.

[Arbejdsgiverl] star overfor en stor organisationsaendring og i den forbindelse bliver din stilling
nedlagt.

Du blev ansat [hos Arbejdsgiver1] pr. 12.10.2015, og har derfor optjent 5 maneders opsigelsesvar-
sel ifglge funktionaerloven, hvilket betyder at du fratraeder din stilling pr 31.08.2022.

Fra d.d. er du fritstillet, og der vil derfor blive lukket for din adgang til firmaets data."

Det fremgar af notat fra egen laege af 12/4 2022:

"Fyret 1.4., fritstillet, omstrukturering begrundelse, Ign til 31.8.
Sygedagpenge slutter 31.5.
Sygemeldes fuld tid fra dags dato
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Mhp. muligt flexjob hgjst 18 t, har arbejdet 4 t om dagen med 1 ugentlig fridag, hvor det gik bedst
Kroniske smerter, der kan blive bedre men ikke forsvinder og vil blive veerre ved samme ensidig
brug fremover.

Forventer arbejdstid realistisk indenfor tidsrammen af flexjob.

Pt. er chokeret over fyringen, havde ikke ventet det, nu i krise, gradlabil, fortvivlet over sin
arbfremtid, bliver ved med at rate dagene, de sidste 2 uger 3-5. Vil holde fast i en hverdag med
treening og stabilitet."

Det fremgar af statusattest fra egen leege af 13/4 2022:

"1. Statusbedgmmelse pa grundlag af patientjournal m.v.

Langvarige smerter i skulderag og nakke, udlgst af mange ars stationaert arbejde ved pc.

Veeret deltidssygemeldt, hvor hun samtidig har gget behandlingen af smerterne med dgl. gature,
gvelser og regelm fysioterapi og psykolog. Det har alt sammen hjulpet hende i en vis grad.

Jeg har fulgt pt teet og kan se, at i den periode hvor hun arbejdede 4 t om dagen med en ugentlig
fridag, havde hun det bedst.

Pt. har virkelig forspgt efter eget gnske at presse sig op i leengden af arbejdsdagen, men det har
vaeret meget belastende for hende.

Hun er nu blevet fyret, hvilket kom som et chok for hende, da hun meget habede at kunne magte
at komme tilbage maske pa lidt nedsat tid.

Man kan forvente, at hvis hun kommer tilbage til samme type arbejdsbelastning med ensidigt pc-
arbejde, vil der ske en forvaerring.

Saledes virker det nu mest realistisk at forvente en arbejdstid indenfor rammerne af flexjob."

Det fremgar af afslutningsnotat af 5/5 2022 fra kommunal sundhedsfaglig enhed:

"[Klageren] (...) blev sygemeldt d. 10.11.21 fra job som ... pa grund af smerter i nakke, skulder og
ned i ryggen. [Klageren] har i perioden 17.03.22 - 04.05.22 deltaget i '... - et sundhedsfagligt afkla-
rings- og procesforlgb' og haft 4 samtaler med ... laege og psykolog.

[Klageren] er henvist med henblik pa at fa indsigt i sin sygdom, arsag til denne og vejledning ift.
behandlingsmuligheder. Sygdommen er arbejdsudlgst (ikke arbejdsskade). Desuden overvejelse
om behov for ergonomisk vejledning ift. arbejdsplads (bade hjemme og pa kontoret).

Baggrund og aktuelle problemstillinger

[Klageren] har de sidste ... ar veeret ... i en virksomhed, hvor hun har staet for ordrebehandling,
kommunikation med alle kunder, gkonomi mm. Fgr det arbejdet ... ar i den samme virksomhed,
hvor hun stort set kun havde tastearbejde, hvilket hun havde tiltagende svaert ved pga. sine nak-
ke-skuldersmerter.

[Klageren] har aktuelt veeret sygemeldt siden november 2021 pga. smerter i nakke, skuldre og ryg
men har haft ondt i nakken on/off i mange ar. For 2 ar siden fik hun ved rgntgen pavist slid i nak-
ken. | starten af 2021 fik [Klageren] corona og smerterne tiltog, ligesom hun i lang tid efter ople-
vede sig med gget treethed og koncentrationsbesvaer. [Klageren] anfgrer, at hun tror, at hun fort-
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sat har nogle senfglger efter corona ifa. let koncentrations- og hukommelsesbesvzer. | juni 2021
opdagede [Klageren] en bule pa nakken, som strakte sig ned mod den ene side. | oktober fik hun
staerke smerter i nakken med snurrende udstraling til hgjre arm. Desuden fglte hun sig meget
traet og uden energi — 'som en 90-arig'. Egen laege henviste hende til et kraeftpakke- forlgb, hvilket
hun selvsagt blev meget forskraekket over. Undersggelserne afkraeftede mistanken om kreaeft, og
blodprgver viste ingen tegn pa gigtlidelse. MR- scanning af nakken paviste udbredte degenerative
forandringer/slid, mindre udbuling af diskus pa 2 niveauer med let forsnaevring pa det ene niveau,
samt en mindre median diskusprolaps.

[Klageren] fortzeller, at der er tale om daglige smerter af meget svingende intensitet; hun kan ha-
ve gode dage, men ogsa nogle rigtig darlige dage. Hun synes ikke at kunne fa gje pa et mgnster,
men ved at bade stress og kulde samt en darlig nattesgvn forvaerrer smerterne. Kvaliteten af nat-
tespvnen er meget afggrende for, hvordan naeste dag bliver. Efter en periode med darlig sgvn
ovenpa bruddet med ..., er sgvnen de fleste dage blevet bedre, naesten normaliseret. [Klageren]
har faet gode rutiner til at 'temme hovedet' og falde i sgvn.

[Klageren] far smertestillende medicin ifa. tabl. Panodil 665 mg x2, 2-3 gange dagligt, samt tabl.
Klorzoxazon 500 mg efter behov max x3, som virker muskelafslappende, og som [Klageren] har
god gavn af. Hun bruger desuden en del Ipren-gel pa den gverste del af ryggen. Nar smerterne er
vaerst, tager [Klageren] ind imellem tabl. Ipren, men har svaert ved at tale det i maven. Der har tid-
ligere vaeret afprgvet Gabapentin, men [Klageren] fik bivirkninger. [Klageren] er i et leengere for-
Igb ved fysioterapeut, hvor hun har faet massage samt instruktion i gvelser og holdningskorrekti-
on, samt gode rad til treening i dagligdagen. Hun er anbefalet varmtvandstreening og starter d.
17.5.22.

[Klageren] er meget psykisk pavirket af sin situation og har mange bekymringer og tanker om
fremtiden og hendes fremtidige funktionsniveau bade pa arbejde og privat. Hun er derfor startet
ved den psykolog, som hun kender fra tidligere, hvilket er hjeelpsomt for hende.

[Klageren] blev deltidssygemeldt d.10.11.21, men varetog fortsat den samme maengde opgaver,
som fgr hun blev sygemeldt. | januar havde hun det sa skidt bade fysisk og psykisk, at hun til sidst
'brgd sammen’, og fik herefter reduceret kraftigt i sine opgaver, og arbejdede i gennemsnit 18 t
ugentligt hjemmefra. Hun har siden forsggt at gge i timer og antallet af fremmgdedage. Den
29.03. 22 blev [Klageren] pludseligt og uventet fyret pga. omstrukturering og fritstillet med 5 mdr.
Ign. [Klageren] er meget overrasket over fyringen, fordi hun en maned fgr var blevet tilbudt ar-
bejde pa nedsat tid. [Klageren] fgler hun er blevet 'sendt til teelling' og alt er blevet rykket fra hin-
anden. Hun fortzeller, at hun var gaet op i tid til 22,5 timer for at vise sin gode vilje og har maske
presset sig selv for hardt, 'Jeg er sadan en der presser mig selv hardt'. [Klageren] er aktuelt syge-
meldt pa fuld tid igen og hun forteeller, at hun tidligere (fgr sygemeldingen d.10.11.21) ofte brug-
te fredag og lgrdag pa at have ondt, sgndag havde hun det bedre og sa startede hun forfra om
mandagen. | bakspejlet kan hun se, at hun ikke har passet pa sig selv og har faet det tiltagende
veerre over arene, men har ikke villet erkende det, fordi hun var bange for den konsekvens, det
kunne have ift. hendes arbejdsliv.

Aktuelt er [Klageren] ude hver dag pa gature med [dyr] men ogsa indkgb i ..., i ..., en kop kaffe
med ... og en gang imellem en tur i biografen. [Klageren] har faet mindfulnessgvelser af psykolo-
gen, som hjalper hende. Hun har glaede af varme ifa. varme bade eller kort tid i solarium. [Klage-
ren] er desuden gaet i gang med at tabe sig; hun har et mal om 15 kg, og har indtil videre tabt sig
5 kg. Hun beskriver, at hun er meget malrettet ift. vaegttabet, men ogsa lidt utalmodig. [Klageren]
klarer alle praktiske opgaver i hjemmet selv, men er bevidst om at tage det i sma bidder. Hun har
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k@bt en robotstgvsuger. Hun kan ikke klare tunge lgft. [Klageren] har for 3 ar siden faet foretaget
brystreduktion i hab om, at den reducerede vaegt ville bedre situationen, men det hjalp ikke til-
straekkeligt.

[Klagerens] eget arbejdsmarkedsperspektiv

[Klageren] er i samrad med egen laege og ... begyndt at overveje, om det er et fleksjob, der er det
mest realistiske. | den periode hun arbejdede 16 timer om ugen, havde hun det bedst. Det ggr
hende dog samtidig ked af det, da hun havde gnsket og habet at kunne fastholde sit arbejde pa
neaer fuld tid. [Klageren] fgler sig sat lidt ud af spillet pa arbejdsmarkedet, og er ikke mentalt klar til
tanken om fleksjob, men er dog i en spirende erkendelse af, at smerterne nok ikke bliver vaesent-
lig bedre, og at hun ogsa har brug for et liv ved siden af arbejdet.

Indtryk og proces under forlgbet

[Klageren] er ved den f@rste samtale velklaedt, hun er imgpdekommende og deltager relevant i
samtalen. Ved 2. samtale er [Klageren] meget bergrt og ked af det, fordi hun lige er blevet fyret
fra sit arbejde dagen fgr. Hun er overrasket, havde slet ikke forventet at der var risiko for en fy-
ring, og hun har sveert ved at samle sig, men far dog reflekteret over, om hun har presset sig selv
for meget, fordi hun sa gerne ville holde fast i jobbet.

Vurdering

Der er tale om en [i 50'erne] kvinde med saerdeles gode ressourcer fagligt og personligt og med
fast tilknytning til arbejdsmarkedet. Nu sygemeldt pga. forvaerring af mangearige smerter fra saer-
ligt nakke- skulderag, der ogsa straler ned i ryggen.

Udredt med fgrst blodprgver for autoimmun gigtsygdom, og senere med kraeftpakke, uden dette
er fundet. MR-scanning har vist ret udtalte degenerative forandringer/slid. Der vurderes at vaere
tale om en kronisk smertetilstand, og der vurderes ikke at vaere behov for yderligere undersggel-
ser.

[Klageren] er naturligt psykisk pavirket af bade den langvarige smertetilstand, og nu ogsa den
uventede afskedigelse fra sit arbejde, som hun var meget glad for. [Klageren] havde corona i star-
ten af 2021 og oplevede let koncentrations- og hukommelsesbesveer efterfglgende, og i starten af
2022 flyttede [Klageren] og ..., hvilket var sveert, .... Der har saledes udover smertetilstanden vae-
ret flere livseendringer bade privat og arbejdsmaessigt de seneste ar, som har vaeret belastende og
kraever ekstra energi, og [klageren] er i gang med bl.a. ved psykologsamtaler at finde sig selv igen.

[Klageren] er i gang med et laengerevarende behandlingsforlgb ved bade fysioterapeut og psyko-
log, hvilket vurderes relevant. Der kan ikke peges pa yderligere behandlingsmuligheder. [Klageren]
er samtidig meget bevidst om behovet for tilpasset aktivitet i hverdagen, almindelig motion og
vigtigheden af balancen mellem aktivitet og hvile, og g@r selv en stor indsats. Det vil vaere vigtigt,
at hun fortsezetter disse tiltag.

Der har veeret ivaerksat relevant ergonomisk vejledning og arbejdspladsindretning pa [Klagerens]
tidligere arbejde, hvorfor dette ikke har veeret sk@nnet relevant at gentage i hervaerende forlgb.

Samlet set vurderes [Klagerens] funktionsevne at vaere pavirket i en grad, sa der vil vaere behov
for varige tilpasninger af [Klagerens] hverdag og herunder ogsa de arbejdsmaessige rammer. Der
vil veere behov for ikke fysisk belastende arbejde, ingen tunge Igft, funktioner uden armene over
skulderhgjde, varierende arbejdsstillinger, samt mulighed for pauser .
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Diagnoser af aktuel betydning for funktionsevnen
Kroniske smerter i nakke- skulderag
Degenerative forandringer i nakken.

Forslag til bedring af funktionsevnen

Behandlingsbehov:

e Fortsaette forlgb ved fysioterapeut og psykolog i det omfang det findes hjalpsomt og rele-
vant.

Hvad kan [klageren] selv ggre:

e Fortsaette de mange gode og sundhedsfremmende tiltag, hun allerede har iveerksat: gature,
varme bade, vaegttab og mindfulnessgvelser mm.

e Deltage i meningsfulde sociale aktiviteter.

e Vedblive med at gve sig i at finde en god balance mellem aktivitet og hvile.

Arbejdsmarkedsperspektiv:

e Der forventes behov for varigt at indrette et arbejdsliv med hensigtsmaessige tilpasninger, og
der bakkes op om plan ift. at afklare, hvilke arbejdsopgaver og rammer [klageren] kan indga i
fremadrettet.

e Der er mulighed for ergonomisk vejledning og vurdering af behov for hjelpemidler ved fysio-
terapeut i [kommunal sundhedsfaglig enhed], hvis dette vurderes relevant."

Det fremgar af klagerens brev til selskabet af 25/7 2022:

"Hermed vedhaftede filer, men arbejdsgiver har indgivet forkerte oplysninger fra uge 8. Har haft
fglgende timer som er indgivet til kommunen: Uge 8 - 18 timer Uge 9 - 22 timer Uge 10 - 20 timer
Uge 11 - 25 timer Uge 12 - 20 timer Uge 13 - 11 timer (fritstillet fra 30.03.22) Sygemeldt fuldtid fra
den 12.04.22."

Det fremgar af notat fra egen laege af 2/8 2022:

"Diagnoser:
L19 Symptom/klage fra muskel IKA

Kontakt tekst:

Opf@lgn smerter

Jobkonsulent, haft mgde, bliver indstillet til flexjob.

Arbejdsprgvning, starte med 2-3 t *2 om ugen primeert, med en opgave ad gangen. Ma gerne selv
finde et sted, kommunen hjalper.

Gennem pension ogsa talt med [firmal], som kan hjzlpe ogsa med cv, finde sted

Pt. har lyst til at starte pa andet arbejde, har det bedre psykisk, har kun 1 samtale tilbage ved psy-
kolog. Er god til at veere social.

Kroppen er tung og m om morgenen, er begyndt igen med gature, har snurren i hg ben og tid til
fys i denne uge. Svimmel ind i mellem, det hele gynger, ved drejning af nakke."

Det fremgar af notat fra egen laege af 16/1 2023:
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"Kontakt tekst:

1. Arbejde og nakkesm

Fra 4.1. forsggt stigning til 3 t*2, men far flere sm og kan ikke holde det ud, fra i morgen igen
2,5%2 om ugen.

Har mgde igen tors, papirerne skulle nu veere klar til at sende til rehab, det tager 3 mdr. at be-
handle sagen, arbejdspladsen vil formentlig gerne beholde pt fremover, det er hun meget glad
for.

Praktikken vil formentlig kunne forlaenges til der er en afggrelse.

Bruger meget voltaren gel, anbef at holde tilbage, istedet tabl ipren pn.

Tabt 1,5 kg siden nytar, gar 10.000 skridt om dagen fordelt over de lyse timer."

Det fremgar af laegeattest til rehabiliteringsteam af 8/2 2023:

"2.2 Relevante helbredsforhold

Mangearige nakke- og skulderagssmerter.

2012 indlagt med kraftig migraenelignende hovedpine. Udtalte myoser i nakke-skulderag.

Siden gaet til fysioterapi til behandling med gvelser og massage.

2018 Mamma-reduktions operation for at afhjeelpe smerter, havde ikke en stgrre aflastende ef-
fekt pa smerterne.

Sygemeldingen startede med deltid 10.11.21, i starten matte pt varetage samme arbejdsbyrde pa
kortere tid, men det belastede pt sa meget psykisk ogsa, at hun brgd sammen i januar 22.
Arbejdede herefter 18 t om ugen hjemmefra med mulighed for at holde pauser undervejs.
Forspgte at gge timetallet til 22,5 t. Fgrst i forlgbet med sygemeldingen blev pt udredt for anden
somatisk sygdom gennem diagnostisk center, .... CT TAB normal, rtg af coll cerv med lette degene-
rative og spondylartroseforandringer, rtg af thor med begyndende Scheuermann, MRsc af coll
cerv degenerative C4/C5, C5/C6, C6/C7, let stenose C4/C5, C5/C6, minimal discus prol C5/C6.
Ellers normale undersggelser grundigt udredt. Gaet til psykolog 10 gange til smertetakling og ken-
de egne fysiske graenser inclusiv at kunne sige fra og leere at acceptere varig nedsat arbejdskapaci-
tet. Smertestillende medicin: tager 8 ud af 10 dg smertestillende ved behov panodil depot, ipren,
ipren gel og klorzoxason. Der er forsggt med gabapentin uden effekt og med bivirkninger. 29.3.22
fyret pga. omstrukturering, siden sygemeldt pa fuld tid.

Funktionsniveau: konstante smerter, intensiteten svinger fra dag til dag. Hele tiden stivhed fra
nakke til leend. Forveerring ved tunge lgft, ved stillesiddende aktivitet behov for hver halve time
nedt til at rejse sig og bevaege sig. Sammenlagt hgjst 2% times arbejde 2 gange om ugen for at
holde smerteniveauet nede. Den g@vrige tid bruger hun pa at ga ture, hviler, fysioterapi hver 3.uge
med manuel behandling af musklerne i hele nakken og ryggen. Varmtvandsbassin traening en
gang om ugen. Ngdt til at strukturere hverdagen for at fordele huslige opgaver og sociale arran-
gementer udover ugen, da hun ellers far forvaerring i smerterne og bliver meget traet.

Sover darligere, nar smerterne er veerre, da hun vagner ved hver vending.

2.3 Saerlige hensyn

Kort arbejdstid, undga arbejdsstillinger i laengere tid og med gentagelser, der kan belaste nakke-
skulderaget. Gerne haeve-saenkebord, variererede arbejdsstillinger. Helst arbejdsopgaver uden
deadlines. Arbejdsopgavens karakter er mere underordnet, sa leenge man kan ga til og fra opga-
ven undervejs.
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2.4 Laegens kommentarer til patientens opfattelse af eget helbred

Jeg kender pt gennem mange ar.

Jeg vurderer, at hun er arbejdsom og pligtopfyldende, sveert ved at seette egne graenser.

Det generer pt meget, at hun ikke leengere er i stand til at arbejde som tidligere pa vanlige ar-
bejdsmarkeds vilkar.

Det er meget vigtigt for hende at bevare kontakten til arbejdslivet.

2.5 Andre forhold end de helbredsmaessige

Arbejdsomheden muligvis udlgst af barndom med psykisk syg [familiemedlem], hvor det var ngd-
vendigt for hende at kunne agere som voksen og selv klare problemerne uden hjzlp.

Aktuelt ikke sociale problemer.

2.7 Legens eventuelle supplerende oplysninger

Det udfgrlige afslutningsnotat fra [Kommunal sundhedsfaglig enhed] 5.5.22 ved ... tilslutter jeg
mig fuldstaendigt."

Det fremgar af kommunal arbejdsevnebeskrivelse af 9/2 2023:

"4, Stgtteforanstaltninger der relaterer sig til virksomhedspraktikken:

Du har arbejdet ved haeve-saenke bord og haft mulighed for at variere dine arbejdsstillinger. Du
har haft en fast kontaktperson som har veeret meget observant i forhold til at huske dig pa at hol-
de pauser og ga hjem til tiden.

5. Kort beskrivelse af afprgvede arbejdsopgaver og arbejdsfunktioner:

[Kontorarbejde]: du laver opseetning af ... skemaer, udfgrer elektronisk arkivering, kommunikati-
onsopgaver, skriftligt materiale, gennemgar arkivmateriale vedr. regelsaet, opretter/registrerer
digitale oversigter, hjalper ... med scanning. Du hjalper ... og kolleger som henvender sig pa kon-
toret. Du har opgaver uden tidsfrister som du kan ga til og fra.

6. Kort beskrivelse af arbejdstid, intensitet, afprgvning af timer, mgdestabilitet og arbejdsudfg-
relsen— bade virksomhedskonsulentens, arbejdspladsens og borgerens beskrivelse og begrun-
delse heraf:

Du har afprgvet at fremmgde 4 - 6 t/ugen fordelt pa tirsdag og torsdag i tidsrummet kl. 10.00 —
13.00. Efter nytar forsggte du at fremmgde 6 t/ugen, men matte efter 2 uger nedszette fremmg-
detiden til 5 t/ugen. Nar du meder 5 t/ugen, holder du pause ca. kl. 10.30 — 11.00. Der er en vae-
sentlig forskel pa om du mgder ind til en pause og derefter skal arbejde 2 timer uden pause, if. til
at mgde sa du holder pause midt i fremmgdetiden. Uden pause bliver du meget traet og smerte-
plaget. Du veerdsaetter at [leder] er opmaerksom pa at 'rive dig ud' af dine opgaver, fordi du nemt
kan presse dig selv for meget og glemmer at holde pause. [Leder] er ogsa opmaerksom pa3, at du
skal huskes pa at ga hjem nar du har fri. Du har ikke haft fraveer udover da [arbejdspladsen] var
lukket mellem jul og nytar.

Du planlaegger din uge sa du kan mgde sa stabilt som muligt i praktikken og pa en made sa du kan
sprede sociale kontakter og husholdning ud over ugen, fordi dit smertebillede er uforudsigeligt;
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stigende/faldene. Bade du selv og [leder] har svaert ved at se, at du kan fremmgde mere end 5
t/ugen. | vurderer begge din arbejdsintensitet til 100%. Arbejdspladsen vil gerne tilbyde dig fleks-
job.

Du er meget glad for praktikken og dine opgaver som du kan udfgre pa en made, sa du samtidig
kan skane din krop. [Leder] synes du er kommet meget hurtigt ind i opgaverne og jargonen og
mener det er 'guld' at have faet dig ind ad dgren. Du har styr pa aftaler og opgaver og kommer
med gode ideer og input som er brugbare. Hun formoder, at du har vaeret en keempe kapacitet pa
tidligere arbejdsplads. [Leder] oplever samtidig tydeligt at du har smerter og at du ind imellem
me@der op hvor du maske skulle blive hjemme. Du har svaert ved at indrgmme at det er hardt men
genkender [lederens] beskrivelse. Du skal vaere meget bevidst om din kropsholdning, for nar du
bliver treet begynder det at spande i nakken og sa gges dine smerter.

Balance mellem arbejds- og privatliv:

Du prioriterer at komme afsted i praktik fordi du er pligtopfyldende og forsgger at holde fast i det
der er normalt for at undga at blive deprimeret. Du er frustreret over ikke at kunne det du kunne
feér og det du gerne vil. Du vil gerne blive pa arbejdsmarkedet og nyder at have noget at sta op til.
Du er altid treet de dage du mgder i praktik og oplever ggede smerter over flere dage; der er ogsa
dage hvor du er slaet helt ud. Nar du fremmeder 6 t/ugen, oplever du, at du ikke har tid til meget
andet end en gatur med [dyr] nar du kommer hjem fra praktik. Nar du fremmgder 5 t/ugen, er du
stadig traet nar du kommer hjem fra praktikken, sa du hviler ca. 1 time. Sa kan du overkomme so-
ciale kontakter og husholdningen, men spreder det ud over flere dage. Du vil gerne holde fast i
[sport] om tirsdagen, fordi det ggr dig godt. Du bruger mandag til at lade op for at komme afsted
tirsdag og laver ikke sociale aftaler fra midt eftermiddag og resten af dagen/aftenen. Onsdag laver
du ikke faste sociale aftaler da det er uvist hvor meget energi du har. Generelt kan du ikke plan-
legge aktiviteter fremadrettet fordi du ikke kan forudsige dit smerter- og energiniveau. Du skip-
per nogle gange [sport] hvis du oplever at veere for treet.

Du bruger meget energi pa at skulle afsted om morgenen. Du tager f@rst et langt varmt bad fordi
du har smerter nar du star op. Sa gar du en tur og leegger derefter make-up. 8-9 dage ud af 10 ta-
ger du smertestillende medicin. Derfor er det mest hensigtsmaessigt at du mgder 2 dage/ugen
fremfor 3. Dit smerteskema fra sundhedsteamet fortzller, at der er stgrre sandsynlighed for at du
har smerter 3 i stedet for 2 dage/ugen. Pd en god uge har du maske 2 dage med smerter pa 8-10
pa en skala hvor 1 er mindst. Pa en darlig uge kan du have 4-5 dage med smerter pa 7-10. Det er
uforudsigeligt hvordan en uge former sig smertemaessigt og uforudsigeligheden stresser dig.
Grundet smerter bruger du meget tid og energi pa at strukturere og planleegge dage og ggremal
fremadrettet, for at kunne mgde i praktik. Du skal vaere pa forkant i alle henseende og leegger stor
veegt pa at kunne fremmgde. Det er tilfredsstillende for dig, at de kan regne med dig og at have
den kontinuitet, det giver i noget der minder om en normal arbejdsdag; det higer du efter.

8. En samlet vurdering af praktikforigbet:

Du har deltaget i et praktikforlgb som vurderes at veere relevant i forhold til dine gnsker, interes-
seomrader og til en afklaring til det brede arbejdsmarked. Du har veeret seerligt aktivt job- og
praktiksggende og aben over for de praktikforslag du er blevet stillet overfor. Du har selv taget
kontakt til en lang raekke virksomheder og lavede praktiksamtaler med 2 virksomheder, herunder
.... Du har veeret meget mgdestabil og ikke haft fravaer. Du har en meget staerk arbejdsidentitet og
et stort gnske om at have tilknytning til arbejdsmarkedet. Du har haft gnske om at gge fremmg-
detiden mest muligt, hvilket dog har vaeret vanskeligt for dig grundet smerter og udtraetning. Du
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har afprgvet at fremmgde 4 - 6 t/ugen fordelt pa tirsdag og torsdag hvor du er fremmedt i tids-
rummet mellem kl. 10.00 og 13.00. Mg@detiden om er valgt ud fra, at du har brug for lang tid om
morgenen for at kunne komme afsted. Du har haft mulighed for at afprgve varierende administra-
tive og praktiske opgaver pa kontor samt for relationelle opgaver i forbindelse med elev- og kolle-
ga henvendelser pa kontoret. Din arbejdsintensitet vurderes af arbejdsgiver og dig selv til at veere
100 %.

Arbejdsgiver roser din arbejdsindsats og vil gerne tilbyde dig et fleksjob. Der kan ikke peges pa fle-
re tiltag, der vil kunne afhjelpe dine udfordringer i forbindelse med at fungere i en arbejdssituati-
on og alle muligheder vurderes hermed udtgmt. Det vurderes samlet at praktikken pa ... har img-
dekommet dine skanebehov og at arbejdstiden pad 5 t/ugen, fordelt pa 2 dage med en hviledag
imellem er det maksimale for din fremtidige beskeeftigelse. Det vurderes ikke at vaere relevant at
afprgve dig inden for flere arbejdsomrader."

Det fremgar af kommunal afggrelse af 20/4 2023:

"Vi har afgjort, at du i perioden fra mandag d. 1. maj 2023 til og med fredag d. 31. marts 2028 kan
ansaettes i midlertidigt fleksjob som ... assistent hos ....

Din ugentlige arbejdstid vil veere 5 timer. Din effektive ugentlige arbejdstid vil veere 5 timer.

Beskrivelse af fleksjobbet
Timerne er fordelt tirsdag og torsdag fra 10-12.30, medmindre andet er aftalt.

Opseatning af ... skemaer, udfgrer elektronisk arkivering, kommunikationsopgaver, skriftligt mate-
riale, gennemgar arkivmateriale vedr. regelsat, opretter/registrerer digitale oversigter, hjzlper ...
med scanning.

Hjeelper ... og kolleger som henvender sig pa kontoret.

Opgaver uden tidsfrister som du kan ga til og fra.

Hjeelper pa telefonen.

Begrundelse for afggrelsen

Vi har godkendt denne ansaettelse i midlertidigt fleksjob, fordi vi vurderer, at du med en ansattel-
se pa 5 timer udnytter din arbejdsevne bedst muligt. Vi laegger i den forbindelse vaegt pa at dine
skanehensyn og arbejdsopgaver er forenelige.

Vurdering af din arbejdsevne

Vurderingen bygger pa fglgende skdnehensyn:

e Mulighed for pauser

e Fast kontaktperson som hjzlp til ikke at overforbruge sig selv.
e Varierende arbejdsstillinger

Samlet vurdering af arbejdsintensiteten i procent og aflgnnede timer:

Du kan arbejde med fuld arbejdsintensitet men i et reduceret timetal. Begrundelse herfor er, at
dine skanehensyn kan imgdekommes pa arbejdspladsen.

Den samlede vurdering af arbejdsintensiteten er 100 % og aflgnnede timer er minimum 5 timer
om ugen.
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Din restarbejdsevne er 0.

Seerlige skanehensyn
Opfalgning:

Skanehensyn:

e ikke fysisk belastende arbejde

e ingen tunge lgft

e funktioner uden armene over skulderhgjde

e varierende arbejdsstillinger,

e mulighed for pauser.

e enopgave ad gangen i opstarten

o fast kontaktperson som hjaelp med at undga at over forbruge dig selv."

Det fremgar af kommunal afggrelse af 26/4 2023:

"Din sag blev den 19.04.2023 drgftet og vurderet i kommunens rehabiliteringsteam.
Rehabiliteringsteamet har herefter indstillet dig til et fleksjob.

Afggrelse
Du visiteres til et fleksjob med virkning fra 01.05.2023.

Begrundelse

Det er vurderet, at du har varige og vaesentlige begraensninger i arbejdsevnen, der medfgrer, at
du ikke kan opna eller fastholde beskeaftigelse pa normale i vilkar pa arbejdsmarkedet. Det er
vurderet, at alle relevante tilbud efter beskaeftigelsesloven samt andre foranstaltninger har vaeret
afprgvet. Af rehabiliteringsteamets indstilling fremgar desuden fglgende:

Beskeeftigelsesmaessige forhold
Teamet har lagt vaegt pa oplysninger om, at du blev sygemeldt 10.11.2021 fra dit arbejde som ... v.
[arbejdsgiverl].

Du har en ... akademisk uddannelse i ... og ... samt mange ars erfaring indenfor ..., kontor og admi-
nistration.

Efter ophgr af din ansattelse deltog du i forbindelse med afklarende virksomhedspraktik, som du
selv fandt, pa ... i perioden 24.10.2022 — 20.01.2023 som ... assistent. Du har varetaget opgaver af
administrativ karakter.

Virksomhedspraktikken har vist at du fungerer optimalt med 5 timer ugentligt.

Du giver pa mgdet udtryk for at der er prgvet ekstra timer af, men med et hgjere timeantal er det
sveert for dig at fa tingene til at haenge sammen hjemme. Du giver udtryk for, at du er pa fuldt ud
nar du er pa arbejde. Du oplever at det er sveert for dig at sige fra nar du er i situationen. Du ople-
ver at dine arbejdsopgaver i nuveerende praktik kan tilrettelaegges efter hvordan du har det pa
dagen. Du orienterer om at du har hjzlpemidler til radighed pa arbejdspladsen som er vigtige for
dig for at kunne varetage dine opgaver.

Sociale forhold
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Du giver pa mgdet udtryk for, at det er et fuldtidsarbejde for dig at planleegge din dag. Du fortael-
ler at du star op 3 timer fgr du skal mgde for at na de ting du skal og have mulighed for at hvile ef-
ter at have gjort disse ting.

Helbredsmaessige forhold

Teamet har lagt vaegt pa oplysninger om, at du oplyser at du har svaere smerter i nakke, skulder,
ryg. Du er pavirket psykisk i forhold til usikkerhed vedr. fremtiden. Du har tabt dig 6 kg. Du orien-
terer om at udredning er afsluttet.

Der foregar behandling i form af smertestillende medicin - ad hoc. Du deltager i psykologsamtaler
- ca. 1x pr. uge. Du deltager desuden i fysioterapeutisk behandling - ca. 1x pr. uge.

Du giver pa mgdet udtryk for at du gar meget for at holde dig selv i gang. Du deltager desuden i
varmtvandstraening som ogsa er givtigt for dig. Du orienteres om at det er muligt for dig igennem
... at fa ergonomisk vejledning i hjemmet. Du fortzeller pa mgdet at det kan vaere en udfordring for
dig at skulle bede om hjaelp. Du giver udtryk for at du ikke laengere er deltager i psykologisk be-
handling leengere men at du har mulighed for at kontakte denne hvis det bliver ngdvendigt. Du
fortzeller desuden at du ofte tager smertestillende medicinsk behandling."

Det fremgar af notat fra egen laege af 25/9 2023:

"Diagnoser:
L18 Muskelsmerte

2. Trives pa [arbejdspladsen]. Tabt 12 kg, gar meget og nu ogsa begyndt at ga pa Igbebandi ..., er
blevet bedre til at tage smerterne i oplgbet, sm er ikke sa svingende leengere."

Det fremgar af udateret udtalelse fra egen laege:

"Pt. har en varig og vaesentlig nedsat arbejdsfunktion pga. udtalte degenerative forandringer i be-
veegeapparatet udlgst af langvarig ensidig arbejdsbelastning. Hun har faet bevilliget flexjob med
arbejdstid pa 2,5t 2 gange om ugen.

Med den arbejdsbelastning er hun i stand til at have et taleligt liv. Selvom hun har faet det bedre
bade psykisk og fysisk, er det ikke ensbetydende med, at arbejdsfunktionen er bedret. Hun er un-
dersggt og testet af kommunen, der har anerkendt ned nedsatte arbejdsfunktion til 5 timer om
ugen. Det er jeg fuldstaendig enigi."

Det fremgar af daekningsoversigt af 1/12 2019:

"Hvis du mister din erhvervsevne

Arlig udbetaling (skattepligtig)

Hvis din erhvervsevne bliver nedsat med mindst halvdelen som fglge af sygdom eller ulykke, ud-
betaler vi maksimalt arligt Procent af Ign 60,0 Udbetaling i kroner 252.000.

Udbetalingen begynder tidligst 3 maneder efter, at erhvervsevnen er sat ned, og varer leengst til ...
(... ar).
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Fritagelse for indbetaling (praemiefritagelse)
Hvis din erhvervsevne bliver nedsat med mindst halvdelen inden ..., bliver du efter tre maneder
fritaget for at indbetale til pensionsordningen. Din pensionsordning fortsaetter, som om du stadig
indbetalte til den."

Det fremgar af forsikringsbetingelser nr. 110-78 af 1/12 2019:

"Daekning ved tab af erhvervsevne...

For vi udbetaler daekning ved tab af erhvervsevne

Vi udbetaler daekningen ved tab af erhvervsevne, hvis fglgende betingelser er opfyldt.

- Den forsikrede har enten midlertidigt eller leengerevarende mistet sin erhvervsevne pa grund af
sygdom eller en ulykke.

Nar den forsikrede har et midlertidigt tab af erhvervsevne

Et midlertidigt tab af erhvervsevnen vil sige, at den forsikrede ikke er i stand til at passe sit arbej-
de som hidtil i en periode. Fgr vi udbetaler en daekning, vurderer vi derfor erhvervsevnen ud fra
det omfang, forsikrede kan passe sit arbejde - se daekningsoversigten.

Erhvervsevnen afggres blandt andet pa grundlag af en erklzering fra en laege, som vi vaelger.

Vurdering af om tabet af erhvervsevne er leengerevarende

Nar vi skgnner, at den forsikredes tilstand er blevet tilstraekkelig stabil, vurderer vi, om tabet af
erhvervsevnen fremover skal betragtes som laengerevarende. Det er en forudsaetning, at den for-
sikrede fortsat er sygemeldt. P4 baggrund af helbredsoplysninger, herunder eventuelt en erklae-
ring fra en laege, som vi veelger, vurderer vi, om erhvervsevnen leengerevarende er sat sa meget
ned, at der ifglge deekningsoversigten er ret til udbetaling.

Imidlertid vurderer vi altid den forsikredes fremtidige erhvervsevne, nar hans/hendes midlertidige
tab af erhvervsevne har varet halvandet ar. Vi kan dog vzelge at udskyde vurderingen i et begraen-
set tidsrum en eller flere gange. | sa fald fortseetter udbetalingen efter reglerne om midlertidigt
tab af erhvervsevne.

Selvom den forsikrede har faet tilkendt offentlig fgrtidspension eller har ret til et tilbud om fleks-
job, kan han/hun ikke ngdvendigvis fa udbetalt deekningen ved tab af erhvervsevne. Det skyldes,
at reglerne for at fa fgrtidspension og fleksjob ikke er de samme som reglerne for, hvornar man
har ret til udbetaling af daekningen.

Nar den forsikrede har et leengerevarende tab af erhvervsevne
Nar vi vurderer, om tabet af erhvervsevnen fremover er laengerevarende, laver vi en generel vur-
dering af den forsikredes erhvervsevne.

F@rst sk@nner vi, hvor meget den forsikrede kan tjene. Vi tager hensyn til den forsikredes tilstand,
tidligere beskaeftigelse og uddannelse - og om den forsikrede er egnet til en ny uddannelse, for
eksempel ved omskoling, som kan pavirke den forsikredes indtjeningsmulighed.

Derefter sammenligner vi den skgnnede indtaegt med det, fuldt arbejdsdygtige personer med en
tilsvarende uddannelse og alder tjener i samme del af landet. Viser sammenligningen, at den for-
sikrede efter vores skgn hgjst kan tjene 1/3 fremover af en almindelig indtaegt for personer pa
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samme alder og med en tilsvarende uddannelse i den del af landet, er den forsikredes erhvervs-
evne sat ned med 2/3.

Nar vi laver vores skgn over indtaegten, vurderer vi ikke situationen pa arbejdsmarkedet, og om
den forsikrede vil blive i stand til at fa et job med sin uddannelse.

Vi kan nar som helst kraeve, at den forsikrede dokumenterer, at betingelserne for udbetaling af
dakningen er opfyldt. Retten til at fa udbetalt efter reglerne om laengerevarende tab af erhvervs-
evne falder vaek, hvis vi vurderer, at de naevnte forudsaetninger ikke laengere er til stede, eller nar
dakningen ophgrer."

Navnet udtaler:

Klageren — som er fgdt i 1960’erne, har en erhvervsakademisk uddannelse og var ansat i en
kontorfunktion — blev deltidssygemeldt 10/11 2021 som fglge af forveerring af smerter, som
hun har haft i flere ar. Hun blev opsagt pr. 31/3 2022. Hun blev fuldtidssygemeldt fra 12/4
2022. Klageren var i virksomhedspraktik indenfor kontorarbejde fra 24/10 2022 til 20/1 2023,
og arbejdede 4-6 timer om ugen fordelt pa tirsdag og torsdag. Hun blev ansat i fleksjob pa
samme arbejdsplads pr. 1/5 2023 med 5 timer ugentligt. Selskabet har ydet preemiefritagelse
og daekning ved tab af erhvervsevne pa midlertidigt grundlag fra 12/7 2022 til 1/1 2024. Klage-

ren gnsker fortsat deekning.

Klageren har anfgrt, at MR-scanning og rgntgen, viser udtalte degenerative forandringer, og at
disse sammen med laegefaglige vurderinger dokumenterer, at hun har en varigt nedsat er-
hvervsevne i deekningsberettigende omfang. Klageren har anfgrt, at arbejdsprgvningen viser, at
5 timer ugentligt fordelt pa to dage med en dags mellemrum er det timeantal, som hun kan
holde til. Klageren har oplyst, at hun gar ture for at holde smerterne nede, og at smerterne nu
er mindre svingende, da hun arbejder et passende antal timer. Klageren har anfgrt, at nervepa-
virkning i rygsgjlen er en klinisk diagnose, som betyder at sygehistorie, symptomer og scan-
ning/rgntgenbilleder skal sammenholdes, og at billeddiagnostik ikke kan sta alene. Klageren har
anfert, at rgntgenundersggelse af 25/10 2021 viser, at der er afsmalning af neuroforamen, og
at neuroforamen er der, hvor nerverne passerer, nar de skal fra rygmarven og ud til armene
osv. Nerverne kan blive trykket og irriterede, nar der er en sadan afsmalning af neuroforamen,

hvilket kan forklare de trykgener og smerter, som hun har i nakke og ryg. Klageren har anfgrt, at
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der ved MR-skanning af 21/11 2021 beskrives "foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilateralt", hvil-
ket betyder, at der er en klar forsnaevring af de kanaler, som nervergdderne Igber gennem ryg-
sgjlen pa bade hgjre og venstre side pa 2 ryghvirvler. Klageren har anfgrt, at hun trappede op i
tid efter deltidssygemelding 10/11 2021, men at det viste sig ikke at veere holdbart. Klageren
har anfgrt, at hun fra 10/11 2021 til ultimo februar 2022 kun arbejdede 18 timer om ugen i
gennemsnit. Nedtrapningen i arbejdstid begyndte dermed ikke f@rst i forbindelse med opsigel-

sen, men et betydeligt antal maneder fgr.

Selskabet har anfgrt, at klageren alene har beskedne gener og beskedne aldersbetingede for-
andringer i nakken. Selskabet har anfgrt, at klageren pa det brede arbejdsmarked med de rette
skanehensyn er i stand til at arbejde halv tid eller mere. Selskabet har anfgrt, at klageren ikke
har tryk pa nervergdder. Selskabet har anfgrt, at klageren har vaeret i stand til at varetage et
fuldtidsarbejde til trods for, at hun tidligere havde haft smerter i nakken. Selskabet har anfgrt,
at klageren efter deltidssygemelding 10/11 2021 var i stand til at arbejde et ikke ubetydeligt
antal timer, at hun havde intentioner om at optrappe sin arbejdstid, og at hendes helbred blev
bedre. Selskabet har anfgrt, at klageren fra 8/11 2021 til 24/12 2021 i gennemsnit arbejdede
22,86 timer om ugen, og at hun i januar 2022 gennemsnitligt arbejdede 18 timer om ugen. Fra
11/3 2022 til 17/3 2022 — ca. en maned inden hun blev fuldtidssygemeldt — arbejdede klageren
25 timer om ugen. Selskabet har anfgrt, at der var en forventning om, at hun ville veere tilbage
pa fuld tid 1/7 2022. Selskabet har anfgrt, at det fgrst var i tilknytning til opsigelsen 29/3 2022,
at klageren blev fuldtidssygemeldt, og at hun derefter mente, at hun ikke kunne komme tilbage
til det ordinaere arbejdsmarked. Selskabet har anfgrt, at der ikke er en medicinsk begrundelse
for, at klageren blev fuldtidssygemeldt 12/4 2022. Selskabet har anfgrt, at klageren har et hgijt
funktionsniveau i hverdagen med mange gature, traening og andre aktiviteter. Selskabet har
anfert, at klageren benytter svage smertestillende lzegemidler som Panodil, Ibumetin og lpren,
og at hun i perioder ikke har benyttet smertestillende medicin dagligt. Selskabet har anfgrt, at
det ikke fremgar af de kommunale bilag, hvorfor klager med sine begraensede helbredsmaessige
gener er tilkendt fleksjob pa fem timer om ugen, selv om hun i forbindelse med sin deltidssy-

gemelding fra 10/11 2021 til 29/3 2022 arbejdede et betydeligt antal timer om ugen. Der ses
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ikke at veere en helbredsmaessig forklaring pa, at klageren alene blev afprgvet 4-6 timer om
ugen, eller hvorfor hun efter at have forsggt at fremmgde seks timer om ugen matte nedszette

fremmgdet til fem timer.

Det fremgar af epikrise af 25/10 2021: "Rgntgen diagnose: Udrettet cervikal lordose. Lette de-
generative forandringer cervikalt jvf. Tekst. Bilat. unkovertebral artrose med begyndende af-
smalning af neuroforamen C 4 bilat ... Let accentueret torakal kyfose med begyndende Mb.

Scheuermann forandringer midttorakalt. Lette spondylartroseforandringer torakalt".

Det fremgar af notat af 23/11 2021 med beskrivelse af MR-scanning: "Diagnose: Degenerative
forandringer C4/5, C5/6 og C6/7. Foraminal stenose C4/5 og C5/6 bilateralt. Median prolaps

med minimal medulleer impression C5/6".

Det fremgar af klagerens anmeldelse af 29/1 2022, at klageren forud for sygemelding pa halv
tid fra 10/11 2021 arbejdede 35,50 timer om ugen eksklusive frokost. Det fremgar ogsa, at kla-
geren i uge 45 arbejdede 12 timer, i uge 46 16 timer, i uge 47 20 timer, i uge 48 16 timer, i uge
49 20 timer, i uge 50 16 timer, i uge 51 12 timer, i uge 52 0 timer, i uge 1 20 timer, i uge 2 16
timer, i uge 3 20 timer og i uge 4 16 timer. Det fremgar af anmeldelsen, at klageren "kan i gje-

blikket holde til at arbejde halvdelen af dagen" og "kan holde til at sidde 4 timer og arbejde".

Det fremgar af laegeattest af 14/2 2022, at "Det gar langsomt men sikkert fremad. Smerterne er
mange dage ikke sa kraftige ... Magter arbejdet men flere dage kommer stress henad formidda-
gen, sa pt kan maerke at hun spaender op i musklerne og far mere ondt ... Forventer fortsat

gradvis bedring".

Det fremgar af notat fra egen leege af 18/2 2022, at klageren "har nu mod pa at stige gradvist i
timer, begynde med 2 t mere om ugen, .... Det synes jeg er en god ide. Pt. fremtrader helt klart

bedre fysisk og psykisk, tydeligt tabt sig".
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Det fremgar af notat af 4/3 2022, at klageren "Tager kun panodil og ibumetin nar det er ngdy,
ikke dgl. ... Pt. vil gerne prgve med yderligere ggning i arbejdstid med alle dage til 13 med ind-
lagt frokostpause 20 min kl. 12".

Det fremgar af notat af 22/3 2022, at klageren "foreslar selv ggning fra naeste uge af % t om

dagen".

Det fremgar af laegenotat af 12/4 2022, at klageren var blevet "Fyret 1.4., fritstillet, omstruktu-
rering begrundelse, ... Sygemeldes fuld tid fra dags dato. Mhp. muligt flexjob hgjst 18 t, har ar-
bejdet 4 t om dagen med 1 ugentlig fridag, hvor det gik bedst. Kroniske smerter, der kan blive
bedre, men ikke forsvinder og vil blive vaerre ved samme ensidig brug fremover. Forventer ar-

bejdstid realistisk indenfor tidsrammen af flexjob".

Det fremgar af statusattest fra egen leege af 13/4 2022, at klageren "i den periode hvor hun

arbejdede 4 t om dagen med en ugentlig fridag, havde hun det bedst".

Det fremgar af afslutningsnotat af 5/5 2022 fra kommunal sundhedsfaglig enhed, at klageren
"fortzeller, at der er tale om daglige smerter af meget svingende intensitet; hun kan have gode
dage, men ogsa nogle rigtig darlige dage ... er sgvnen de fleste dage blevet bedre, naesten nor-
maliseret. [Klageren] har faet gode rutiner til at 'témme hovedet' og falde i sgvn ... | januar hav-
de hun det sa skidt bade fysisk og psykisk, at hun til sidst 'brgd sammen’, og fik herefter reduce-
ret kraftigt i sine opgaver, og arbejdede i gennemsnit 18 t ugentligt hjemmefra. Hun har siden
forspgt at g@ge i timer og antallet af fremmgdedage ... Hun forteeller, at hun var gaet op i tid til
22,5 timer for at vise sin gode vilje og har maske presset sig selv for hardt, .... Der vurderes at
veere tale om en kronisk smertetilstand, og der vurderes ikke at veere behov for yderligere un-
dersggelser ... Samlet set vurderes [Klagerens] funktionsevne at veere pavirket i en grad, sa der
vil veere behov for varige tilpasninger af [Klagerens] hverdag og herunder ogsa de arbejdsmaes-
sige rammer. Der vil vaere behov for ikke fysisk belastende arbejde, ingen tunge Igft, funktioner

uden armene over skulderhgjde, varierende arbejdsstillinger, samt mulighed for pauser. Diag-
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noser af aktuel betydning for funktionsevnen: Kroniske smerter i nakke-skulderag. Degenerati-

ve forandringer i nakken".

Det fremgar af klagerens brev af 25/7 2022, at "arbejdsgiver har indgivet forkerte oplysninger
fra uge 8. Har haft fglgende timer som er indgivet til kommunen: Uge 8 - 18 timer Uge 9 - 22
timer Uge 10 - 20 timer Uge 11 - 25 timer Uge 12 - 20 timer Uge 13 - 11 timer".

Det fremgar af notat fra egen laege af 16/1 2023, at klageren fra 4/1 havde "forsggt stigning til 3

t*2, men far flere sm og kan ikke holde det ud, fra i morgen igen 2,5*2 om ugen".

Det fremgar af leegeattest til rehabiliteringsteam af 8/2 2023, at klageren "brgd sammen i janu-
ar 22. Arbejdede herefter 18 t om ugen hjemmefra med mulighed for at holde pauser under-
vejs. Forspgte at gge timetallet til 22,5 t. ... Smertestillende medicin: tager 8 ud af 10 dg smer-
testillende ved behov panodil depot, ipren, ipren gel og klorzoxason ... Funktionsniveau: kon-
stante smerter, intensiteten svinger fra dag til dag. Hele tiden stivhed fra nakke til laend. For-
vaerring ved tunge lgft, ved stillesiddende aktivitet behov for hver halve time ngdt til at rejse sig
og bevaege sig. Sammenlagt hgjst 2% times arbejde 2 gange om ugen for at holde smerteni-
veauet nede ... Ngdt til at strukturere hverdagen for at fordele huslige opgaver og sociale ar-
rangementer udover ugen, da hun ellers far forvaerring i smerterne og bliver meget traet. Sover
darligere, nar smerterne er vaerre, da hun vagner ved hver vending ... Kort arbejdstid, undga
arbejdsstillinger i lengere tid og med gentagelser, der kan belaste nakkeskulderaget. Gerne
haeve-seenkebord, variererede arbejdsstillinger. Helst arbejdsopgaver uden deadlines. Arbejds-

opgavens karakter er mere underordnet, sa leenge man kan ga til og fra opgaven undervejs".

Det fremgar af udateret udtalelse fra egen leege, at klageren "har en varig og veesentlig nedsat
arbejdsfunktion pga. udtalte degenerative forandringer i bevaegeapparatet udlgst af langvarig
ensidig arbejdsbelastning ... Selvom hun har faet det bedre bade psykisk og fysisk, er det ikke
ensbetydende med, at arbejdsfunktionen er bedret. Hun er undersggt og testet af kommunen,

der har anerkendt nedsatte arbejdsfunktion til 5 timer om ugen. Det er jeg fuldsteendig enigi".
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Det fremgar af daekningsoversigt og af forsikringsbetingelserne, at klageren har ret til daekning
ved tab af erhvervsevne samt pramiefritagelse ved et erhvervsevnetab pa halvdelen. Det frem-
gar af forsikringsbetingelserne, at nar selskabet vurderer "om tabet af erhvervsevnen fremover
er lengerevarende, laver vi en generel vurdering af den forsikredes erhvervsevne. Fgrst skgn-
ner vi, hvor meget den forsikrede kan tjene. Vi tager hensyn til den forsikredes tilstand, tidlige-
re beskaeftigelse og uddannelse - og om den forsikrede er egnet til en ny uddannelse, for ek-
sempel ved omskoling, som kan pavirke den forsikredes indtjeningsmulighed. Derefter sam-
menligner vi den skennede indtaegt med det, fuldt arbejdsdygtige personer med en tilsvarende

uddannelse og alder tjener i samme del af landet".

Naevnet finder, at selskabet har vaeret berettiget til at overga til en generel vurdering af klage-
rens erhvervsevne pr. 1/1 2024, idet klagerens gener pa dette tidspunkt har stabiliseret sig i en
sadan grad, at der kan foretages en vurdering af det laengerevarende erhvervsevnetab. Det
fremgar, at klageren er startet i fleksjob 1/5 2023. Det fremgar af afslutningsnotat af 5/5 2022
fra kommunal sundhedsfaglig enhed, at "Der vurderes at vaere tale om en kronisk smertetil-

stand, og der vurderes ikke at vaere behov for yderligere undersggelser".

Naevnet bemaerker, at det er klageren, der skal bevise, at hun har et deekningsberettigende er-

hvervsevnetab.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har bevist, at hendes generelle
erhvervsevne er nedsat med mindst halvdelen pr. 1/1 2024, og at hun med de rette skanehen-
syn ikke er i stand til at arbejde og tjene mindst halvdelen af en almindelig indtaegt for en fuldt

arbejdsdygtig person med en tilsvarende uddannelse og alder i samme del af landet.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren har smerter med svingende intensitet og
stivhed fra nakke til laend, og at klageren har skdnehensyn i form af nedsat tid, undga arbejds-

stillinger i laengere tid og gentagelser, der kan belaste nakkeskulderaget, haeve-seenkebord, va-
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riererede arbejdsstillinger og ingen deadlines. Dette tilsiger efter naevnets vurdering ikke i sig

selv, at klageren ikke vil kunne arbejde halv tid pa det brede arbejdsmarked.

Naevnet har ogsa lagt veegt pa, at der var forbedring af klagerens helbredstilstand fra deltidssy-
gemelding i november 2021 og frem til fuldtidssygemelding. Det fremgar af laegeattest af 14/2
2022, at "Det gar langsomt men sikkert fremad. Smerterne er mange dage ikke sa kraftige ...
Forventer fortsat gradvis bedring". Det fremgar af notat af 18/2 2022, at klageren "fremtraeder

helt klart bedre fysisk og psykisk".

Nzevnet har i den forbindelse lagt vaegt p3, at klageren forud for fuldtidssygemelding 12/4 2022
i perioder arbejdede ca. halv tid, samt at hun var i stand til at gge sin arbejdstid. Det fremgar af
klagerens anmeldelse af 29/1 2022, at hun i uge 45 arbejdede 12 timer, i uge 46 16 timer, i uge
47 20 timer, i uge 48 16 timer, i uge 49 20 timer, i uge 50 16 timer, i uge 51 12 timer, i uge 52 0
timer, i uge 1 20 timer, i uge 2 16 timer, i uge 3 20 timer og i uge 4 16 timer. Naevnet bemaerker,
at klageren i anmeldelsen har oplyst, at hun kunne holde til at arbejde halvdelen af dagen og
"kan holde til at sidde 4 timer og arbejde". Det fremgar af notat af 18/2 2022, af notat af 4/3
2022 og af 22/3 2022, at klageren ggede sin arbejdstid. Det fremgar af afslutningsnotat af 5/5
2022, at klageren fra januar 2022 gennemsnitligt arbejdede 18 timer om ugen, og at hun i en

periode ggede til 22,5 time om ugen.

Nzevnet har tillige lagt veegt pa, at det fremgar af notat af 12/4 2022, at klageren blev opsagt
som fglge af omstruktureringer, og at hun "Sygemeldes fuld tid fra dags dato. Mhp. muligt
flexjob hgjst 18t, har arbejdet 4 t om dagen med 1 ugentlig fridag, hvor det gik bedst. Kroniske
smerter, der kan blive bedre". Der er ikke oplysninger om en sadan forvaerring af klagerens hel-
bredstilstand, at dette kan forklare klagerens efterfglgende lave timeantal i virksomhedsprak-

tikken.

Det som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder at hun er tilkendt fleksjob pa 5 timer ugentligt —

kan ikke fgre til andet resultat. Neevnet bemaerker, at tilkendelsen af fleksjob ikke i sig selv ska-
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ber en formodning for, at klagerens erhvervsevne er nedsat til under halvdelen, idet en tilken-
delse af fleksjob sker efter andre og bredere kriterier, end nar forsikringsdaekning ved tabt er-
hvervsevne skal vurderes. Naevnet henviser til en dom omtalt i Ugeskrift for Retsvaesen
(U2007.846H), hvor landsretten udtalte, "At det offentlige har vurderet, at A har begransninger
i arbejdsevnen, og har bevilliget fleksjob med 2/3 Igntilskud, skaber ikke i sig selv en formod-
ning for, at sagsggerens generelle erhvervsevne er nedsat til 1/3 eller derunder." Hgjesteret

naede til samme resultat og henviste til de "grunde, der er anfgrt af landsretten".
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



