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mod
Industriens Pensionsforsikring A/S

Ngrre Farimagsgade 3
1364 Kgbenhavn K

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har pensionsordning. | klageskema af 11/2 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"@nsker at flytte min pension til [det modtagne pensionsselskab], da jeg mener, det giver et bedre
afkast for mig samt hvis jeg dgr fgrst, far min kone efterfglgende pension.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Flytning af min pension til [det modtagne pensionsselskab]."

Selskabet har den 29/2 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Denne sag handler om, hvorvidt klager har krav p3, at selskabet dispenserer fra sine forsikrings-
betingelser og overfgrer klagers arbejdsmarkedspensionsordning til en privat tegnet ordning i et
andet selskab.

Forsikringsforhold
Klagers pensionsordning er omfattet af de 'Almindelige forsikringsbetingelser for forsikringer i Ar-
bejdsmarkedspensionen' gaeldende fra den 1. januar 2023. Betingelserne fremlaegges som bilag A.

Det fglger af forsikringsbetingelserne, at pensionsoversigten, forsikringsbetingelserne og pensi-
onsvejledningen er en del af aftalegrundlaget for pensionsordningen, jf. bilag A, side 4.

I henhold til forsikringsbetingelsernes kapital 1, § 23, stk. 5 galder fglgende for overfgrsel til og
fra arbejdsmarkedspensionsordningen i selskabet:

'Selvom pengene overfgres til et andet pensionsinstitut, skal den del, der ikke kommer fra Ekstra-
pension, forblive i en pensionsordning, der er oprettet som led i et ansaettelsesforhold og omfattet
af jobskifteaftalen, og der ma fortsat ikke ske genkgb.'
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Reglen er uddybet i pensionsvejledningen gaeldende fra den 1. januar 2023, bilag B 1, side 41, 4.
afsnit:

'Du kan med andre ord overfgre pensionsopsparingen ved jobskifte til en anden pensionsordning,
der er oprettet som led i et anseettelsesforhold, og som er er omfattet af jobskifteaftalen. Der kan
fortsat ikke ske genkgb, hvilket betyder, at du ikke kan fG udbetalt pengene, for du gdr pa pension.

Denne regel skyldes, at der mellem overenskomstparterne er enighed om, at den obligatoriske ar-
bejdsmarkedspensionsordning ved indbetalingsophgr alene kan overfgres til andre obligatoriske
kollektive arbejdsmarkedspensionsordninger. Det skyldes, at overenskomstparterne gnsker at sik-
re, at de opsparede midler bliver i kollektive pensionsordninger med et indhold, der er underlagt
overenskomstbaerende organisationer.'

Reglen er ogsa uddybet i pensionsvejledningen geeldende fra den 1. november 2023, bilag B 2,
side 37, 4. afsnit:

'Overenskomstparterne har ogsd besluttet, at du skal have mulighed for at tage opsparingen med
til en ny arbejdsmarkedspensionsordning, hvis du skifter job og ikke laengere indbetaler til Indu-
striens Pension. Det er en betingelse, at det sker til en obligatorisk pensionsordning, og at der ikke
er tale om en privat, frivillig pensionsordning, du selv har oprettet. Det geelder, uanset om du selv
indbetaler til den private pensionsordning, eller om du ggr det gennem din arbejdsgiver. Begraens-
ningerne skyldes, at overenskomstparterne gnsker at sikre, at de opsparede midler bliver i kollekti-
ve pensionsordninger med et indhold og omkostninger, der er underlagt de overenskomstbaerende
organisationer. PG denne mdde varetages dine interesser i forhold til et produktudbud, der passer
til dig, som ansat i industrien. Samtidig sikres det, at du betaler lave administrationsomkostninger,
der afspejler, at du er en del af et faellesskab, hvor intet overskud skal udbetales til andre end dig.'

Parterne har derfor i 'Protokollat om Pensionsoverfgrsel' i Industriens Organisationsaftaler 2023-
2025, Protokollat - Diverse aftaler om pensionsmaessige forhold mv. bestemt, at der mellem over-
enskomstparterne er enighed om, at ndr en arbejdsmarkedspensionsordning eller en firmapensi-
onsordning bliver overfart til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske overfgrsel til
en anden obligatorisk pensionsordning, fx overenskomstbaserede eller firmapensionsordninger,
der ikke er oprettet individuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen normalt ikke kan
tilbagekgbes, sG midlerne bliver i en pensionsordning. Der kan dog ske overfgrsel til en privat ord-
ning, hvis medlemmet er blevet selvstaendig erhvervsdrivende og de sidste 12 mdneder forud for
overfarslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig Isnmodtagerindtaegt pd mere end 60.000
kr.

Overenskomstparterne vil med andre ord gerne have stgrst mulig sikkerhed for, at du som Ign-
modtager far en god gkonomisk alderdom med livslang forsagrgelse efter pensionering for de pen-
sionsbidrag, der i overensstemmelse med overenskomsten er indbetalt gennem dit arbejdsliv.’

Faktiske forhold
Klager bliver via sin davaerende arbejdsgiver optaget i arbejdsmarkedspensionsordningen den 19.
december 2005.

Selskabet modtager den 16. august 2023 en overfgrselsanmodning via EDI-systemet, der er den
feelles branchelgsning til digital udveksling af oplysninger i forbindelse med pensionsoverfgrsler.
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Det fremgar af EDI-systemet, at det modtagende selskab anmoder om at fa klagers arbejdsmar-
kedspensionsordning overfgrt uden for jobskifteaftalen.

Selskabet afslar anmodningen med henvisning til, at der bliver indbetalt pa ordningen, jf. bilag C.
Selskabet modtager den 19. september 2023 en overfgrselsanmodning fra samme selskab via EDI-
systemet, hvor det modtagende selskab anmoder om at fa klagers arbejdsmarkedspensionsord-
ning overfgrt uden for jobskifteaftalen til en obligatorisk ordning, jf. bilag D.

Selskabet afslar anmodningen med henvisning til, at der bliver indbetalt pa ordningen, jf. bilag E.

Selskabet modtager igen den 20. oktober 2023 en overfgrselsanmodning fra samme selskab via
EDI-systemet, hvor det modtagende selskab anmoder om at fa klagers arbejdsmarkedspensions-
ordning overfgrt uden for jobskifteaftalen til en obligatorisk ordning, jf. bilag F.

Selskabet afslar anmodningen med henvisning til, at der bliver indbetalt pa ordningen, jf. bilag G.

Den 27. oktober 2023 ringer klager til selskabet og afmelder sin selvbetaleraftale, fordi klager vil
have overfgrt ordningen, jf. bilag H.

Selskabet modtager pa ny den 8. november 2023 en overfgrselsanmodning fra samme selskab via
EDI-systemet, hvor det modtagende selskab anmoder om at fa klagers arbejdsmarkedspensions-
ordning overfgrt uden for jobskifteaftalen til en privat ordning, jf. bilag J.

Selskabet ringer til medlem den 18. december 2023 og sp@rger om, hvilken type ordning han hari
det modtagende selskab. Klager oplyser, at ordningen er oprettet for laenge siden, og at der ikke
bliver indbetalt pa den. Selskabet oplyser, at klagers arbejdsmarkedspensionsordning ikke kan
overfgres til en frivillig ordning, jf. bilag K, fordi overenskomstparterne har besluttet, at arbejds-
markedspensionsordningen alene kan overfgres til andre obligatoriske pensionsordninger, der er
oprettet som led i at ansaettelsesforhold.

Klager sender mail den 20. december 2023 til selskabet, jf. bilag L, bl.a. med oplysning om, at han
som pensionist ikke har en anden arbejdsmarkedspensionsordning at overfgre til og, at han ikke
har anmodet selskabet om aldersudbetaling, selvom han kunne ggre det, med det formal at over-
fgre ordningen til et andet selskab. Klager anmoder igen om overfgrsel.

Selskabet afslar ved mail den 22. december 2023 til klager, jf. bilag M, med henvisning til aftale-
grundlaget, hvorefter der alene kan ske overfgrsel til andre arbejdsmarkeds- eller firmapensions-
ordninger. Selskabet henviser ogsa til, at reglen fremgar af 'protokollat om pensionsoverfgrsel' i
Industriens Organisationsaftaler 2023 - 2025, jf. bilag M 1, side 48:

'l 'Protokollat om Pensionsoverfagrsel' i Industriens Organisationsaftaler 2023-2025, stdr, at der
mellem overenskomstparterne er enighed om, at ndr en arbejdsmarkedspensionsordning eller en
firmapensionsordning bliver overfgrt til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske
overfarsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx overenskomstbaserede eller firmapensi-
onsordninger, der ikke er oprettet individuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen
normalt ikke kan tilbagekgbes, sa midlerne bliver i en pensionsordning. Der kan dog ske overfarsel
til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet selvstaendig erhvervsdrivende og de sidste 12 ma-
neder forud for overfarslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig lsnmodtagerindtaegt pd
mere end 60.000 kr.'
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Selskabet vurderede, at klagers private pensionsordning i [det modtagne pensionsselskab] ikke
opfylder de betingelser, der geelder for overfgrsel af klagers pensionsordning i selskabet.

Klager skrev mail den 3. januar 2024, jf. klagers bilag 'Klage 3. januar 2024', og anfgrte, at han ville
opna vaesentlig bedre vilkar i forhold til hgjere udbetaling ved en flytning.

Selskabet svarede den 8. januar 2024 klager og oplyste, at selskabet gerne ville se pa sagen igen,
hvis klager kunne dokumentere en vaesentligt hgjere aldersudbetaling fra det andet selskab, jf. bi-
lag N.

Selskabet modtog samme dag kopi af tilbud dateret den 21. juli 2023 fra klager, jf. klagers bilag
'Tilbud fra [det modtagne pensionsselskab] 8. jan'.

Selskabet meddelte pa ny afslag pa overfgrsel, jf. bilag O, fordi prognoser viste, at klager ville fa
cirka 635.000 kroner mindre udbetalt over 15 ar ud fra en sammenligning mellem prognosen fra
klagers pensionsordning i selskabet og det andet selskabs tilbud.

Klager anmodede om kopi af sammenligningen i mail den 1. februar 2024, jf. bilag P, som selska-
bet sendte til klager samme dag, jf. bilag P 1.

Selskabets begrundelse

Det er selskabets synspunkt, at klager har de rettigheder og pligter, der fglger af forsikringsbetin-
gelserne for arbejdsmarkedspensionsordningen, og at klager derfor kun har ret til at fa overfgrt
sin pensionsordning til modtagende selskab, hvis klagers pensionsordning i modtagende selskab
opfylder de krav, som er fastsat i selskabets forsikringsbetingelser.

Det fglger direkte af forsikringsbetingelserne, kapital 1, § 23, stk. 5, at overfgrsel fra selskabet skal
ske sdledes:

'Selvom pengene overfgres til et andet pensionsinstitut, skal den del, der ikke kommer fra Ekstra-
pension, forblive i en pensionsordning, der er oprettet som led i et anseettelsesforhold og omfattet
af jobskifteaftalen, og der ma fortsat ikke ske genkgb.'

Det fglger af aftalegrundlaget, jf. pensionsvejledningen bilag B 2, side 37, 4. afsnit:
'Overenskomstparterne har ogsa besluttet, at du skal have mulighed for at tage opsparingen med
til en ny arbejdsmarkedspensionsordning, hvis du skifter job og ikke laengere indbetaler til Indu-
striens Pension. Det er en betingelse, at det sker til en obligatorisk pensionsordning, og at der ikke
er tale om en privat, frivillig pensionsordning, du selv har oprettet. Det gaelder, uanset om du selv
indbetaler til den private pensionsordning, eller om du ggr det gennem din arbejdsgiver. Begraens-
ningerne skyldes, at overenskomstparterne gnsker at sikre, at de opsparede midler bliver i kollekti-
ve pensionsordninger med et indhold og omkostninger, der er underlagt de overenskomstbaerende
organisationer. PG denne mdde varetages dine interesser i forhold til et produktudbud, der passer
til dig, som ansat i industrien. Samtidig sikres det, at du betaler lave administrationsomkostninger,
der afspejler, at du er en del af et faellesskab, hvor intet overskud skal udbetales til andre end dig.'

Parterne har derfor i 'Protokollat om Pensionsoverfgrsel' i Industriens Organisationsaftaler 2023-
2025, Protokollat- Diverse aftaler om pensionsmaessige forhold mv. bestemt, at der mellem over-
enskomstparterne er enighed om, at ndr en arbejdsmarkedspensionsordning eller en firmapensi-
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onsordning bliver overfgrt til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske overfgrsel til
en anden obligatorisk pensionsordning, fx overenskomstbaserede eller firmapensionsordninger,
der ikke er oprettet individuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen normalt ikke kan
tilbagekgbes, sG midlerne bliver i en pensionsordning. Der kan dog ske overfgrsel til en privat ord-
ning, hvis medlemmet er blevet selvstaendig erhvervsdrivende og de sidste 12 mdneder forud for
overfarslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig lenmodtagerindtaegt pG mere end 60.000
kr.

Overenskomstparterne vil med andre ord gerne have stgrst mulig sikkerhed for, at du som Ign-
modtager far en god gkonomisk alderdom med livslang forsgrgelse efter pensionering for de pen-
sionsbidrag, der i overensstemmelse med overenskomsten er indbetalt gennem dit arbejdsliv."

Klager kan med andre ord ikke kraeve at fa overfgrt sin arbejdsmarkedspensionsordning, hvis
overfgrslen er i strid med forsikringsbetingelserne og dermed i strid med aftalegrundlaget for
pensionsordningen i selskabet.

Det fremgar udtrykkeligt af forsikringsbetingelsernes ordlyd, jf. § 23, stk. 5 (bilag A), at klager kun
kan flytte sin arbejdsmarkedspensionsordning inden for jobskifteaftalen og til en anden opspa-
ring, der er oprettet som led i et ansaettelsesforhold. Som betingelserne er formuleret skal begge
krav veere opfyldt, fer arbejdsmarkedspensionsordningen kan overfgres til et andet selskab.

| denne sag er der anmodet om overfgrsel uden for jobskifteaftalen, hvilket fremgar af overfgr-
selsanmodningen den 16. august 2023. Klager opfylder saledes ikke kravet om, at overfgrslen skal
vaere omfattet af jobskifteaftalen, og allerede af den grund har han ikke ret til at fa overfgrt sin
arbejdsmarkedspensionsordning til det modtagende selskab.

Selskabet er enig med klager i, at selskabet i sit afslag, jf. bilag C, derfor ogsa burde have oplyst
om denne regel samtidig med at give afslag, fordi der fortsat blev indbetalt pa ordningen i selska-
bet.

| denne sag er der senere anmodet om overfgrsel til en privat tegnet ordning, hvilket fremgar af
den sidste overfgrselsanmodning, jf. bilag J. Klager opfylder saledes heller ikke kravet om, at over-
fgrslen skal ske til en pensionsordning, der er oprettet som led i et anszettelsesforhold.

Det er selskabets opfattelse, at vi alene afggr i hvilket omfang, vi gnsker at fravige vores forsik-
ringsbetingelser, og at vi som fglge heraf ikke kan palaegges - imod vores gnsker - at give klager di-
spensation.

Forbuddet mod overfgrsel til private ordninger skyldes et gnske om at sikre, at ordninger ikke flyt-
tes til en ordning med uhensigtsmaessig udbetalingsprofil, hgje omkostninger eller uhensigtsmaes-
sig risiko. Det, som klageren har sendt fra det modtagende selskab, jf. klagers bilag, 'Tilbud fra
[det modtagne pensionsselskab] 8. jan', viser netop, at forbuddet er velbegrundet.

Selskabet bemaerker i gvrigt, at klagers arbejdsmarkedspensionsordning i selskabet er oprettet
med standardbegunstigelsen 'neermeste pargrende’, jf. Forsikringsaftalelovens § 105 a, stk. 2, (Bi-
lag A, side 13). Listen over 'naermeste pargrende' er i prioriteret raekkefglge:

e Din aegtefalle | registrerede partner

e Din samlever
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e Dine bgrn og afdgde bgrns bgrn
e Dine arvinger efter testamente
¢ Dine arvinger efter arveloven

Det betyder, at pensionsordningens vaerdi vil blive udbetalt til klagers segtefalle, og klager er
dermed stillet pa samme made ved dgdsfald i selskabet som i modtagende selskab.

Vi henleder Ankenavnets opmarksomhed pa kendelse 93.755, hvor Naevnet udtaler, at selskabet
ikke kan palaegges at dispensere fra vilkarene i forsikringsbetingelserne mod selskabets gnske og,
hvor Ankenaevnet ikke fandt grundlag for at kritisere, at selskabet afviste overfgrsel af en ar-
bejdsmarkedspensionsordning med henvisning til, at forsikringsbetingelserne ikke var opfyldt.

Opsummerende er det saledes selskabets synspunkt, at klager ikke har krav pa - og i strid med af-
talegrundlaget - at fa overfgrt sin arbejdsmarkedspensionsordning til det modtagende selskab."

Klageren har i brev af 6/3 2024 til neevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har vedlagt Pensionsinfo, udskrevet 20. juli 2023. Denne ligner ikke de tal, Industriens Pensi-
on fremlaegger."

Selskabet har i brev af 25/3 2024 til naevnet bl.a. anfart:

"Industriens Pension har den 13. marts 2024 via Ankenzevnet modtaget klagers mail af den 6.
marts 2024 med klagers spgrgsmal til, hvorfor der er forskel i alderspensionernes stgrrelse i sel-
skabets bilag O og alderspensionernes stgrrelse i klagers udskrift fra pensionsinfo.dk dateret den
20. juli 2023.

Selskabet fastholder, at klager ikke har krav p3, at selskabet dispenserer fra sine forsikringsbetin-
gelser og overfgrer klagers arbejdsmarkedspensionsordning til en privat tegnet ordning i et andet
selskab.

Prognoserne for alderspensionerne

Det fremgar pa side 22 i klagers Pensionsinfo, at

'‘Beregningerne i Pensionsinfo er prognoser, hvilket vil sige vejledende beregningseksempler.
Prognoseberegningerne er baseret pa branchens falles forudsaetninger om forventet investe-
ringsafkast og inflation mv., og er ikke bindende for hverken pensionsleverandgrer eller Pensions-
info.dk.

[]

Alle de viste belgb er vist i nutidskroner, hvilket betyder, at du kan sammenligne belgbene med
din nuvaerende lgn. Vi ggr opmaerksom p3, at prognoser for Ipbende pensioner - f.eks. ratepensi-
oner eller livrenter - i princippet kun gaelder f@grste ars udbetalinger efter pensionering.'

Selskabets begrundelse

Den betydelige forskel mellem prognoserne fra [det modtagne pensionsselskab] og Industriens
Pension og prognoserne pa Pensionsinfo skyldes, at selskabernes egne prognoser ikke kun gaelder
fgrste ars udbetaling efter pensionering.
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Selskaberne har forskellige udbetalingsprofiler, hvor [det modtagne pensionsselskabs] udbeta-
lingsprofil (i nutidskroner) er faldende mens udbetalingsprofilen fra Industriens Pension (i nutids-
koner) er stigende. Nar Pensionsinfo af tekniske arsager pt. alene anvender 1. ars udbetaling be-
tyder det, at udbetalinger fra selskaber med en stigende udbetalingsprofil kommer til at se min-
dre ud pa Pensionsinfo, mens udbetalinger fra selskaber med en faldende udbetalingsprofil kom-
mer til at stgrre ud pa Pensionsinfo, fordi det pt. kun er 1. ars ydelse, der vises. Dette andrer sig i
Igbet af 2024, hvor prognoser i og med bl.a. Finanstilsynets anbefaling ikke kun vises for 1. ar ef-
ter pensionering."

Klageren har i brev af 18/4 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har ikke yderligere kommentarer, men fastholder mit synspunkt af, at Industriens Pension
tvinger mig til at beholde min pensionsordning hos dem og at jeg dermed mister friheden til at fa
indflydelse pa min pensionsordning."

Nzevnets sekretariat har den 17/5 2024 bedt selskabet om at redeggre for, hvilken pensions-
ordning klageren er omfattet af og fremsende klagerens seneste pensionsoversigt. Sekretaria-
tet har videre bedt selskabet om at redeggre for prognosen i bilag O, herunder hvilke bereg-
ningsforudsaetninger, der er lagt til grund for prognosen. Selskabet har i brev af 31/5 2024 til
naevnet bl.a. anfert:

"Klagers arbejdsmarkedspensionsordning bestar af en ratepension og en livsvarig livrente, der
begge udbetales Ipbende ved pensionering. Pensionsordningen bestar ogsa af en engangsudbeta-
ling ved pensionering, der som udgangspunkt er en alderssum.

Den nyeste pensionsoversigt er vedlagt som bilag P.

Ved pensionering 68 ar gammel vil klager, jf. bilag P, fa cirka 1.280 kroner om maneden fgr skat
fra ratepensionen, hvis klager valger udbetaling i 15 ar. Livrenten udbetales livsvarigt med cirka
5.330 kroner om maneden fg@r skat, jf. bilag P. Klager har valgfrihed med hensyn til udbetaling af
alderssummen, der dels kan udbetales i manedlige ydelser, dels kan udbetales som engangssum.

Klager indbetalte selv til pensionsordningen frem til den 1. oktober 2023, hvorefter pensionsord-
ningen blev hvilende, og klagers forsikringer bortfaldt samme dag, jf. bilag Q.

Prognoseberegningen
Selskabet efterlever henstilling fra brancheorganisationen 'Forsikring og Pension' for sa vidt angar
pensionsprognoser. Henstillingen er vedlagt som bilag R.

Kravene i henstillingen er bl.a., at alle belgb skal angives i nutidskroner, og den forventede ydelse
skal opggres i det f@grste og i det femte og i det femtende ar efter pensioneringstidspunktet, jf. bi-
lag R, side 3 - 4. Alle ydelser skal angives fgr indkomstskat.
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Det er ogsa et krav, at de tre ydelser benaevnes:
e Den hgje ydelse: 'Udbetaling ved hgjt afkast'
¢ Den forventede ydelse: 'Udbetaling ved forventet afkast'
e Den lave ydelse: 'Udbetaling ved lavt afkast'

Selve beregningsmetoden fremgar af bilag P, Appendix 1, side 11.

Klager kan pa selskabets hjemmeside finde fglgende oplysninger om selskabets prognoseforud-
satninger via 'Min side":

'Prognosen viser den livslange pension og ratepensionen gennem din tid som pensionist. Du kan
se, hvordan vi forventer, at den arlige udbetaling vil blive reguleret.

| prognosen er der taget hgjde for betaling til administration og forsikringer, samt arbejdsmar-
kedsbidrag, pensionsafkastskat og opbygning af saerlig bonushenseettelse. Vi forudsaetter, at ud-
gifter stiger med inflationen.

Prognosen viser, hvad pensionen vil svare til med dagens priser (nutidskroner). Hvis du for ek-
sempel skal pa pension om fem ar, og priserne stiger med 2 % om aret, sa skal du om fem ar bru-
ge 1.000 kr. for at kpbe de varer, der i dag koster 900 kr. Ved at vise pensionen i nutidskroner (900
kr.) far du et bedre billede af, hvad din fremtidige pension er veaerd.

| prognosen har vi indregnet et forventet afkast pa investeringen af din pensionsopsparing. Det

forventede afkast er baseret pa brancheforudsaetninger:

1. De fgrste 5 ar er det forventede afkast pa 6,45 % fgr pensionsafkastskat (1.1.2024) for inve-
steringer i offensiv pulje og 3,82 % for pensionsafkastskat (1.1.2024) for investeringer i defen-
siv pulje.

2. De efterfglgende 5 ar fra 2029-2033 er det forventede afkast pa 6,72 % f@r pensionsafkastskat
(1.1.2024) for investeringer i offensiv pulje og 3,58 % fgr pensionsafkastskat (1.1.2024) for in-
vesteringer i defensiv pulje.

3. De efterfglgende ar fra 2034 og fremefter er det forventede afkast pd 5,27 % fgr pensionsaf-
kastskat (1.1.2024) for investeringer i offensiv pulje og 4,17 % fgr pensionsafkastskat
(1.1.2024) for investeringer i defensiv pulje.

Udbetalingen ved forventet afkast er vores bedste bud pa, hvor meget du far udbetalt, nar du gar
pa pension. Beregningen er lavet ud fra nogle centrale antagelser og gennemsnitsbetragtninger
om afkast, inflation, levetid og skat. Vi kan ikke forudsige preecist, hvordan disse forhold udvikler
sig i fremtiden. Derfor kan vi heller ikke sige med sikkerhed, hvor meget du vil fa udbetalt.

For at give dig en ide om usikkerheden, beregner vi ogsa udbetalingen ved hgjt afkast og udbeta-
lingen ved lavt afkast. De to grafer viser dine udbetalinger, hvis de finansielle markeder udvikler
sig bedre eller darligere end forventet. Din udbetaling vil med stor sandsynlighed (90%) komme til
at ligge mellem udbetalingen ved hgjt afkast og udbetalingen ved lavt afkast. Det er kun usikker-
heden om udviklingen pa de finansielle markeder, der er medregnet i udbetalingen ved hgjt af-
kast og udbetalingen ved lavt afkast. Usikkerhed om inflation, skatteregler, levetider mv. er ikke
medregnet.



Ankenaevnet for Forsikring

9. 101154

Hvis du har en livsvarig pension, hvor udbetalingerne fortsaetter, sa leenge du lever, vil stgrrelsen
af udbetalingerne afhaenge af, hvor laenge vi regner med, at medlemmerne i gennemsnit lever i
fremtiden. Hvis vi senere vurderer, at levetiden bliver laengere end hidtil forventet, skal din og de
andre medlemmers livsvarige pensioner straekke over laengere tid. Det betyder, at udbetalingerne
kan blive sat ned.

Det er reglerne i pensionsbeskatningsloven, der bestemmer, hvornar du tidligst kan fa pensionen
udbetalt.

Du kan ikke veelge en prognose, hvor pensionsalderen er lavere end den, pensionsbeskatningslo-
ven tillader. Vi kan desveerre ikke love, at du vil kunne fa pensionen udbetalt pa det tidligste tids-
punkt, du kan veelge i prognosen i dag. Det skyldes, at Folketinget Ipbende haever graensen for,
hvor tidligt pensionen kan udbetales. Vi kan heller ikke helt udelukke, at der kan opsta fejl i vores
beregning af, hvornar du tidligst kan fa din pension udbetalt.'

Selskabet har i beregningen i bilag O taget udgangspunkt i klagers pensionsoversigt for ar 2023. jf.
bilag P. Der er i prognosen ikke en forudssetning om, at klager indbetaler til pensionsordningen,
fordi klager ophgrte med det den 1. oktober 2023, jf. bilag Q.

Det fremgar, at klager ved pensionering som 68-arig ifglge prognosen med hgjt afkast vil fa udbe-
talt cirka 7.210 kroner om maneden f@r skat svarende til 86.520 kroner arligt fgr skat, jf. bilag P.

Det fremgar, at klager ved pensionering som 69-arig ifglge prognosen med hgjt afkast vil fa udbe-
talt cirka 7.700 kroner om maneden fg@r skat svarende til 92.400 kroner arligt fgr skat, jf. bilag P.

Det fremgar, at klager ved pensionering som 82-arig ifglge prognosen med hgjt afkast vil fa udbe-
talt cirka 13.660 kroner om maneden fgr skat svarende til 163.920 kroner arligt fgr skat, jf. bilag P.

Prognosen i pensionsoversigten tager udgangspunkt i, at klager vaelger at fa sin ratepension udbe-
talt over 15 ar, hvorfor den er faerdig udbetalt ved klagers 83. ar."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Det fremgar af Fi-
nanstilsynets undersggelsesrapport fra 2022 om "Tilbagevaerende udfordringer med pensions-

overfgrsler mellem pensionsvirksomheder™":

"Konklusioner
Pensionsvirksomhederne er underlagt en generel forpligtelse til at handle i overensstemmelse
med redelig forretningspraksis og god skik pa omradet, jf. § 43 i lov om finansiel virksomheder.

Denne forpligtelse er praeciseret yderligere i bekendtggrelse nr. 1779 af 6. september 2021 om
god skik for forsikringsdistributgrer, hvor det fremgar, at en forsikringsdistributgr skal handle re-
deligt og loyalt overfor sine kunder, jf. § 4, stk. 1.

Pligten til at handle redeligt og loyalt omfatter ogsa pensionsordningernes aftalevilkar og betin-
gelser.
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Finanstilsynet vurderer, at den omstaendighed, at aftalen er blevet til i overenskomstmaessige for-
handlinger eller ved indgaelse af trepartsaftaler, ikke automatisk medfgrer, at vilkarene altid er i
overensstemmelse med god skik. Det forhold, at flere virksomheder har et tilsvarende vilkar, kan
heller ikke medfg@re, at et sddant vilkar er i overensstemmelse med god skik.

Pligten til at handle redeligt og loyalt afskaerer ikke muligheden for, at en aftale kan indeholde vil-
kar, som eventuelt begraenser pensionstagerens handlemuligheder i forskellige sammenhange.
En sadan hindring eller begraensning skal dog vaere begrundet i saglige hensyn til pensionstagerne
og vaere proportionale i forhold til vilkarets formal.

Formalet med undersggelse er at afdeekke, om der er saglige grunde til fortsatte hindringer for
overfgrsler imellem pensionsvirksomhederne. Det indgar ikke i undersggelsen, hvor laenge de
hindringer, der er identificeret, har eksisteret i virksomhedernes vilkar.

Pa baggrund af undersggelsen konkluderer Finanstilsynet overordnet, at der fortsat findes hin-
dringer, nar pensionstagere gnsker at flytte deres pensionsordning til en ny pensionsleverandgr,
og at disse savner en saglig begrundelse.

Virksomhederne har samlet oplyst felgende arsager til, at de afviser at overfgre en pensionsord-
ning til en ny leverandgr:

Krav om obligatorisk pensionsordning som modtagende ordning

e Virksomhederne vil alene overfgre til en obligatorisk arbejdsgiverordning. Hvis arbejdsgiver
ikke har en sadan aftale, men blot administrerer bidrag til en forhandlet frivillig ordning, eller
hvis medarbejderen helt selv kan valge pensionsvirksomhed til pensionsbidraget, sa er over-
fersel af ordning ikke mulig.

Overfgrsel til ordninger oprettet af selvstaendigt erhvervsdrivende

e Virksomhederne vil ikke overfgre til en pensionsordning, som pensionstager har oprettet som
selvstaendig erhvervsdrivende, undtaget i specifikke tilfeelde. Flere af virksomhederne har
omvendt ikke udfordringer med at modtage en ordning, som er oprettet, da pensionstager
var selvstaendig erhvervsdrivende.

Krav til ydelsessammensaetninger
e Virksomhederne stiller krav om en szerlig ydelsessammensatning i den modtagende ordning,
f.eks. bgrnepension og aegtefeellepension, som modtagende virksomhed ikke kan honorere.

| 2021 gav Finanstilsynet PensionDanmark et pabud om at fjerne et vilkar, som pa en urimelig ma-
de bandt PensionDanmarks medlemmer til virksomheden. Afggrelsen indeholdt en henvisning til
en tidligere afggrelse fra 2013 om anvendelse af bindinger af pensionstagere i forbindelse med
tilbud om omvalg fra pensionsordninger med ydelsesgarantier til markedsrenteprodukter.

Finanstilsynet fastslar i afggrelsen, at PensionDanmark's aendring af vilkarene var i strid med plig-
ten til at handle redeligt og loyalt overfor pensionstageren, jf. § 43, stk. 1, i lov om finansiel virk-
somhed og § 4 i bekendtggrelse om god skik for forsikringsdistributgrer. De aendrede vilkar betgd,
at pensionstagerne ikke kunne overfgre deres pensionsordning til en ny virksomhed, hvis det ske-
te mere end 36 maneder efter, at de var ophgrt i det ansattelsesforhold, som gav anledning til
opsparingen i PensionDanmark. Finanstilsynet vurderede bl.a., at vilkaret primaert havde til formal
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at beskytte virksomheden mod, at ordninger, som PensionDanmark ikke qua jobskifteaftalen hav-
de forpligtet sig til at overfgre, blev flyttet ud af virksomheden.

Vilkaret var udelukkende til ulempe for pensionstagerne, som uforskyldt kunne havne i en situati-
on, hvor de ikke kunne flytte deres midler til en anden virksomhed. Vilkaret udgjorde dermed en
urimelig binding af den enkelte kunde og saenkede den generelle mobilitet pa pensionsmarkedet.

Finanstilsynet lagde herudover vaegt p3, at det andrede vilkdr ogsa omfattede medlemmer, der
ikke lzengere arbejdede indenfor det overenskomstomrade, som oprindeligt medfgrte medlem-
skab af PensionDanmark, men alene havde en hvilende ordning staende tilbage i virksomheden.

Undersggelsen viser, at de udestaende udfordringer med at flytte pensionsordninger primaert
geelder de selvstaendig erhvervsdrivende, som tidligere har veeret ansat under en obligatorisk ord-
ning. Det gaelder i forhold til at samle pensionsordninger og dermed ogsa i forhold til at overfgre
eksisterende pensionsrettigheder. Det er desuden en hindring, nar ordningerne indeholder krav
om, at en saerlig ydelsessammensatning fortsat skal vaere til stede. Vilkar om begraensninger i ad-
gangen til at flytte en pensionsordning efter endt tilhgrsforhold er et byrdefuldt vilkar. Vilkaret
skal vaere sagligt begrundet i et hensyn til pensionstagernes behov, hvis det skal leve op til kravet
om redelig og loyal adfeerd overfor disse.

Krav til ydelsessammenseaetninger

Nogle pensionsordninger stiller krav om en szerlig ydelsessammensaetning. Det naevnte cirkulaere
'Cirkulzere om aftale om generelle krav til indhold af bidragsdefinerede pensionsordninger i staten
mv. (ydelsessammensatning, tilbagekgb og overflytning i forbindelse med jobskifte)' med krav til
statsansattes pensionsordninger, stiller f.eks. krav om en bgrnepension, en livsvarig livrente og en
invaliderente, som alle skal kunne indeholdes i to tredjedele af det samlede pensionsbidrag - altsa
arbejdsgivers andel. | 2021 blev cirkulzeret dog aendret, sa kravet om fortsat bgrnepension kan
fraviges ved overfgrsel til en anden ordning, hvis den modtagende virksomhed ikke udbyder dette
produkt.

Tre af de adspurgte virksomheder svarede, at de ikke vil kunne opfylde alle krav til ydelsessam-
mensatning. Den ene virksomhed kan ikke honorere eventuelle krav om zegtefaellepension og
bgrnepension. De to andre modtager slet ikke ordninger med krav til ydelsessammensaetning.

Specifikke krav om en fortsat szerlig ydelsessammensaetning i pensionsordningen kan spaerre for
en sammenlaegning af ordningen hos ny pensionsvirksomhed, idet ikke alle virksomheder vil kun-
ne honorere et sadant krav. Hvis aftaleparter og virksomheder vil opretholde et krav om specifik-
ke forsikringsdaekninger efter ordningens flytning, bgr det veere sagligt begrundet i forhold til den
enkeltes pensionstagers behov.

Andre udfordringer i forhold til flytning af pensionsordninger

Udover ovenstaende hindringer for overfgrsel afdaekker undersggelsen en raekke andre hindrin-
ger, som dog synes at fylde mindre i det overordnede billede. Derfor er de heller ikke behandlede
yderligere i denne rapport udover den korte oplistning nedenfor, som medtages af informations-
maessige hensyn.

Flere af de adspurgte virksomheder naevner, at det er en vigtig betingelse i pensionsordningerne,
at de ikke kan genkgbes til forbrug f@r opnaet pensionsalder. Undtaget er fa beskrevne tilfaelde,



Ankenaevnet for Forsikring

12.

101154

som f.eks. permanent emigration. Det er derfor et krav, at en klausul om dette genkgbsforbud
kan fglge med ordningens veerdi hos en ny pensionsleverandgr. Alle de adspurgte virksomheder i
denne undersggelse naevner dog samtidig, at de godt kan notere sig sadan en klausul ved modta-
gelse af et sadant krav. Begrundelse for ikke at kunne overfgre kan derfor ikke findes i manglende
handtering af klausulen.

Finanstilsynet har ogsa mgdt pastand om, at en obligatorisk pensionsordning ikke kan flyttes til en
anden arbejdsgiverordning, hvis sidstnaevnte er hvilende. Det kan f.eks. vaere tilfeeldet, hvis pen-
sionstager af en eller anden grund star udenfor arbejdsmarkedet i en periode, eller har praeferen-
ce for en anden leverandgr end den, hvor pensionstager aktuelt har sin ordning.

Ingen af de adspurgte virksomheder kan dog bekrafte, at en overfgrsel ikke kan gennemfgres
alene med den begrundelse, at modtagende ordning har status som hvilende.

En aktuel ordning, dvs. en ordning under udbetaling, enten fra invalidepensionen eller fra alders-
pensionen, udggr en anden udfordring ved flytning. Ordninger under udbetaling kan som regel ik-
ke overfgres til anden leverandegr."

Det fremgar af det modtagne pensionsselskabets tilbud pa en pensionsordning af 21/7 2023:

"Nar din pension bliver udbetalt (prognose i 2023-kroner)

Din pensionsopsparing udvikler sig i forhold til, hvordan opsparingen er investeret, og hvilket af-
kast investeringerne giver. Du skal vaere opmaerksom p3, at udviklingen i investeringsafkastet kan
medfgre, at vi afkorter din udbetalingsperiode. Lees mere om dine investeringer i afsnittet 'Sadan
investerer vi din pensionsordning'.

Her kan du se en prognose for, hvad vi forventer, at du kan fa udbetalt fra din pensionsopsparing.

Prognosen bygger pa en raekke forudsaetninger, som du kan se i afsnittet 'Forudszetninger for
prognosen'.

Belgbene er fgr eventuelle skatter og afgifter.

| bilaget til deekningsoversigten kan du se, hvordan din udbetaling vil udvikle sig over tid og i til-
faelde af forventet, lavt og hgjt afkast.

Udbetaling
2023-kroner

Arlig udbetaling fra din ratepension (skattepligtig)

Nar duer 67 ar (01.09.2023). udbetaler vi arligt1 15 ar

21.205 kroner.

1 2023-kroner svarer det til 21.152
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Arlig udbetaling fra din livsvarige pension (skattepligtig)
Fra du er 67 ar (01.09.2023). udbetaler vi1 arligt 77.996 kroner,
sa lenge duer 1 live.
I 2023-kroner svarer det 11l 77.801

Dine deekninger er ikke garanterede.

Pensionsopsparingen udvikler sig ud fra, hvordan investerimgeme 1 balance-depotet er sat sammen.
Din tidligste pensionsalder er 60 ar pa denne pensionsordning.

Forventet udvikling i pensionsopsparing

I tabellen kan du se. hvordan vi forventer, at pensionsopsparingen udvikler sig 1 forhold til fldt
alder. Du kan lese mere om forudsetningeme for tabellens tal 1 afsnittet Forudsatninger for prognose’.

Belabet er beregnet pr. 01.09.2023.

Alder Opsparing i Opsparing i
kroner 2023-kroner
67 1.522.080 1.518.263

Folg med pa nettet

I netpension pa www ]| I opdaterer vi lobende dine tal og evrige oplysninger.

Ved dodsfald

Udbetaling
1 kroner

Arlig udbetaling (skattepligtig)

Hvis du der inden 01.09.2023 (67 ar). udbetaler v1 arligt 1

15 &r 35.251
Arlig udbetaling (skattepligtig)

Hvis du der. udbetaler v1 arligt 50.120

Udbetalingen begynder tidligst 01.09.2023 og varer pr. 01.07.2023 til 01.09.2043.

Sa leenge du er i live, stiger den samlede udbetaling i takt med opsparingen, ligesom vi ogsa |g-
bende forlaenger den periode, hvor vi udbetaler.

Stgrrelsen af udbetalingen og laengden af perioden er begraenset af lovgivningen og den daekning,
der kan oprettes uden at give helbredsoplysninger. £ndringer i udbetalingen kan betyde, at din
pensionsopsparing bliver sat tilsvarende ned.

Opsparingssikring

Der er 101 procent opsparingssikring pa pensionsordningen. Det betyder, at udbetalingen ved
dgéd som minimum svarer til 101 procent af vaerdien af pensionsordningen. Opsparingssikringen
daekker, indtil udbetalingen af pensionen begynder.

Hvis den samlede opsparing til din livsvarige pension bliver meget st@rre end opsparingen til al-
dersopsparing, kapitalpension og/eller ratepension pa ordningen, kan lovgivningen saette en gvre
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graense for opsparingssikringen. Dette geelder typisk f@rst, hvis opsparingen til livsvarig pension er
50 gange storre.

Forudsaetninger for prognosen
Vi forudszetter, at du ikke far udbetalinger fra din pensionsordning i den periode, prognosen geel-
der for.

Dine udbetalinger er ugaranterede, og nar vi fastsaetter dine udbetalinger i prognosen, bruger vi
de regler, som vi har anmeldt til Finanstilsynet, og de regler, der er beskrevet i [det modtagne sel-
skabs] bonusregulativ og i faktaarket 'Nar du far udbetalt din pension' pa [hjemmeside] Hvis vi se-
nere @&ndrer reglerne, kan dine udbetalinger andre sig og enten stige eller falde.

Inflation og 2023-kroner

Vi forventer en inflation pa 2,2 procent om aret til og med 2027. Fra 2028 og til og med 2032 for-
venter vi en inflation pa 1,9 procent om aret. Fra og med 2033 forventer vi en inflation pa 2 pro-
cent om aret. Nar vi omregner prognosen til 2023-kroner, tager vi hgjde for den forventede infla-
tion.

Forventninger til afkast

Nar vi beregner din prognose, bruger vi som udgangspunkt de samfundsforudsaetninger, som er
fastsat af brancheforeningen Forsikring og Pension. | enkelte tilfeelde bruger vi dog lavere forven-
tede afkast, fordi vi vurderer, at det vil veere mere retvisende. Pa [hjemmeside] kan du se en ud-
dybende beskrivelse af de forudsaetninger for afkast, som vi bruger, nar vi beregner din progno-

se.

Det fremgar af selskabets telefonnotat af 27/10 2023:

"Medlem ringer ind, da han har faet afvist OFL FIP grundet SB aftale. Vi aftaler at afmelde SB afta-
le, sa han kan fa flyttet pengene over. Aftalt at han far [det modtagne pensionsselskab] til at an-
mode igen."

Det fremgar af selskabets mail af 1/2 2024:

"Vi vedheefter en oversigt med sammenligning af tallene fra [det modtagne pensionsselskab] og
din ordning i Industriens Pension.

Vi ggr opmaerksom pa, at det er en prognose. Det er derfor et kvalificeret bud pa, hvordan det kan
komme til at se ud.

Da vi ikke har en prognose for alle arene, sa har vi lagt udbetalingen jaevnt.
Det vil sige, at har vi oplysning om forventet udbetaling i ar 1 af udbetalingen og ar 5 af udbetalin-
gen, sa er de mellemliggende ar (ar 2, ar 3 og ar 4) regnet ud fra den forventede udbetaling i ar 5

og lagt jeevnt/linezert ud i de mellemliggende ar.

Er ar 5 fx 200 kr. og ar 1, 100 kr., sa vil prognosen se ud som fglgende, hvilket vil give 100 kr. (ar
1), 125 kr. (ar 2), 150 kr. (ar 3), 175 kr. (ar 4) og 200 kr. (ar 5).
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Alder [Andfet [Indu.striens
pensionsselskab]  Pension]

68 98.953 kr. 86.520 kr.
69 96.445 kr. 92.400 kr.
70 93.937 kr. 97.720 kr.
71 91.428 kr. 103.040 kr.
72 88.920 kr. 108.360 kr.
73 86.764 kr. 113.916 kr.
74 84.608 kr. 119.472 kr.
75 82.452 kr. 125.028 kr.
76 80.296 kr.  130.584 kr.
77 78.141 kr. 136.140 kr.
78 75.985 kr. 141.696 kr.
79 73.829 kr. 147.252 kr.
80 71.673 kr. 152.808 kr.
81 69.517 kr.  158.364 kr.
82 67.361 kr. 163.920 kr.

Sum 1.240.308 kr. 1.877.220 kr. 636.912 kr.

Det fremgar af forsikringsbetingelserne galdende fra 1/1 2023:

"ALMINDELIGE FORSIKRINGSBETINGELSER FOR FORSIKRINGER | ARBEJDSMARKEDSPENSIONEN

For pensionsordningen gaelder dansk rets almindelige regler, medmindre andet er bestemt i afta-
legrundlaget.

Pensionsoversigten, forsikringsbetingelserne og pensionsvejledningen er en del af aftalegrundla-
get for pensionsordningen.

§ 23 Overfgrsel til og fra Industriens Pension

Nar forsikrede er omfattet af arbejdsmarkedspensionsordningen i Industriens Pension, kan veaerdi-
en af en anden pensionsordning overfgres til Industriens Pension.

Stk. 3

Hvis forsikrede bliver ansat uden for de overenskomstomrader, der har arbejdsmarkedspensions-
ordning hos Industriens Pension, kan vaerdien af pensionsordningen i Industriens Pension overfg-
res til en anden pensionsordning efter de til enhver tid geeldende regler, der er anmeldt til Finans-
tilsynet af Industriens Pension.

Stk. 5

Selvom pengene overfgres til et andet pensionsinstitut, skal den del, der ikke kommer fra Ekstra-

pension, forblive i en pensionsordning, der er oprettet som led i et ansaettelsesforhold og omfat-
tet af jobskifteaftalen, og der ma fortsat ikke ske genkgb."
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Det fremgar af pensionsvejledning af 1/1 2023:

"Du kan tage pensionen med, hvis du skifter job

Hvis dine indbetalinger af pensionsbidrag stopper, fordi du har faet et nyt job, hvor der indbetales
til en anden arbejdsmarkedspensionsordning, kan du fa overfgrt pensionsopsparingen til den nye
arbejdsmarkedspension.

Du kan med andre ord overfgre pensionsopsparingen ved jobskifte til en anden pensionsordning,
der er oprettet som led i et anszettelsesforhold, og som er omfattet af Jobskifteaftalen. Der kan
fortsat ikke ske genkgb, hvilket betyder, at du ikke kan fa udbetalt pengene, fgr du gar pa pensi-
on.

Denne regel skyldes, at der mellem overenskomstparterne er enighed om, at den obligatoriske
arbejdsmarkedspensionsordning ved indbetalingsophgr alene kan overfgres til andre obligatori-
ske kollektive arbejdsmarkedspensionsordninger. Det skyldes, at overenskomstparterne gnsker at
sikre, at de opsparede midler bliver i kollektive pensionsordninger med et indhold, der er under-
lagt overenskomstbaerende organisationer.

Det kan ofte vaere en fordel at samle din pensionsopsparing ét sted, fordi du kan spare admini-
strationsomkostninger. Det er dog vigtigt, at du er opmarksom pa, om du mister forsikringsdaek-
ninger, nar du overfgrer. Vi anbefaler derfor, at du ringer til os for yderligere vejledning, inden du
beslutter at overfgre din pensionsopsparing, iseer hvis du er syg, eller dit helbred har andret sig,
siden du kom med i ordningen.

Hvis der er en klausul pa den ene opsparing, s kommer den til at geelde for hele opsparingen,
hvis du samler pensionen, sa opsparingerne bliver blandet sammen. En klausul kan fx vaere en be-
stemmelse om, at du ikke kan fa udbetalt pengene, fgr du gar pa pension.

Du bgr kontakte dit nye pensionsselskab for at fa vejledning om de pensioner, som du far ret til i
den nye pensionsordning. Overfgrslen sker efter de regler, som Industriens Pension har anmeldt
til Finanstilsynet.

Hvis du veaelger at overfgre pensionsopsparingen til et andet selskab, kan du ikke lade en opspa-
ring i Ekstrapension blive i Industriens Pension.

Du kan derimod godt overfgre Ekstrapension til et andet selskab og lade resten af pensionsopspa-
ringen blive i Industriens Pension."

Det fremgar af pensionsvejledning af 1/11 2023:

"Du kan tage pensionen med, hvis du skifter job

Din pensionsordning i Industriens Pension er en del af den overenskomst, du er ansat under. (En
overenskomst er en kollektiv aftale pa arbejdsmarkedet mellem arbejdsgivere og Isnmodtagere,
som fastlaegger centrale vilkar, fx Ign og pension, i forbindelse med anseettelsesforholdet.)
Overenskomstparterne (fagforeninger og arbejdsgiverorganisationer) har sikret, at du — som en
del af din anseettelse - har en pensionsordning med opsparing til din alderdom i form af livslang
forsgrgelse efter pensionering og en forsikrings-pakke, der deekker dig, mens du er pa arbejds-
markedet.
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Da overenskomstparterne er enige om, at formalet med din pensionsopsparing i Industriens Pen-
sion er, at der spares op til din alderdom, har de besluttet, at din pensionsopsparing fgrst kan ud-
betales, nar du nar din tidligste pensionsalder, og derfor kan du heller ikke fa din pensionsopspa-
ring udbetalt tidligere mod at betale en afgift til staten. (Du kan med andre ord ikke genkgbe eller
tilbagekgbe din ordning.)

Overenskomstparterne har ogsa besluttet, at du skal have mulighed for at tage opsparingen med
til en ny arbejdsmarkedspensionsordning, hvis du skifter job og ikke laeengere indbetaler til Indu-
striens Pension. Det er en betingelse, at det sker til en obligatorisk pensionsordning, og at der ikke
er tale om en privat, frivillig pensionsordning, du selv har oprettet. Det geelder, uanset om du selv
indbetaler til den private pensionsordning, eller du ggr det gennem din arbejdsgiver. Begraensnin-
gerne skyldes, at overenskomstparterne gnsker at sikre, at de opsparede midler bliver i kollektive
pensionsordninger med et indhold og omkostninger, der er underlagt overenskomstbaerende or-
ganisationer. Pa denne made varetages dine interesser i forhold til et produktudbud, der passer til
dig, som er ansat i industrien. Samtidig sikres det, at du betaler lave administrationsomkostninger,
der afspejler, at du er en del af et faellesskab, hvor intet overskud skal udbetales til andre end dig.

Parterne har derfor i 'Protokollat om Pensionsoverfgrsel' i Industriens Organisationsaftaler 2023-
2025, Protokollat- Diverse aftaler om pensionsmaessige forhold mv. bestemt, at der mellem over-
enskomstparterne er enighed om, at nar en arbejdsmarkedspensionsordning eller en firma-
pensionsordning bliver overfgrt til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske over-
fgrsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx overenskomstbaserede eller firmapensions-
ordninger, der ikke er oprettet individuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen
normalt ikke kan tilbagekgbes, sa midlerne bliver i en pensionsordning. Der kan dog ske overfgrsel
til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet selvstaendig erhvervsdrivende og de sidste 12 ma-
neder forud for overfgrslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig Isnmodtagerindteegt pa
mere end 60. 000 kr.

Overenskomstparterne vil med andre ord gerne have stgrst mulig sikkerhed for, at du som Ign-
modtager far en god gkonomisk alderdom med livslang forsgrgelse efter pensionering for de pen-
sionsbidrag, der i overensstemmelse med overenskomsten er indbetalt gennem dit arbejdsliv.

Hvis du bliver selvstaendig, har overenskomstparterne bestemt, at du skal have mulighed for at
tage din pensionsopsparing med dig bade til en anden obligatorisk ordning og til en privat opret-
tet pensionsordning. Hvis du har en virksomhed, hvor du selv er ansat og far udbetalt Ign, kan du
oprette en obligatorisk ordning for de ansatte pa virksomheden, herunder dig selv, og overfgre til
den. Hvis du ikke far udbetalt Ign, kan du overfgre til en privat pensionsordning eller til Pension
for Selvstaendige. Det er i det tilfeelde et krav, at du ikke har haft en arbejdsmarkedsbidragspligtig
Isnmodtagerindtaegt pa mere end 60.000 kr. det seneste ar. Du skal kunne dokumentere, at be-
tingelsen er opfyldt, og at du reelt bliver selvstaendig. Hvis du gerne vil tage din pensionsopsparing
med til et andet pensionsselskab, kan vi bede dit nye selskab om at dokumentere, at betingelser-
ne ovenfor er overholdt.

Det kan ofte vaere en fordel at samle din pensionsopsparing et sted, nar der er tale om en anden
obligatorisk pensionsordning, fordi du kan spare administrationsomkostninger. Det er dog vigtigt,
at du er opmaerksom pa, om du mister forsikringsdaekninger, nar du overfgrer. Vi anbefaler der-
for, at du ringer til os for yderligere vejledning, inden du beslutter at overfgre din pensionsopspa-
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ring, isaer hvis du er syg, eller dit helbred har sndret sig, siden du kom med i ordningen. | indu-
striens Pension har de fleste en daekning ved tab af erhvervsevne, som ikke er betinget af, at man
er berettiget til offentlig fgrtidspension.

Hvis der er en klausul pad den ene opsparing, s kommer den til at geelde for hele opsparingen,
hvis du samler pensionen, sa opsparingerne bliver blandet sammen. En klausul kan fx vaere en be-
stemmelse om, at du ikke kan fa udbetalt pengene, fgr du gar pa pension, medmindre du udvan-
drer fra Danmark.

Du bgr kontakte dit nye pensionsselskab for at fa vejledning om de pensioner, som du far ret til i
den nye pensionsordning. Overfgrslen sker efter de regler, som Industriens Pension har anmeldt
til Finanstilsynet.

Du kan kun overfgre den obligatoriske del af pensionsordningen i forbindelse med, at du skifter
job eller bliver selvstaendig erhvervsdrivende. Nar man er begyndt at fa udbetalt livslang pension,
ratepension eller aldersopsparing kan veerdien af pensionsordningen nemlig ikke overfgres til et
andet pensionsselskab. Pa dette tidspunkt sgrger vi for, at din pensionsordning fortsat administre-
res omkostningseffektivt og afspejler, at du er en del af et faellesskab, hvor intet overskud skal
udbetales til andre end dig.

Hvis du veelger at overfgre pensionsopsparingen til et andet selskab, kan du ikke lade en opspa-
ring i Ekstrapension blive i Industriens Pension. Du kan derimod godt overfgre Ekstrapension til et
andet selskab og lade resten af pensionsopsparingen blive i Industriens Pension. Det skyldes, at
Ekstrapension - som navnet antyder - er ekstra indbetalinger til pension, som du selv har valgt at
indbetale oveni det obligatoriske bidrag."

Det fremgar af uddrag fra "protokollat om pensionsoverfgrsel" i Industriens Organisationsafta-

ler 2023-2025:

"Protokollat - Diverse aftaler om pensionsmaessige forhold mv.
Nedennazevnte parter er enige om fglgende aftaler om pensionsforhold:

I relation til Industriens Overenskomst

3. Overfgrsel af pensionsdepot fra Industriens Pension
Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at nar en arbejdsmarkedspensionsordning
eller en firmapensionsordning bliver overfgrt til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan
der kun ske overfgrsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx overenskomstbaserede
eller firmapensionsordninger, der ikke er oprettet individuelt af den enkelte person, og hvor
pensionsordningen normalt ikke kan tilbagekgbes, sa midlerne bliver i en pensionsordning.

Der kan dog ske overfgrsel til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet selvsteendig er-
hvervsdrivende og de sidste 12 maneder forud for overf@rslen ikke har haft arbejdsmarkeds-
bidragspligtig Isnmodtagerindtaegt pa mere end 60.000 kr."
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Det fremgar af klagerens pensionsoversigt for 2023:

Sadan forventer vi, din pension udvikler sig
Overblikket viser, hvor meget du kan forvente at f udbetalt, nar du fylder 68 ar. Belobene er vist i nutidskroner,

hvilket betyder, at de er omregnet, s de svarer til dagens priser.
Grafen viser dine udbetalinger de ferste ar som pensionist.

el Engangsudbetaling Baey
Udbetaling Lebende udbetaling Udbetaling
ved lavt afkast ved forventet afkast ved hajt afkast
kr.
150.000
125.000
100.000
75.000
50.000
25.000
0 68 6 70 71 2 T 14 B 6 T 718 79 80 8 82 8 = Alder
Se udvalgte ar fra grafen nedenfor
Udbetaling
Alder Pension ved
i nutidskroner lavt afkast ca.
Markering pa graf cesn = Engangs-' P
udbetaling
. Lebende
udbetaling
68  Manedlig pension i alt ca. 6.040 kr. 6.610 kr. 7.210 kr.
Ratepension frem til 31.07.2039 1.280 kr.
Livslang pension 5.330 kr.
Engangsudbetaling i alt ca. 32.600 kr. 35.700 kr. 38.900 kr.
Aldersopsparing (skattefri) 35.700 kr.
(arligt 115.020 kr.)
69 Manedlig pension i alt ca. 6.000 kr. 6.820 kr. 7.700 kr.
(arligt 81.840 kr.)
72 Manedlig pension i alt ca. 6.070 kr. 7.490 kr. 9.030 kr.
(arligt 89.880 kr.)
82  Manedlig pension i alt ca. 7.080 kr. 10.110 kr. 13.660 kr.
Ratepension stopper 31.07.2039 (arligt 121.320 kr.)
83 Manedlig pension i alt ca. 5.810 kr. 8.400 kr. 11.440 kr.

(arligt 100.800 kr.)




Ankenaevnet for Forsikring

20. 101154

Naevnet udtaler:

Klageren er omfattet af en arbejdsmarkedspensionsordning, der bestar af en ratepension, en
livsvarig livrente og en aldersopsparing. Den 16/8 2023, 19/9 2023 og 20/10 2023 anmodede
det modtagne pensionsselskab om overfgrsel af klagerens pensionsopsparing. Selskabet afviste
anmodningerne med henvisning til, at der blev indbetalt pa ordningen. Den 27/10 2023 afmeld-
te klageren sin selvbetaleraftale, fordi klageren gnskede at overfgrt pensionsopsparingen. Den
8/11 2023 modtog selskabet en overfgrselsanmodning fra det modtagne pensionsselskab, hvor
det modtagende pensionsselskab anmodede om at fa klagerens pensionsopsparing overfgrt
uden for jobskifteaftalen til en privat ordning. Selskabet har afvist overfgrslen af klagerens pen-
sionsopsparing, fordi den kun kan overfgres til andre arbejdsmarkeds- eller firmapensionsord-

ninger.

Klageren gnsker overfgrsel af sin pensionsopsparing. Klageren har anfgrt, at en overfgrsel af
pensionsopsparingen vil give et bedre afkast, og at det samtidig vil sikre pension til klagerens
xgtefeelle, hvis klageren gar bort fgrst. Selskabet tvinger ham til at have pensionsordningen,
hvorved han mister friheden til indflydelse pa sine pensionsforhold. Klageren har anfgrt, at sel-

skabets prognose ikke stemmer overens med informationerne fra Pensionsinfo.dk.

Selskabet har anfgrt, at klageren kun har ret til at fa overfgrt pensionsordningen, hvis pensi-
onsordningen i modtagende pensionsselskab opfylder de krav, som er fastsat i forsikringsbetin-
gelserne. Selskabet har anfgrt, at selskabet ikke mod dets gnske kan paleegges at give klageren
dispensation, og at forbuddet mod overfgrsel til private ordninger skyldes et gnske om at sikre,
at ordninger ikke flyttes til en ordning med uhensigtsmaessig udbetalingsprofil, hgje omkostnin-
ger eller uhensigtsmaessig risiko. Selskabet har henvist til naevnets kendelse i sag 93755. Selska-
bet har anfgrt, at den betydelige forskel mellem prognosen fra det modtagne pensionsselskab
og prognosen pa Pensionsinfo.dk skyldes, at "selskabernes egne prognoser ikke kun gaelder
feérste ars udbetaling efter pensionering". Selskabet har anfgrt, at "selskaberne har forskellige
udbetalingsprofiler, hvor [det modtagne pensionsselskabs] udbetalingsprofil (i nutidskroner) er

faldende mens udbetalingsprofilen fra Industriens Pension (i nutidskoner) er stigende. Nar Pen-
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sionsinfo af tekniske arsager pt. alene anvender 1. ars udbetaling betyder det, at udbetalinger
fra selskaber med en stigende udbetalingsprofil kommer til at se mindre ud pa Pensionsinfo,
mens udbetalinger fra selskaber med en faldende udbetalingsprofil kommer til at stgrre ud pa
Pensionsinfo, fordi det pt. kun er 1. ars ydelse, der vises. Dette aendrer sig i Igbet af 2024, hvor
prognoser i og med bl.a. Finanstilsynets anbefaling ikke kun vises for 1. ar efter pensionering".
Selskabet har anfgrt, at selskabet efterlever henstilling fra Forsikring & Pension for sa vidt angar
pensionsprognoser, hvor kravene blandt andet er, at alle belgb skal angives i nutidskroner, og
at den forventede ydelse skal opggres i det fgrste og i det femte og i det femtende ar efter pen-
sioneringstidspunktet. Selskabet har anfgrt, at det af klageren fremlagte tilbud fra det modtag-
ne pensionsselskab viser, at forbuddet er velbegrundet. Selskabet har oplyst, at klagerens ar-
bejdsmarkedspensionsordning er oprettet med standardbegunstigelsen naarmeste pargrende,
at pensionsordningens veerdi vil blive udbetalt til klagerens agtefzlle, og klagerens er dermed

stillet pa samme made ved dgdsfald i selskabet som i modtagende pensionsselskab.

Det fremgar af Finanstilsynets pabud af 27/5 2021 til anden finansiel virksomhed, at "Finanstil-
synet pabyder PensionDanmark at fjerne vilkar i forsikringsbetingelserne, der pa urimelig made
hindrer medlemmerne i at flytte deres pensionsordninger til andre selskaber, jf. § 43 i lov om

finansiel virksomhed og § 4, stk. 1, i bekendtggrelse om god skik for forsikringsdistributgrer".

Det fremgar af Finanstilsynets rapport fra 2022 om tilbageveerende udfordringer med pensi-
onsoverfgrsler mellem pensionsvirksomheder, at "der fortsat findes hindringer, nar pensionsta-
gere gnsker at flytte deres pensionsordning til en ny pensionsleverandgr, og at disse savner en
saglig begrundelse". Det fremgar af rapporten, at "pligten til at handle redeligt og loyalt omfat-
ter ogsa pensionsordningernes aftalevilkar og betingelser. Finanstilsynet vurderer, at den om-
steendighed, at aftalen er blevet til i overenskomstmaessige forhandlinger eller ved indgaelse af
trepartsaftaler, ikke automatisk medfgrer, at vilkarene altid er i overensstemmelse med god
skik. Det forhold, at flere virksomheder har et tilsvarende vilkar, kan heller ikke medfgre, at et
sadant vilkar er i overensstemmelse med god skik. Pligten til at handle redeligt og loyalt afskee-

rer ikke muligheden for, at en aftale kan indeholde vilkar, som eventuelt begraenser pensions-
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tagerens handlemuligheder i forskellige sammenhange. En sadan hindring eller begraensning
skal dog vaere begrundet i saglige hensyn til pensionstagerne og veere proportionale i forhold til
vilkarets formal". Det fremgar videre af rapporten, at "flere af de adspurgte virksomheder naev-
ner, at det er en vigtig betingelse i pensionsordningerne, at de ikke kan genkgbes til forbrug fer
opnadet pensionsalder. Undtaget er fa beskrevne tilfaelde, som f.eks. permanent emigration. Det
er derfor et krav, at en klausul om dette genkgbsforbud kan fglge med ordningens veerdi hos en
ny pensionsleverandgr. Alle de adspurgte virksomheder i denne undersggelse naevner dog sam-
tidig, at de godt kan notere sig sddan en klausul ved modtagelse af et sddant krav. Begrundelse

for ikke at kunne overfgre kan derfor ikke findes i manglende handtering af klausulen".

Det fremgar af Finanstilsynets pabud af 14/2 2023 til anden finansiel virksomhed, at "Finanstil-
synet pabyder pensionskassen at ophgre med at stille krav om, at den modtagende pensions-
ordning ved overfgrsel fra pensionskassen skal vare en obligatorisk arbejdsmarkedspension,
medmindre der er et sagligt formal med at afskaere overfgrslen set ud fra hensynet til den en-
kelte pensionstager, og at dette formal ikke kan opnas med mindre indgribende vilkar. Dette
sikrer, at pensionskassens vilkar for overfgrsel er i overensstemmelse med bekendtggrelse nr.
1779 af 6. september 2021 om god skik for forsikringsdistributgrer, hvor det fremgar, at en for-

sikringsdistributgr skal handle redeligt og loyalt overfor sine kunder, jf. § 4, stk. 1".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 23, stk. 5, at "selvom pengene overfgres til et andet
pensionsinstitut, skal den del, der ikke kommer fra Ekstrapension, forblive i en pensionsord-
ning, der er oprettet som led i et ansaettelsesforhold og omfattet af jobskifteaftalen. Der kan
dog ske overfgrsel til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet selvstaendig erhvervsdriven-
de og de sidste 12 maneder forud for overfgrslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig

Isnmodtagerindtaegt pa mere end 60.000 kroner. Der ma fortsat ikke ske genkgb".

Det fremgar af pensionsvejledningen af 1/11 2023, at "overenskomstparterne har ogsa beslut-
tet, at du skal have mulighed for at tage opsparingen med til en ny arbejdsmarkedspensions-

ordning, hvis du skifter job og ikke laengere indbetaler til Industriens Pension. Det er en betin-
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gelse, at det sker til en obligatorisk pensionsordning, og at der ikke er tale om en privat, frivillig
pensionsordning, du selv har oprettet. Det gaelder, uanset om du selv indbetaler til den private
pensionsordning, eller du ggr det gennem din arbejdsgiver. Begraensningerne skyldes, at over-
enskomstparterne gnsker at sikre, at de opsparede midler bliver i kollektive pensionsordninger
med et indhold og omkostninger, der er underlagt overenskomstbarende organisationer. Pa
denne made varetages dine interesser i forhold til et produktudbud, der passer til dig, som er
ansat i industrien. Samtidig sikres det, at du betaler lave administrationsomkostninger, der af-

spejler, at du er en del af et faellesskab, hvor intet overskud skal udbetales til andre end dig".

Det fremgar af uddrag fra "protokollat om pensionsoverfgrsel" i Industriens Organisationsafta-
ler 2023-2025, at "der er mellem overenskomstparterne enighed om, at nar en arbejdsmar-
kedspensionsordning eller en firmapensionsordning bliver overfgrt til en anden pensionsord-
ning ved jobskifte, kan der kun ske overfgrsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx
overenskomstbaserede eller firmapensionsordninger, der ikke er oprettet individuelt af den
enkelte person, og hvor pensionsordningen normalt ikke kan tilbagekgbes, sa midlerne bliver i
en pensionsordning. Der kan dog ske overfgrsel til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet
selvsteendig erhvervsdrivende og de sidste 12 maneder forud for overfgrslen ikke har haft ar-

bejdsmarkedsbidragspligtig Isnmodtagerindtaegt pa mere end 60.000 kr.".

Det fremgar af selskabets mail af 1/2 2024, at "vi vedhafter en oversigt med sammenligning af
tallene fra [det modtagne pensionsselskab] og din ordning i Industriens Pension. Vi ggr op-
marksom pa, at det er en prognose. Det er derfor et kvalificeret bud pa, hvordan det kan
komme til at se ud. Da vi ikke har en prognose for alle arene, sa har vi lagt udbetalingen jeevnt.
Det vil sige, at har vi oplysning om forventet udbetaling i ar 1 af udbetalingen og ar 5 af udbeta-
lingen, sa er de mellemliggende ar (ar 2, ar 3 og ar 4) regnet ud fra den forventede udbetaling i
ar 5 og lagt jeevnt/lineaert ud i de mellemliggende ar. Er ar 5 fx 200 kr. og ar 1, 100 kr., sa vil
prognosen se ud som fglgende, hvilket vil give 100 kr. (ar 1), 125 kr. (ar 2), 150 kr. (ar 3), 175 kr.
(ar 4) og 200 kr. (ar 5)".
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Det fremgar af § 4 i bekendtggrelse om god skik for forsikringsdistributgrer, at en forsikringsdi-
stributgr skal handle redeligt og loyalt over for sine kunder. Det fremgar af § 5, at en forsik-

ringsdistributgr i sin handelspraksis over for forbrugerne skal udvise god erhvervsskik.

Naevnet bemarker, at navnet ikke finder anledning til at vurdere forskellen i de prognoser,
som er fremlagt i sagen, idet naevnet alene tager stilling til gkonomiske krav, og idet en progno-
se i sagens karakter ikke er en bindende tilkendegivelse (og dermed at gkonomisk krav), som

klageren kan stgtte ret pa.

Naevnets flertal udtaler:

Efter en gennemgang af sagen finder naevnets flertal, at sagen er uegnet til naevnsbehandling,
og at der enten ma ske en afggrelse af den konkrete sag ved domstolene, eller at Finanstilsynet
ma behandle den generelle problemstilling og i givet fald udstede pabud til selskabet, hvis Fi-
nanstilsynet finder, at selskabets forsikringsbetingelser er i strid med reglerne om god skik. Det

felger af naevnets vedtaegters § 4, stk. 3, nr. 3, at naevnet herefter ma afvise at afggre sagen.

Flertallet har blandt andet lagt vaegt pa, at Finanstilsynet ikke ses at have udstedt pabud til In-
dustriens Pensionsforsikring, og at det er betaenkeligt alene pa baggrund af Finanstilsynets rap-
port fra 2022 om tilbagevaerende udfordringer med pensionsoverfgrsler mellem pensionsvirk-
somheder, at statuere, at selskabets forsikringsbetingelser er i strid med god skik, og at selska-

bets afg@relse som konsekvens heraf er ugyldig.

Flertallet bemazerker, at der vil veere tale om en gennemgribende sendring af de kundebindinger,
som har vaeret geeldende i en arraekke, hvorfor en hel eller delvis tilsideszettelse af selskabets
forsikringsbetingelser vil veere et relativt vidtgaende indgreb, som kan have afsmittende ind-
virkning pa de kundebindinger, som andre pensionsselskaber matte benytte. Pa den baggrund
er det flertallets vurdering, at en sadan afggrelse — hvis den skal treeffes med henvisning til reg-
lerne om god skik — mest hensigtsmaessigt ma traeffes af Finanstilsynet, der er relevant myndig-

hed i forhold til god skik. Har Finanstilsynet udstedt et pabud til et konkret pensionsselskab, vil
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Ankenavnet for Forsikring herefter kunne afggre, om det pagaldende pensionsselskab over for
konkrete kunder herefter matte overtraede Finanstilsynets pabud. Flertallet bemaerker, at naev-
net har anlagt tilsvarende synsvinkel for sa vidt angar erhvervsevnetabsforsikringer, som er
tegnet af en arbejdsgiver (som led i en pensionsordning), og som kan vaere udformet pa en sa-
dan made, at visse af de sikrede arbejdstagere (pga. relativt lav Ignindtaegt) ikke vil kunne opna
forsikringsdeekning for et laengerevarende, generelt erhvervsevnetab. Flertallet henviser til sa-

gerne 92719, 96647 og 100723.
Flertallet bemaerker, at selskabet har oplyst, at klagerens pensionsordning er oprettet med
standardbegunstigelsen naermeste pargrende, og at pensionsordningens veerdi vil blive udbe-

talt til klageren aegtefalle ved dgdsfald.

Navnets mindretal udtaler:

Efter en gennemgang af sagen finder naevnets mindretal, at selskabet ikke har bevist, at der
foreligger en saglig begrundelse for at afvise at overfgre vaerdien af klagerens pensionsordning.
Det er derfor i strid med reglerne om god skik, at selskabet har afvist at overfgre veerdien af
klagerens pensionsordning. Selskabet skal pa den baggrund imgdekomme klagerens anmodning

om overfgrsel.

Mindretallet har blandt andet lagt vaegt pa, at det fremgar af Finanstilsynets pabud af 27/5
2021 til en anden finansiel virksomhed, at selskabet ikke kan anvende vilkar, der pa "urimelig

made hindrer medlemmerne i at flytte deres pensionsordninger til andre selskaber".

Mindretallet har henset til, at det fremgar af Finanstilsynets pabud af 14/2 2023 til en anden
finansiel virksomhed, at pensionskassen skal at ophgre med at stille krav om, at den modtagen-
de pensionsordning ved overfgrsel fra pensionskassen skal vaere en obligatorisk arbejdsmar-

kedspension, medmindre der er et sagligt formal.



Ankenaevnet for Forsikring

26. 101154

Mindretallet bemaerker, at formalet med Finanstilsynets pabud har vaeret at ggre det lettere for
kunderne at overfgre en pensionsordning til et andet pensionsselskab, og det fremgar af Fi-
nanstilsynets rapport, at der skal vaere saglige grunde til, at selskabet ikke vil imgdekomme en

kundes gnske om overflytning.

Mindretallet har videre lagt veegt p3a, at det ikke er sagligt, nar selskabet afviser overfgrslen af
pensionsopsparingen med den begrundelse, at klagerens nye pensionsordning ikke opfylder de
krav, som er fastsat i selskabets forsikringsbetingelser — herunder at der hverken er tale om en
obligatorisk arbejdsgiveradministreret pensionsordning eller en privat ordning for selvsteendige

erhvervsdrivende — og at selskabet ikke gnsker at give dispensation.

Mindretallet bemaerker, at det fremgar af Finanstilsynets rapport fra 2022, at den omstaendig-
hed, at aftalen er blevet til i overenskomstmaessige forhandlinger eller ved indgaelse af tre-

partsaftaler, ikke automatisk medfgrer, at vilkarene altid er i overensstemmelse med god skik.
Det, som selskabet i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Der treeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

Som felge heraf

bestemmes:

Naevnet kan ikke afggre sagen.

Klagegebyret tilbagebetales.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



