Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 7. august 2024 blev i sag nr. 101346:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Forsikringsselskabet Vejle Brand af 1841 g/s

Gormsgade 2
7100 Vejle

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har bygningsforsikring. | klageskema af 13/3 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"Jeg fremsender hermed min sag til jer og vil gerne klage over at min anmeldelse af en skade til
Vejle Brand er blevet afvist.

Kort fortalt om forlgbet:

Jeg henvender mig fgrste gang til Vejle Brand ift skaden d 22/2 24 og efter svar pa denne henven-
delse (se side 3) ringer jeg til skadechef ... og beder om en uddybning og denne oplyser at der helt
klart skal laves en anmeldelse - men til min ejerskifteforsikring.

Jeg anmelder derfor skaden til min ejerskifteforsikring som svarer d 2/3 24 (se side 5-7)

Den 28/2 24 anmelder jeg skaden til Vejle Brand (se side 8-19)

Den 4/3 sender jeg tillaeg til min anmeldelse til Vejle Brand (se side 20-22)

Den 29/2 24 far jeg besked fra Vejle Brand om at de afviser min skadesanmeldelse og d 29/2 24
svarer jeg at jeg ikke forstar afvisningen og vi har noget kommunikation om dette (ses 23-26)

Den 4/3 24 meddeler jeg Vejle Brand at jeg gerne vil klage og jeg far svar d 5/3 24 (se side 27-31)
Den 5/3 24 sender jeg klage til Vejle Brand (se side 32-33) D 12/3 24 far jeg svar at man henviser
til ankenavnet for forsikring ( se side 34)

Jeg fremsender derfor sagen d.d. til jer og vedlaegger bilag til sagen sa i kan fglge med i det hele.
Jeg vedlaegger ogsa min police (se side 35-39)."

Selskabet har den 22/4 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Fgrste henvendelse skete den 11.02.2024 i form af en elektronisk anmeldelse. Anmeldelse inkl.
billedbilag er uploadet som bilag 1.
| anmeldelsen beskriver klager, at 'frost, regnvand og vind har gdelagt murveerk'.
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Den anmeldte skade blev afvist med henvisning til, at forsikringen ikke omfatter deekning for den
beskrevne skade, jf. redeggrelse nedenfor.

Efterfglgende rettede klager pa ny henvendelse, hvilken henvendelse ved en fejl blev opfattet
som en ny anmeldelse.

Henvendelse og svar pa denne henvendelse uploades som bilag 2.

| henvendelsen anfgrte klager:

Hej Vejle brand

Jeg har en husforsikring hos jer og jeg kan ikke lige finde ud af det - sG nu spgrger jeg her:

Efter vinterens meget vdde og meget kolde vejr skaller puds og maling af mit hus i store flager -
veerst er det pd en gavl men der er flere steder hvis man kigger pa huset udvendigt hele vejen
rundet.

Min [barn] og jeg bor i huset dret rundt sa det er ikke fordi vi ikke har haft varme pa - betaler ogsd
17000 hvert dr til ... fjernvarmeveerk for vores lille hus.

Der skaller sG meget af at der nu er frit ind til murstenene hvor mgrtel ogsG er meget vadt mellem
Stenene. Er det noget min forsikring deekker? Det er jo en keempe udgift?!

Jeg kabte huset for 3 dr siden og det er kun i ar det er sket men jeg kan se pd mange huse i nabo-
laget at deres ogsa falder af?

Henvendelsen blev forelagt for indklagedes bygningstaksator, og klager fik dette svar:

Dit spgrgsmal har veeret forelagt for en af vores bygningstaksatorer.

Det er overvejende sandsynligt, at svaret er, at murvaerket er blevet opfugtet pga. den megen
nedbgr, hvorefter en periode med frost har vaeret arsag til, at puds har sluppet den bagvedliggen-
de mur og er skallet af. Frosten har faet vandet i pudsen til at kveelde op, hvorved skaden er sket.

Ifglge BBR er dit hus opfgrt i 1892 og formentligt har huset vaeret kalket og senere er huset malet
med et plastprodukt.

Fugt i pudslaget kan skyldes 3 forhold:

1) Facaden udsaettes for regn og sne, jf. oven for og fine harrevner i pudslaget betyder, at slagregn
traenger ind bag pudslaget, og nar der efterfglgende kommer frostvejr, sker der frostspraengning i
pudslaget.

2) Indefra kan facaden blive udsat for den varme (fugtige) indeluft, og der er muligvis tale om en
massiv mur uden hulmur, og derfor kan en varm indeluft danne et kondenspunkt, der danner fugt
i muren, og frost vil fa den udvendige facadepuds til at krakelere og pudsen begynder at 'skalle af'.
3) En sidste mulighed kan vaere opstigende grundfugt - isaer nar vi har et hus fra 1892.

Skaden er ikke daekningsberettiget pa din forsikring, da skaden ikke fremkommer pludselig (arsag
og virkning sker ikke pa samme tidspunkt - men over et tidsrum).

Taksator har set lidt ned i sagen:

'Men lige en tanke...:

Jeg bemaerker at kunden har ejet huset i 3 ar?

Ligger der en tilstandsrapport? Og omtaler den forhold omkring facadepuds?
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(hvis nu huset har faet salgsmaling med plastmaling - kan dette vaere en fejl - da huset er opfart til
kalkning som man gjorde i 1890erne)’, idet der bgr anvendes en diffusionsaben maling'.

Dette svar gav anledning til, at klager kontaktede sit ejerskifteforsikringsselskab, som afviste dak-
ning.

Korrespondance med ejerskifteforsikringsselskabet, som klager har videresendt til indklagede,
uploades som bilag 3.

Den anmeldte skade er afvist af indklagede.

Den tegnede forsikring er ud over standarddaekning tegnet med sakaldt 'udvidet vandskade'.
Standarddaekningen omfatter:

Det beskrevne dakningsomfang omfatter ikke den anmeldte skadetype, idet alene sky- og t@-
brudsskader, udstrgmning af vaesker og damp, frostspraengninger af rgranleeg og andre sagen
uvedkommende forhold er deekket under standarddaekningen.

Under den udvidede vandskadedaekning daekkes:

Som det fremgar af daekningsskemaet, som er gengivet oven for, omfatter den udvidede vand-
skadedakning udsivning fra synlige installationer og vand, herunder fygesne, som traenger ind
gennem

uteetheder/dbninger i bygningen samt opstigende grund- og kloakvand, hvor dette ikke skyldes
sky- eller tgbrud.

Den anmeldte skade kan efter indklagedes vurdering ikke henfgres til deekningspunkter i forsik-
ringen, idet det ma laegges til grund, at skaderne pa klagers hus skyldes opfugtning af murveerk og
formentligt efterfglgende frost.

Opfugtning af murvaerk, som efter sin natur kan opsuge fugt, kan ikke anses som en utaethed i for-
sikringens forstand, og dermed kan skadearsag og virkning ikke omfattes af forsikringen.

Allerede da klager kgbte den omtvistede ejendom og inden forsikringstiden var der tale om ska-
der pa murvaerk. Den forud for klagers k@b udarbejdede tilstandsrapport omtaler dette under pkt.
8. Tilstandsrapport uploades som bilag 4.

Som bilag 5 hhv. 6 uploades forsikringspolice og forsikringsbetingelser."

Klageren har i meddelelse af 28/4 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Min 1 henvendelse d 22/2 til dem var en helt alm mail med spgrgsmal jeg laver fgrst en anmel-
delse d 28/2 som i ogsa kan se i mit materiale. De bilag jeg har sendt med, er en ngjagtig gengivel-
se af mit forlgb med Vejle Brand i denne sag.

Dernaest henviser jeg til at jeg som f@r skrevet i sagen ikke har modtaget de dakningsoversigter
som man nu her har lagt ved - hverken ved tegning af forsikringen i sin tid eller senere.
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Jeg henviser igen til mit bilag s 23 hvor jeg angiver at i de oversigter jeg har modtaget, er angivet
at jeg er daekket af frost - og vejr skader i gvrigt (s 25) og som vi alle ved har vejret denne vinter
vaeret ekstrem med storm steerk frist sne og en masse vand

Jeg henviser til at konsulenten ved tegning af forsikringen oplyste at jeg var daekket ind.
| gvrigt oplyser indklagede nu en anden grund end det fgrst oplyste ift. at skaden ikke var sket
pludseligt og forsikringen derfor ikke deekkede (s 32)."

Selskabet har i brev af 6/5 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Med hensyn til deekningsoversigter er der tale om indhold af de forsikringsbetingelser, som geel-
der for den aktuelle forsikring.

Forsikringsbetingelserne er tilgaengelige pa indklagedes hjemmeside, hvortil henvises i den forsik-
ringspolice, der er udstedt og tilgeengelig for klager via hendes adgang til 'Min Side'. Der henvises
til den fremlagte forsikringspolice.

Indklagede har ikke mulighed for at vurdere, hvad der er drgftet mellem klager og konsulent i re-
lation til spgrgsmalet om, at klager 'var daekket ind', idet et sadant evt. daekningstilsagn ngdven-
digvis ma relatere sig til den betingelsesmaessige daekning og vel naeppe har relateret sig til det
konkrete forhold, som klagesagen vedrgrer, idet dette forhold, bortset fra tilstandsrapportens
omtale heraf, har vaeret aktuelt pa indtegningstidspunktet."

Klageren har i meddelelse a f 8/5 2024 bl.a. anfgrt:

"Dog lige med den kommentar at da jeg ogsa har tegnet udvidet vandskade fremgar det her: 'med
udvidet vandskade er du daekket mod skader som er forarsaget af indtraengende vand. Det vil sige

vand der traenger igennem utaetheder eller dbninger i bygningen'.

Selskabet har i brev af 16/5 2024bl.a. anfgrtDen paberabte passus i forsikringsbetingelserne angar
ifglge sit indhold de direkte skader sket ved vand herunder fygesne, der traenger ind gennem
uteetheder/abninger i bygningen.

Denne daekning omfatter de tilfaelde, hvor der f.eks. gennem murveerk, sokkel osv. traenger vand
ind i en bygning og forvolder skade pa andet end det, der er arsagen til, at der traenger vand ind,
nemlig murveerkets beskaffenhed, som er den direkte arsag.

Af forsikringsbetingelsernes pkt. 18B, spalte 2, nr. 3 fremgar det, at arsag til, at der treenger vand
ind gennem utaetheder/abninger, ikke er daekket af forsikringen.

| nzervaerende sag er vandet ikke traengt ind gennem det omtvistede murvaerk, og der er saledes
ikke forarsaget skader som fglge heraf."
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Nzevnet har faet forelagt bilag, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af e-mail af 22/2 2024 fra sel-

skabet til klageren fremgar bl.a.:

"Dit spgrgsmal har vaeret forelagt for en af vores bygningstaksatorer.

Det er overvejende sandsynligt, at svaret er, at murveaerket er blevet opfugtet pga. den megen
nedbgr, hvorefter en periode med frost har vaeret arsag til, at puds har sluppet den bagvedliggen-
de mur og er skallet af. Frosten har faet vandet i pudsen til at kvaelde op, hvorved skaden er sket.

Ifglge BBR er dit hus opf@rt i 1892 og formentligt har huset veeret kalket og senere er huset malet
med et plastprodukt.

Fugt i pudslaget kan skyldes 3 forhold:

1) Facaden udsaettes for regn og sne, jf. oven for og fine harrevner i pudslaget betyder, at slagregn
traenger ind bag pudslaget, og nar der efterfglgende kommer frostvejr, sker der frostspraengning i
pudslaget.

2) Indefra kan facaden blive udsat for den varme (fugtige) indeluft, og der er muligvis tale om en
massiv mur uden hulmur, og derfor kan en varm indeluft danne et kondenspunkt, der danner fugt
i muren, og frost vil fa den udvendige facadepuds til at krakelere og pudsen begynder at 'skalle af'.
3) En sidste mulighed kan veere opstigende grundfugt - iseer nar vi har et hus fra 1892.

Skaden er ikke daekningsberettiget pa din forsikring, da skaden ikke fremkommer pludselig (arsag
og virkning sker ikke pa samme tidspunkt - men over et tidsrum)."

Af e-mail af 2/3 2024 fra ejerskifteforsikring fremgar bl.a.:

"Puds faldet af ydervaegge: Ejerskifteforsikringen kan ikke tilbyde deekning af det anmeldte for-
hold

Som drgftet telefonisk finder jeg ikke, at pudslag pa ydervaeggene skulle vaere fejlbehandlet — af
forrige ejer.

Skulle dette veere tilfaeldet, sa ville yderveeggene slet ikke kunne afgive fugt, hvorfor skaden ville
veere sket allerede ved din overtagelse i januar maned 2021.

Du overtog ejendommen for over 3 ar, siden — og ydervaeggene har set forholdsvis paene ud i den
periode, indtil nu.

Det er min overbevisning, at der er tale om fugt- som har trukket ned i nogle sma revner i pudsla-
get.

Nar det over natten — her i vinterperioden, har sldet over i hard frost — sa er pudsen derefter
frostspraengt af.

Altsa er skaden umiddelbart sket pludseligt, og ikke over tid. Fotos sendt frem i sagen, viser frost-
sprangning af pudslaget, helt ind til de rgde bagvedliggende mursten.

Du bgr genanmelde forholdet til din husforsikring og hgre om de vil deekke denne type skade —
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ejerskifteforsikringen daekker kun sddanne, skader forudsat de var til stede allerede ved overta-

gelsen — dette ses ikke at veere tilfeeldet her."

Af tilstandsrapport af 18/12 2020 fremgar bl.a.:

BEBOELSE - YDERVAEGGE

af.

der ikke skannes at vare
nagen risiko.

G Afd=kning pa murkrone ved Dier er risiko for Ses pa murkrene mod
udbygning miod vest er stedvis fugtnedsivning | murkrenen. sydvest
beskadiget.
7 Der er flere mindre revner i Revmeme vil forsat udvikle sig | Ses med nord, syd og est.
miunvaerket g kan give falgeskader i de
omkringliggende
konstruktioner sasom
indvendige vaegge.
] Der er mindre omrader pa Omfanget er pa nuvasrende Ses med mindre pudskader
facaden , hvor pudsen erskallet | tidspunkt 53 begrasnset, at pé alle facader.

Der er enkelte revneri
salbeenkens:

Rewvner i salbeenken kan
medfare, at der trasnger vand
ind i de bagvedliggende
konstruktioner.

Sesmeod syd

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

101346
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A Forsikringen omfatter
Bygninger, bygningsdele mv., der er na@vnt i pkt. C-M

B Forsikringen o

1 eller ves art,
det fremgar af policen.

Z Dzkning for driftstab eller andet indirekte tab*.

3 Skade, der er daekket af garanti eller reklamationsret.

4. Lysstofrer og elpaerer.

5. Mikrobglgeovne, miniovne og lignende mindre hvidevarer, der ikke er indbyg-
get.

6. Over- og til ing til spa- og

7 Vindmgller.

8. Skade som fplge af

j ion og fej som for-
sikringstager er vidende om, selv har udfert eller har ladet udfere.

101346

() Daekket () Ikke daekket

Forsikringen daekker den direkte skade sket i forsikringstiden ved
4.20. Vand- og vejrskader m.m.
Sky*- og tgbrud*
Skade som fglge af, at vandet efter voldsomt sky*- eller tgbrud* ikke kan f& normalt aflgb* og derfor
oversvemmer forsikringsstedet eller stiger op gennem aflgbsledninger*.
Dvs. vand, der fra terraen, tag eller altan, treenger gennem naturlige abninger i bygningerne, sisom
dore, lyskasser mv. eller stiger op gennem ofigbsledningerne*.
Udstrgmning af vaesker og damp
Skade forarsaget ved pludselig og tilfaeldig
Det er en betingelse, at udstrgmningen sker fra
- rgranleg
- installationer, som er knyttet til fx ik
- akvarier og andre beholdere pa 20 liter og derover
af i i i g, der tilferer bygning
indvendige installationer hertil.
Pakprsel*
Snetryk
Valtende eller nedstyrtende
stande pa ejendommen.

g af vand, olie, og damp.

vand og varme samt

der udefra

b ger og evrige gen-

Forsikringen daekker ikke
1.  Skade som fglge af oversvemmelse fra hav, fiord, sg eller vandigb.

2. Skade af vand fra der og & skaden skyldes voldsomt
sky*- eller tobrud*.
3. 0 af grund- eller dmindre skaden skyldes sky*- eller

tobrud*, eller det fremgar af policen, at forsikringen omfatter "Udvidet vandskade’.
4.  Skade sket ved pafyldning af eller aftapning fra olietank, kgle- eller fryseanlaeg, akvarier

samt andre beholdere.

5.  Skade efter dryp og udsivning, medmindre det fremgar af policen, at forsikringen omfatter
“Udvidet vandskade’.

6. Skadepa og i efter ing fra en olietank.

7. Udgifter til reparation af terede roranlag, samt hermed forbundne udgifter til lokalisering af
skaden og reparation af bygningsdele.

8. F i util lokaler, arsagen er tilfaldigt
svigtende varmeforsyning*

9.  Tab af vand, olie og gas, medmindre det fremgar af policen, at forsikringen omfatter "Udvidet
vandskade’.

10. Skade som fplge af bygge- og reparationsarbejde.

Forsikringen omfatter
Bygninger, bygningsdele mv., der er nvnt i pkt. C-M

18 Dzkningsskema— 4.20 Bygningsbeskadigelse

4.20. Anden pludselig skade*

B Forsikringen omfatter ikke

vidende om, selv har udfert eller har ladet udfgre.

3 & ingsdele eller install der er af erhver art, medmindre det fremgar af 1. Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb.
policen. 2. Skade, der kun bestar af ridser, skrammer, tilsmudsning, dryp fra malerpensler og -
2 Daekning for driftstab eller andet indirekte tab®. better samt spild og staenk af vaesker og fedevarer, selvom skaden er opstaet
3 Skade, der er daekket af garanti eller reklamationsret. pludseligt.
4 Lysstofrgr og elpaerer. 3. Skade forvoldt af dyr
5. Mik g ini og lignende mindre hvid , der ikke er indbygget. 4. Skade som falge af frostspraengning.
6. Over- og g til b spa- og boblebad 5. Satningsskade.
7 Vindmaller. 6. Skade som folge af bygge- og reparationsarbejde.
8. Skade som folge af materialefej, fejlk kti feil ing, som forsikr er | 7 Arsagen til skaden, hvis det skyldes fejimontering eller fejlkonstruktion,

Ved en anden pludselig skade* skal skadevirkningen vaere gjeblikkelig og uventet.
Den skete skadevirkning skal vaere sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

Kun skade, der ikke er naevnt som daekket eller ikke daekket i daekningsskemaet under
Brand, Storm*, Vand- og vejrskader m.m., indbrud, tyveri og haervaerk* og brud pé glas*
og sanitet*.

Forsikringen daekker ikke

Dog daekkes folgesk med de beg
forudsaetning af at drsagen udbedres forinden.

, der er naevnt | punkt B8 og under
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NI8iDEkKRIRgSskema — 4.60 Udvidet vandskade (] Daekket () Ikke daekket
A Forsikringen omfatter Forsikringen dakker den direkte skade sket i forsikringstiden ved
Bygninger, bygningsdele mv., der er nzvnt i pkt. C-M 4.60. Udvidet vandskade

Ved andre skader, der ikke ellers er na2vnt som dakket eller ikke dakket | daeknings-
skemaet, daekker forsikringen folgende:

* Udsivning fra synlige installationer samt fra akvarier og beholdere med et rumind-
hold pa mere end 20 |

* Vand herunder fygesne, der traenger ind g v heder/ab ib

« Opstigning af grund- og kloakvand, og som ikke er en folge af sky*- eller tpbrud*

| forbindelse med en dakningsberettiget skade pa rer og stikledninger®, dakker forsik-
ringen tab af vand, olie og gas med maksimalt 50.000 kr. (belgbet indekseres ikke).

B Forsikringen omfatter ikke Forsikringen dakker ikke

1, Bygningsdele eller ir , der er af erhver ig art, medmindre det fremgdr af 1. Skade, som er en foige af oversvemmelse fra hav, fjord, se eller vandigb.
policen, 2. Vand, der tr@nger ind i bygningen gennem abne vinduer eller dore.

2. Daekning for driftstab eller andet indirekte tab*. 3. Arsagen til vandskaden.

3. Skade, der er daekket af garanti eller reklamationsret. 4. Udgifter til vand, olie og gas, som andre refunderer.

4, Lysstofror og elpaerer. 5. Skade som folge af bygge- og reparationsarbejde.

5. Mikrobglgeovne, miniovne og lignende mindre hvidevarer, der ikke er indbygget.

6. Over- og tildaekning til bassin, spa- og boblebad:

7. Vindmgller.

8. Skade som fplge af materialefejl, fejlkonstruktion og fejlmontering, som forsikringstager

er vidende om, selv har udfgrt eller har ladet udfore.

Naevnet udtaler:

Klageren har husforsikring med udvidet deekning for vandskade. Klageren anmeldte den 11/2
2024, at frost, regnvejr og vind havde gdelagt murveaerket pa klagerens ejendom. Selskabet har
afvist deekning over husforsikringen med henvisning til, at skaden ikke kan henfgres til daek-

ningspunkter i forsikringen. Klageren gnsker deekning.

Klageren gnsker daekning under "udvidet vandskade". Klageren har henvist til, at forsikringen
daekker skader, som er forarsaget af indtreengende vand. Klageren har anfgrt, at vintervejret
har vaeret ekstremt med storm, sne og en masse vand, og at forsikringen deekker mod frost- og

vejrskader.

Selskabet har anfgrt, at det ma laegges til grund, at skaderne skyldes opfugtning af murvaerk og
formentligt efterfglgende frost. Opfugtning af murvaerk, som efter sin natur kan opsuge fugt,
kan ikke anses som en utaethed i forsikringens forstand, og dermed kan skadedrsag og virkning

ikke omfattes af forsikringen.

Det fremgar af sagen, at klageren ogsa anmeldte sagen til sin ejerskifteforsikring, som den 2/3

2024 afviste daekning. Det fremgar af e-mail fra ejerskifteforsikringen, at "det er min overbevis-
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ning, at der er tale om fugt- som har trukket ned i nogle sma revner i pudslaget. Nar det over
natten — her i vinterperioden, har sldet over i hard frost — sa er pudsen derefter frost-spraengt

af".

Det fremgar af daekningsskemaerne i forsikringsbetingelsernes punkt 18.4.20, at forsikringen
dakker den direkte skade som fglge af, at vandet efter voldsomt sky eller tgbrud ikke kan fa
normalt aflgb og derfor oversvgmmer forsikringsstedet eller stiger op gennem aflgbsledninger.
Det fremgar videre, at forsikringen daekker den direkte skade ved anden pludselig skade, hvor
skadevirkning skal veere gjeblikkelig og uventet og sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.
Af punkt 18.4.60 fremgar det, at forsikringen daekker den direkte skade sket ved udvidet vand-
skade, som er andre skader, der ikke ellers er naevnt som daekket eller ikke deekket i deeknings-
skemaet, herunder vand og fygesne, der treenger ind gennem utaetheder/abninger i bygningen.

Forsikringen daekker ikke arsagen til vandskaden.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at skaden pa pudset/murveerket ikke kan henfg-
res under en af de skadesarsager, der er omfattet af klagerens husforsikring. Naevnet kan derfor
ikke kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at deekningen for udvidet vandskade alene dakker de
direkte skader sket ved at vand traenger ind gennem utaetheder/abninger i bygningen, men ikke
selve arsagen til vandskaden. Der er i den anmeldte skade ikke tale om, at vand er traengt ind

gennem bygningen og har forarsaget vandskade.

Naevnet har ogsa lagt veegt pa, at skaden ma anses for at vaere en fglge af pavirkning fra regn,
sne og frost vinteren over, hvorfor skadevirkningen ma anses for at vaere sket over et tidsrum.
Skaden er saledes ikke omfattet af daekningen for anden pludselig skade.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf



Ankenaevnet for Forsikring

10. 101346

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



