Ankenasevnet

for

[ ] [ ]
Forsikring
Den 3. december 2025 blev i sag nr. 101570:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Alm. Brand Forsikring A/S

Midtermolen 7
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 24/4 2024 har klagerens repraesentant
bl.a. anfgrt:

"[Klageren] er forsikret og sikret i ovennaevnte police tegnet af hans far. Der er kommet en forsik-
ringssum til udbetaling, der i henhold til policen er sket til [klagerens] fader (som vaerge — der dog
nu er [klagerens] moder) — og ikke [klageren], selvom han er sikret i henhold til policen

Det fremgar det af policen, at [klageren] har ret til forsikringssummen, jf. ogsa forsikringsaftalelo-
vens § 2, stk. 3. Det er vores opfattelse, at forsikringsselskabet har vaeret forpligtet til at indbetale
belgbet til en forvaltningsafdeling i overensstemmelse med vaergemalslovens § 35, jf. stk. 36, uag-
tet policens formulering herom.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At belgbet indbetales til en forvaltningskonto i overensstemmelse med vaergemalslovens § 35, jf.
stk. 36, sa belgbet rette bliver til sikrede disposition."

Selskabet har den 1/9 2025 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Idet klageren har meddelt, at retten ikke gav klageren medhold i retssagen mod klagerens far og
naervaerende klagesag dermed genoptages, skal Alm. Brand Forsikring fremkomme med sine be-
maerkninger til sagen.

Der klages over, at selskabet har udbetalt forsikringssummen for kritisk sygdom til klagerens veer-
ge og ikke til en forvaltningskonto i klagerens navn.
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Efter fornyet gennemgang af sagen fastholder selskabet, at forsikringssummen er udbetalt til ret-
te modtager, jf. forsikringsbetingelserne.

Sagsfremstilling

Klageren har siden 28. maj 2021 vaeret omfattet af en ulykkesforsikring med deekning for kritisk
sygdom hos selskabet med klagerens far som forsikringstager. Police og forsikringsbetingelser er
fremlagt som bilag A.

Selskabet modtog den 18. november 2021 en telefonisk anmeldelse fra klagerens far, idet klage-
ren, som pa dette tidspunkt var ... ar, havde faet konstateret [kritisk sygdom].

Til brug for behandling af sagen indhentede selskabet samtykke, som blev underskrevet af begge
klagerens foraeldre/veerger.

Efter indhentelse af leegelige oplysninger udbetalte selskabet den 3. februar 2022 forsikrings-
summen pa 125.000 kr. til klagerens far, da det fglger af forsikringsbetingelserne, at forsikrings-
summen skal udbetales til barnets veerge, hvis den forsikrede er under 18 ar. Udbetalingsbrevet er
fremlagt som bilag B.

Den 11. januar 2024 — naesten to ar efter udbetalingstidspunktet — modtog selskabet en henven-
delse fra en repraesentant for klagerens mor, hvor denne ville hgre selskabets holdning til, hvem
der ifglge policen var den sikrede samt selskabets bemaerkninger til, at belgbet ikke var indbetalt
pa forvaltningskonto. Selskabet redegjorde for indholdet i betingelserne, og at belgbet retteligt
var udbetalt til klagerens far/veerge. Henvendelsen samt svar herpa er fremlagt som bilag C.

Herefter modtog selskabet ankenaevnsklagen.

Selskabet fastholder sin vurdering
Selskabet skal over for Ankenaevnet for Forsikring fastholde, at udbetalingen af forsikringssum-
men er sket til rette modtager, jf. betingelserne.

Selskabet har i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne udbetalt forsikringssummen til
klagerens far, som pa udbetalingstidspunktet var klagerens veerge, idet det direkte fremgar af be-
tingelserne, at nar klageren er under 18 ar pa udbetalingstidspunktet, skal forsikringssummen ikke
udbetales til ham, men til hans vaerge.

Selskabet har saledes udbetalt forsikringssummen i overensstemmelse med betingelserne.
Selskabet skal henvise til, at det fremgar af den fremlagte tilkendegivelse fra retssagen mellem
klageren og hans far, at retten har vurderet, at pengene er udbetalt til klagerens far i overens-

stemmelse med forsikringsbetingelserne, og at faderen dermed frit kunne rade over pengene.

Retten har saledes taget stilling til og tiltradt, at selskabet har udbetalt pengene til rette modta-
ger.

Retten har endvidere med sin angivelse af, at klagerens far 'dermed frit kan rade over pengene'
taget stilling til, at der ikke er tale om et pengebelgb, der tilkommer/tilhgrer klageren, nar han er
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under 18 ar. | sa fald ville retten have henvist til, at klagerens far, som klagerens vaerge, skulle ha-
ve indsat pengene pa forvaltningskonto, jf. VML §§ 35.

Selskabet fastholder derfor, som det er tiltradt af retten, at selskabet med friggrende virkning har
udbetalt forsikringssummen til rette modtager og derfor ikke, som gjort geeldende af klageren,
skal udbetale pengene endnu en gang til klagerens forvaltningskonto."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af police af
28/5 2021 fremgar bl.a.:
"Forsikrede

[klageren]: ...

Forsikringen geelder for

| kraft-/aendringsdato Policen traeder i kraft den 28. maj 2021.
Denne police erstatter en eventuel tidligere udstedt police.
Policen er oprettet ifglge aftale med forsikringstager og Alm.
Brand Forsikring A/S.

Forsikringen daekker
Invaliditet heltid Daxkker dig hele dggnet — fra 5 % mengrad og med en forsik-
ringssum pa 1.063.079 kr.

Du har udvidet forsikringen med

Kritisk sygdom — bgrn Erstatning pa 125.000 kr., hvis barnet far konstateret en daek-
ningsberettigende kritisk sygdom."

Af selskabets brev af 3/2 2022 fremgar bl.a.:

"Vi udbetaler erstatning for kritisk sygdom
Vi har nu modtaget de ngdvendige oplysninger efter anmeldt kritisk sygdom.

Vi vurderer, at [klageren] opfylder betingelserne for udbetaling, da [klagerens] diagnose er stillet i
forsikringstiden efter udstaet karenstid.

Forsikringssum kritisk sygdom 125.000 kr.

Belgbet er udbetalt til din NemKonto og vil veere til radighed i Igbet af tre bankdage.

Erstatningen er personlig, hvilket vil sige, at eventuelle kreditorer ikke kan krzeve sig betalt i er-
statningen. Desuden er belgbet skattefrit.

Vi gnsker dig god bedring med din sygdom."

Af korrespondance af 11/1 2024 mellem selskabet og klagerens repraesentant fremgar bl.a.:
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"Indledningsvist skal jeg bede Jer se bort fra samt slette de af jeg tidligere fremsendte mails. | be-
des venligst bekraefte, at en sddan sletning — uden gennemgang — er foretaget.

Som advokat for [klageren], repraesenteret ved sin veerge [klagerens mor], rejses fglgende
spgrgsmal vedrgrende policenr. ....

Vi hgrer gerne jeres bemaerkninger til forsikringspolicen, herunder hvem der efter jeres opfattelse
er den sikrede. Samtidig hgrer vi gerne jeres bemaerkninger til, hvorfor belgbet ikke er indbetalt til
en forvaltningskonto, da belgbet er stgrre end 75.000 kr., jf. veergemalslovens § 35, stk. 1.

Endeligt hgrer vi gerne, om i er indstillet pa at indga en suspensionsaftale indtil retssagen er af-
gjort.

Tak for jeres henvendelse.

Vi kan som start bekrafte, at tidligere fremsendte mails er slettet uden at der er foretaget gen-
nemgang.

Policenummeret, som | henviser til er policenummer for ulykkesforsikringen, tilhgrende [klage-
ren]. Det er altsa [klageren], der er forsikret under policenummeret.

Med hensyn til udbetaling af erstatningen, henvises der til vores forsikringsbetingelser for Kritisk
sygdom, under punkt 15.3.5, her star fglgende

'‘Udbetaling af forsikringssummen* sker til forsikrede. Er forsikrede under 18 dr pd udbetalings-
tidspunktet, udbetales forsikringssummen* dog til barnets vaerge.'

Da [klageren] er under 18 ar, udbetales den derfor til vaergen og skal derfor ikke udbetales i hen-
hold til vaergemalslovens § 35, stk. 1.

Vi er lidt uforstaende over for jeres anmodning om suspension, da der ved denne daekning er tale
om et engangsbelgb, hvilket er udbetalt. Der er ikke tale om en mengrad, der kan haves og belg-
bet kan heller ikke haeves. Vi ma derfor bede jer uddybe behovet for suspension til efter en rets-
sag."

Af byrettens tilkendegivelse af 17/1 2025 angaende narvaerende sag fremgar bl.a.:

"Efter votering tilkendegav retten, at en dom i sagen vil ga ud p3, at ... frifindes, idet pengene er
udbetalt til ham i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne, og at han dermed frit kan rade
over pengene.

[klagerens mor] oplyste, at tilkendegivelsen accepteres og haevede sagen."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

"15 Kritisk sygdom

15.1 Hvad deekker forsikringen?
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Forsikringen dakker visse kritiske sygdomme, jf. punkt 15-4.
Det er en betingelse for deekning, at diagnosen er korrekt stillet i forsikringstiden*.

15.3 Forsikringssum
Ved skade udbetales det engangsbelgb, som star i din forsikringspolice.

15.3.5 Udbetaling af forsikringssummen* sker til forsikrede. Er forsikrede under 18 ar pa udbeta-
lingstidspunktet, udbetales forsikringssummen* dog til barnets vaerge."

Navnet udtaler:

Klageren — som er fgdt i 2010'erne — blev den 28/5 2021 omfattet af en ulykkesforsikring med
daekning ved kritisk sygdom. Klagerens far er forsikringstageren og klageren er forsikrede. Den
18/11 2021 anmeldte faderen telefonisk, at klageren havde faet konstateret en kritisk sygdom.
Den 3/2 2022 betalte selskabet forsikringssummen pa 125.000 kr. til faderen. Den 22/1 2024
modtog selskabet en henvendelse fra klagerens mor angaende "hvem der ifglge policen var den
sikrede samt selskabets bemaerkninger til, at belgbet ikke var indbetalt pa forvaltningskonto".
Selskabet har afvist at genudbetale forsikringssummen til en forvaltningskonto med henvisning
til, at selskabet med friggrende virkning har betalt forsikringssummen til faderen. Klageren gn-
sker, at belgbet indbetales til en forvaltningskonto, sa belgbet bliver til barnets/klagerens di-

sposition.

Klageren har anfgrt, at forsikringssummen er udbetalt til faderen og ikke til klageren, selvom
klageren er sikret i henhold til policen. Klageren har anfgrt, at det fremgar af policen og forsik-
ringsaftalelovens § 2, stk. 3, at klageren har ret til forsikringssummen. Klageren har anfgrt, at
selskabet har veeret forpligtet til at indbetale belgbet til en forvaltningsafdeling i overensstem-

melse med vaergemalslovens § 35, uagtet policens formulering.

Selskabet har anfgrt, at forsikringssummen skal betales til barnets vaerge, hvis den forsikrede er
under 18 ar pa udbetalingstidspunktet. Selskabet har anfgrt, at selskabet i overensstemmelse
med forsikringsbetingelserne har betalt forsikringssummen til faderen, som pa udbetalingstids-
punktet var klagerens vaerge. Selskabet har anfgrt, at byretten har taget stilling til, at der ikke er

tale om et pengebelgb, der tilkommer/tilhgrer klageren, nar han er under 18 ar, og at "i sa fald
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ville retten have henvist til, at faderen, som klagerens veerge, skulle have indsat pengene pa

forvaltningskonto, jf. VML §§ 35".

Det fremgar af police af 28/5 2021, at "forsikrede [klageren], ... Du har udvidet forsikringen med
... Kritisk sygdom — bgrn. Erstatning pa 125.000 kr., hvis barnet far konstateret en daekningsbe-

rettigende kritisk sygdom".

Det fremgar af byrettens tilkendegivelse af 17/1 2025, at "at en dom i sagen vil ga ud p3, at ...
frifindes, idet pengene er udbetalt til ham i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne, og
at han dermed frit kan rade over pengene. [Klagerens mor] oplyste, at tilkendegivelsen accep-

teres og haevede sagen".

Det fremgar af forsikringsbetingelserne punkt 15.3.5, at udbetaling af forsikringssummen sker
til forsikrede. Er forsikrede under 18 ar pa udbetalingstidspunktet, udbetales forsikringssum-

men dog til barnets vaerge.

Det fremgar af veergemalslovens § 35, stk. 1, at kontante midler omfattet af et veergemal skal
bestyres i en forvaltningsafdeling. Det fremgar af § 35, stk. 3, at "vaergen skal sgrge for, at mid-
ler omfattet af stk. 1 indleveres til en forvaltningsafdeling, og kan ikke kvittere for modtagelsen

heraf".

Det fremgar af § 33, stk. 1, i veergemalsbekendtggrelsen af 13/12 2013, at midler pa 75.000 kr.
eller derover skal bestyres i en godkendt forvaltningsafdeling, jf. veergemalslovens § 35, stk. 1.
Det fremgar af bekendtggrelsens § 37, at forsikringsselskaber, der udbetaler Ipbende ydelser til

vaergen, skal give meddelelse herom.

Efter en gennemgang af sagen finder navnet, at selskabet ikke med friggrende virkning har
kunnet betale engangsbelgbet pa 125.000 kr. til faderen. Selskabet skal derfor genudbetale

belgbet til en godkendt forvaltningsafdeling i klagerens navn.
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Naevnet har blandt andet lagt veegt p3, at udbetaling af forsikringssummen ifglge forsikringsbe-
tingelsernes pkt. 15.3.5 skal ske til forsikrede, og hvis forsikrede er under 18 ar til dennes vaer-
ge. Forsikringen er derfor oprettet til fordel for klageren som forsikret og ikke til fordel for

hverken forsikringstageren eller vaergen.

Nzevnet har videre lagt vaegt pa, at barnet/klageren pa betalingstidspunkt var umyndig, og at
det fremgar af vaergemalslovens § 35, stk. 3, at veergen skal sgrge for, at midler omfattet af stk.
1 indleveres til en forvaltningsafdeling, og kan ikke kvittere for modtagelsen heraf. § 35 ma ef-
ter naevnets vurdering forstas saledes, at selskabet ikke med friggrende virkning kan betale et

belgb — der overstiger den graense, som er fastsat i veergemalsbekendtggrelsen — til faderen.

Naevnet har i den forbindelse lagt vaegt pa, at det fremgar af § 33, stk. 1, i bekendtggrelse nr.
1444 af 13/12 2013 om veaergemal, at midler pa 75.000 kr. eller derover skal bestyres i en god-
kendt forvaltningsafdeling, og at selskabet har udbetalt 125.000 kr. til faderen.

Naevnet henviser til afggrelse i sag 100971, hvor det fremgik af forsikringsbetingelsernes punkt
5.4.b, at "udbetaling sker til vaergen, hvis sikrede er umyndig", og hvor selskabet havde betalt
forsikringssummen pa 100.000 kr. til forvaltning. Selskabet kunne ikke paleegges at udbetale
forsikringssummen direkte til klagerens radighed, idet dette ville vaere i strid med § 33 i be-

kendtggrelse nr. 1444 af 13/12 2013 om veergemal.

Naevnet bemaerker, at forsikringsbetingelserne i denne sag er formuleret pa en sadan made, at
selskabet ikke har hjemmel til at betale engangsforsikringen til faderen i sin egenskab af forsik-
ringstager, idet det fremgar af forsikringsbetingelserne, at forsikringssummen udbetales "til

barnets veerge".

Naevnet bemaerker videre, at denne sag adskiller sig fra dommen omtalt i Ugeskrift for retsvae-

sen (U1991.728V) samt sagerne 78.799 og 94.784. | U1991.728 fremgar det af forsikringsbetin-
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gelserne, at erstatningen "udbetales til forsikringstageren ... i tilfeelde af disses dgd tilfalder
erstatningen det forsikrede barn og anbringes i overensstemmelse med reglerne for anbringel-
se af umyndiges midler". Det fremgar af sag 78.799, at "Det fremgar af forsikringsbetingelser-
nes punkt 9.1.8, at erstatning vedrgrende bgrn udbetales til forsikringstageren eller dennes
xgtefelle. Ifplge forsikringsaftalelovens § 119 og retspraksis er en sadan bestemmelse lovlig,
og det ma saledes antages, at selskabet med friggrende virkning kan udbetale erstatningen til
forsikringstageren". | sag 94.784 udtalte naevnet, at "selskabet skal genoptage sagsbehandlin-
gen og skal udbetale yderligere erstatning til veergen i overensstemmelse med forsikringsbetin-

gelserne".
Det, som selskabet i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Som fglge heraf

bestemmes:

Selskabet, Alm. Brand Forsikring A/S, skal anerkende, at selskabet ikke kunne betale forsikrings-
summen pa 125.000 kr. til faderen med friggrende virkning. Selskabet skal genudbetale en-
gangsbelgbet til en godkendt forvaltningsafdeling. Erstatningen forrentes efter forsikringsafta-

lelovens § 24.

Klagegebyret tilbagebetales.

\.ﬁd‘-f/{}rh }I ._ :

Hans-Jgrgen Nymark Beck



