Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 28. august 2024 blev i sag nr. 101626:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Thisted Forsikring A/S

Thyparken 16
7700 Thisted

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har bilforsikring. | klageskema af 7/5 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"Thisted forsikring afviser sagen. Da det efter deres mening ikke er den 'rigtige' form for brand der
er opstaet i min bil. Det er umuligt som forbruget at laese og forsta betingelser, nar der efterfgl-
gende kan fortolkes pa ordnerne, alt efter hvilken branche man sidder i.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

At de lever op til deres egne betingelser. Tager ansvar for det skrevne, i deres egne betingelser.
Mener Thisted forsikring noget andet end det skrevne, burde dette preeciseres, sa betingelserne
er entydige for alle, nar man kgber forsikringen og ikke fgrst nar skaden er sket."

Selskabet har den 4/6 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Selskabet modtog en skriftlig anmeldelse fra klager d. 04.04.2024, med fglgende beskrivelse af
haendelsesforlgbet ‘Bilen holder stille. Melder nadprogram, den bliver bugseret til vaerksted. Der
var sket en eksplosion/brand i motoren der braender 3 cylinder og taendrar af'.

Dagen efter skriver selskabet til klager, at hun bedes kontakte det autoveaerksted, som hun gnsker,
skal reparere skaden. Herefter skal bilen besigtiges af selskabet taksator og nar der foreligger en
taksatorrapport, kan selskabet tage endelig stilling til om skaden er daekningsberettiget.

Selskabets taksator oplyser efter fototaksering, at der er tale om en ren mekanisk skade, idet der
ingen tegn er pa eksplosion eller brand i bilens motor. Af taksatorrapporten fremgar det, at '‘DER
ER BRANDT EN UDST@DNINGS VENTIL PA CYLINDER 3'. Taksatoren oplyser desuden til selskabet,
at der ikke er kompression pa stemplerne og at der ikke er tale om noget udefrakommende, som
har forarsaget skaden.
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Selskabet kontakter samme dag klager og videregiver taksatorens vurdering og afviser skaden ba-
de mundtligt og skriftligt.

| afvisningen henviser selskabet til at kaskoforsikringen ifglge betingelserne for Bilforsikring versi-
on 0222 pkt. 5 undtager 'Skade, der alene opstdr i og er begraenset til kgretgjets mekaniske eller
elektriske dele (fx motor, batteri, transmission, styretgj m.v.), medmindre skaden er sket ved
brand, eksplosion, lynnedslag, tyveri, rgveri, og haervark eller er sket under transport pa eller ved
hjeelp af andet befordringsmiddel.’

Klager er ikke enig i afvisningen og beder derfor selskabet om, at taksatoren foretager en fysisk
undersggelse af den beskadigede motor. Klager anfgrer i sin kommentar til selskabet, at ‘det end-
nu ikke er konkluderet at skaden udelukkende er en mekanisk fejl og at teendrgret er smeltet hvor-
for der har veeret enorm varmt.'

Selskabet indvilliger i at betale veerkstedet for at adskiller motoren for yderligere belysning af sa-
gen.

Efter adskillelse af motoren, fremgar det af taksatorens rapport, at '‘DER ER BRENDT EN UDST@D-
NINGS VENTIL PA CYLINDER 3 OG DER ER IGEN UDEFRAKOMMENEDE SKADE PA BILEN. REN ME-
KANISK SKADE'.

Selskabet fastholder herefter sin afvisning med henvisning til, at skaden skyldes en defekt ventil
pa cylinder 3, hvilket er en ren mekanisk skade.

Klager retter herefter henvendelse til selskabets Klageudvalg og beder udvalget forklare forskellen
pa 'brand' i forsikringsmaessigforstand og 'braendt' som det fremgar at taksatorens rapport.

Uddrag af klagers mail til selskabet:

Jeg har faet oplyst af Thisted Forsikring, at jeg ikke er daekket af min bilforsikring, nar det omhandler brand i
motor. Det stiller jeg mig uforstaende overfor. Se nedenstaende klip fra af betingelserne.

JF betingelserne for Bilforsikring Version 0222 — punkt. 5 er felgende undtaget af kaskoforsikringen:
* Skade, der alene opstdr i og er begraenset til keretojets mekaniske eller elektriske dele (fx motor, batteri, transmission, styre
skaden er sket ved brand, eksplosion, lynnedslag, tyveri, reveri, og harvaerk eller er sket under transport pa eller ved hjalp af

Taksator tilbagemeldingen er klar.

BEMERKNINGER : DER ER BRENDT EN UDST@DNINGS VENTIL
PA CYLINDER 3

Brand og braendt lyder i mine gre temmelig synonymt.

Klageudvalget svarer retur at brand(ildsvade) forsikringsmaessigt forstas, som en Igssluppen og
flammedannende ild, der kan brede sig ved egen kraft.



Ankenaevnet for Forsikring

3. 101626

| fglger Forsikringsaftaleloven § 79 defineres brandskade, som skade forvoldt ved ildsvade. lldsva-
de er ikke naermere defineret i loven, men efter forarbejderne til loven skal der vaere tale om en
Igssluppen, flammedannende ild. Det betyder, at skader som opstar uden at der har veeret flam-
medannelse og Igssluppen ild, ikke opfylder definitionen og derfor ikke kan daekkes som en
brandskade.

| bilboranchen benyttes ifglge selskabets taksator formuleringen 'braendt’, nar de omtaler defekt-
heder pa en ventil i cylinderen i en forbraendingsmotor.

| en forbraendingsmotor suges en blanding af luft og braendstof ind i et forbraendingskammer,
hvor det forbraendes for af drive en cylinder fremad.

Forbraendingsgasserne udvider sig i forbraendingskammeret og driver motorens cylindere udad,
hvilket kan omdannes til rotationskraft, der kan bevage kgretgjet fremad. Det er sadan, en bilmo-
tor fungerer.

Der sker altsa en forbraending i motoren ved en kompression af luft-breendstof-blanding efterfulgt
af en anteendelse af blandingen (luft-braendstof-blandingen bliver braendt af).

Arsagen til at en ventil 'breender af' skyldes i de fleste tilfeelde, slid, forkert justering eller mang-
lende service. Forbraendingen sker i disse tilfaelde ikke det korrekte sted i cylinderen, men i stedet
for ved ventilen. Ventilen er ikke konstrueret til at forbraendingen sker pa dette sted og derfor
'‘braender’ ventilen af.

Ved besigtigelse af skaden er det konstateret, at skaden er isoleret til ventilen pa 3. cylinder i bi-
lens motor. (Foto af den beskadigede ventil er vedhaeftet som dokumentation under bilag).

Det er selskabets vurdering, at der ikke har vaeret tale om en brand med Igssluppen og flamme-
dannende ild i cylinderen eller i motoren, men forventelig forbraending af luftbreendstofblandin-
gen, som er hvad en motor skal ggre nar motoren kgrer.

Selskabet fastholder herefter, at skaden ikke er daekningsberettiget, med henvisning til forsik-
ringsbetingelserne, som tidligere beskrevet.

Klageudvalget henviser i deres svar endvidere til Ankenavnskendelse 96226 for naermere belys-
ning af reglerne og praksis vedrgrende brand og definition af ildsvade.

| kendelsen som selskabet henviser til, var der netop tale om brand med Igssluppen og flamme-
dannende ild og derfor fik klager medhold.

Ved selskabets stillingtagen til sagen er der seerligt lagt veegt pa fglgende:

- Skaden er isoleret til en defekt ventil pa cylinder 3 i bilens motor — se foto.

- Der er tale om en ren mekanisk skade.

- Der foreligger ikke dokumentation for at bilen/motoren har varet i brand — Herunder at der
har vaeret tale om en Igssluppen og flammedannende ild.

- Definitionen for brand jf. Forsikringsaftalelovens § 79 og forarbejderne til loven er ikke op-
fyldt.
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- Forsikringsbetingelserne for Bilforsikring version 0222 pkt. 5 Undtager: Skade, der alene op-
star i og er begranset til kgretgjets mekaniske eller elektriske dele (fx motor, batteri, trans-
mission, styretgj m.v.), medmindre skaden er sket ved brand, eksplosion, lynnedslag, tyveri,
rgveri, og haervaerk eller er sket under transport pa eller ved hjzelp af andet befordringsmid-
del.'

- At man i autobranchen bruger udtrykket 'breendt' om en defekt pa en ventil i en cylinder i en
forbraendingsmotor, kan ikke aendre pa at den forsikringsmaessige definition for brand (ilds-
vade) ikke er opfyldt i den aktuelle sag."

Klageren har i meddelelse af 10/6 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg vil appellere til at man fastholder det skrevne i betingelserne da policen blev indgaet. Hvis
Thisted Forsikring mener en speciel form for brand, ex flammedannende, som Thisted Forsikring
naevner i deres svar, mener jeg det skal fremga i betingelserne. Jeg mener ikke, der skal tolkes pa
ordlyden i betingelserne efter skaden er sket, i form af slang og vaerksteds udtryk der benyttes i
de

forskellige brancher."

Nzevnet har faet forelagt bilag, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af skadesanmeldelse af 4/4

2024 fremgar bl.a.:

"Bilen holder stille. Melder ngdprogram, bliver bugseret til veerksted. Der var sket en eksplosi-
on/brand i motoren, der braender 3 cylinder og teendrgr af."

Af taksatorrapport af 15/4 2024 fremgar bl.a.:

"TYPE: ANDET
ZONE: MEKANISKE DELE

Bemaerkninger: DER ER BRENDT EN UDST@DNINGS VENTIL PA CYLINDER 3"

Af tilleg af 24/4 2024 til taksatorrapport fremgar bl.a.:

"TAKSERINGSMETODE: FOTOTAKSERET FRA FOTOCENT.
KAN BESIGTIGES: 12.04.2024

BEMARKNINGER: 24.04.2024 TILLEGSRAPPORT
IFLG. AFTALE BETALER SELSKABET FOR EN AF-/PAMONTERING, SAMT EN ADSKILLELSE AF MOTO-
REN IFB. MED EN TEKNISK UNDERS@GELSE AF SKADEN."

Af udateret notat til taksatorrapport frem gar bl.a.:

"DER ER BRANDT EN UDST@DNINGS VENTIL PA CYLINDER 3 OG DER ER IGEN UDEFRA KOMNE
SKADE PA BILEN. REN MEKANISK SKADE. MOTOR ADSKILT FOR UNDERS@GELSE AF FEJL IFPLGE
AFTALE MED [navn] THISTED FORSIKRING."
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Af e-mail af 8/4 2024 fra klageren til selskabet fremgar bl.a.:

"Tendrgret er smeltet, ergo har det vaeret enormt varm."
Det fremgar af forsikringsbetingelserne:"5. Kaskoforsikring

Kaskoforsikringen daekker, bortset fra de naevnte undtagelser, enhver skade pa selve bilen og
dens faste udstyr og indretning samt ved tyveri.

Fglgende er undtaget af kaskoforsikringen:
- Skade, der alene opstar i og er begraenset til kgretgjets mekaniske eller elektriske dele (fx motor,
batteri, transmission, styretgj m.v.), medmindre skaden er sket ved brand, eksplosion, lynnedslag,

tyveri, rgveri, og harvaerk eller er sket under transport pa eller ved hjlp af andet befordrings-
middel."

Naevnet udtaler:

Klageren anmeldte, at der var sket eksplosion/brand i motoren. Klageren gnsker daekning for
skaden i motoren med henvisning til, at der er sket brand. Selskabet har afvist deekning med

henvisning til, at der er tale om en ren mekanisk skade i motoren, som er undtaget fra deekning.

Klageren har anfgrt, at der ifglge taksatorrapporten er "breendt" en udstgdningsventil. Klageren
har anfgrt, at "hvis Thisted Forsikring mener en speciel form for brand, ex flammedannende ...
mener jeg det skal fremga i betingelserne. Jeg mener ikke, der skal tolkes pa ordlyden i betin-
gelserne efter skaden er sket, i form af slang og vaerksteds udtryk der benyttes i de forskellige

brancher".

Selskabet har anfgrt, at definitionen pa "brand" ikke er opfyldt, idet der ikke har vaeret en
brand med Igssluppen og flammedannende ild i cylinderen eller i motoren, men forventelig
forbraending af luftbraendstofblandingen, som er, hvad en motor skal ggre, nar motoren kgrer.
Selskabet har anfgrt, at der ifglge taksatoren ikke er tegn pa eksplosion eller brand i bilens mo-
tor. Der er ikke kompression pa stemplerne, og der er ikke tale om noget udefrakommende,
som har forarsaget skaden. Selskabet har anfgrt, at skaden er isoleret til ventilen pa motorens

3. cylinder. Selskabet har anfgrt, at man i autobranchen bruger udtrykket "braendt" om en de-
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fekt pa en ventil i en cylinder i en forbraendingsmotor. Arsagen til at en ventil "braender af"
skyldes i de fleste tilfeelde slid, forkert justering eller manglende service. Forbraendingen sker i
disse tilfeelde ikke det korrekte sted i cylinderen, men i stedet for ved ventilen. Ventilen er ikke

konstrueret til, at forbraendingen sker pa dette sted, og derfor "breender" ventilen af.

Det fremgar af notat til taksatorrapporten, at "der er braendt en udstgdnings ventil pa cylinder
3 og der er ingen udefrakommende skade pa bilen. Ren mekanisk skade". Pa fotografi ses et hul

i ventilen.
Navnet bemaerker, at klageren skal bevise, at et forhold er omfattet af forsikringsdaekningen.

Efter en gennemgang af sagen og af de af selskabet anfgrte grunde, finder naevnet, at der ikke

er grundlag for at kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har ogsa lagt vaegt p3, at klageren ikke har godtgjort, at der har veeret brand i motor-

rummet eller i bilen i gvrigt. Neevnet bemazerker, at der er tale om en forbraendingsmotor.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder at der ikke skal tolkes pa ordlyden i forsikrings-
betingelserne — kan ikke fgre til andet resultat. Neevnet bemaeerker, at det fremgar af forsik-
ringsbetingelsernes punkt 5, at forsikringen ikke deekker skade, der alene opstar i og er be-
graenset til kgretpjets mekaniske eller elektriske dele (fx motor m.v.), medmindre skaden er

sket ved brand.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.
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L%

Hans-Jgrgen Nymark Beck



