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2605 Brgndby

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har gkonomisikring ved billan. | klageskema af 16/5 2024 har klageren bl.a.

anfgrt:

"Anmeldelsen vedrgrer en gkonomiforsikring af et billan, som jeg, sammen med min samlevende,
star for og heaefter. Forsikringen er tegnet samtidig med kgb af bilen i november 2023. Jeg har vee-
ret ufrivilligt arbejdslgs siden d. 5. februar 2024, men kan ikke fa daekning af forsikringsselskabet,
som henwviser til, at jeg ikke har vaeret Isnmodtager. De henviser til betingelserne i aftalen, hvor
der fremgar, hvornar man forstar at vaeret en Isnmodtager i deres forstand. Det fremgar i afggrel-
sen af d. 28. marts samt d. 12. april 2024, at man ved udbetalingen ved ufrivillig arbejdslgshed
skal have veeret beskaeftiget som Ignmodtager i en periode pa mindst 12 maneder. Dertil fremgar
det, at man er Ignmodtager, nar man er aflgnnet for min. 16 timer pr. uge. | afggrelsen af d. 12.
april 2024 henviser selskabet til, at der, til trods for det faktiske aflégnnede timer, i kontrakten star,
at jeg er ansat til 15 timer om ugen. Jeg mener derfor, at fortolkningen af betingelserne er forkert,
da der direkte star i deres betingelser, at man skal vaere aflgnnet og det er derfor uden betydning,
hvad der i kontrakten star. Det skal i den forbindelse ogsa naevnes, at der i overensstemmelse
med EU-retten forstas, at man regnes som Ignmodtager, nar man arbejder mindst i 10 timer om
ugen og danske myndigheder fortolker reglerne for blandt andet ved udbetaling af SU til EU-
statsborgere i overensstemmelse med ovenstaende, jf. EU-ret. Det henvises bl.a. til fglgende:
'Som udgangspunkt forventer vi, at du arbejder minimum 10-12 timer hver uge. Da det efter EU-
domstolens praksis er afggrende, at der er tale om beskaeftigelse i en vis periode, forventer vi lige-
ledes som udgangspunkt, at du har beskzeftigelse i dette omfang hver uge i en sammenhangende
periode pa 10 uger. ', jf. https://su.dk/foreigncitizen/dk-udenlandsk-statsborger/eu-regler/du-
arbejder-i-danmark/duer-arbejdstager-eller-selvstaendig-erhvervsdrivende-efter-eu-retten.



https://su.dk/foreigncitizen/dk-udenlandsk-statsborger/eu-regler/du-arbejder-i-danmark/duer-arbejdstager-eller-selvstaendig-erhvervsdrivende-efter-eu-retten
https://su.dk/foreigncitizen/dk-udenlandsk-statsborger/eu-regler/du-arbejder-i-danmark/duer-arbejdstager-eller-selvstaendig-erhvervsdrivende-efter-eu-retten

Ankenaevnet for Forsikring

2. 101669

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg vil opna dakning af forsikringen, dvs. at selskabet daekker min del af ldnets manedlige ydelse,
nar jeg er arbejdslgs."

Selskabet har den 20/5 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Sagen drejer sig om ... [klager], der gennem ... har tegnet en lanforsikring hos AXA Partners [sel-
skabet]. Forsikringen er tegnet den 07.11.2022. Forsikringen er omfattet af forsikringsbetingelser-
ne Nr. 80000-001 [bilag 1].

| forbindelse med klagers anmeldelse og indsendte dokumentation bliver selskabet bekendt med

felgende, afggrende omstaendigheder:

1) Klager har veaeret ansat i en (midlertidig) studenteransaettelse og dermed ikke en fastansaettel-
se

2) Klagers kontrakt lyder pa 15 timer ugentligt [bilag 2].

3) Klagers ansattelse er ophgrt, da klager selv har valgt at tage orlov fra studiet, hvorfor hun ik-
ke kunne fortszette i en studenterstilling [bilag 3).

Selskabet traeffer saledes en afggrelse og giver klager afslag ud fra eksisterende betingelser.

Afggrelsen foretages den 28. marts 2024, hvorefter selskabet afsender afggrelsesbrev [vedlagt af
klager, '1. afslag']

Klager anfaegter den oprindelige afggrelse d. 15. april 2024 og vedlaegger i den forbindelse i den
forbindelse en raekke Ignsedler til revurdering for punkt 2 i ovenstaende sektion.

Den 16. april 2024 foretages en revurdering [bilag 4], hvor afslaget fastholdes pa baggrund af
ovenstaende punkter.

Den 29. april kontakter kunden os en sidste gang og @nsker at ga videre med sin klage over afgg-
relsen.

Vi henviser i den forbindelse til Ankenavnet for Forsikring.

Opsummering:

Afslaget er stadig fgrst og fremmest begrundet i, at klager ikke har vaeret fastansat som Ignmod-
tager i en stilling, der ikke var tidsbegraenset eller ikke forudsat at klagers primaere beskaeftigelse
var som studerende.

Klager har derudover, og sekundaert i forhold til ovenstaende, jf. kontrakt og jf. indsendte Ignsed-
ler ikke vaeret beskaeftiget minimum 16 timer per uge.

Endeligt kan der med nogen ret argumenteres for, at klager selv har forarsaget sin ledighed, idet
klager har misligholdt et afggrende punkt i ansaettelseskontrakten [at veere studerende], hvilket

var en direkte arsag til ansaettelsesophgret.

Vi fastholder derfor vores afslag."
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Klageren har i brev af 24/5 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har ikke nye oplysninger, som jeg kan komme med, men vil lige kommentere argumentet fra
selskabet, at ledigheden har veeret frivillig og selvforskyldt. Det skal siges, at jeg skulle starte som
... i sammen ..., hvor jeg fik et ansaettelsestilbud, som blev bekraeftet af mig. Jeg skulle derfor star-
te som ... i marts maned, men grundet lange sagsbehandlingstid for ... hgring sidder jeg stadig og
afventer tiltreedelse. Vedr. arbejdstimer og Ignsedler: hvis man teeller sammen timer i Ignsedler,
sa har jeg faktisk arbejdet 16 timer per uge i gennemsnit, undtaget 2 maneder, hvor jeg har eksa-
mensfri i den ene maned og var sygemeldt i november, da .... Disse oplysninger har jeg ogsa sendt
til selskabet ved klagen.

Jeg sender en kopi af ansaettelsestilbud og bekraeftelsen pa ansaettelse som ..., hvis det er ngd-
vendigt."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Det fremgar af
udateret ansaettelseskontrakt:

"1. Ansaettelsesmyndighed
[Arbejdssted 2]

Du anseettes pr. 01-03-2023 som studentermedhjzelper.

Din anszettelse forudsaetter, at du er aktiv studerende og i @vrigt opfylder betingelserne i ... afta-
lens § 35. Ophgrer du med at vaere aktiv studerende, er du forpligtet til at orientere ansaettelses-
myndigheden. Din ansattelse ophgrer uden yderligere varsel, nar du ikke laengere er aktiv stude-
rende.

Du kan maksimalt veere ansat som timelgnnet studerende i 6 ari ....
4. Arbejdssted
Dit arbejdssted er indtil videre

[Arbejdssted2]

5. Arbejdstid
Din arbejdstid er gennemsnitlig 15 timer pr. uge."

Det fremgar af ansattelseskontrakt af 23/8 2021:

"1. Anszettelsesmyndighed
[Arbejdssted1]

Du anseettes pr. 15-09-2021 som studentermedhjzelper.

Din anszttelse forudsaetter, at du er aktiv studerende og i gvrigt opfylder betingelserne i ... afta-
lens § 35. Ophgrer du med at vaere aktiv studerende, er du forpligtet til at orientere ansaettelses-
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myndigheden. Din ansattelse ophgrer uden yderligere varsel, nar du ikke laengere er aktiv stude-
rende.

Du kan maksimalt veere ansat som timelgnnet studerende i 6 ari ....

4. Arbejdssted
Dit arbejdssted er indtil videre
[Arbejdssted1]

5. Arbejdstid
Din arbejdstid er gennemsnitlig 15 timer pr. uge."

Det fremgar af tillaeg til ansaettelseskontrakt af 7/2 2023:

"Som du ved, er det besluttet, at din gennemsnitlige ugentlige arbejdstid i stillingen som studen-
termedhjzelper i [arbejdsstedl], nedsaettes til 7,5 timer i perioden fra og med den 1. marts 2023
til og med den 30. april 2023.

Efter aftale med dig ophgrer din anszettelse som studentermedhjzelper i [arbejdssted1] herefter
den 30. april 2023."

Det fremgar af brev af 26/3 2024 fra arbejdsgiver:
"[Arbejdssted2], ..., skal hermed bekrafte, at [klagerens] ansaettelsesforhold som studentermed-
hjeelper i [arbejdssted2] er ophgrt.

[Klageren] havde sin sidste arbejdsdag i [arbejdssted2] den 1. februar 2024.

Ansattelsesforholdet ophgrte, idet [klageren] ikke laengere opfyldte betingelsen om at vaere aktiv
studerende og dermed indskrevet pa en uddannelsesinstitution.

Betingelsen for at kunne blive ansat og aflgnnet som studentermedhjelper fremgar af § 35i ...."

Det fremgar af udateret brev fra arbejdssted 1 til klageren:

"[Arbejdssted1] tilbyder dig stillingen som ... i ... fra og med den 15. marts 2024."

Det fremgar af udateret brev fra klageren til selskabet:

"Jeg har veeret ansat i ... siden september 2021 (fgrst i [arbejdssted1] og siden marts 2023 var jeg
ansat i [arbejdssted2]) som ... At vaere en aktiv studerende var en forudsaetning for at kunne vaere
ansat som ... Jeg blev lovet en ... ansaettelse i [arbejdssted2] i efteraret 2023, hvor jeg var til sam-
tale i oktober 2023. Efter samtale fik jeg et ansaettelsestilbud (mundtligt) og jeg skulle kun afvente
den skriftlige kontrakt. Da jeg skulle begynde at arbejde som ..., besluttede jeg at tage orlov fra
studie for forarssemesteret 2024, hvilket bade HR og min chef var vidende om. Pga. misforstaelse
mellem ledelsen og HR, herunder ansattelsesstoppet i ..., tog det lang tid inden jeg kunne ansaet-
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tes, og jeg s@gte derfor andre steder for at ikke sta uden indkomst. Det skal naevnes, at jeg havde
ventet pa en kontrakt i naesten 3 maneder ...

Jeg var til samtale i slutningen af juni i [arbejdssted1], og fik et ansattelsestilbud i starten af fe-
bruar med start d. 15. marts 2024 som ... i [arbejdssted1] pa fuld tid. HR i [arbejdssted1] havde i
forbindelse med samtalen anmodet om dokumentation for orlov for at kunne anssette mig pa
fuldtid, som jeg sendte ind den 2. februar 2024. P4 mandag den 5. februar ringede min chef og
oplyste, at HR har gjort hende opmarksom p3a, at jeg ikke ma komme pa arbejde, da jeg ikke er
aktiv studerende leengere (som de i gvrigt var bekendte med). Jeg har derfor ikke en skriftlig opsi-
gelse, uden er opsagt, da ansattelseskontrakten er 'misligholdt' af mig.

Oveni det hele sa har jeg ogsa faet besked fra [arbejdssted1], hvor jeg skulle starte pa fredag den
15. marts, at ... er stadig under behandling, sa jeg kan heller ikke komme pa arbejde inden sagen
hos ... er ferdigbehandlet ..."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne Nr. 80000-001:

"Dette er forsikringsbetingelserne for @konomiSikring tilknyttet dit 1an hos .... Bemaerk at din for-
sikringsdeekning afhanger af om du er:

e Lgnmodtager

e Selvstaendig

e Studerende

e Pensionist eller anden beskaftigelses status

Vejledende oversigt af forsikringsdaekningen:

Dakningsomfang Kode | Kvalifikations- | Selvrisiko- | Optjenings- Forsikringsydelser
periode periode periode

Ufrivillig arbejdsl@shed AL@S | 180 dage 30 dage 30 dage Den manedlige ydelse pa lanet

- — iop til 12 mdr. pr.
Midlertidig UARB | 30 dage 30 dage 30 dage forsikringshaendelse. Max. 36
uarbejdsdygtighed mdr. ved flere
Hospitalsindlazggelse HOSP | 30 dage Ingen 7 dage forsikringshaendelser

Restgaslden pa datoen for

Dedsfald D@D Ingen Ingen Ingen dodsfaldet*
Beskaeftigelse Alder Forsikringsdaskning
Lenmodtager 18 ar—65 ar D@D + UARB + AL@S
Selvstaendig, arbejdslgs, i fleksjob, 18 &r — 65 &r D@D + UARB HOSP
studerende eller andet
Pensionist (fortids-) 18 ar-65ar D@D + HOSP

14. Om vilkar for udbetaling ved ufrivillig arbejdslgshed for Isnmodtagere
Forsikringsdaekningen gaelder udelukkende, hvis den ufrivillige arbejdslgshed indtraeder i forsik-
ringens lgbetid, du er mellem 18 og 65 ar og lanet er under afvikling.

Ved udbetaling for ufrivillig arbejdslgshed er det en forudsaetning at du har veeret beskeeftiget
som lgnmodtager (aflgnnet for min. 16 timer pr. uge — se ordforklaringer punkt 24) i en periode
pa mindst 12 maneder umiddelbart fgr fgrste ufrivillige arbejdslgsheds indtraeden, som berettiger
til udbetaling af forsikringsydelser.
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Arbejdslgshedsperioder pa 14 dage eller mindre afbryder ikke perioden. Perioder hvor du er pa
supplerende dagpenge, taller ikke med i beregningen af de 12 maneder.

Udbetaling af forsikringsydelser er betinget af, at du er ufrivillig arbejdslgs, er tilmeldt Jobcentret,
og star til fuld radighed for det almindelige danske arbejdsmarked.

Det er en betingelse for en eventuel udbetaling af forsikringsydelse, at du SENEST 30 dage efter
din sidste arbejdsdag er til radighed for arbejdsmarkedet pa baggrund af en tilmelding til Jobcen-
tret. Vi ser bort herfra, hvis arsagen til den manglende tilmelding hos Jobcentret skyldes afholdel-
se af normal ferie indenfor ferielovens rammer (dog max. 5 uger) eller leegedokumenteret syg-
dom, som er diagnosticeret og ikke er en direkte eller indirekte fglge af en sygdom, som var kendt
ved forsikringens etablering. Denne betingelse galder for savel fgrste arbejdslgshedsperiode som
senere arbejdslgshedsperioder.

Ufrivillig arbejdslgshed, der indtreeder indenfor de fgrste 180 dage efter at forsikringen er tradt i
kraft (kvalifikationsperiode), er ikke omfattet af forsikringen. Herudover er ufrivillig arbejdslgshed,
der indtraeder som fglge af opsigelse, samt enhver form for mundtligt eller skriftligt varsel herom,
som afgives indenfor de f@grste 180 dage efter, at forsikringen er tradt i kraft, ikke omfattet af for-
sikringen og kan derfor aldrig medfgre ret til udbetaling af forsikringsydelser.

‘Ufrivillig arbejdslgshed' betyder, at du er blevet afskediget fra dit job og at din ansaettelse heref-
ter er ufrivilligt ophgrt efter udigbet af geeldende opsigelsesperiode. Det er en betingelse, at dette
dokumenteres i form af en skriftlig opsigelse fra din arbejdsgiver eller anden dokumentation, som
AXA sidestiller hermed. Arbejdslgshed, der skyldes, at du selv har opsagt dit job, uanset arsag, el-
ler skyldes berettiget bortvisning, er saledes ikke omfattet af begrebet 'ufrivillig arbejdslgshed'.
Skyldes arbejdslgsheden forhold eller handlinger fra din side som du foretog eller undlod at fore-
tage, og disse var eller kunne vaere under din kontrol, er der ingen forsikringsdaekning. Enhver
form for arbejdsfordeling samt afskedigelse og tilbud om genanseettelse pa lavere arbejdstid, be-
tragtes ikke som ufrivillig arbejdslgshed. Det samme geelder hvis der er tale om enhver form for
Isnnedgang.

Ufrivillig arbejdslgshed regner vi for indtradt den fgrste dag efter udlgbet af din opsigelsesperio-
de, og samtidig er tilmeldt det lokale jobcenter som ledig. Det er i denne forbindelse uden betyd-
ning, om du reelt har vaeret pa arbejde, pa ferie, fritstillet eller lignende i opsigelsesperioden.

16. Om undtagelser i dekningen for ufrivillig arbejdslgshed
Vi udbetaler ikke forsikringsydelser ved arbejdslgshed, hvis:

e Du ikke har vaeret beskaftiget som Ignmodtager (aflgnnet for min. 16 timer pr. uge) i en peri-
ode pa 12 maneder umiddelbart fgr arbejdslgshedens indtraeden, som berettiger til udbeta-
ling af forsikringsydelser.

(Arbejdslgshedsperioder pa sammenlagt 14 dage eller mindre afbryder ikke perioden.)

e Du selv har opsagt din stilling, uanset arsag, eller du berettiget er blevet bortvist af din ar-
bejdsgiver. | tilfeelde af at du mener at der er tale om en uberettiget bortvisning, har du mu-
lighed for at fa behandlet din sag igen, hvis der pa et senere tidspunkt traeffes en arbejdsretlig
afggrelse, som giver dig utvetydigt medhold heri.
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e Du er blevet opsagt, som fglge af forhold eller handlinger fra din side, som du foretog eller
undlod at foretage, og disse var eller kunne veere under din kontrol.

e Du har arbejdet i en tidsbegranset periode, herunder for eksempel, men ikke begraenset til,
alle former for vikararbejde eller pd et opgavespecifikt projekt uden naermere tidsangivelse,
som udlgber. Dette ser vi dog bort fra, hvis du har vaeret beskaeftiget hos den samme arbejds-
giver i en sammenhangende periode pa mindst 24 maneder, og din kontrakt er blevet fornyet
mindst to gange, og du ikke har haft grund til at tro, at kontrakten ikke ville blive fornyet igen.

e Din arbejdslgshed skyldes, at du har indgdet en frivillig fratraedelsesaftale eller pa lignende
made selv har medvirket til afskedigelsen, eller der er indgaet et forlig om opsigelse.

25. Ordforklaringer
| disse forsikringsbetingelser har nedennzavnte ord fglgende betydning:

'Lenmodtager' betyder at du har en ansattelsesaftale med en arbejdsgiver, som ikke indeholder

en aftalt udlgbsdato bortset fra almindelig pensioneringsdato, og du er aflgnnet for mindst 16 ti-
mers arbejde pr. uge, beregnet som et gennemsnit for de seneste 12 uger."

Naevnet udtaler:

Klageren har den 7/11 2022 tegnet lanforsikring. Klageren blev ansat som studentermedhjael-
per ved arbejdssted2 pr. 1/3 2023 med 15 timer ugentligt. Ansattelsesforholdet ophgrte 1/2
2024, idet klageren ikke lzengere opfyldte betingelsen om at veere aktiv studerende. Klageren
blev tilbudt en fuldtidsstilling ved arbejdssted 1 pr. 15/3 2024. Klageren gnsker daekning for

ydelsen pa lanet som fglge af ufrivillig arbejdslgshed.

Klageren har anfgrt, at hun har vaeret ufrivilligt arbejdslgs fra 5/2 2024. Klageren har oplyst, at
hun skulle starte i en fuldtidsstilling i marts 2024, men pa grund forhold hos arbejdsgiveren af-
venter hun fortsat tiltreedelse. Klageren har anfgrt, at det fremgar af forsikringsbetingelserne,
at man skal vaere aflgnnet for mindst 16 timer, og at det derfor er uden betydning, hvad der
star i kontrakten. Hun har anfgrt, at hun har arbejdet 16 timer pr. uge i gennemsnit, undtaget i
2 maneder. Klageren har anfgrt, at man som udenlandsk arbejdstager i Danmark betragtes som

Isnmodtager, nar man arbejder mindst i 10 timer om ugen, jf. EU-retlige regler.
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Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har ret til deekning, idet hun ikke har vaeret fastansat som
Isnmodtager i en stilling, der ikke var tidsbegraenset. Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har
vaeret beskaeftiget minimum 16 timer pr. uge. Selskabet har anfgrt, at klageren selv har forarsa-
get sin ledighed, idet hun har valgt at tage orlov fra studiet, hvorfor hun ikke kunne fortseette i
en studenterstilling. Selskabet har anfgrt, at klageren har misligholdt et afggrende punkt i an-

saettelseskontrakten — at vaere studerende.

Det fremgar af ansaettelseskontrakt for arbejdssted2, at "Din anseettelse forudseetter, at du er
aktiv studerende og i gvrigt opfylder betingelserne i ... aftalens § 35 ... Din ansattelse ophgrer
uden yderligere varsel, nar du ikke leengere er aktiv studerende. Du kan maksimalt vaere ansat

som timelgnnet studerende i 6 ar".

Det fremgar af brev af 26/3 2024 fra arbejdssted2, at klageren havde sin sidste arbejdsdag pa
arbejdssted2 den 1/2 2024, og at ansattelsesforholdet ophgrte, idet klageren ikke laengere
opfyldte betingelsen om at vaere "aktiv studerende og dermed indskrevet pa en uddannelsesin-

stitution".

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at der alene er daekning ved ufrivillig arbejdslgshed,
hvis klageren betragtes som "lgnmodtager" i forsikringsbetingelsernes forstand. Det fremgar af
punkt 14, at "'Ufrivillig arbejdslgshed' betyder, at du er blevet afskediget fra dit job og at din
anseettelse herefter er ufrivilligt ophgrt efter udlgbet af geeldende opsigelsesperiode ... Skyldes
arbejdslgsheden forhold eller handlinger fra din side som du foretog eller undlod at foretage,
og disse var eller kunne vaere under din kontrol, er der ingen forsikringsdaekning ... 'Lgnmodta-
ger' betyder at du har en ansattelsesaftale med en arbejdsgiver, som ikke indeholder en aftalt

udlgbsdato bortset fra almindelig pensioneringsdato, ..."

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets

afggrelse.
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Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at klageren ikke er blevet ufrivillig arbejdslgs, idet hun
tog orlov fra studiet i forarssemesteret 2024, og som fglge heraf blev opsagt fra sin studenter-
stilling pr. 1/2 2024, idet hun ikke laengere opfyldte betingelsen om at vaere aktiv studerende.
Det fremgar af forsikringsbetingelsernes punkt 14, at der ikke er forsikringsdaekning, hvis ar-
bejdslgsheden skyldes forhold eller handlinger, som klageren foretog, og som var under klage-
rens kontrol.

Naevnet bemeerker, at studenterstillingen hos arbejdssted2 tidsmaessigt er begreenset til 6 ar.
Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

\J’:{Jfl‘{}r“}l ._*

Hans-Jgrgen Nymark Beck



