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mod
Privatsikring

Midtermolen 7
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 11/6 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"Selskabet har ikke taget hensyn til min alvorlige rygskade som betyder at jeg har smerter hele ti-
den og ikke kan ga ret mange meter uden smerten bliver sa voldsom at jeg ikke kan holde det ud.
Jeg fik et voldsomt slag i ryggen sa jeg rgg langt hen ad gaden og var lam i nakken laenge efter og
mit venstre ben svigter mig nogen gange pludseligt kan ikke ga tur med min hund mere og cykle
som jeg har gjort i mange ar tgr jeg ikke pa grund af venstre ben har prgvet men valtede sa ogsa
det er slut.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
En rimelig méngrad erstatning."

Selskabet har den 16/8 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Det fremgar, at der klages over, at Privatsikring, i forbindelse med ménvurderingen efter ulykkes-
tilfeeldet den 29. august 2022, ikke har taget hensyn til klagerens rygskade.

Efter fornyet gennemgang af sagen fastholder selskabet, at klageren ikke er berettiget til yderlige-
re godtggrelse, da der ikke ses dokumentation for, at klagerens gener i ryg og ben skyldes ulyk-
ken.

Sagsforlgb
Klageren er omfattet af en ulykkesforsikring hos selskabet. Police og betingelser er fremlagt som
bilag A.



Ankenaevnet for Forsikring

2. 101809

Selskabet modtog anmeldelse fra klageren den 21. september 2022, hvoraf det fremgik, at klage-
ren den 29. august 2022 blev pakgrt bagfra af en cyklist i hgj fart, da han stod i vejkanten. Anmel-
delsen er fremlagt som bilag B.

Selskabet indhentede herefter journal fra egen leege, fremlagt som bilag C. Det ses heraf, at klage-
ren kontaktede laegen den 4. september 2022 pga. store smerter i nakke og skulder. Klageren blev
af egen laege henvist til rgntgen og fysioterapi.

Af henvisningen til rentgen fremgar:

Pt har i forbindelse med pdkarsel af cyklist faet vrid i nakke og ve skulder. Ikke noget direkte trau-
me mod nakken.

Har til stadighed kraftige muskelsmerter i nakken og der gnskes derfor rtg.us i forbindelse med
den videre behandling af disse smerter.

Endvidere er der vedvarende smerter fra ve skulder, dog god bevaegelighed.

I

Selskabet anerkendte den anmeldte skade pa nakke og skulder som omfattet af forsikringen ved
brev af 7. oktober 2022, fremlagt som bilag D, og deekkede herefter klagerens udgifter til fysiote-
rapibehandling.

Den 2. juni 2023, ca. 9 maneder efter uheldet, kontaktede klageren selskabet telefonisk og oply-
ste, at han havde gener fra venstre kna/venstre ben.

Selskabets skadebehandler forklarede klageren om ngdvendigheden af tidsmaessig sammenhang
mellem uheld og gener, arsagssammenhang mv. og aftalte med klageren, at han skulle vende til-
bage med status pa knaeet, nar han havde vaeret i kontakt med sin laege vedrgrende udredning.

Telefonnotat fra samtalen den 2. juni 2023 er fremlagt som bilag E.

Selskabet hgrte herefter fgrst fra klageren igen den 5. december 2023, da han ved telefonisk hen-
vendelse tilkendegav, at han gnskede det varige mén vurderet, idet han pa trods af fysioterapi og
kiropraktorbehandlinger ikke oplevede fremgang i sine gener.

Telefonnotat fra samtalen den 5. december 2023 er fremlagt som bilag F.

Selskabet indhentede herefter journal fra egen laege, fremlagt som bilag G, journal fra fysiotera-
peut, fremlagt som bilag H samt journal fra kiropraktor, fremlagt som bilag |, og klageren blev
herefter indkaldt til ortopaedkirurgisk speciallaegeundersggelse for vurdering af de varige fglger.
Specialleegeerklaeringen er fremlagt som bilag J.

Sagen blev efterfglgende forelagt selskabets radgivende laegekonsulent for fastszettelse af mén-
graden efter ulykken.

Leegekonsulenten vurderede:
'Der var strakssymptomer fra nakken og den venstre skulder, men ikke fra laenden. Han var kendt
med forudbestdende ryggener fra bade nakke og laend. Fra leenden havde han mindre end 1 ma-
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ned f@r haendelse klaget hos sin egen leege over betydelige laendesmerter. Rtg af den venstre skul-
der kort efter uheldet viste slidgigt i skulderleddet.

Jeg finder derfor alene dssh mellem en del af nakkesmerterne og skuldersmerterne. Grundet
manglende straks og brosymptomer fra laenden finder jeg ikke dssh mellem de gener og den an-
meldte haendelse.

Han har daglige gener fra nakken samt den venstre skulder. | nakken er der fundet et lille bevaege-
tab. | den venstre skulder er der normal bevaegelighed, men tegn til indeklemning.

Men efter B.1.1.1. og D.1.5.1. = 8% efter den anmeldte haendelse. Da ikke alle gener fra nakken
skyldes den anmeldte haendelse er det endelige men = 5%.'

Selskabet meddelte klageren ved brev af 6. april 2024, fremlagt som bilag K, at det varige mén ef-
ter uheldet blev vurdereret til 5 %.

Klageren skrev herefter til selskabet, at han undrede sig over, at hans problemer med ryg og ven-
stre ben ikke var navnt i vurderingen. Mailen er fremlagt som bilag L.

Pa baggrund af klagerens henvendelse forelagde selskabet herefter sagen for en anden af selska-
bets radgivende laegekonsulenter for en second opinion.

Leegekonsulenten vurderede:

'Skl. henvender sig efter at ménet for skulder og nakke skaden er afgjort pG baggrund af ortopaed
erkl, der intet naevner om skade pd laenderyg eller ve ben som falge af aktuelle haendelse. Det
naevnes i erkl. at skl i dag har udviklet smerter i laend og ve. ben.

Ifalge egen laeges jr. 11/8 2020 er skl tidl. set pga laendehold efter traefaeldning. SG sent som 5/8
2022 angiver skl. at have 'store problemer med ryggen'. Har sveert ved at smertestille sig.

Efter aktuelle forsikringsbegivehed fdr skl. primeert gener fra ve skulder og nakken; et traume mod
ryggen ved pdkgrsel fremgar ikke for laegekonsultation d. 8/11 2023, hvor skl henvender sig med
smerter primeert i ve ben; rgntgenundersggelse af begge hofter pd mistanke om slidgigt, viser
ledspalte indsnaevring med sklerosering sdvel som randudbygning acetabulum sin. (venstre hofte
ledskal). Slidgigt diagnosen sdledes bekreaeftet; vurderes ikke at vaere en fglge af aktuelle haendel-
se.

Den 08-05-2023 starter skl. hos kiropraktor i .... Denne skriver: Skl henvender sig med ryggen gen-
nem et par dr. Midt i laenden. Derudover kart ned af cykel pd ferien, sensommer 2022. Ret vold-
somt traume. (Bor i .... FGet kiro i ..., men han tog ikke ved. Fik sideleje behandling af HL.) Gar ud
over livskvaliteten. Kan lide at lave noget i haven. Ikke udstrdling til ben. Arsag: Kommet gennem
flere dar, og seerligt efter cykeluheldet, hvor han bliver pdkgrt. Debut/Varighed: Gennem et par dr.
og sep 2022 (cykeluheld) Faler langsomt han er faldet sammen. Forvaerrende faktorer; gd langt —
smerter til lenden. Treethedssmerte. Forbedrende faktorer: Saette sig ned. Ok at cykle. Rotationer
stdende.

Péd baggrund af egen laeges journal, kiropraktor journal og ortopaed erkl. vurderes det at aktuelle
klager fra lzenderyg og ve. hofte ikke er en fglge af forsikringsbegivenheden d. 29/8 2022. Der fo-
religger ingen tidstro dokumentation for en sammenhang, som det er tilfaeldet med skulder og
nakkegenerne.'
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Pa baggrund af vurderingen fra lsegekonsulenten fastholdt selskabet sin vurdering af méngraden
pa 5 % og tilbgd klageren at sende sagen til vurdering i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring. Fast-
holdelsesbrevet af 18. maj 2024 er fremlagt som bilag M.

Den 11. juni 2024 oplyste klageren telefonisk, at han gnskede, at sagen skulle sendes til vurdering
i AES, hvorfor selskabet samme dag sendte sagen dertil.

Den 4. juli 2024 modtog selskabet supplerende bemarkninger fra klageren vedrgrende hans ge-
ner. Mailsene er fremlagt som bilag N.

Samme dag blev selskabet bekendt med, at klageren, udover at bede om sagen vurderet i AES, til-
lige havde indgivet naervaerende klage til Ankenaevnet for Forsikring.

Selskabet kontaktede derfor klageren for at afklare, om der var tale om en fejl/misforstaelse, hvil-
ket ifglge klageren dog ikke var tilfaeldet. Selskabet redegjorde herefter for samspillet mellem an-
kenavnet og AES, og klageren gnskede herefter ikke laengere at fa sagen vurderet af AES, hvorfor
selskabet nu har trukket anmodningen til AES tilbage.

Forsikringsbetingelserne

Det fremgar af selskabets betingelser, s. 5:
'4.1. Hvad forstas ved et ulykkestilfaelde?
Vi betragter et ulykkestilfeelde som

- en pludselig haendelse,

- der fordrsager personskade

Vi daekker kun, hvis der er arsagssammenhaeng mellem ulykkestilfaeldet og skaden. Nar vi vurderer
sagen, lazegger vi bl.a. vaegt pd, om haendelsen medicinsk set i sig selv er egnet til at fordrsage per-
sonskaden.

1

Side 10:

'2 Vi daekker ikke

Forsikringen daekker ikke fglgende tilfaelde og mén:

- Ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom.

- Varigt men, der skyldes enhver sygdom, forudbestdende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse,
uanset om den har givet symptomer fgr ulykken eller ej.

- Varigt men, der skyldes, at en tilstedevaerende eller tilfeeldig tilstadende sygdom forveerrer
falgerne af et ulykkestilfaelde.
- Varigt men, som udelukkende er en forveerring af en forudbestdende lidelse.

3.3 Bestdende invaliditet

Forsikringen daekker ikke invaliditet, du ogsa havde far ulykkestilfeeldet. Forudbestdende invalidi-
tet kan heller ikke medfare, at erstatningen bliver hgjere, end hvis du ikke havde haft en sadan in-
validitet.'

Selskabet fastholder sin vurdering
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Privatsikring skal over for Ankenaevnet for Forsikring fastholde, at klagerens mén efter ulykken
udger 5 %, og at klageren derfor ikke er berettiget til yderligere udbetaling fra selskabet.

Det fglger af almindelige forsikringsretlige principper, at det er klageren, der har bevisbyrden for
rigtigheden og stgrrelsen af sit krav.

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at der skal vaere arsagssammenhang mellem ulykkestil-
faeldet og skaden for at opna daekning, ligesom det fremgar, at der ikke er forsikringsdaekning for
forudbestaende forhold.

Det er selskabets opfattelse, at klageren ikke har Igftet bevisbyrden for, at generne i ryg og ben er
en direkte fglge af ulykkestilfeeldet den 29. august 2022

Ifglge sagens leegelige oplysninger havde klageren en mangearig smerteproblematik i leenderyg-
gen forud for ulykken, ligesom han havde gener i nakken.

| tidsmaessig sammenhang med ulykkestilfaeldet fremgar det, at klageren havde padraget sig ge-
ner i nakke og skulder. Der er ingen oplysninger om gener i ryg og ben.

Selskabets laegekonsulent har vurderet klagerens mén ud fra generne oplyst i specialleegeerklae-
ringen og under hensyntagen til de forudbestaende forhold.

Klageren har ikke tilvejebragt oplysninger, som giver anledning til at tilsidesaette laagekonsulen-
tens udtalelse, idet klageren ikke ses at kunne dokumentere, at der har vaeret nyopstaede gener i
ryg og ben i tidsmaessig sammenhang med ulykken.

Det er pa baggrund heraf samt den omstendighed, at klageren ikke vil have sagen forelagt AES
for en uvildig vejledende udtalelse, selskabets opfattelse, at selskabets laegekonsulenters vurde-
ringer skal laegges til grund i sagen."

Klageren har i brev af 11/9 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Det er som om privatsikring ikke ser fgr og efter ulykken ingen kan stavle 10rm braende uden
gmhed i ryggen bagefter har aldrig tidligere haft rygproblemer. Gik til kiropraktor som forebyggel-
se mod det men det bliver tolket som alvorlig sygdom og mit venstre ben bliver helt overset. Har
cyklet i 30 ar og f@r ulykken mellem 30 til 40 kilometer 2 til 3 gange om ugen. Mit venstre ben
svigter sa jeg t@r ikke mere, er bange for at vaelte og jeg kan ikke ga hjem hvis noget sker. Min
livskvalitet er voldsomt forringet efter ulykken"

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af journal fra

klagerens egen leege fremgar bl.a.:

"11.08.20

LO3 Ryg, smerte, lumbosakralt ...

5 dage siden -forkert bevaegelse ved -feeldning af tree. Nu lokaliseret smerter til laenden. Forvaer-
res ved bevaegelse, lindres i hvile eller siddende. Ingen udstraling. Ingen tegn pa QES.
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Obj.: Ryg: ingen skoliose, norm. lordose og kyfose. Ingen palp. eller perkusionsgmhed svt. colum-
na. Begraenset bevaegelighed cervikalt i alle planer (velkendt). Begraenset beveegelighed lumbalt i
alle planer. lokaliseret smerter ved us.

Neg. laseque.

UE: norm. kraft over store led. norm. neurologi. nat. reflekser.

Plan: Hold i ryggen

11.01.22

Sub.: gigtsmerter

Hvorfor kan jeg ikke fa Panodil mere jeg har det ret slemt i perioder tager kun sjeeldent 6 om da-
gen men naesten altid 4 pa denne arstid vaerst med ryg og nakke

05.08.22
Sub.: Rygsmerter

Vil du give mig en henvisning til kiropraktor jeg har store problemer med min ryg szerligt nar jeg
gar er det slemt og kan ikke rette mig op en traetheds smerte om morgenen gar det nogenlunde
men sa kommer smerten og pillerne kan ikke tage den

05.08.22

Det lyder som en mere kronisk problematik, som skal udredes naermere. Vi kan ikke henvise uden
at du er set af laege. Du er velkommen til at kontakte klinikkens sekretzerer eller en af vores ud-
dannelseslaeger (endetal 08/11) og endelig at forsgge min telefon, s hjaelper vi dig med tid.

04.09.22

Sub.: ulykke ke¢rt ned af cyklist bagfra

vil gerne have tid hos dig kan ikke pa tIf. har store smerter i nakke og skulder er ramt hardt i ryg-
gen

05.09.2022

Henvisningsdiagnose (He runder evt. bidiagnose/@nsket undersggelse/@nsket behandling)
Alm fysioterapi

anamnese: muskulzaere smerter fra nakke efter pakgrsel af cyklist, intet direkte traume af nakke.
henv til rtg afnakke og ve skulder

23-09-2022

@nsket us.: Rtg columna cervikalis samt ve skulder

Indikation: Pt har i forbindelse med pakgrsel af cyklist faet vrid i nakke og ve skulder.

Ikke noget direkte traume mod nakken.

Har tilstadighed kraftige muskelsmerter i nakken og der gnskes derfor rtg.us i forbindelse med
den videre behandling af disse smerter.
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Endvidere er der vedvarende smerter fra ve skulder, dog god bevaegelighed.

CT-skanning af columna cervicalis viser ingen fraktur, afrivning eller luksationer. Der ses udtalte
facetledsartrose svarende til C1/ C2 pa venstre side og facetledsartrose i naesten samtlige cervika-
le hvirvler pa hgjre side. Der er til discus forandringer i C5/C6 og C6/C7 med spondyloseforan-
dring.

RD: Ingen synlig fraktur pavist

23-09-2022

@nsket us. Rtg columna cervikalis samt ve skulder

Indikation: Pt har i forbindelse med pakgrsel af cyklist faet vrid i nakke og ve skulder. Ikke noget
direkte traume mod nakken. Har tilstadighed kraftige muskelsmerter i nakken og der gnskes der-
for rtg.us i forbindelse med den videre behandling af disse smerter. Endvidere er der vedvarende
smerter fra ve skulder, dog god bevaegelighed.

Rgntgen af venstre skulder:

Viser i to projektioner afsmalnet kileformet glenohumeral ledspalte med randudtrakning medialt
ved collum anatomicum humeri. Let sklerosering af corticalis over tuberculum majus, men ingen
blgddelsforkalkninger i det subakromiale rum eller naebdannelse acromions kaudale flade. AC-
leddet fremstar bevarede. Medfotograferede del af thorax er uden anmaerkninger. Undersggelse
af venstre skulder 3. marts 2017 fremviser tilsvarende forandringer.

Konklusion:
Glenohumeral artrose — uaendret

02.08.23

Traume for 1 ar siden. Blevet pakert af en cykel i hgj fart. Falder og lander pa venstre side. Siden
da problemer med det venstre kneae. Kan fa smerter ved belastning fx ved trappegang eller nar han
skal komme op pa cyklen. Fgler knaeet 'svigter'. Bange for at falde. | gvrigt ingen klager.

Objektiv:

Gangen nat.

Venstre knae: ia ved inspektion. @m ved palpation sv.t. mediale kant afpatella mod den mediale
ledlinje. Fuld bevaegelighed i alle planer. Ingen rotationsgmhed. Ingen Igshed sammenlignet med
modsidige side.

Plan:

Knaeproblematik, fglger efter traume

rp henvisning rgntgen af venstre knae for at udelukke gammel skeletskade

rp henvisning til fysioterapi mhp traening

Henvender sig ved manglende bedring.

08.11.23

L13 Hofte, klage stb/stb

Sub.: UT i aug. 2022. Var gaende og blev pakgrt af en racercykel. Landede pa venstre side og slog
specielt venstre ben. Havde ogsa ondt i nakke og skulder og det fyldte mere lige da ulykken skete.
Lige efter ulykken bemaerkede han smerter i benet men tillige at benet svigter nar han laegger
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vaegten over pa det. Angiver at det er smerte i hofte og knae der ggr at benet giver efter. Artrose-
triade sv.t. hoften. Kan godt klare trappegang med geleender; men kan ikke komme op pa sin cy-
kel hvis han skal saette af pa det ben. lkke natlige smerter.

Obj.: Gangen let haltende. Hoften med nedsat bev. i alle plan. Indadrotation stort set ophaevet.
Plan: Rp. rtg. af venstre hofte

21-11-2023

@nsket us. Rtg, af venstre hofte: hofteartrose obs pro

Indikation 08.11.23 dm255 Hofte, klage

Subjektiv:

UT i aug. 2022. Var gaende og blev pakert af en racercykel. Landede pa venstre side og slog speci-
elt venstre ben. Havde ogsa ondt i nakke og skulder og det fyldte mere lige da ulykken skete. Lige
efter ulykken bemaerkede han smerter i benet men tillige at benet svigter nar han laegger vaegten
over pa det. Angiver at det er smerte i hofte og knae der ggr at benet giver efter. Artrosetriade
sv.t. hoften. Kan godt klare trappegang med geleender; men kan ikke komme op pa sin cykel hvis
han skal sette af pa det ben. Ikke natlige smerter.

Objektiv:

Gangen let haltende.

Hoften med nedsat bev. i alle plan. Indadrotation stort set ophaevet.

Plan:

Rp. rtg. af venstre hofte

R@ntgenundersggelse af begge hofter mhp. artrose taget staende og liggende, viser ledspalte ind-
snaevring med sklerosering savel som randudbygning acetabulum sin. Diskret ledspalteforsnaev-
ring med sklerosering og let randudbygning acetabulum dxt. Bilateral arteriosklerose. | gvrigt al-
derssvarende ossgse og artikulaere forhold.

Konklusion:
Bilateral artrose prim sin."

Af journal fra en fysioterapeut fremgar bl.a.:

"09-09-2022

29-9 blev ramt i ryggen af en cykellist med fart pa sa Jeg faldt slog min venstre skulder og fik smer-
ter i ryggen og nakken kunne ikke dreje hovedet til venstre uden store smerter. Skal til scanning
d.23- 9 og r@ntgen

22-09-2022

Nakkesmerter i 1 maned. Blevet pakgrt af en cyklist. Stod stille og blev pakgrt direkte i ryggen og
faldt ned pa asfalt.

Nu Smerter i ve. side af nakken. Sommetider ogsa smerter i ve. skulder, men nakken er stgrste
problem. For ar tilbage haft begge skuldre af led. Tid til scanning af nakke i morgen.

Sveert ved at kigge til ve. Forhindrer pt. i at kgre pa cykel. Er medlem i en ... og er vant til at cykle
meget. Kan ikke sove pa ve. side pga. smerter. Tager panodil efter behov som hjalper.
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Ingen oplevet svimmelhed eller hovepine. Ingen udstralende smerter ned i arm.
P/E

Cx

Kompression: ia.

Spurling: ia.

Ses meget opspaendt SCM ve. side. muligvis lille haevelse.

F: streek

E:ia.

LF.H: nedsat

LF.V: nedsat

Rot.H: nedsat+ P

Rot.V: markant nedsat+ P, kan naermest ikke rotere
Alle beveaegelser er langsomme.

Palp. gm i hele SCM forlgb. Fgles hard og spaendt

Modstand:

Pi LF., Rot. og E.

Elevation skuldre: ia.

/Tyder pa at pt. ved pakgrsel har faet en hyperekstension/-fleksion af nakke, der har fgrt til over-
belastning.

Plan: Behandles manuelt med udspeending. Instrueres i skulderrulninger og at beveege nakken sa
meget som muligt inden for smertegraensen.

Varighed
Der har veeret symptomer fra nakken i mindre end 3 mdr.

Mgnster
Nakkeproblemerne er tilbagevendende

Vagen om natten
Patienten oplever af og til sgvnforstyrrelser

Funktionsbegransning
Nakken giver middel funktionsbegraensninger (vurderet ud fra de angivne effektmal)

05.10.2022:

Synes det hjalp sidst, havde nemmere ved at dreje hovedet. Stadig mange smerter i nakke. Ingen
svar fra scanning eller rgntgen. Ville have afprgvet cykling igar, men var for traet.

LV: bevaeger hovedet i langsomme bevaegelser. Cx: F: straek, Rot.H: nedsat+ P, Rot.V: markant
nedsat+ P: Palp.gm SCM. Udspaending, traktion og mvb. ex. Instrueres i gvelse pro/retraktion af
nakke.

14.10.2022:

Hjalp fra sidst. Fortsat smertepraeget i nakke ve. side. Ingen svar endnu fra rgntgen eller scanning.
Ude og cykle for 2 dage siden og det gik godt, stadig problemer med at rotere hovedet til ve.
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LV: Rot.H: P, Rot.V: Nedsat+ P. Palp.gm. SCM og scalener. Udspaending og mvb. ex. Opfordres til
at fortsaette med gvelser. Snakker om gerne at have svar fra scanning og rgntgen til naeste gang.
10.11.2022:

Svar fra scanning: Fundet facetledsartrose ved C1-C2. Samt er der fundet discus forandringer C4-
C5 og C5-C6. Synes generelt det gar bedre, oplever ikke s& mange smerter mere. Har stadig svaert
ved at orientere sig til ve.

LV: Rot.H: ia. Rot.V: nedsat+ P. Palp.sm. omrking ve. skulderblad. |dag mvb. og let traktion ex,
samt mvb. ve. skulderblad. Re-test: Rot.V: lille bedring.

01.12.2022:

Synes det gar bedre, smerten i nakken mindsket, men ikke vaek. Synes det er nemmere at dreje
hovedet til ve.

LV: Rot.H: ia. Rat.V: Samme beveaegeudslag som H + P. Fortseetter som sidst mvb. og traktion Cx.
Opfordre pt. til at lave gvelsen pro-/retraktion af nakken flere gange dagligt.

16.12.2022: Lille bedring, kun smerter om morgenen der forsvinder efter ca. 10 min. laver gvelser
naesten hver morgen og synes det hjaelper."

Af skadeanmeldelse af 16/9 2022 fremgar bl.a.:

"Hvornar skete ulykken? 29/8 ca. kl. 1800

Hvordan skete ulykken? Blev kgrt ned bagfra af en ... cyklist med meget fart pa. stod i vejkanten
af en sidevej og talte med mine venner

Hvad var arsagen til, at ulykken skete? [Cyklist] sa sig ikke for. Der er mange mennesker der gar
der pa en ensrettet sidevej. Han rgg selv ned sammen med mig

Diagnose pa dansk
Kan ikke dreje hovedet til venstre. Smerter i ryg og skulder

Hvor blev du undersggt f@rste gang efter skaden? ... Hvornar? 5-9-22

Er du tidligere blevet undersggt/behandlet hos laege, fysioterapeut, kiropraktor eller lign.? Ja ...
Hvornar? Ca. 7 ar siden
Hvilken lidelse blev du undersggt/behandlet for? Ryg smerter

Har du tidligere vaeret udsat for et ulykkestilfaelde? Ne; ...
Hvilken legemsdel? Skulder af led ca. 3 ar siden
Har du modtaget erstatning herfor? Ja"

Af selskabets brev af 7/10 2022 fremgar bl.a.:

"Ulykkestilfaeldet er omfattet af forsikringen
Vi har modtaget anmeldelse af ulykkestilfeeldet den 29-august-2022, hvor du kom til skade med
nakke og venstre skulder.

Ulykkestilfeeldet er omfattet af forsikringen.
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Vi ggr opmaerksom pa, at vi har anerkendt ulykkestilfeeldet ud fra de oplysninger, som du har gi-
vet os. Skulle disse oplysninger senere vise sig at vaere forkerte, eller hvis vi senere modtager (lae-
gelige) oplysninger som har betydning for din sag, kan det medfgre en a&ndring i vores deekning af
skaden."

Af journal fra en kiropraktor fremgar bl.a.:

"08-05-2023

Aktuelle klage: Kommer med ryggen gennem et par ar. Midt i laenden.
Derudover kgrt ned af cykel pa ferien, sensommer 2022. Ret voldsomt traume.

Gar ud over livskvaliteten. Kan lide at lave noget i haven.

Ikke udstraling til ben.

Arsag: Kommet gennem flere ar, og saerligt efter cykeluheldet, hvor han bliver pakgrt.
Debut/varighed: Gennem et par ar. og sep 2022 (cykeluheld)

Fgler langsomt han er faldet sammen.

Forveerrende faktorer: ga langt — smerter til leenden. Traethedssmerte.

Forbedrende faktorer: Saette sig ned. Ok at cykle. Rotationer staende.
Dggnvariation/Udvikling: sover fint.

Tidl. undersggelser aktuelle: Kiro i .... ingen effekt.
Tidl.traume/ulykker/fald: kgrt ned af cykel i ... sidste sommer. sep 2022
Tidl./aktuel sygdom: ingen

Tidl. operation/indlaeggelse: OP for brok i hgjre flanke.
Fritid/sport/hobby/motion: Cykelsports mand.

Objektivt:

Smerter til L4-5, C4-5 og t6-8 omradet.

Seerliugt ved rotationer i nakke og leend forveerres smerterne
@mhed svt. m. e.s lum/tho og m. suboccipitalis

Neurologi: Strakt benlgftstest negativ for udstraling eller smerter.
Normale og egale senereflekser , fglesans og muskelkraft i OE og UE

Diagnose;
Rygsyndrom uden smerteudstraling.

BEHANDLING:
Tilstand: Lumbal dysfunktion uden smerteudstraling

Behandling: L5 pl-r + SL. tp e .s lum bilat. T6p+
Instruks: Rg af laend og nakke
laver stjernekiggergvl. Mest gmhed pa venstre side af nakken som er spaendt.

NG: nakke og tho (av) som henik.)

11-05-2023
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RONTGEN :
Beskrivelse : Col. cerv et lumb

11-05-2023

Tilstand: Det er meget bedre, men god smerte. | forhold til det han plejer at have. Ikke sa svaert at
rette sig op. Gatur igar og det gik ogsa fint. Men traet i ryggen igar aftes. og i nakken kan han dreje
mere til venstre.

Behandling: L5 pl-r + SL. tp e.s lum bilat. c6pl-r +O, tp trap sup bilat.

Instruks: rg af leend og nakke. meget slidt i begge regioner, lumbalt svaer scoliose og sveere dege-
nerative forandringer. Cervicalt ogsa degenerative forandringer, sarlig midtcervicalt.

24-05-2023

Tilstand. Op og ned, nu til morgen fint. men stadig smerter. Mindre ondt end fgr han kom. God
smerter.

Behandling. L5 pl-r + SL. tp e .s lum bilat. c6pl-r +0, tp trap sup bilat.

Note. 4 u

20-06-2023

Tilstand. gar godt. kan ga pa en anden made. mindre smerter.
Behandling. L5 pl-r + SL. tp e .s lum bilat. c6pl-r +0, tp trap sup bilat.
Note. 6 u

01-08-2023

Tilstand: gar meget godt, lidt i venstrenakke ved rotation. Kan ga meget laengere nu.
Behandling. L5 pl-r + SL. tp e. s lum bilat. c6pl-r +0, tp trap sup bilat.

29-09-2023

Tilstand. ondt i venstre balle og fgler det er ischiasnerven.
Behandling: 15 pi+, c5pl +, tp glut med sin.

09-10-2023

Tilstand. noget bedre ondt pa indersiden af laret i venstre side. og venstre knae
Behandling. 15 pi+, c5pl +, tp glut med sin."

Af selskabets telefonnotat af 2/6 2023 fremgar bl.a.:

"TIf med skl. der ringer fordi han har gener fra ve knae/ve ben.

Jeg har oplyst skl om, at vi pa baggrund af anm har anerkendt skade pa nakke og ve skulder. Skl
fastholder krav om ve ben. Han oplyser, at han stort set ingen gener har fra nakke, ve skulder. Vi
har talt om laegelig dok, ASSH, bro og straks vedr. ve ben.

Skl har tidligere henvendt sig til sin laege omkring ve ben, men uden at laegen har gjort noget.
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Skl vil nu prgve at tage fat i sin laege for en udredning af ve knze.

Oplyst til skl. at han skal vende tilbage til os med en status nar han har vaeret hos laegen ift. om
han er blevet henvist til yderligere udredning,

Nar vi kender status, da evt, indhente journal fra egen laege vedr ve ben, og herefter stilling til an-
erkend eller ej."

Af selskabets telefonnotat af 5/12 2023 fremgar bl.a.:

"skl ringer ind.

Der er ikke fremgang i skl gener. har forsggt kir og fys, skl gnsker at blive menvurderet nu efter
UT.

Skl har gener i form af:

Venstre skulder — har smerter og kan ikke kigge pa venstre side. er bevaegeindskraenket.

Nakke — daglige smerter nakken, nedsat bevaegelighed nar han drejer

Bevaegeindskraenkning

Knager og brager nar han drejer hovedet

Ryggen — smerter nederste del og smerter i venstre ben. daglige smerter. kan ikke ga mere end
300 m. Kan ikke cykle mere"

Af speciallaegeerklaering af 2/3 2024 fremgar bl.a.:

"Tidligere sygdomme, skader og indlaeggelser:

Kendt med mangearige gener fra nakkeregionen. Aldrig tidligere operative behandlinger i nakke
eller venstre skulder. Skadelidte angiver, at arsagen i generne i nakken er pa grund af mangearig
hardt, fysisk arbejde.

Aktuelle ulykkestilfselde og behandlingsforlgb:

Den 29.08.2022 var skadelidte i ..., hvor han blev kgrt ned af en cyklist og padrog sig et vrid i nak-
ken og slog venstre skulder.

Efter uheldet fik han tiltagende smerter i skulder og nakke og han kunne ikke dreje hovedet. Ca. 1
uge efter uheldet kom han hjem til ... og han kontaktede sin egen laege. Egen leege udredte skade-
lidte med rgntgen og CT-skanning. CT-skanning af columna cervicalis fra oktober 2022 viste ingen
tegn til fraktur, afrivning eller luksationer. CT-skanningen viste udtalt facetledsartrose svarende til
C1 og C2 pa venstre side og facetledsartrose i naesten samtlige cevikale hvirvler pa hgjre side. Der
er diskusdegeneration i C5/C6 og i C6/C7 med spondylose forandringer.

R@ntgen af venstre skulder viste afsmallet kileformet glenohumeral ledspalte med randudtraek-
ning medialt ved collum humeri. Skadelidte opstartede forlgb hos fysioterapeut.

Han er kendt med nakkesmerter gennem mange ar pa grund af hardt, fysisk arbejde, men han an-
giver, at situationen er blevet meget veerre og han kan ikke dreje hovedet efter uheldet. | decem-
ber 2022 var skadelidte indlagt pa [sygehus] pa grund af lungebeteendelse og blaerebetaendelse.
Efter han blev udskrevet, blev han henvist til fysioterapi traening af hele kroppen.

| gjeblikket klager han over tiltagende gener fra la&enderyggen med udstraling til venstre ben. Situ-
ationen i venstre skulder og nakkeregion er stationzer.

Aktuelle Klager, symptomer og funktionstab:
Oplyser han at:
Han har hvilesmerter pa VAS 5 i nakken og ingen hvilesmerter i venstre skulder.
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Efter belastning smerter i nakkeregionen pa VAS 7 og skulder VAS 4.

Oplever smerter i venstre skulder om natten, nar han sover pa venstre side.

Nedsat bevaegelse i skulder og nakke.

Kraftnedsaettelse i venstre arm.

Skadelidte kan maks. ga 50 meter og bliver ngdt til at seette sig ned pa grund af smerter i leende-
ryggen. Han gar langsomt, men bruger ingen hjelpemidler. Han kan ikke cykle, men han kan fort-
sat kgre bil.

Parakliniske undersggelser:

CT-skanning af columna cervicalis viser ingen tegn til frakturer. Der ses udtalt artrose i facetled
svarende til C1 og C2. Diskusforandringer i C5/C6 og C6/C7.

Regntgen af venstre skulder viser glenohumeral artrose.

Objektivt:

Gangen afvikles meget langsomt, men uden halten.
Klager og sygehistorie fremsaettes roligt.

Farven er paen. Almentilstanden er middel.
Skadelidte er undersggt passende afklaedt.

Af- og paklaedning forgar langsomt.

Aktuelle region er venstre skulder og nakkeregion.

Nakke:

Columna cervicalis: Ingen palpatorisk gmhed, men stivhed svarende til sternocleidomastoid mu-
skulatur pa begge sider.

Sidebgjning mod hgjre/venstre 10°/10°.

Fleksion/ekstension 60°/10°.

Rotation mod hgjre side 45°.

Rotation med venstre side 30°.

Hagen kan na brystet.

Foramen kompressionstest negativ.

Skulder:

Venstre skulder: Ingen palpatorisk gmhed. Lidt atrofi svarende til musculus deltoideus og sup-
raspinatus samt infraspinatus muskulatur.

Kan foretage aktiv abduktion fra 0-160°. Fleksion 0-160°. Ekstension 0-40°. Udadrotation fra O-
45°. Normale indadrotation.

Kan fgrer armen bag til ryggen til L2-niveau.

Positiv Hawkins- og Neers test. Negativ Jobes supraspinatus test. Negativ Lift-off test. Negativ ud-
ad- og indadrotation Lag-sign. Negativ O’Briens test.

Der ses lidt tegn pa impingement.

Hgjre skulder: Ingen palpatorisk gmhed. Lidt atrofi svarende til musculus deltoideus og musculus
supraspinatus.

Kan foretage abduktion 0-160°. Fleksion: 0-160°. Ekstension 0-40°.

Kan fgre armen bagtil ryggen til L2-niveau.

Udadrotation 0-50°. Normal indadrotation.

Negativ Hawkins- og Neers test. Negativ Jobes supraspinatus test.
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Ingen tegn til impingement eller rotator cuff laesion.

Albue

Hgjre og venstre albue:

Ingen haevelse eller misfarvning. Ingen palpatorisk smhed. Begge albuer kan bevaeges fra 0-120°.
Normal supination og pronation. Begge albuer er stabile.

Diagnose:
DS134 Distorsion i cervikale rygsgijle.

DM430 Spondylose nakkeregion.
DM198A Slidgigt i venstre skulderled.
DM754 Impingiment ve. skulder

Resumé:

Det drejer sig om en ...-arig mand, som under tur til ... i august 2022, blev k@rt ned af en cyklist.
Han vred om i nakkeregionen og slog venstre skulder. Efter ca. 3-4 uger var han til CTskanning af
columna cervicalis som viste ingen tegn til fraktur, men nakkeartrose. Rgntgen af venstre skulder
viste glenohumeral artrose, men ingen tegn til fraktur.

Blev henvist til fysioterapi traening.

Skadelidte angiver, at han er kendt med nakkesmerter igennem mange ar, men situationen blev
veerre efter uheldet i august 2022. Han kan ikke dreje hovedet som han kunne fgr.

Umiddelbart er der ingen hvilesmerter i venstre skulder, men hvilesmerter VAS 4 i nakkeregionen.
Efter belastning VAS 7 i nakkeregionen og VAS 4 i venstre skulder. Nedsat bevaegelse i nakken.
Han kan ikke cykle, men han kan fortsat kgre bil. Han kan maks. ga 50 meter pa grund af ondt i
leenderyg med udstraling til venstre ben.

Ved objektiv undersggelse er der ingen palpatorisk gmhed i nakken, men stivhed i sternocleido-
mastoid muskulatur. Nedsat bevaegelse i nakken.

Tegn pa impingement i venstre skulder.

Konklusion:

Der er overensstemmelse mellem de subjektive klager og objektive fund.

Jeg vurderer, at skadelidtes nuveerende tilstand i nakkeregionen er pa grund mangearige gener og
artrose i nakkehvivler, men situationen er blevet vaerre efter faldtraumet i august 2022.

Med hensyn til venstre skulder har skadelidte kun gener om natten, nar han sover pa venstre side,
samt nar han udadroterer armen.

Der er tegn pa lidt impingement og glenohumeral artrose, men umiddelbart finder jeg ingen indi-
kation for ortopaedkirurgisk behandling.

Jeg finder heller ikke indikation for ortopaedkirurgisk behandling af nakken, men jeg vil anbefale,
at skadelidte fortseetter med fysioterapi traening bade af skulder og nakke."

Af selskabets brev af 6/4 2024 fremgar bl.a.:

"Ulykkesforsikring — udbetaling af erstatning
| vores brev af den 7. oktober 2022 skrev vi til dig, at haendelsen den 29-august-2022, hvor du
kom til skade med din nakke og venstre skulder, var omfattet af ulykkesforsikringen.

Den 3. marts 2024 modtog vi din speciallaegeerklzering.



Ankenaevnet for Forsikring

16.

101809

Varigt men
Vi har sammen med den laegekonsulent der er tilknyttet din sag hos os, vurderet dine gener efter
haendelsen den 29. august 2022.

Det fremgar af speciallaegeerkleeringen, at du har gener i form af:
Daglige gener fra nakken samt den venstre skulder. | nakken er der fundet et lille bevaegetab. |
den venstre skulder er der normal bevaegelighed, men tegn til indeklemning.

Forud for haendelsen havde du gener i din nakke, og derfor er det vores vurdering, at det ikke er
alle dine nuvaerende gener, der skyldtes handelsen den 29. august 2022.

Vi har vurderet, at dine samlede gener bedst kan sammenlignes med Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikrings mentabel punkter:

B.1.1.1 (Lette, daglige nakkesmerter uden eller med let bevaegeindskraenkning) som ifglge tabel-
len giver et men pa 5 %.

D.1.5.1 (Til tider belastningsudlgste smerter og normal bevaegelighed) som ifglge tabellen giver et
men pa under 5 %.

Da ikke alle gener fra nakken skyldes den anmeldte haendelse er det endelige varige men til 5%.

Du skal veere opmaerksom p3, at der er en raekke ulemper, som du ikke far erstatning for. Ulykkes-
tilfaeldet kan have andret dit liv og din hverdag pa mange mader, men nedsat erhvervsevne og
a@ndringer i arbejdsmaessige forhold pavirker ikke din erstatning. Mengraden bliver fastsat ud fra
en ren medicinsk vurdering af dine gener.

Erstatning
Du er derfor berettiget til erstatning for 5 % i varigt men som udggr 58.094 kr."

Af selskabets telefonnotat af 11/4 2024 fremgar bl.a.:

"Har leest jeres opggrelse og undre mig over at problemer med min ryg og venstre ben ikke er
navnt. Jeg kan ikke ikke ga ret langt uden at fa staerke smerter i ryggen og skal sidde ned og mit
venstre ben svigter nogen gange sa jeg falder har naevnt det for kirurgen i sendte mig til. Fgr min
ulykke cyklede jeg et par gange om ugen 30 til 40 km. men det jeg ikke nu for det har ogsa pavir-
ket min balance hvis benet svigter i et trods sa jeg veelter min ryg er det veerste at jeg ikke kan ga
ret langt har smerter hele tiden men meget vaere nar jeg gar kan ikke std og tale med nogen ude
at hvile ryggen op ad noget."

Af selskabets brev af 18/5 2024 fremgar bl.a.:

"Genvurdering af din skade
Den 11. april 2024 modtager vi din henvendelse, hvor du oplyser, at du ikke er enig i vores vurde-
ring vedrgrende din ryg og venstre ben.

Du oplyser, at du ikke kan ga ret langt uden smerter og du naevner hvilke andre smerter ryggen gi-
ver dig, samt hvad du kunne fgr haendelsen den 29. august 2022.
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Efter aftale med dig, forelagde vi din sag for en laegekonsulent igen, desvaerre uden, at vi kan
komme frem til et andet resultat.

| henhold til Forsikringsbetingelsernes afsnit om invaliditetsdaekning daekker forsikringen ikke li-
delser som var til stede inden skaden, ligesom sygdomme og udlgsning af latente sygdomsanlaeg,
selvom sygdommen er opstaet eller forveerret ved et ulykkestilfaelde, ikke er daekket af forsikrin-
gen.

Det naevnes i specialleegeerklaeringen at du i dag har udviklet smerter i laend og venstre ben.

Ifglge egen leges journal den 11. august 2020 er du tidligere er set pga. leendehold efter traefeeld-
ning. Den 5 august 2022 (24 dage fgr anmeldte haendelse) angiver du at have 'store problemer
med ryggen'. Du har svaert ved at smertestille dig.

Efter aktuelle forsikringsbegivehed far du primaert gener fra venstre skulder og nakken; et traume
mod ryggen ved pakgrsel fremgar ikke for laegekonsultation d. 8 november 2023 (over et ar efter),
hvor du henvender dig med smerter primaert i venstre ben; regntgenundersggelse af begge hofter
pa mistanke om slidgigt, viser ledspalte indsnaevring med sklerosering savel som randudbygning
acetabulum sin. (venstre hofte ledskal).

Slidgigt diagnosen saledes bekraeftet; vurderes ikke at vaere en fglge af aktuelle haendelse.

Den 08 maj 2023 starter du hos kiropraktor i .... Denne skriver: 'Skl henvender sig med ryggen
gennem et par dr. Midt i laenden. Derudover kagrt ned af cykel pG ferien, sensommer 2022. Ret
voldsomt traume. (Bor i .... Fdet kiro i ..., men han tog ikke ved. Fik sideleje behandling af ....) Gar
ud over livskvaliteten. Kan lide at lave noget i haven. lkke udstréling til ben. Arsag: Kommet gen-
nem flere dr, og seerligt efter cykeluheldet, hvor han bliver pdkgrt. Debut/Varighed: Gennem et par
dr. og sep 2022 (cykeluheld) Fgler langsomt han er faldet sammen. Forvaerrende faktorer; gé langt
— smerter til lzenden. Traethedssmerte. Forbedrende faktorer: Seette sig ned. Ok at cykle. Rotatio-
ner stdende.'

For, at vi kan vurdere om den anmeldte haendelse er omfattet af din ulykkesforsikring, har vi brug
for tidstro lzegelig dokumentation.

I henhold til almindelige forsikringsretlige principper er det den, der rejser et krav, som skal bevi-
se, at der er indtradt en begivenhed, der er daekket af forsikringen. Det betyder, at du skal kunne
oplyse, og dokumentere, hvornar skaden er sket, og at der er arsagssammenhang mellem gener-
ne og den anmeldte haendelse.

Pa baggrund af egen laeges journal, kiropraktor journal og ortopaed erkleering vurderes det at ak-
tuelle klager fra lenderyg og venstre hofte ikke er en fglge af forsikringsbegivenheden den 29 au-
gust 2022. Der foreligger ingen tidstro dokumentation for en sammenhang, som det er tilfaldet
med din skulder og nakkegenerne.

Sagens videre forlgb

Vi vil gerne tilbyde dig, at vi sender din sag til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, og beder dem
om en vejledende udtalelse om hvorvidt de finder at der er dokumenteret arsagssammenhang
mellem dine gener og den anmeldte haendelse."
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Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

"4, Vi deekker
Forsikringens daekning afhaenger af, hvilke daekninger du har valgt pa din forsikring. Du kan se de
valgte deekninger i din police.

4.1 Hvad forstas ved et ulykkestilfaelde?
Vi betragter et ulykkestilfaelde som

- en pludselig haendelse,

- der forarsager personskade.

Vi dakker kun, hvis der er arsagssammenhang mellem ulykkestilfaeldet og skaden. Nar vi vurde-
rer sagen, leegger vi bl.a. vaegt pa, om haendelsen medicinsk set i sig selv er egnet til at forarsage
personskaden. Den pludselige haendelse skal vaere forskellig fra selve personskaden.

Invaliditet ved ulykke
For Invaliditet ved ulykke gzlder fglgende betingelser og Fellesbestemmelser.

1 Vi dekker
Vi udbetaler erstatning, hvis du i forsikringstiden er udsat for et ulykkestilfaelde, som er direkte ar-
sag til, at du far et fysisk varigt men*.

2 Vi dekker ikke

Forsikringen dakker ikke fglgende tilfaelde og men:

e Ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom.

e Varigt men, der skyldes enhver sygdom, forudbestaende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse,
uanset om den har givet symptomer fgr ulykken eller ej.

e Varigt men, der skyldes, at en tilstedevaerende eller tilfeeldig tilstsdende sygdom forvaerrer
fglgerne af et ulykkestilfaelde.
e Varigt men, som udelukkende er en forvaerring af en forudbestaende lidelse.

3 Fastsaettelse af erstatning
Vi fastsaetter mengraden* efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings mentabel.

3.3 Bestaende invaliditet

Forsikringen daekker ikke invaliditet, du ogsa havde fgr ulykkestilfeldet. Forudbestaende invalidi-
tet kan heller ikke medfgre, at erstatningen bliver hgjere, end hvis du ikke havde haft en sadan
invaliditet.

Far du en skade pa et af de sakaldte parrede organer, det vil sige @gjne, @rer, lunger og nyrer, og
der i forvejen er skade pa det andet organ, bliver mengraden fastsat som forskellen mellem den
oprindelige mengrad og den samlede mengrad for skaden pa begge organer.

Har du faet godtggrelse for et varigt men efter en tidligere ulykke, betaler vi i forbindelse med et
nyt ulykkestilfaelde ikke godtgg@relse for de samme gener igen. Det geelder, uanset om de tidligere
gener fortsat var til stede frem til den nye ulykke, og om erstatningen er udbetalt af os eller et
andet forsikringsselskab."
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Det fremgar af Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel:

"B. 1.1. Nakken

B 1.1.1. Lette, daglige nakkesmerter uden eller med let bevaegeindskraenkning 5

D 1.5. Skulder

D 1.5.1. Til tider belastningsudlgste smerter og normal beveaegelighed ] <5 ‘

Naevnet udtaler:

Klageren — som er fgdt i 1940'erne — anmeldte, at han blev pakert af en cykel den 29/8 2022 og
fik en skade pa nakke, ryg og skulder. Selskabet har betalt erstatning for et varigt mén pa 5 %.
Selskabet har afvist yderligere deekning med henvisning til, at der ikke er dokumentation for, at

ben- og ryggenerne skyldes ulykken. Klageren gnsker en hgjere méngodtggrelse.

Klageren har anfgrt, at selskabet ikke har taget hensyn til rygskaden. Klageren har anfgrt, at han
fik et voldsomt slag i ryggen, at han "rgg langt hen ad gaden og var lam i nakken laenge efter",
og at venstre ben af og til svigter. Klageren har anfgrt, at han ikke tidligere har haft rygproble-
mer, og at han gik til kiropraktor som forebyggelse mod rygproblemer. Klageren har anfgrt, at

generne fra venstre ben bliver overset.

Selskabet har anfgrt, at der ikke i tidsmaessig sammenhang med ulykken er oplysninger om
gener i ryg og ben. Selskabet har anfgrt, at klageren har en mangearig smerteproblematik i
leenderyggen forud for ulykken, ligesom han havde nakkegener. Selskabet har oplyst, at selska-
bets leegekonsulent vurderede det varige mén ud fra speciallaegeerklzaeringen og de forudbesta-

ende forhold.

Det fremgar af journal af 11/8 2020, at klageren har "smerter til laenden. ...Obj.: Ryg: ingen sko-

liose, norm. lordose og kyfose. Ingen palp. eller perkusionsgmhed svt. columna. Begraenset be-
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vaegelighed cervikalt i alle planer (velkendt). Begraenset bevaegelighed lumbalt i alle planer. lo-

kaliseret smerter ved us".

Det fremgar af journal af 11/1 2022, at klageren har "gigtsmerter ... pa denne arstid veerst med

ryg og nakke".

Det fremgar af journal af 5/8 2022, at klageren "har store problemer med min ryg szerligt nar
jeg gar er det slemt og kan ikke rette mig op en treetheds smerte om morgenen gar det nogen-

lunde men sa kommer smerten".

Det fremgar af journal af 4/9 2022, at klageren blev "kgrt ned af cyklist ... har store smerter i

nakke og skulder er ramt hardt i ryggen".

Det fremgar af journal af 9/9 2022 fra en fysioterapeut, at klageren "blev ramt i ryggen af en
cykellist med fart pa sa jeg faldt slog min venstre skulder og fik smerter i ryggen og nakken kun-

ne ikke dreje hovedet til venstre uden store smerter".

Det fremgar af journal af 23/9 2022, at klageren "har i forbindelse med pakgrsel af cyklist faet
vrid i nakke og ve skulder. lkke noget direkte traume mod nakken. Har til stadighed kraftige
muskelsmerter i nakken .... Endvidere er der vedvarende smerter fra ve skulder, dog god bevee-

gelighed".

Det fremgar af journal af 8/5 2023 fra en kiropraktor, at klageren "Kommer med ryggen gen-
nem et par ar. Midt i leenden. Derudover kgrt ned af cykel pa ferien, sensommer 2022. Ret
voldsomt traume ... Ikke udstraling til ben. Arsag: Kommet gennem flere ar, og seerligt efter
cykeluheldet, hvor han bliver pakegrt ... Fgler langsomt han er faldet sammen. Forveerrende fak-
torer: ga langt — smerter til l&enden. Traethedssmerte ... Rygsyndrom uden smerteudstraling ....

Lumbal dysfunktion uden smerteudstraling".
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Det fremgar af journal af 11/5 2023 fra en kiropraktor: "rg af laend og nakke. meget slidt i begge
regioner, lumbalt svaer scoliose og svaere degenerative forandringer. Cervicalt ogsa degenerati-

ve forandringer, saerlig midtcervicalt".

Det fremgar af selskabets telefonnotat af 2/6 2023, at klageren "ringer fordi han har gener fra

ve knae/ve ben".

Det fremgar af journal af 2/8 2023: "Traume for 1 ar siden. ... Siden da problemer med det ven-
stre knze. ... Fgler knaeet 'svigter'. Bange for at falde. | gvrigt ingen klager. ... Venstre knee: ia ved
inspektion. ... Fuld bevaegelighed i alle planer. Ingen rotationsgmhed. Ingen Igshed sammenlig-
net med modsidige side. ... Knaeproblematik, fglger efter traume".

Det fremgar af journal af 8/11 2023, at klageren ved ulykken "slog specielt venstre ben. Havde
ogsa ondt i nakke og skulder og det fyldte mere lige da ulykken skete. Lige efter ulykken be-
markede han smerter i benet men tillige at benet svigter nar han laegger vaegten over pa det.

Angiver at det er smerte i hofte og kneae der ggr at benet giver efter. Artrosetriade sv.t. hoften".

Rontgenundersggelse af 21/11 2023 af hofterne viste "ledspalte indsnaevring med sklerosering
savel som randudbygning acetabulum sin. Diskret ledspalteforsnaevring med sklerosering og let
randudbygning acetabulum dxt. Bilateral arteriosklerose. | gvrigt alderssvarende oss@se og arti-

kulaere forhold. Konklusion: Bilateral artrose prim sin".

Det fremgar af speciallaegeerklaeringen af 2/3 2024, at "Efter uheldet fik han tiltagende smerter
i skulder og nakke og han kunne ikke dreje hovedet. ... | gjeblikket klager han over tiltagende
gener fra leenderyggen med udstraling til venstre ben. ... Han kan maks. ga 50 meter pa grund af

ondt i leenderyg med udstraling til venstre ben".

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at forsikringen undtager daekning for varigt men, der
skyldes enhver sygdom, forudbestaende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse, uanset om den
har givet symptomer fgr ulykken eller ej, og varigt men, der skyldes, at en tilstedevaerende eller

tilfeeldig tilstgdende sygdom forveerrer fglgerne af et ulykkestilfaelde.
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Naevnet bemazerker, at det er klageren, der skal bevise rigtigheden og st@rrelsen af sit krav.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets

afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt p3, at der i de tidsnaere laegelige oplysninger ikke er doku-
mentation for strakssymptomer for sa vidt angar generne fra venstre ben. Bengenerne beskri-
ves fgrst den 2/6 2023 ved klagerens telefoniske henvendelse til selskabet. Naevnet bemaerker,
at klageren i anmeldelsen af 16/9 2022 alene har beskrevet smerter i nakke, ryg og skulder, og
at rgntgenundersggelsen af 21/11 2023 af hofterne viste degenerative forandringer.

Naevnet har videre lagt veegt pa, at ryggenerne efter den 9/9 2022 fgrst ses beskrevet i journa-
len af 5/8 2023, hvor det fremgar, at ryggenerne er "kommet gennem flere ar". Naevnet har i
den forbindelse lagt vaegt pa, at rgntgenundersggelsen af 11/5 2023 viste "lumbalt svaer scolio-
se og svaere degenerative forandringer", og at klageren forud for ulykken havde flere tilfeelde af

smerter i ryg/leend, herunder den 5/8 2022, 11/1 2022 og 11/8 2020.

Naevnet bemarker, at forsikringen undtager daekning for varigt men, der skyldes enhver syg-

dom, forudbestaende sygdom, sygdomsanlzeg eller lidelse.
Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.
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Jens Kruse Mikkelsen

formand



