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mod
Popermo Forsikring g/s

C.F. Tietgens Boulevard 38
5220 Odense S@

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har husejerforsikring. | klageskema af 19/7 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"Uteette vandrgr under varmtvandsbeholder i bryggers ifglge rapport fra forsikringsselskabets
taksator. P3 besigtigelsestidspunktet var de 2 vandrgr/samlinger ikke utaette, hvorfor forsikrings-
selskabet afviste sagen.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Betaler for reparation af udgiften for udskiftning af de 2 vandrgr."

Selskabet har den 9/8 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Tvisten

Klager har tegnet husforsikring med daekning for Skjulte rgr og stikledninger i selskabet. Han kla-
ger over, at selskabet har afvist at yde deekning for en tzering i vandtilslutningen under varmt-
vandsbeholderen.

Husforsikring, forsikringsbetingelser nr. 5-07

For forsikringstagers husforsikring gaelder forsikringsbetingelser nr. 5-07. De vedlaegges som bilag
1.

| forsikringsbetingelserne hedder det bl.a.:

De faktiske omsteendigheder
Det fremgar af sagens oplysninger, at klager d. 12. juli 2024 anmeldte forholdet.
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Klager har i skadeanmeldelsen anfgrt fglgende: 'Opdagede skaden den 12. juli 2024. Teering i
vandtilslutning under varmtvandsbeholder. Der er monteret plader omkring varmtvandsbeholde-
ren, og der skal bruges varktgj til at afmontere disse plader, sa jf. mine forsikringsbetingelser er
der tale om en skjult skade. Jeg mener, at man bgr udskifte rgrene i denne vandtilslutning for at
undga en kommende vandskade. Man vil vaere ngdt til at afmontere varmtvandsbeholderen for at
udbedre skaden. Jeg har taget billeder af pladerne omkring varmtvandsbeholderen, af selve
varmtvandsbeholderen og af taeringen under varmtvandsbeholderen, og jeg fremsender disse bil-
leder. Jeg er interesser i at vide, om jeg ma kontakte en vvs montgr, der kan komme og give et til-
bud for udbedring af skaden. Med venlig hilsen ...". Anmeldelsen med 3 vedhaftede fotos vedlaeg-
ges som bilag 2 og 2a.

Selskabet rekvirerede i forleengelse heraf vores netvaerkshandvaerker ... A/S for besigtigelse og
vurdering af forholdet.

Vores netvaerkshandvarker og interne kontortaksator har vurderet forholdet.

Selskabet anerkender, at der er tale om en skjult installation, og de omdiskuterede rgr dermed er
omfattet af tilvalgsdaekningen for skjulte rgr, jf. forsikringsbetingelsernes punkt 4.12.1.1.

Det fremgar endvidere, at de to omtvistede rgr har 'svedt' i samlingerne, jf. besigtigelsesrappor-
ten med fotos, bilag 3 og 3a, hvilket har givet lidt aflejringer pa rgrene. Der er helt tgrt pa det un-
derliggende gulv. Der er saledes ingen utaetheder eller indikationer pa teering eller lignende der
skulle medfgre umiddelbar fare for skade.

Der er dialog mellem klager og selskabet 17. og 18 juli 2024, hvor det blandt andet fremgar, at
klager er utryg ved situationen/installationen, og mener der kan vaere en risiko for meget stor
vand- og fugtskade. Dette underbygges af at hans nabo har haft en meget stor rgrskade, som
blandt andet medfgrte genhusning m.m., Korrespondancerne vedlaegges som bilagene 4,5, 6 og 7

Selskabet har senest ved brev fra klageansvarlig af 19. juli 2024, bilag 8, fastholdt at skaden ikke
er deekket pa den tegnede Husforsikring, jf. forsikringsbetingelsernes punkt 4.12.3.1.

Sammenfatning
Klager er af den opfattelse, at der er risiko for utaethed ved de omhandlede rgr under varmt-
vandsbeholderen, og gnsker derfor daekning for udskiftning af rgrene.

Selskabet er af den opfattelse, at der ikke er en konkret utaethed eller umiddelbar risiko for utset-
hed pa de pagaldende rgr.

Klager har tegnet Husforsikring inkl. daekning for skjulte rgr, der daekker reparation af uteetheder i
rgrinstallationer.

Selskabets synspunkter vedrgrende dakning

Selskabet er af den opfattelse at der ikke er uteetheder pa de omhandlede rgr og rgrsamlinger.
Det er korrekt, at rgrene pa et tidspunkt har vaeret utaette i meget begraenset omfang, men der er
ingen faglige indikationer for at rgrsamlingerne vil blive uteette igen eller der er teering eller lig-
nende i rgrinstallationen.
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Det er korrekt at der kan vaere en latent risiko for utaetheder og rgrbrud, men det geelder hele rgr-
installationen i eiendommen, idet huset er opfgrt i 1975.

Der er saledes ikke en dakningsberettiget utaethed, jf. forsikringsbetingelsernes punkt 4.12.3.1,
og endvidere er der ikke umiddelbar fare for en daekningsberettiget utaethed, jf. forsikringsaftale-
lovens § 52, og dermed kan selskabet ikke daekke udgifter til udskiftning af de omhandlede rgr, jf.
forsikringsaftalelovens § 53.

En udskiftning af rgr pa grund af en hypotetisk latent risiko for utaetheder er ikke daekningsberet-
tiget pa den tegnede Husforsikring.

Vi kan afslutningsvis henvise til Ankenavnets kendelse nr. 59.934, der omhandlede en latent risi-
ko for hurtigere korrosionsproces pa stikledninger.

KONKLUSION

Selskabet er fortsat af den opfattelse at der ikke er daekning for udskiftning af de omhandlede rgr,
idet der ikke er konstateret en utaethed eller nzerliggende fare for en utsethed, jf. forsikringsbe-
tingelsernes punkt 4.12.3.1 og forsikringsaftalelovens §§ 52-53."

Klageren har i mail af 14/8 2024 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Der star ingen steder i min husforsikring, at skaden skal vaere utset pa selve besigtigelsestids-
punktet, hvilket Popermo ogsa har erkendt (telefonisk af sagsbehandleren) Der star, at forsikrin-
gen daekker skader/utaetheder i skjult rgrinstallation. Popermos taksator har jo i sin rapport skre-
vet, at r@rerne har veeret utaette, og jeg mener derfor, at Popermo bgr betale for udskiftning af de
aktuelle rgr."

Selskabet har i brev af 19/8 2024 til naevnet bl.a. anfart:

"Selskabet bemaerker, at der pa besigtigelsestidspunktet (konstateringstidspunktet) ikke er utaet-
heder pa rgrsystemet, hvorfor der ikke er tale om en daekningsberettiget skade.

Klager henviser til, at der har vaeret utaetheder i de pagaldende rgr.

Det er selskabets synspunkt, at en tidligere utaethed alene har vaeret yderst begraenset og at der
ikke kan konstateres nogen fglgeskader heraf.

Samlet fastholder selskabet, at der ikke er konstateret deekningsberettiget skade pa de omtalte
ror."

Klageren har i mail af 21/8 2024 hertil bl.a. anfgrt:

"Har faet installeret en vandalarm, da jeg frygter en kommende vandskade. Ingen kan jo vide,
hvornar rgrerne pa ny bliver utzette. Derudover har jeg ikke yderligere kommentarer til sagen."
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Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af klagerens
anmeldelse af 12/7 2024 til selskabet fremgar bl.a.:

"Beskrivelse: Opdagede skaden den 12.. juli 2024. Taering i vandtilslutning under varmtvandsbe-
holder. Der er monteret plader omkring varmtvandsbeholderen, og der skal bruges veerktgj til at
afmontere disse plader, sa jf. mine forsikringsbetingelser er der tale om en skjult skade. Jeg me-
ner, at man bgr udskifte rgrene i denne vandtilslutning for at undga en kommende vandskade.
Man vil vaere ngdt til at afmontere varmtvandsbeholderen for at udbedre skaden. Jeg har taget
billeder af pladerne omkring varmtvandsbeholderen, af selve varmtvandsbeholderen og af tzerin-
gen under varmtvandsbeholderen, og jeg fremsender disse billeder. Jeg er interesser i at vide, om
jeg ma kontakte en vvs montgr, der kan komme og give et tilbud for udbedring af skaden."

Af selskabets besigtigelsesrapport af 17/7 2024 fremgar bl.a.:
"Deekning: Ikke daekket

Arsag til afggrelse: Efter samtale med ..., daekkes skade ikke pt. da der ikke kan konstateres noget
uteet pa besigtigelses tidpunktet.

Ved besigtigelse fremvises bryggers hvor vvb. Er daekket ind i treeplader som skal skrues af.

Under vvb. Er der samlinger pa kobberrgr hvor der er kalk dannelser. Det vil sige at de har vaeret
uteette.

Det kan ikke vurderes om de siver en smule nu da man ikke kan komme ind til rgr og maerke om
de er fugtige. Det er en 150 Itr. Vvb.

Reparation startet: Nej
Skadebeskrivelse
ft. opdager kalk aflejringer pa samlinger under vvb."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

"4.12 Skjulte rgr og stikledninger
4.12.1 Forsikringen omfatter
4.12.1.1 Skjulte rgrinstallationer i bygning.

4.12.3 Forsikringen daekker
4.12.3.1 Reparation af utaetheder i rgrinstallationer, jf. punkterne 4.12.1.1. ...."

Naevnet har faet forelagt fotos.
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Naevnet udtaler:

Klageren har anmeldt, at der under hans varmtvandsbeholder, der sidder skjult, er konstateret
teering/korrosion ved 2 rgrsamlinger. Klageren gnsker, at selskabet daekker udgifterne til en
reparation/udskiftning af de taerede vandrgr. Klageren har anfgrt, at han har faet installeret en
vandalarm, at korrosionen er udtryk for, at rgrene har veeret utaette, og at forsikringens daek-

ningskriterium derfor er opfyldt.

Selskabet har over for naevnet fastholdt sin afvisning af at daekke skaden. Selskabet har henvist
til, at det rekvirerede dets netvaerkshandvaerker for besigtigelse og vurdering af forholdet, og at
forholdet ogsa er blevet vurderet af selskabets kontortaksator. Der er tale om, at de to omtvi-
stede rgr har "svedt" i samlingerne, hvilket har givet lidt aflejringer pa rgrene. Der er helt tgrt
pa det underliggende gulv. Det er korrekt, at rgrene pa et tidspunkt har veeret uteette i meget
begreenset omfang, men der er ingen faglige indikationer for, at rgrsamlingerne vil blive uteette
igen eller der er taering eller lignende i rgrinstallationen. Det er korrekt, at der kan vaere en la-
tent risiko for utzetheder og rgrbrud, men det geelder hele rgrinstallationen i ejendommen, idet
huset er opfgrt i 1975. Der er saledes ikke en deekningsberettiget utaethed, jf. forsikringsbetin-
gelsernes punkt 4.12.3.1, og endvidere er der ikke umiddelbar fare for en daekningsberettiget
utaethed, jf. forsikringsaftalelovens § 52, og dermed kan selskabet ikke daekke udgifter til ud-
skiftning af de omhandlede rgr, jf. forsikringsaftalelovens § 53. En udskiftning af rgr pa grund af

en hypotetisk latent risiko for uteetheder udggr ikke en deekningsberettigende skade.

Det fglger af almindelige forsikringsretlige principper, at det er klageren som kravstiller, der har

bevisbyrden for, at der er indtradt en dakningsberettigende forsikringsbegivenhed.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet ikke at kunne kritisere, at selskabet har afvist at
yde forsikringsdaekning under henvisning til, at der ikke er godtgjort uteetheder i de to samlin-

ger, der ngdvendigggr reparation.
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Naevnet har lagt vaegt pa, at der ikke er konstateret opfugtning omkring rgrene, og at det ma

leegges til grund, at r@grsamlingerne aktuelt er teette.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at klageren, jf. herved forsikringsaftalelovens §§ 52 og 53, ikke

har bevist, at der konkret er umiddelbar fare for vandskade ved de to rgrsamlinger.
Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.
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Hans-Jgrgen Nymark Beck



