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mod
GF-Forsikring A/S

Jernbanevej 65
5210 Odense NV

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 7/12 2024 har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Gf forsikring vurderer at min nedsatte beveegelse/fglelse i fingeren skyldes slidgigt. Jeg er dybt
uenig og havde ingen problemer med fingeren fgr ulykken. Jeg har vedhaftet min skrivelse og
brevene fra GF.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Erstatning for nedsat funktion i fingeren og mistet fglelse."

Selskabet har den 17/12 2024 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"For policen geelder forsikringsbetingelserne 20-10.

Sikrede anmeldte telefonisk den 15. december 2022, at hun den 14. december 2022 var gledet pa
fortovet og faldet. Hun havde muligvis braekket venstre [hgjre] 3. finger og skulle pa sygehuset og
have foretaget rgntgen.

Den anmeldte haendelse blev anmeldt som dakningsberettiget og da klager henvendte sig og op-
lyste om fortsatte gener, indhentede selskabet journal fra egen laege, herunder ogsa fra [sygehus]
(Bilag 1).

Sagen blev forelagt selskabets ortopeedkirurgiske laegekonsulenter, som vurderede, at der nok var
et relevant traume, men ingen traumatiske skader. Derimod var der svaer artrose over PIP-leddet i
fingeren, som alle klagers gener kunne henfgres til.



Ankenaevnet for Forsikring

2. 102730

Dette er desuden specifikt anfgrt i journalen:
Parakliniske undersggelser
RONTGEN FRA DECEMBER:
her ses udtalt fingerledsartrose med sveere forandringer omkring PIP-leddet pa 3. strale,
der ses hvordan leddet star helt med en bred basis osteofytdannelse pa mellemphalanx,
dette forklarer den tydelige fortykkede og fasthed, man maerker omkring PIP-leddet.

Det varige men efter ulykken blev derfor fastsat til under 5% (Bilag 2).

Klager kunne ikke anerkende denne afggrelse og anfgrte, at slidgigten var en fglge af den anmeld-
te ulykke.

Sagen blev derfor igen forelagt selskabets laegekonsulenter, som oplyste, at dette ikke var korrekt,
idet radiologisk slidgigt er laengere tid om at manifestere sig, sa nar slidgigten allerede ses pa
rentgen kort tid efter ulykken, er det med sikkerhed slidgigt, der har veeret der i lang tid forud.
Selskabet fastholdt derfor, at mengraden efter ulykken ikke var pa 5% eller derover, da generne
skyldtes forud bestaende slidgigt (Bilag 3).
Det fremgar derudover af forsikringsbetingelsernes punkt 51.10 og 51.11, at forsikringen ikke
daekker:
51.10 Sygdom
Folger af ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom, enhver forudbestdende eller tilstgdende
sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse. Dette gaelder ogsa, selvom den forudbestaende syg-
dom, sygdomsanlaegget eller lidelsen ikke har vaeret symptomgivende fgr ulykkestilfeel-
det.

51.11 Forveerring af fglger

Forveaerring af et ulykkestilfaeldes fglger, der skyldes sygdom, enhver forudbestaende eller
tilstedende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse, uanset om der har vaeret symptomer el-
ler

ikke for ulykkestilfeeldet.

GF Forsikring fastholder derfor fortsat, at den af sikrede anmeldte skade, ikke giver ret til menud-
betaling pa 5% eller derover.
Det af sikrede anfgrte andrer ikke pa vores vurdering.

Selskabet finder i gvrigt ikke, at en mengrad pa 5% eller derover, er antageliggjort i en sadan grad,
at selskabet skal palaegges at betale for at sagen forelaegges Arbejdsmarkedets Erhvervssikring."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Det fremgar af jour-
nal fra klagerens laege af 15/12 2022 bl.a.:

"Faldt i en hundelort i gar kl. 15.30

obj. h. hand 3 strale ses med sveer havelse og misfarvning sv. til PIP-leddet. Direkte og indirekte
knoglesmerte.

obs. fraktur
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... Veeret i skadergt. Ingen brud. Men anbefalet at fa skinne pa.
Pasat skinne. Anbefales sm. stillende."

Det fremgar af journal fra rentgen ambulatorium af 15/12 2022 bl.a.:

"Henvisningsdiagnose

H DS626 Fractura digiti manus (excl. pollex)
+ DI109 Hypertensio arterialis essentialis

+ DE119A Diabetes type 2

Epikrise
Rentgenundersggelse af hgjre hand i 3 planer

Konklusion:
Ingen akut skeletskade pavist.
Sveere artroseforandringer i hgjre hand og fingre (se tekst)

Indikation:
Obs. fraktur

Beskrivelse:
Undersggelsen viser ingen fraktur eller afspraengning. Ingen luksation.

Der ses svaere artroseforandringer i hgjre hand og fingre.

Mest udtalt i 2. fingers DIP-led samt 3. fingers PIP-led, hvor der gives indtryk af 'magevinge'-
konfiguration, hvilket kan vaere udtryk for erosiv artrose. Disse 2 led ses med ulnar devition. | ba-
sis af mediale falanks 3. finger ses subkondral cyste malende 4x3 mm.

Endvidere ses sveer ledafsmalning i STT-komplekset, 1. CMC-led og 2. MCP-led, samt gget sub-
kondral sklerosering og sma subkondrale cyster.

| caput af 4. metacarp ses mindre opklaring, hvilken tolkes som subkondral cyste.

Der ses ingen sikre tegn pa erosive forandringer."

Det fremgar af journal fra klagerens laege af 6/2 2023 bl.a.:

"I december faldet og slog 3.h.finger. Rtg med artrose men ingen farctur.

Siden generet af at fingeren er gm svt PIPleddet og den szetter sig fast nar hun prger at bgje den.
Obj h.3.finge - tydelig hypertrofi radialt pa PIPleddet, let gm. Ingen Igshed.

Tydeligt klik nar fingeren bevaeges

Dig.salt?

henv til o.kir."

Det fremgar af journal fra ortopaedkirurgisk ambulatorium af 11/3 2023 bl.a.:

"Aktionsdiagnose
A DM199 Artrose UNS
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+ TUL1 hgjresidig
Epikrise

Arsag til henvendelsen
Henvist til vurdering af gener hgjre 3. fingers PIP-led efter et fald, obs springfinger, 1asning.
| december falder hun og slar sin finger, padrager sig ingen fraktur eller luksationer.

Aktuelt

Dgjer med gmhed, nedsat bevaegelighed i fingeren.

Nu aktuelt bedring i symptomerne, men synes der er nedsat kraft i fingeren og bevaegelsen er hel-
ler ikke helt optimal.

Ingen vaesentlig angivelse af smerteklager.

Objektiv undersggelse standard

Ekstremiteter: Hgjre hands fingre: markant udtalt artroseforandringer pa fingerleddene. 3. strale
ses med tydelig skeevhed i PIP- og DIP-leddet.

Aktivt flekterer hun til PVA afstand pa 3 cm, men kan godt presses ind til 1 cm.

Ekstenderer fuldt.

Leddet er stabilt, ingen lgshed radialt/ ulnart eller tegn pa hyperekstension."

Det fremgar af journal fra klagerens laege af 26/6 2023 bl.a.:

"Blev i marts vurderet i ... pga smerter i h.3 finger. Der blev konstateret artrose og pt opstartede
gvelser ved fys. Hun har fulgt disse og smerterne i fingeren er stort set vaek. Pt er dog vedvarren-
de generet af besvaer med at bgje fingeren og der er tydelig spring/klik.

Obj h 3 finger — preeget af artrose ved PIPleddet. Der er tydeligt stop ved flex som dog kan over-
kommes ved manipulation af fingeren, men tydeligt klik til flg."

Det fremgar af journal fra ortopaedkirurgisk ambulatorium af 15/8 2023 bl.a.:

"Arsag til henvendelsen

Har ingen smerter i fingeren. Men hun er generet lidt af, at hun synes ligesom, at fingeren far et
klik, en smuttende fornemmelse dorsalt over PIP-leddet, nar hun forsgger at bgje den. Er kendt
med sveaer PIP-leds-artrose og ved forsgg pa at flektere i fingeren, sa kan man godt se, at den lige-
som sadan smutter svarende til midtersnippen. Ingen vaesentlig haevelse eller redme.

Konklusion

Pt. har saerdeles hgj funktionsniveau og er meget glad for handarbejde, symaskine. Er derfor ikke
vaesentlig interesseret i operation - man kunne overveje en silikoneproteseforsyning i habet om at
afhjaelpe pts. klikfornemmelse. Men med risiko for stivhed og svigt af protesen gnsker pt. ikke
dette."

Det fremgar af klagerens brev til selskabet af 20/6 2024 bl.a.:

"Ulykkens direkte indvirkning:
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| jeres brev anerkender |, at jeg har veeret udsat for et fald, hvor jeg slog min hgjre tredje finger.
Det er min opfattelse, at skaden, jeg padrog mig under dette fald, er den primaere arsag til mine
nuvaerende symptomer, som ikke var til stede fgr ulykken.

Slidforandringer som resultat af skaden:

| jeres vurdering naevner |, at undersggelserne pa sygehuset viste, at fingeren ikke var braekket,
men at jeg har sveere slidforandringer i fingeren. Jeg vil gerne understrege, at slidforandringerne
er et direkte resultat af skaden fra faldet. Fgr ulykken havde jeg ingen gener fra denne finger, og
det er derfor uretfeerdigt at afvise min skade baseret pa slidforandringer, der fgrst er blevet et
problem efter ulykken.

Fingeren pavirker dagligdagen:

Som fglge af skaden kan jeg i dag ikke gribe om ting eller samle smating op fra gulvet. Dette udggr
en stor hindring i mine daglige ggremal og har betydeligt nedsat min livskvalitet. Skaden har der-
for medfgrt en varig funktionsnedszaettelse, som bgr berettige mig til mengodtggrelse.

Vedhzeftet billeddokumentation:

Jeg har endvidere vedhaftet et billede af fingeren, som viser, hvordan den er vokset skaevt sam-
men, og at leddet er vaesentligt st@rre end de @gvrige. Dette billede understgtter min pastand om,
at skaden har medfgrt betydelige og varige aendringer i fingerens tilstand.

Forsikringens daekning:

Det fremgar af min forsikringsaftale, at der udbetales mengodtggrelse, hvis et ulykkestilfaelde er
direkte arsag til varigt men. Jeg mener, at ulykken har forvaerret tilstanden i min finger betydeligt
og dermed opfylder betingelserne for en mengodtggrelse.

Pa baggrund af ovenstaende punkter anmoder jeg om, at min sag bliver vurderet igen af en anden
legekonsulent. Hvis | fortsat fastholder jeres afggrelse, beder jeg om, at sagen bliver forelagt for
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring til endelig vurdering."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, nr. 20-10:

"4, Hvilke skader er deekket

40 Forsikringen giver ret til erstatning ved ulykkestilfaelde. Ved ulykkestilfelde forstas en tilfaeldig
af den forsikredes* vilje uafhaengig, pludselig, udefra kommende indvirkning pa legemet, som har
en paviselig beskadigelse af legemet til fglge.

Ved beskadigelse af forsikredes arme (fra fingerspids til og med skulderblad/ kraveben) og ben
(fra taspids til og med hofteled) kraeves alene, at skadearsagen skal vaere pludselig og med en pa-
viselig beskadigelse af legemet til fglge. Beskadigelsen skal besta i brud, bristning, overrivning,
forvridning eller forstraekning.

50 For at opna daekning skal der vaere arsagssammenhaeng mellem ulykkestilfeeldet og person-
skaden. Ved vurderingen bliver der blandt andet lagt veegt pa, om haendelsen er egnet til at forar-
sage personskade. Det vil sige, om handelsen i sig selv er nok til at forarsage og forklare skaden.

51 Forsikringen daekker ikke:
51.10 Sygdom
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Fglger af ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom, enhver forudbestaende eller tilstgdende sygdom,
sygdomsanlaeg eller lidelse. Dette geelder ogsa, selvom den forudbestdende sygdom, sygdomsan-
legget eller lidelsen ikke har veeret symptomgivende fgr ulykkestilfeldet.

51.11 Forveerring af fglger

Forvaerring af et ulykkestilfeeldes fglger, der skyldes sygdom, enhver forudbestaende eller tilstg-
dende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse, uanset om der har vaeret symptomer eller ikke fgr
ulykkestilfaldet."

Navnet udtaler:

Klageren — som er fgdt i 1940'erne — anmeldte, at hun den 14/12 2022 faldt og slog langfinge-
ren pa hgjre hand. Selskabet har afvist deekning med henvisning til, at méngraden som fglge af
ulykken er mindre end 5 %. Klageren gnsker erstatning for varigt mén. Subsidizert gnsker klage-

ren indhentelse af en udtalelse fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Klageren har anfgrt, at hun ikke har haft problemer med fingeren f@r ulykken, og at den nedsat-

te funktion i fingeren og mistet fglelse skyldes ulykken og ikke slidgigten.

Selskabet har anfgrt, at forsikringen ikke deekker forudbestaende slidgigt. Selskabet har anfgrt,
at klageren ikke har sandsynliggjort, at der er et varigt mén pa 5 %, og at der derfor ikke er

grundlag for, at sagen foreleegges Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Det fremgar af journal fra klagerens laege af 15/12 2022: "obj. h. hand 3 strale ses med svaer
haevelse og misfarvning sv. til PIP-leddet. Direkte og indirekte knoglesmerte ... Veeret i skadergt.

Ingen brud".

Det fremgar af sygehusjournal af 15/12 2022, at "der ses svaere artroseforandringer i hgjre
hand og fingre. Mest udtalt i 2. fingers DIP-led samt 3. fingers PIP-led, hvor der gives indtryk af
'magevinge'-konfiguration, hvilket kan vaere udtryk for erosiv artrose. Disse 2 led ses med ulnar
devition. | basis af mediale falanks 3. finger ses subkondral cyste malende 4x3 mm. Endvidere

ses svaer ledafsmalning i STT-komplekset, 1. CMC-led og 2. MCP-led, samt gget subkondral skle-
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rosering og sma subkondrale cyster. | caput af 4. metacarp ses mindre opklaring, hvilken tolkes

som subkondral cyste. Der ses ingen sikre tegn pa erosive forandringer".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes pkt. 51.10, at forsikringen ikke daekker "fglger af ulyk-
kestilfaelde, der skyldes sygdom, enhver forudbestaende eller tilstsdende sygdom, sygdomsan-
leg eller lidelse. Dette gaelder ogsa, selvom den forudbestaende sygdom, sygdomsanlaegget

eller lidelsen ikke har vaeret symptomgivende fgr ulykkestilfeeldet".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes pkt. 51.11, at forsikringen ikke deekker "forveerring af
et ulykkestilfeeldes fglger, der skyldes sygdom, enhver forudbestaende eller tilstgdende syg-
dom, sygdomsanleaeg eller lidelse, uanset om der har vaeret symptomer eller ikke fgr ulykkestil-

faeldet".
Naevnet bemaerker, at det er klageren, der skal bevise rigtigheden og st@rrelsen af sit krav.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har bevist, at hun som fglge af
ulykken den 14/12 2022 har faet et varigt mén pa mere end 5 %. Naevnet finder videre ikke
grundlag for at palaegge selskabet at indhente en vejledende udtalelse fra Arbejdsmarkedets

Erhvervssikring.

Nzevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at det fremgar af sygejournal af 15/12 2022, at klageren
har svaere artroseforandringer i hgjre hand og fingre, og at der ved 3. fingers PIP-led gives ind-
tryk af "magevinge"-konfiguration, hvilket kan vaere udtryk for erosiv artrose (aggressiv slidgigt)

og ulnar devition (handdeformitet).

Naevnet bemaerker, at forsikringen ikke deekker fglger og forveerring af fglger, der skyldes for-

udbestaende sygdom.

Som fglge heraf
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bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



