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Den 24. september 2025 blev i sag nr. 102893:
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XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Alm. Brand Forsikring A/S

Midtermolen 7
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har husforsikring. | klageskema af 9/1 2025 har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Jeg har tidligere haft tre vandskader som er blevet udbedret og betalt af Alm Brand. jeg har efter-
felgende konstateret rad og skimmelsvamp i et tilstddende vaerelse. Skaden er meldt til Alm
brand men de pastar at det ikke er relateret til de tidligere skader men skyldes grundvand. Jeg har
haft en uvildig til at kigge pa huset og han mener ikke det skyldes grundvand (se vedhaeftet rap-
port) Desuden har jeg haft en smed og bygningskonstruktgr til at se pa gulvet og de afviser ogsa at
det skulle

skyldes grundvand. De lzegter der ligger under det angrebne parket gulv er ikke radne eller angre-
bet af skimmelsvamp og knas tgrre som den dag de blev lagt for 50 ar siden.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
jeg vil have Alm brand til at anerkende det ikke skyldes grundvand."

Klageren har i mail af 23/1 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg afventer et svar pa en anke men vil lige sende lidt extra foto/video dokumentation

Min keaelder har vaeret ubrugelig siden Aug 2024 sa det ville vaere rart hvis jeg snart kunne fa lagt
et nyt gulv.

Jeg har haft fglgende vandskader mit Hus
| 2009 havde jeg en skade med et rgr inde i veeggen som var uteet. Vi ved med sikkerhed at ca 250-

300 m3 vand var sivet ud over en laengere periode. Der var en vandregning pa extra 15.000 kr
hvor jeg fik eftergivet noget af belgbet da jeg kunne bevise der havde vaeret en rgr skade. Skaden
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blev udbedret men det blev aldrig undersggt om der var skader under gulvet i de tilstgdende vee-
relser. Jeg har talt med flere ekperter som siger at med den maengde mand har hele kalderen vae-
ret pavirket og det er utaenkeligt at parket gulvet ikke skulle have lidt skade.

| 2023 fik jeg en skade ngjagtig samme sted som i 2009. Skaden blev udbedret men igen uden der
blev gjort noget i de tilstgdende rum hvor de nu i mellemtiden var blevet lagt klick gulv ovenpa
det gamle parket gulv. Skades no [1]

Ogsa i 2023 havde jeg en udendgrs skade i et aflgb som betgd at der stod vand hele vejen rund
om keelderen og det var i et par timer s slemt at der kom kan inde i huset vi dgre. Der stod klar
vand rundt om huset i 5 dage fgr der kom en kloakmand og afhjalp problemet. Skaden er herefter
blevet udbedret af forsikringen. skades no [2]

Som det ses pa vedhaftede billeder er der omfattende skimmel svamp angreb men de leegter der
ligger neders mod gulvet er knas tgrre og some nye. Det ville ikke veere tilfaldet hvis fugten kom
nedenfra pga grundvand."

Selskabet har den 10/2 2025 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Der klages over, at Alm. Brand har afvist at daekke rad- og skimmelsvamp konstateret i et keel-
derveerelse i den forsikrede ejendom.

Vi har afvist deekning med henvisning til, at de anmeldte forhold ikke er opstaet ved en daeknings-
berettigende skade og dermed ikke daekket af husforsikringen.

Sagsforlgb
Klageren har tegnet husforsikring i Alm. Brand. Forsikringen er udvidet med skjulte rgr og kabler
samt udvidet vandskade. Gaeldende forsikringsbetingelser vedlaegges som bilag A.

Den forsikrede ejendom er et et-plans-hus opfgrt i 1974 med delvist nedgravet kaelder.

Den 6. august 2024 anmelder (bilag B) klageren, at han har konstateret fugt og skimmelsvamp
under gulvet i et kaeldervaerelse, som ifglge klageren relaterer sig til en vandskade fra 2023. Han
oplyser:

‘Jeg vil tro skaden relaterer sig til en gammel vandskade. Jeg har overtaget mit hus den 1. august
efter det har veeret udlejet, sa jeg kan ikke sige hvor gammel skaden er, men jeg har opdaget den
efter overtagelse. Det er trgerne under et laminat traegulv som er radne. Jeg har ikke dbnet ned til
gulvet, men gulvet giver efter pd store omrader'.

Vi kontakter klageren samme dag, med henblik pa en besigtigelse af skaden. Ved besigtigelsen,
som foretages af vores handvaerkstaksator den 19. august 2024, bliver det aftalt med klageren, at
det er ngdvendigt at abne gulvet op sa der kan laves en fugtundersggelse.

Den 4. september 2024 bliver der lavet en fugtunderspggelse af [skadeservicefirma] (rapporten er
vedlagt af klageren) pa klagerens adresse. Ved undersggelsen bliver der konstateret generel op-
fugtning af alle ydermure, herunder ogsa en udvendig stgttevaeg, der gar op mod den vaeg, hvor
skimmelvaeksten er konstateret samt flere indermure.
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Det vurderes, at den generelle opfugtning af vaegge og gulve skyldes grundfugt pa grund af hgjt
vandspeijl.

Pa baggrund heraf konkluderes det, at skimmelvaeksten i gulvet skyldes grundfugt, hvilket der ikke
er daekning for pa forsikringen, hvorfor vi afviser skaden i mail af 2. oktober 2024 (bilag C):

'Arsag:

Arsag til anmeldt skade vil jeg mene er grundfugt.

Den modelerede grundvandsdybde er 1,6 m.

Hvis usikkerhed medregnes ligger den estimeret mellem 0,8 og 2,1 meter nede.

Det kan ikke afvises at grundvandsdybden kun er 0,8 meter.

For perioder med meget regn, hvad vi jo har haft, kan det derfor veere sveert for regnvand at
komme veek.

DOG vil jeg mene at opfugtning i trappegang, hvor der var en skade sidste ar, skal undersgges
naermere. VVS bgr kontrollere taethed pa rarene.

Jeg kan se pa billederne af vores tidligere malinger at der var tgrt i gulvet ved nedtagning af af-

fugtning.

Omfang:

Generelt er der opfugtning i alle ydermure og flere indermure (se tegning)

I stort lokale er der parketgulv under kliklaminatgulvet. Dette er kraftigt delamineret flere steder.
Der er opfugtning i udvendig stgttevaeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmeldelse gaelder. Der
treekker der naturligvis ogsad fugt ind i vaeggen.

Sa jeg mener, at alt fugt i vaegge og gulve skyldes grundfugt pga. hgjt vandspejl pa (teoretisk) ned
til 0,8 meter. Og dette er en kaelder gravet to meter ned!’

Klageren far efterfglgende sin radgiver til at besigtige fugtskaderne i kaeldergulvet og fremsender
den 24. oktober 2024 radgivers notat (vedlagt af klageren), hvori det vurderes at den skimmel-
vaekst som ses pa betongulvet samt pa undersiden af tyndpladegulvet er forarsaget af vand, som
er lpbet

ind under gulvet i forbindelse med den tidligere konstaterede vandskade pa et vandregr.

Pa baggrund af det fremsendte notat, bliver der lavet endnu en fugtundersggelse. Ved undersg-
gelsen, som foretages den 5. november 2024, konstateres der — ligesom ved den tidligere under-
spgelse — generel opfugtning i alle ydermure og flere indermure, og konklusionen er derfor stadig,
at arsagen til den anmeldte skade skyldes grundfugt:

'Omfang:

Generelt er der opfugtning i alle ydermure og flere indermure (se tegning).

| stort lokale er der parketgulv under kliklaminatgulvet som er opbygget med strgr. Dette er kraf-
tigt delamineret flere steder.

Lille veerelse med samme gulvopbygning, der er opsat en let vaeg i traeplade af leegtestolper.

Der er opfugtning i udvendig stgttevaeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmeldelse gaelder. Der
traekker naturligvis ogsa fugt ind i vaeggen.

Sa jeg mener at alt fugt i veegge og gulve skyldes grundfugt pga. hgjt vandspejl pa (teoretisk) 0,8
meter. Og dette er en kaelder gravet to meter ned!

Der ses flere saetningsrevner i betongulv i stor stue.

Stor stue og veerelse er opbygget gulvkonstruktion pa falgende mdde: Der er lagt et klikgulv med
et foemlag ovenpd en 21 mm lamelparket gulv.

Der mdles grundfugt i dette underliggende betongulv.
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Viktualerum:
Ses der kraftig afskalning af maling og puds pd vaegge samt i lille rum’.

Klageren har nu valgt at klage til Ankenaevnet for Forsikring.

Vores vurdering
Efter modtagelsen af ankenavnsklagen har vi foretaget en fornyet gennemgang af sagen. Gen-
nemgangen har dog ikke givet anledning til en eendret vurdering af sagen.

Vi fastholder, at det anmeldte forhold ikke er deekket pa forsikringen.

Ifglge klagerens radgiver vurderes skimmelvaeksten at 'vaere fordrsaget af vand, som er Igbet ind
under tyndpladegulvet i forbindelse med den utaethed, som var pa vandrgret for ar tilbage'.

Som det fremgar af den tegning, der fremgar af fugtrapporten side 7, er fugtskaden konstateret i
det modsatte hjgrne af den utaethed af r@grene, der blev konstateret tilbage i 2023. Det forekom-
mer

usandsynligt, at vand fra den tidligere utaethed skulle have medfgrt opfugtning af gulvet i det
modsatte hjgrne af det tilstedende rum, og der er da heller ikke konstateret lignende skader i de
andre tilstgdende rum.

Vi bemaerker i den forbindelse, at det af den afsluttende fugtrapport fremgar, at malingerne i det
skaderamte rum er pa 130 gann, mens der i det tilstsdende rum er malt 117 gann. (rummet pla-
ceret leengst fra skadesstedet). | selve rummet hvor rgrkassen er, er malingerne pa henholdsvis 80
og 75, hvilket vores taksator oplyser, er acceptabelt for en kaelder.

| forbindelse med fugtskaden har vores taksator forespurgt [skadeservicefirma), hvad slutmalin-
gerne |3 pa i forbindelse med rgrskaden tilbage i juli 2023. De oplyser, at slutmalingerne pa be-
tongulvet ved rgrinddaekningen |3 pa 75 gann, mens malingerne i vaeggen ved rgrkassen blev malt
til 58 gann, hvilket ifglge [skadeservicefirma] er acceptable malinger for en kaelder, hvor man ac-
cepterer op til 90 gann.

Ifglge vores taksator kan rad- og skimmelvakst ikke vaere fremkommet over en sa kort periode,
fra r@rskaden opstar i juli 2023, til klageren nu anmelder forholdet med gulvet (august 2024).

Pa tegningen kan det ligeledes ses, at vaeggen, hvor den nye skade er konstateret greenser op til
en ydervaeg, hvor der ifglge fugtundersggelserne er konstateret grundfugt.

Pa baggrund af det ovenfor anfgrte ma vi fastholde, at de anmeldte skader ikke er daekket pa kla-
gerens husforsikring, da klageren ikke har sandsynliggjort at disse er opstaet ved en daekningsbe-
rettigende skade. Vi henviser til, at de foretagne fugtundersggelser viser, at bygningens konstruk-
tion er pavirket af grundfugt, og at dette vurderes at vaere arsagen til skaden."

Sekretariatet har herefter bedt selskabet om yderligere oplysninger. Selskabet har i kommentar

af 14/5 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Vi har uploadet det materiale der ligger og som har relevans for sagen.
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De efterspurgte fotos fremgar af de fugtrapporter, som bade klageren og selskabet har uploadet
pa sagen.

Derudover efterspgrger | materiale fra en skade i 2009. Klageren har ikke anmeldt en skade i
2009. Der er anmeldt en skade i 2023, som ogsa er den skade bade klageren og klagerens radgiver
henviser til. Materiale fra denne skadesag er allerede uploadet."

Sekretariatet har den 15/5 2025 bedt selskabet om yderligere oplysninger. Naevnet har faet
forelagt selskabets kommentar af 22/5 2025. Klageren har i kommentar af 18/6 2025 til naevnet
bl.a. anfert:

"Den fugt rapport der foreligger er lavet inden gulvet var blevet fjernet.

Jeg har haft en uvildig til at lave en rapport, Jeg har haft en smed, en bygningkonstruktgr, en mu-
rer og en temmer til at se pa rummet og de siger alle at skaderne ikke skyldes grundvand. Det un-
dre mig lidt at der ikke har vaeret en uvildig person fra ankenaevnet ude og se pa sagen."

Selskabet har i kommentar af 6/7 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Vi ggr opmaerksom pa, at vores taksator allerede ved sin besigtigelse den 19. august 2024 tilken-
degav, at gulvet skulle abnes, sa der kunne foretages fugtundersggelse, og at [skadeservicefirma]
efterfglgende har foretaget flere fugtundersggelser - senest den 5. november 2024, og dermed
efter notatet af 24. oktober blev udarbejdet, og som konkluderer, at der er tale om en generel op-
fugtning, som skyldes grundfugt. Vi henviser i det hele til vores tidligere indlaeg til naevnet.

Klageren oplyser, at han har haft en smed og en bygningskonstruktgr til at besigtige gulvet, og at
disse har vurderet at der er sammenhang mellem den konstaterede fugt og vandskaden fra 2023,
og vi opfordrer derfor klageren til at fremleegge dokumentation herfor."

Klageren har i kommentar af 15/7 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har igar fjernet gulvbelaegning i et kaelder veerelse som ikke ligger op til de rum hvor der har
veeret vandskade og der er ikke antydning af skimmelsvamp eller fugt. ud over det ingen kom-
mentar."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af besigtigelsesrap-
port af 27/7 2023 fra et vvs-firma rekvireret af selskabet fremgar bl.a.:

"Deekning: Daekket
Arsag til afggrelse: Teering pa 18 mm kobberrgr, skjult i en rgrkasse.

Skadebeskrivelse
Der ses synlig leekage ved dgrkarm og langs veeg ned mod vinylgulv. Der hgres susen bag inddaek-
ning."
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Af fugtrapport af 25/9 2023 fra et skadeservicefirma rekvireret af selskabet fremgar bl.a.:

"Arsag:
utaet ror skjult rgr i kasse sammen med falstamme i keelder.

Omfang:

pant og velholdt 70'er villa. i trapperum i kaelder er der en kasse bygget op i trae og cellutex hvor
der er gemt et par rgr og en faldstamme. kassen er opfugtet og med synlig vaekst. dgr ind til ba-
deveerelse er opfugtet og med synlig vaekst. kan ikke lukke. gulv, ca 6 m2 med linoleum pa beton.
Synlig veekst under linoleum. Ca 1,5 m2 umiddelbart foran kasse er opfugtet vaeg i veerelse bag
kasse er opfugtet. Ca 1,5 m2. mursten med puds og maling. klikgulv ok. intet Igs@re er ramt. vinyl
gulv skal fjernes da det er fyldt med skimmel. opfugtet vaeg skal strippes pa begge sider 1 op ( se
billeder ) saneres og laves koncentreret affugtning efterfglgende. klikgulv i veerelse ok da ref ma-
linger langt vaek er af samme vaerdi. der er grundfugt | keelderen."

Af fugtrapport af 4/9 2024 fra et skadeservicefirma rekvireret af selskabet fremgar bl.a.:

"Arsag:

Arsag til anmeldt skade vil jeg mene er grundfugt. Den modelerede grundvandsdybde er 1,6 m.
Hvis usikkerhed medregnes ligger den estimeret mellem 0,8 og 2,1 meter nede. Det kan ikke afvi-
ses at grundvandsdybden kun er 0,8 meter. For perioder med meget regn, hvad vi jo har haft, kan
det derfor vaere sveert for regnvand at komme vaek. DOG vil jeg mene at opfugtning i trappegang,
hvor der var en skade sidste ar, skal undersgges naermere. VVS bgr kontrollere taethed pa rgrerne.
Jeg kan se pa billederne af vores tidligere malinger at der var tgrt i gulvet ved nedtagning af af-
fugtning.

Omfang:

Generelt er der opfugtning i alle ydermure og flere indermure (se tegning)

| stort lokale er der parketgulv under kliklaminat gulvet. Dette er kraftigt delamineret flere steder.
Der er opfugtning i udvendig stgttevaeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmeldelse gaelder. Der
treekker der naturligvis ogsa fugt ind i vaeggen. Sa jeg mener at alt fugt i veegge og gulve skyldes
grundfugt pga. hgjt vandspejl, pa (teoretisk) ned til 0.8 meter. Og dette er en kaelder gravet to
meter ned !

DOG kan jeg male kraftig opfugtning, som har faet veekst til at traekke op gennem vinyl der er un-
der 1 ar gammet, hvor der sidste ar var en vandskade. Her er ca. 3 m2 betongulv opfugtet, og der
er vaekst pa gulv og vinyl, der er kasseret.

Billeder af arsag
[Foto]
Fugt og Veekst pa gulv i trapperum

Konstruktion

Vaegge:

Malet tapet pa pudsede sokkelveegge. Keelder er delvist nedgravet.
Der er fliser pa veeggene i fyrrum
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Gulv:

Vinyl pa beton i trapperum

Fliser pa beton i badevaerelse, indgang fra udvendig trappe og i fyrrum.

Taeppe i vaerelse mod vej.

Stue og vaerelse med kliklaminat pa parketgulv opklodset pa forskaldningsbraedder pa murpap pa
beton. | skab med skydelager er der ikke kliklaminat.

Konklusion, det kan anbefales:

Jeg vil ikke mene problemer med vaegge og traegulv er forsikringsdaekket skade.

Trykprgvning af vand og varme, for kontrol om hvor fugten i gulv i trappegang kommer fra (VVS)
Betongulv st@vsuges og saneres med Hysan. Der udlaegges plastik og affugtes koncentreret under
dette med adsorptionsaffugter, med aftreek gennem plade i vindue"

Af selskabets besigtigelsesrapport af 10/9 2024 fremgar bl.a.:

"Deekning: Uafklaret
Arsag til afggrelse: Vandskade.
Grundfugt.

Skadebeskrivelse
Gulvet gynger meget og der er mistanke om der er rad i gulvet. Skaden skal undersgges naermer."

Af mail af 2/10 2024 fra selskabet til klageren fremgar bl.a.:

"De 2 fugtfolk har nu talt sammen og de har vurderet, at der i rummene med gulvene som giver
efter, er tale om grundfugt, hvilket du ikke har daekning for.

Omkring det mindre afgraensede omrade foran rgrkassen, hvor der er et forhgjet fugtniveau, kan
der vaere en rgrskade, hvorfor de anbefaler at lave en trykprgvning af din rgrinstallation. Du kan
evt. tage kontakt til [vvs-firma], som var pa den tidligere skade, for udfgrelse af trykprgvning, dog
skal du veaer opmaerksom pa at dette vil veere for egen regning, hvis der ingen skade er, men blot
er tale om grundfugt fra eks.vis uens terreendak, eller manglende fugtspaerre."

Af notat af 23/10 2024 fra et arkitektfirma rekvireret af klageren fremgar bl.a.:

"Undertegnede er blevet bedt om at vurdere omfang og arsag til den skimmelforekomst/ fugtska-
de,

som ejer af ejendommen, ..., [klageren], har kunnet konstatere i forbindelse med opbrydning af
gulvbelaegningen i kaeldervaerelse.

Ejendommen er opfgrt i 1974 jf. BBR-Meddelelse og indeholder to etager, holdvis en stueetage pa
168m2, heraf 20m2 udestue, som ikke er beboelse, og en kaelder pa 97m2, hvoraf der er 60m2,

som er godkendt til beboelse. Samlet boligareal er pa 208m?2.

Der er indhentet tegningsmateriale pa ... Kommunes tegningsarkiv — www.weblager.dk.
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| forbindelse med besigtigelsen d. 8. oktober var gulvbeleegningen i form af et tyndpladegulv del-
vist brudt op, og en stor del af den demonterede gulvbelzegning var fjernet fra veerelset.

Pa betongulvet og ikke mindst pd undersiden af tyndpladegulvet kunne der konstateres kraftig
skimmeldannelse, og der forekom en kraftig lugt af skimmel i rummet. Der kunne registreres fugt
pa betongulvet eller pa gulvbelagningen.

Det var ingen tegn pa direkte fugt i hverken betongulve eller i tyndpladegulv.

Ejer, [klageren], oplyser, at der for ar tilbage har forekommet en vandskade, som dengang har gi-
vet en del vand pa gulvet i trapperummet. Skaden blev udbedret ved, at defekte rgr blev udskif-
tet.

Af ansggningsmaterialet fra 1974 fremgar det, at gulvkonstruktionen er udfgrt pa fglgende made:
e 200 mm grus

¢ 100 mm terraenbatts — isolering

* 50 mm beton

* Gulvbelaegning

Som udgangspunkt var selve gulvkonstruktionsopbygningen en kendt og anvendt gulvopbygning i
70ér parcelhuse.

Tveersnit af eiendommen, ..., som viser konstruktionsopbygningen af gulve.

Det vurderes, at den skimmel, som kan ses pa betongulvet samt pa undersiden af tyndpladegulv,
er forarsaget af vand, som er Igbet ind under tyndpladegulv i forbindelse med den utzethed, som
var pa vandrgret for ar tilbage. Vandet, som er kommet ind under tyndpladegulv, har ligget oven
pa betongulv og har ikke kunnet komme vaek. Gulvkonstruktionen har som fglge heraf vaeret op-
fugtet i en laengere periode og forarsaget den kraftige skimmeldannelse, som nu kan konstateres i
forbindelse med, gulvet fjernes.

Det vurderes ikke, at ejendom har problemet med opstigende grundfugt eller nedefra kommende
fugt, da ejendommen grundlaeggende forekommer tgr pa savel gulv og veegge i kaelderen."

Af fugtrapport af 5/11 2024 fra et skadeservicefirma rekvireret af selskabet fremgar bl.a.:

"Arsag:

Arsag til anmeldt skade vil jeg mene er grundfugt. Den modelerede grundvandsdybde er 1,6 m.
Hvis usikkerhed medregnes ligger den estimeret mellem 0,8 og 2,1 meter nede. Det kan ikke afvi-
ses at grundvandsdybden kun er 0,8 meter. For perioder med meget regn, hvad vi jo har haft, kan
det derfor vaere sveert for regnvand at komme vaek.

Omfang:

Generelt er der opfugtning i alle ydermure og flere inder mure (se tegning)

| stort lokale er der parketgulv under kliklaminat gulvet som er opbygget med strgr . Dette er kraf-
tigt delamineret flere steder.

lille vaerelse med samme gulv opbygning ,der er op sat en let vaeg i tree plade of laegtet stolper
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Der er opfugtning i udvendig st@gttevaeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmeldelse gaelder. Der
traekker der naturligvis ogsa fugt ind i veeggen.

Sa jeg mener at alt fugt i vaegge og gulve skyldes grundfugt pga. hgjt vandspejl, pa (teoretisk) ned
til 0.8 meter. Og dette er en kaelder gravet to meter ned !

Der ses flere satnings revner i beton gulv i stor stue

stor stue og veerelse er opbygget gulv konstruktion pa fglgende made. Der er lagt et klikgulv med
et foem lag oven pa en 21mm lamelpaket gulv . Der er udlagt forskalling som er opklodse oven op
en vind pap, som ikke er taet som en dampspaerre skal vaere

Der males grund fugt i dette under liggende beton gulv

Viktualierum:

Ses der kraftig afskalning af maling og puds pa vaegge samt i lille rum

Afsluttende konklusioner:

Grund fugten kan ikke tilskrive de andre skader som har veeret i keelder

Der er ikke behov for yderlig tiltag fra vores sider . fgr der bliver gjord noget ved grudfugten i kael-
der

Konstruktion

Vaegge:

Malet tapet pa pudsede sokkelvaegge. Keelder er delvist nedgravet. Der er fliser pa vaeggene i fyr-
rum og badeveerelse

Gulv:

Vinyl pa beton i trapperum

Fliser pa beton i badevaerelse, indgang fra udvendig trappe og i fyrrum.

Teeppe i Viktualier rum mod vej.

Stue og veerelse med kliklaminat og Foem lag pa Lamelpaket, opklodset pa forskallingsbraedder
med vindpap pa beton. | skab med skydelager er der ikke kliklaminat.

Konklusion, det kan anbefales:

Der er for taget kontrol maling hvor gammel skade i gulv har vaeder er malinger ok ( se skema)
Kzelder er er med grund fugt i yder vaegge og inder vaegge

Stue og veerelse

stue med trae gulv ,der er flere seetnings revner i beton gulv .

konstruktionen af tree gulv med fgrer en ophobning af grund fugt i konstruktion , der ved opstar
der vaekst i nederste tree gulv kan ikke ventilerer fugten vaeg

Der er tale om grundfugt pa virkning af bygning dette har ikke noget med de andre skade at ggre"

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:
"Udstrgmning af vaesker
Forsikringen daekker den direkte skade pa det forsikrede i falgende tilfeelde:

¢ Vand, olie, kglervaeske eller lignende, der tilfaeldigt stremmer ud (ikke udsivning eller dryp) fra
faste installationer, akvarier og andre beholdere med et rumindhold pa 15 liter eller derover.

Forsikringen deekker ikke falgende:
¢ Skade som fglge af fejlkonstruktion, fabrikationsfejl eller fejlmontering.
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¢ Skade som fglge af opstigende grundvand.

e Skade som fglge af vaesker fra aflgbsinstallationer.

¢ Skade som fglge af vand fra nedlgbsrgr og tagrender.
e Tabet af selve vaesken/afgifter.

e Skade som fglge af frost.

¢ Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, s eller vandlgb.

102893
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Insekt og svampeangreb

Forsikringen daekker den direkte skade pd det forsikrede i folgende tilfeelde:

e Skade i traevaerk der er forarsaget af aktiv treepdelzeggende svamp, der medfgrer, at den ned-
brudte bygningsdel viser tegnh pa veesentlig hurtigere nedbrydning end under normale omstan-
digheder.

¢ Skade som fglge af angreb af treegdelaeggende insekter.

Skaden skal vaere konstateret og anmeldt i forsikringstiden, og indtil 6 maneder efter forsikringen
er ophort.

Forsikringen daekker ikke folgende:

« Skade, som skyldes manglende/mangelfuld vedligeholdelse*.

e Skade i synligt eller skjult bindingsvaerk og skade, der udbreder sig herfra.

e Svampeskade pa sternbekladninger, vindskeder og de tilhgrende daklister.

e Svampeskade pa uafdaekkede spaer-, bjeelke- og remender.

e Svampeskade pa abne traekonstruktioner, som er udsat for vejr og vind, f.eks. udvendige trap-
per,

verandaer, terrasser, altaner, balkoner, solafskeermninger eller pergolaer.

e Svampeskade pa traeefundamenter og traepilotering og skader, som stammer herfra.

e Svampeskader pa kaelderbekleedninger, dvs. traegulve, indfatninger, vaegbekladninger, fodpane-
ler

i keeldre og underlag af trae for disse.

o Skader af kosmetisk art, dvs. skader, som kun er gaet ud over traevaerkets udseende, f.eks. mis-
farvning pa grund af blasplint.

e Radskader.

Rad

Forsikringen deekker den direkte skade pa det forsikrede i falgende tilfeelde:
¢ Skade i traevaerk, som er forarsaget ved en langsom fortlgbende nedbrydning (rad).

Skaden skal vaere konstateret og anmeldt i forsikringstiden, og indtil 6 maneder efter forsikringen
er ophgrt.

Forsikringen daekker ikke fglgende:

e Skade, som skyldes manglende/mangelfuld vedligeholdelse*.

¢ Skade i synligt eller skjult bindingsveerk og skade, der udbreder sig herfra.

e Skade pa udvendige beklaedninger, facadepartier og udestuer, vinterhaver og lign.

e Skade pa sternbeklaedninger, vindskeder og de tilhgrende daeklister.

e Skade pa uafdeekkede speer-, bjeelke- og remender.

e Skade pa abne traekonstruktioner, som er udsat for vejr og vind, f.eks. udvendige trapper, ve-
randaer, terrasser, altaner, balkoner, solafskaeermninger eller pergolaer.

¢ Skade pa treefundamenter og traepilotering og skader, som stammer herfra.

e Skader pa kaelderbeklaedninger, dvs. traegulve, indfatninger, vaegbekladninger, fodpaneler i
kaeldre og underlag af trae for disse.

o Skader af kosmetisk art, dvs. skader, som kun er gaet ud over traevaerkets udseende, f.eks. mis-
farvning pa grund af blasplint.
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Stikledning

Forsikringen daekker den direkte skade pd det forsikrede i folgende tilfselde:

e Utaethed i de rgr, der ligger i jorden, til vand-, varme-, gas-, olieinstallationer og skade som fglge
heraf.

e Fejl i el- og tv-kabler der ligger i jorden.

e Utaethed pa de aflgbsinstallationer, der ligger i jorden, som medfgrer funktionssvigt og/eller
skade pa bygning. Desuden utaethed, som en tv-inspektion klassificerer som en fejlklasse 3 eller
derover [1].

Det er en forudsaetning, at forsikringstager* har vedligeholdelsespligten. Ligger stikledninger uden
for forsikringsstedets* grund, er de omfattet til hovedledning. Fallesledninger er omfattet for den
del som forsikringstager selv har vedligeholdelsespligten for.

| forbindelse med en daekningsberettiget skade, daekker vi ogsa, efter forudgaende aftale, rimelige
og ngdvendige udgifter til opsporing af uteethed/fejl og omkostninger til udbedring og istandsaet-
telse.

Forsikringen daekker ikke folgende:

¢ Skade pa eller fra rgr og elkabler, som ligger i eiendommens bygninger regnet fra udvendig side
af fundamentet.

e Skade pa eller fra draenrgr, boringer, tanke og faskiner herunder rgr i disse.

¢ Fglgeskader* i form af svamp og rad.

¢ Skade som er konstateret og anmeldt efter forsikringen er ophgrt.

e Tabet af selve veesken/afgifter.

[1] Fejlklasse 1 og 2 er mindre fejl, som er uden vaesentlig betydning for installationens funktion.
Fejlklasse 3 og 4 er fejl, som medfgrer, at funktionen er vaesentlig nedsat eller blokeret.

Skjulte rgr og kabler

Forsikringen daekker den direkte skade pa det forsikrede i falgende tilfeelde:

e Utaethed i skjulte rgr og skade som fglge heraf og fejl pa skjulte el-varmekabler, som findes i
ejendommens bygninger regnet fra udvendig side af fundamentet. Utaethed i rgr i solfangere, der
er monteret pa taget af en bygning der er omfattet af forsikringen.

e Skjulte rgr og el-varmekabler er rgr og kabler, der er indstgbt eller skjult under gulv, i kanaler el-
ler krybekeeldre, i vaegge, skunkrum eller lignende, men ikke kedler, beholdere, tanke eller rgrene
i dem.

e Rgrinstallationer inkl. slanger bag harde hvidevarer betragtes kun som skjulte, nar der er tale
om indbyggede harde hvidevarer. Med indbygget menes, at kun betjeningsfronten er tilgaenge-
lig/frigjort/synlig.

| forbindelse med en deekningsberettiget skade daekker vi ogsa, efter forudgaende aftale, rimelige
og ngdvendige udgifter til opsporing af utaethed/fejl og omkostninger til udbedring og istandsaet-
telse.

Forsikringen deekker ikke falgende:
¢ Skade ved frostspraengning* og vandskade som fglge af det.
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¢ Skade som er konstateret og anmeldt efter forsikringen er ophgrt.
e Tabet af selve vaesken/afgifter.

Udvidet vandskade

Forsikringen daekker den direkte skade pd det forsikrede i folgende tilfeelde:

¢ Skade som fglge af indtraengende nedbgr, herunder fygesne.

e Skade som fglge af opstigende vaesker fra aflgbsinstallationer.

e Skade som fglge af opstigende grundvand.

¢ Skade som fglge af udsivning eller dryp fra ejendommens synlige installationer

e Skade som fglge af udsivning eller dryp fra ejiendommens faste installationer, herunder kedler,
beholdere og tanke, eller rgrene i dem.

Herudover dakker forsikringen tab af veesker ved en dakningsberettiget vandskade jf. deeknings-
skemaets kolonner C, E, J og K.

Forsikringen daekker ikke falgende:

¢ Skade, som er deekket i daekningsskemaets kolonner A-K og M.

e Skade som fglge af nedbgr, der traenger ind i bygning gennem abne vinduer og dgre.

¢ Udbedring af arsagen til vandskaden.

« Skade, som skyldes manglende/mangelfuld vedligeholdelse*.

¢ Skade som fglge af fejlkonstruktion, fabrikationsfejl eller fejlmontering.

¢ Skade som fglge af nybygning, tilbygning*, ombygning*, renovering og reparationsarbejde.
¢ Skader, som skyldes kondens eller grundfugt.

¢ Skade i traevaerk, som er forarsaget ved en langsom fortlgbende nedbrydning (rad).

¢ Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, s@ eller vandlgb.

- ITdvide
r oJaulae

1. Ejendommens bygninger, herunder carporte, drivhuse, udhuse og lignende inkl. Dakker kun ejendommens bygninger som
fundamenter og pilotering. Havemure som er opfert pa murede eller stobte ifalge BBR-registret er anfort som beboelse, og
fundamenter over terrzn. Hegn, stakit og plankeverk der er opfort pa muret eller hertil tilbyggede udestuer.

\/ stobt fundament eller nedgravede trykimpragnerade stolper.

Nedstobte svemmebassiner, svtommebassiner der er specielt beregnet til nedgravning
og bassiner der er fast tilknyttet ejendommens vand-, aflebs- og/eller elinstallation,
inkl. tildzkninger af en hver art.

2. Sazdvanligt bygningstilbehor og faste installationer, f.eks. varmeanlag, elektriske Dakker kun ejendommens bygninger som

\/ installationer, harde hvidevarer, flagstznger, antenner og markiser. ifelge BBR-registret er anfort som beboelse, og
Forsikringen omfatter ikke gulvbelegning, herunder tapper, der enten ikke er limet hertil tilbyggede udestuer.

fast til- eller lagt pa et underlag, der kan betragtes som ferdigt gulv.

3. Glas, spejle og erstatningsmateriale for glas/spejle, nar de er bygningsdele; Dekker kun ejendommens bygninger som

\/ glaskeramiske kogeplader; glas i ovne; porcelenskekkenvaske; we-kummer og ifelge BBR-registret er anfort som beboelse, og
cisterner; bideter; hindvaske; spabade; badekar samt glas og erstatningsmaterialer for | hertil tilbyggede udestuer.

glas i brusenicher og -kabiner.

4.  Haveanleg herunder traeer, buske, planter, beleegninger, havebassiner og
.
O ‘haveskulpturer og hegn.

Sekretariatet har faet forelagt og gennemset videoklip. Naevnet har faet forelagt fotografier.

Naevnet udtaler:

Huset er opfgrt i 1974 med kalder. Klageren anmeldte den 6/8 2024 rad i gulvkonstruktionen i

et kaelderveaerelse, som ifglge ham havde relation til en gammel vandskade. Selskabets taksator
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besigtigede huset, hvorefter selskabet fik foretaget en fugtundersggelse. Selskabet afviste her-
efter daekning, idet arsagen var grundfugt. Klageren fik heroverfor foretaget en undersggelse af
kaldergulvet, hvor formalet var at vurdere omfang og arsag til den konstaterede skimmelfore-
komst/fugtskade. Selskabet fik foretaget endnu en fugtundersggelse, hvorefter selskabet fast-

holdt sit afslag pa daekning.

Klageren gnsker, at selskabet skal deekke skaden. Klageren har anfgrt, at han tidligere har haft
tre vandskader, som blev udbedret af selskabet. Han har efterfglgende konstateret rad og
skimmelsvamp i et tilstedende veaerelse. Klageren har haft en uvildig, en smed, en bygningskon-
struktgr, en murer og en tgmrer til at se pa gulvet, som alle afviser, at skaden skyldes grund-
vand. De laegter, der ligger under det radne og skimmelangrebne parketgulv, er knas tgrre og
som nye, hvilket ikke ville veere tilfaeldet, hvis fugten kom nedefra pga. grundvand. Klageren har
ligeledes fjernet gulvbelagningen i et kaelderveerelse, som ikke ligger op til de rum, hvor der har

vaeret vandskade, og der er ikke antydning af skimmelsvamp eller fugt.

Klageren har anfgrt, at han i 2009 havde en skjult rgrskade, hvor ca. 250-300 m3 vand sivede ud
over en laengere periode. Det medfgrte en vandregning pa 15.000 kr., hvor han fik eftergivet
noget af belgbet. Skaden blev udbedret, men det blev aldrig undersggt, om der var skader un-
der gulvet i de tilstedende veerelser. Flere eksperter har oplyst, at hele kalderen har veeret pa-
virket med den mangde vand, og det er uteenkeligt, at parketgulvet ikke skulle have lidt skade.
| 2023 havde klageren en skade ngjagtig samme sted som i 2009. Skaden blev udbedret, men
igen uden der blev gjort noget i de tilstsdende rum. |1 2023 havde han ogsa en udendgrs skade i
et aflgb, som medfgrte, at der stod vand hele vejen rund om kalderen, og det var i et par timer
sa slemt, at der kom vand ind i huset via dgre. Der stod klart vand rundt om huset i 5 dage for,

der kom en kloakmand og afhjalp problemet. Skaden blev herefter udbedret af forsikringen.

Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har sandsynliggjort, at de anmeldte skader er opstaet ved
en daekningsberettigende skade. Fugtundersggelserne viser, at bygningens konstruktion er pa-

virket af grundfugt, og dette vurderes at vaere arsagen til skaden. Selskabet har anfgrt, at fugt-
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skaden er konstateret i det modsatte hjgrne af rgrskaden fra 2023. Det forekommer usandsyn-
ligt, at vand fra den tidligere utaethed har medfgrt opfugtning af gulvet i det modsatte hjgrne af
det tilstedende rum, og der er heller ikke konstateret lignende skader i de andre tilstgdende
rum. Det fremgar af den afsluttende fugtrapport, at malingerne i det skaderamte rum er pa 130
gann, mens der i det tilstedende rum er malt 117 gann. | rummet hvor rgrkassen er, er malin-
gerne pa henholdsvis 80 og 75, hvilket taksator oplyser er acceptabelt for en keaelder. | forbin-
delse med fugtskaden har taksator forespurgt skadeservicefirmaet, hvad slutmalingerne 13 pa i
forbindelse med rgrskaden tilbage i juli 2023. De oplyser, at slutmalingerne pa betongulvet ved
rerinddaekningen 13 pa 75 gann, mens malingerne i veeggen ved rgrkassen blev malt til 58 gann,
hvilket ifglge skadeservicefirmaet er acceptable malinger for en kalder, hvor man accepterer
op til 90 gann. Ifglge taksator kan rad- og skimmelvaekst ikke fremkomme over en sa kort peri-
ode, fra rgrskaden opstar i juli 2023, til klageren i august 2024 anmelder forholdet med gulvet.
Vaeggen, hvor den nye skade er konstateret, graenser op til en yderveeg, hvor der ifglge fugtun-
dersggelserne er konstateret grundfugt. Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har anmeldt en
skade i 2009. Der er anmeldt en skade i 2023, som ogsa er den skade, som bade klageren og

klagerens radgiver henviser til.

Det fremgar af fugtrapport af 4/9 2024 fra et skadeservicefirma rekvireret af selskabet, at "Ar-
sag til anmeldt skade vil jeg mene er grundfugt. Den modellerede grundvandsdybde er 1,6 m.
Hvis usikkerhed medregnes ligger den estimeret mellem 0,8 og 2,1 meter nede. Det kan ikke
afvises at grundvandsdybden kun er 0,8 meter. For perioder med meget regn, hvad vi jo har
haft, kan det derfor veere sveert for regnvand at komme vak. DOG vil jeg mene at opfugtning i
trappegang, hvor der var en skade sidste ar, skal undersgges neermere. VVS bgr kontrollere
teethed pa rgrerne. Jeg kan se pa billederne af vores tidligere malinger at der var tgrt i gulvet
ved nedtagning af affugtning. ... Generelt er der opfugtning i alle ydermure og flere indermure
(se tegning) | stort lokale er der parketgulv under kliklaminat gulvet. Dette er kraftigt delamine-
ret flere steder. Der er opfugtning i udvendig stgtteveeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmel-
delse gaelder. Der traekker der naturligvis ogsa fugt ind i veeggen. Sa jeg mener at alt fugt i veeg-

ge og gulve skyldes grundfugt pga. hgjt vandspejl, pa (teoretisk) ned til 0.8 meter. Og dette er
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en kaelder gravet to meter ned! DOG kan jeg male kraftig opfugtning, som har faet vaekst til at
treekke op gennem vinyl der er under 1 ar gammet, hvor der sidste ar var en vandskade. Her er
ca. 3 m2 betongulv opfugtet, og der er vaekst pa gulv og vinyl, der er kasseret". Det konklude-
res, at "Jeg vil ikke mene problemer med vaegge og treegulv er forsikringsdeekket skade. Tryk-
prevning af vand og varme, for kontrol om hvor fugten i gulv i trappegang kommer fra (VVS)
Betongulv stgvsuges og saneres med Hysan. Der udlaegges plastik og affugtes koncentreret un-

der dette med adsorptionsaffugter, med aftraek gennem plade i vindue".

Det fremgar af notat af 23/10 2024 fra et arkitektfirma rekvireret af klageren, at "Undertegne-
de er blevet bedt om at vurdere omfang og arsag til den skimmelforekomst/ fugtskade, som
ejer af ejendommen, ..., har kunnet konstatere i forbindelse med opbrydning af gulvbelaegnin-
gen i kelderveerelse. Ejendommen er opfgrt i 1974 jf. BBR-Meddelelse og indeholder to etager,
holdvis en stueetage pa 168m2, heraf 20m2 udestue, som ikke er beboelse, og en keelder pa
97m2, hvoraf der er 60m2, som er godkendt til beboelse. Samlet boligareal er pa 208m2. ... |
forbindelse med besigtigelsen d. 8. oktober var gulvbelaegningen i form af et tyndpladegulv
delvist brudt op, og en stor del af den demonterede gulvbelaegning var fjernet fra veerelset. Pa
betongulvet og ikke mindst pa undersiden af tyndpladegulvet kunne der konstateres kraftig
skimmeldannelse, og der forekom en kraftig lugt af skimmel i rummet. Der kunne registreres
fugt pa betongulvet eller pa gulvbelaegningen. Det var ingen tegn pa direkte fugt i hverken be-
tongulve eller i tyndpladegulv. Ejer, ..., oplyser, at der for ar tilbage har forekommet en vand-
skade, som dengang har givet en del vand pa gulvet i trapperummet. Skaden blev udbedret ved,
at defekte rgr blev udskiftet. ... Som udgangspunkt var selve gulvkonstruktionsopbygningen en
kendt og anvendt gulvopbygning i 70ér parcelhuse. ... Det vurderes, at den skimmel, som kan
ses pa betongulvet samt pa undersiden af tyndpladegulv, er forarsaget af vand, som er Igbet
ind under tyndpladegulv i forbindelse med den utaethed, som var pa vandrgret for ar tilbage.
Vandet, som er kommet ind under tyndpladegulv, har ligget oven pa betongulv og har ikke kun-
net komme vaek. Gulvkonstruktionen har som fglge heraf vaeret opfugtet i en laengere periode
og forarsaget den kraftige skimmeldannelse, som nu kan konstateres i forbindelse med, gulvet

fijernes. Det vurderes ikke, at ejendom har problemet med opstigende grundfugt eller nedefra
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kommende fugt, da ejendommen grundlzeeggende forekommer tgr pa savel gulv og veegge i

kaelderen".

Det fremgar af fugtrapport af 5/11 2024 fra et skadeservicefirma rekvireret af selskabet, at "Ar-
sag til anmeldt skade vil jeg mene er grundfugt. Den modelerede grundvandsdybde er 1,6 m.
Hvis usikkerhed medregnes ligger den estimeret mellem 0,8 og 2,1 meter nede. Det kan ikke
afvises at grundvandsdybden kun er 0,8 meter. For perioder med meget regn, hvad vi jo har
haft, kan det derfor veere sveert for regnvand at komme veek. ... Generelt er der opfugtning i alle
ydermure og flere indermure (se tegning) | stort lokale er der parketgulv under kliklaminat gul-
vet som er opbygget med strgr. Dette er kraftigt delamineret flere steder. lille vaerelse med
samme gulv opbygning, der er op sat en let vaeg i trae plade of laegtet stolper Der er opfugtning i
udvendig stgttevaeg, der gar op mod vaeg, hvor ny anmeldelse geelder. Der traekker der natur-
ligvis ogsa fugt ind i veeggen. Sa jeg mener at alt fugt i veegge og gulve skyldes grundfugt pga.
hgjt vandspejl, pa (teoretisk) ned til 0.8 meter. Og dette er en kaelder gravet to meter ned! Der
ses flere saetnings revner i beton gulv i stor stue stor stue og veerelse er opbygget gulv konstruk-
tion pa fglgende made. Der er lagt et klikgulv med et foem lag oven pa en 21mm lamelpaket
gulv. Der er udlagt forskalling som er opklodse oven op en vind pap, som ikke er teet som en
dampspeerre skal vaere

Der males grund fugt i dette under liggende beton gulv Viktualierum: Ses der kraftig afskalning
af maling og puds pa veegge samt i lille rum". Det konkluderes, at "Grund fugten kan ikke tilskri-
ve de andre skader som har veeret i keelder Der er ikke behov for yderlig tiltag fra vores sider.
feér der bliver gjord noget ved grudfugten i kaelder", og "Der er for taget kontrol maling hvor
gammel skade i gulv har vaeder er malinger ok (se skema) Kzelder er er med grund fugt i yder
vaegge og inder vaegge Stue og vaerelse stue med tree gulv, der er flere seetnings revner i beton
gulv. konstruktionen af trae gulv med fgrer en ophobning af grund fugt i konstruktion, der ved
opstar der veekst i nederste trae gulv kan ikke ventilerer fugten vaeg Der er tale om grundfugt pa

virkning af bygning dette har ikke noget med de andre skade at ggre".
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Naevnet bemaerker, at det er klageren, som skal bevise, at et forhold er omfattet af forsikrings-

daekningen.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har bevist, at der er arsagssam-
menhang mellem de tidligere vandskader og fugt- og skimmelskaderne pa gulvet i kaelder-
rummet. Neevnet finder, at klageren ikke har bevist, at skaderne er deekket under forsikringens

gvrige daekninger. Naevnet kan derfor ikke kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt p3a, at selskabet har indhentet to fugtrapporter, der vurde-
rer, at der er tale om grundfugt. Det fremgar af den seneste fugtrapport af 4/9 2024, at "Der er
lagt et klikgulv med et foem lag oven pa en 21mm lamelpaket gulv. Der er udlagt forskalling
som er opklodse oven op en vind pap, som ikke er teet som en dampspaerre skal vaere. Der ma-
les grund fugt i dette under liggende beton gulv", og "konstruktionen af trae gulv medfgrer en
ophobning af grund fugt i konstruktion, der ved opstar der vaekst i nederste trae gulv kan ikke
ventilerer fugten veeg". Det fremgar, at grundfugten ikke kan tilskrives de andre skader, der har
veeret i kaelderen. Skader, som skyldes kondens eller grundfugt, er ikke daekket under forsikrin-

gens udvidede vandskadedakning.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at klageren ikke har bevist deekningsberettigende radskader.
Naevnet bemaerker, at forsikringens radskadedaekning ikke daekker "Skader pa kselderbeklzaed-
ninger, dvs. traegulve, indfatninger, vaegbeklzeedninger, fodpaneler i kaeldre og underlag af trae

for disse".

Det som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder indholdet i notat af 23/10 2024 — kan ikke fgre

til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:




Ankenaevnet for Forsikring

20. 102893

Klageren far ikke medhold.

s

Peter Thgnnings



