Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 25. juni 2025 blev i sag nr. 103041:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Codan Forsikring A/S

Midtermolen 7
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 7/2 2025 har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Jeg braekker nakken i et trafikuheld, hvor jeg er bagsaedepassager, den 19.01.2023. Skaden an-
meldes 29.01.2023 til Codan og 10.03.2023 far jeg besked at skaden er daekket, men méngrad
fgrst fastseettes 12 mdr efter uheldet. 24.01.2024 bliver jeg orienteret at der indhentes lzegeop-
lysninger om sagen, herunder information fra [andet forsikringsselskab], hvor det forulykket kgre-
t@j var forsikret og hvor skaden derved ogsa er anmeldt.

05.09.2024 tilkendes jeg erstatning ud fra en mén grad pa 5%, hvilket jeg samme dag klager over
idet jeg 10.07.2024 er blevet tilkendt erstatning fra [andet forsikringsselskab] ud fra en mén grad
pa 12% der er i overensstemmelse med funktionstest og specialleegetest (rekvireret fra og af [an-
det forsikringsselskab]).

13.11.2024 zndrer Codan méngraden til 10% men orientere mig at hvis jeg ikke er enig i deres
vurdering af skaden, at jeg skriftligt skal oplyse, hvorfor jeg ikke er enig i vurderingen og om mu-
ligt fremsende kopi af [andet forsikringsselskabs] afg@relse, hvorefter de vil se pa sagen igen. Sa
dette g@r jeg 15.11.2024.

22.11.2025 melder Codan tilbage at de fastholder deres vurdering med baggrund i at jeg, efter
eget valg, ikke benytter mig af smertestillende medicin andet end nogle gange pr uge.
Dette af den simple arsag at jeg ikke gnsker en afhangighed.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg @nsker konkret at Codan anerkender at min invaliditetsgrad fastsaettes efter Arbejdsmarke-
dets Erhvervssikrings méntabel ud fra B. 1.1.3. (10%) & B. 1.1.4. (15%), altsa identisk med den
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fastsaettelse jeg har accepteret fra [andet forsikringsselskab] og ikke ud fra B. 1.1.1. (5%) og B.
1.1.4. (15%).

Min anke gar pa punkt B. 1.1.1.: 'Lette, daglige nakkesmerter uden eller med let bevaegeind-
skraenkning'

Dette ikke er i trdd med min dagligdag, hvilket bade funktionstest og speciallaegeerklaering under-
bygger. Codan forsgger at bruge denne da jeg ikke, efter eget gnske og valg, bruger smertestillen-
de medicin fgr det er absolut ngdvendigt, idet jeg ikke gnsker en afhaengighed."

Selskabet har den 2/4 2025 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Der klages over stgrrelsen af den méngrad, vi har fastsat som fglge af et faerdselsuheld som kla-
geren var impliceret i den 19. januar 2023.

Sagsforlgb
Klageren har tegnet ulykkesforsikring i Codan. Gaeldende forsikringsbetingelser vedlaegges som bi-
lag 1.

Den 29. januar 2023 anmelder klageren, at han ... den 19. januar 2023, som bagseedepassager,
havde vaeret impliceret i et feerdselsuheld, som havde medfgrt smerter i leenderyggen og i nak-
ken. Kopi af skadeanmeldelsen er vedlagt af klageren som bilag A.

| forbindelse med vores behandling af sagen indhenter vi journal fra [hospitall] og [hospital2],
hvor klageren oplyser at have vaeret i behandling. (Bilag 2, 3 og 3a).

Pa baggrund af anmeldelsen og sagens leegelige oplysninger anerkender vi ulykken den 10. marts
2023, og beder klageren vende tilbage omkring arsdagen, safremt han fortsat oplever gener.

Den 24. januar 2024 henvender klageren sig og oplyser at han fortsat har gener efter uheldet. Da
skaden ogsa er anmeldt til bilens ansvarsforsikringsselskab, anmoder vi ansvarsforsikringen om
kopi af sagens akter, som vi modtager i maj og juli 2024. (Bilag 4, 5, 6, 7 og 8).

Af sagens laegelige oplysninger fremgar det blandt andet, at klageren ved den anmeldte haendelse
var bagsadepassager i hgjre side i en personbil. Klageren bar sikkerhedssele. Pa ... motorvej i en
overhaling med ca. 250 km/t kgrte bilen op i den forankgrende, som pludseligt bremsede op, og
bilen ramte autoveernet og fortsatte herefter tveers over den 3-sporede motorvej og ramte ind i
en betonvaeg.

Alle airbags blev udlgst, og klageren kom selv ud af bilen. Han var dog chokeret og havde smerter i
lenden. Da bilen ikke kunne kgre videre, tog han en taxa ..., hvor smerterne i l&enden nu var sa
kraftige, at han matte kgres i kgrestol. Dagen efter, den 20. januar 2023, blev klageren bragt med
ambulance til [hospitall] skadestue, hvor en CT-scanning rejste mistanke om fraktur i nakkeryg-
sgjlen. En senere MR-scanning paviste en discusruptur pa niveau C5/C6 og klageren blev overflyt-
tet til rygsektionen pa [hospital2], hvor en funktionsundersggelse viste stabile forhold og han blev
derefter udskrevet med stiv halskrave.
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Af neurokirurgisk specialleegeerklaering af 1. juli 2024 fremgar det blandt andet, at klageren aktu-
elt har gener efter uheldet i form af konstante smerter og stivhed i nakken, som er varierende i
styrke og som beskrives som gennemsnitlig VAS 5. Daglige hovedpiner udgaende fra nakken, ge-
ner i hgjre hand med summen i fingerspidserne 3-4 gange om ugen. Derudover fremgar det, at
klageren efter uheldet har udviklet eksem pa overkroppen og armene.

Pa baggrund af sagens laegelige oplysninger vurderer vi, at klagerens gener efter uheldet i form af
smerter i nakke og leend bedst kan sammenlignes med den vejledende méntabels punkt b.1.1.1.
og B.1.1.2, hvilket svarer til et varigt mén pa skgnsmaessigt 5 %. Gener i form af sovende fornem-
melse i fingerspidser og eksem i ansigtet og pa arme og haender, vurderes at vaere forudbestaen-
de, da disse gener er navnt i journalen forud for uheldet. Kopi af vores brev af 5. september 2024
er vedlagt af klageren som bilag F.

Samme dag modtager vi en indsigelse fra klageren, som oplyser at ansvarsforsikringsselskabet har
vurderet det varige mén efter uheldet til 12 %. Klageren henviser til, at det bade af den neuroki-
rurgiske speciallaegeerklaering og en funktionsattest fremgar, at klageren har sveer bevaegeind-
skreenkning af nakken, og at ménet derfor bgr vurderes efter den vejledende méntabels punkt
B.1.1.3 og B.1.1.4. (Klagerens bilag G).

Pa baggrund af indsigelsen og i samrad med vores radgivende laegekonsulent, meddeler vi i brev
af 13. november 2024 klageren, at vi udbetaler yderligere erstatning, svarende til et samlet varigt
men pa skgnsmaessigt 10 %. Kopi af brevet er vedlagt af klageren som bilag I.

Ved vurderingen laegger vi vaegt pa, at den neurokirurgiske speciallaegeerkleering beskriver nakke-
smerter og hovedpine. Klageren angiver smerterne til VAS5, eventuelt med intermitterende for-
vaerring. Vores laengekonsulent bemeerker dog, at klageren ikke benytter fast smertestillende me-
dicin, men oplyser at tage Panodil et par gange om ugen, og smerterne opfattes derfor af vores
legekonsulent som 'lette' daglige smerter. Vi leegger desuden vaegt pa, at den aktive bevaegelig-
hed i halsryggen vurderes som svaer bevageindskraenkning ved bagoverbgjning af hovedet, mens
der ikke er bevaegeindskrankning ved foroverbgjning. Bevaegeligheden i halsryggen vurderes der-
for samlet set som middelsveert nedsat. Vi vurderer, at klagerens gener bedst kan sammenlignes
med den vejledende méntabels punkt B.1.1.1. og B.1.1.4.

Den 15. november 2024 modtager vi endnu en indsigelse fra klageren, som oplyser at arsagen til
det meget beskedne medicinindtag skyldes, at han ikke gnsker at indtage mere smertestillende
end hgjest ngdvendigt samt at han har en hgj smertetaerskel.

Vi forelaegger herefter endnu en gang sagen for en radgivende laegekonsulent og i brev af 22. ja-
nuar 2025 meddeler vi klageren, at vores afggrelse fastholdes. Vi tilbyder dog samtidig klageren
en uvildig vurdering af sagen i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring for vores regning. Klageren har i
stedet valgt at klage direkte til Ankenaevnet for Forsikring. Kopi af vores brev er vedlagt af klage-
ren som bilag M.

Vores vurdering
Efter modtagelsen af ankenaevnsklagen har vi gennemgaet sagen pa ny, men har ikke fundet an-
ledning til at eendre vores afggrelse.
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Vores vurdering er foretaget i samrad med vores leegekonsulenter og bygger pa et laegefagligt
skgn. Skennet er foretaget pa baggrund af oplysningerne om klagerens gener, herunder nedsat
bevaegelighed af halsryggen og daglige smerter. Da klageren kun benytter let smertestillende me-
dicin i form af Panodil et par gange ugentligt, fastholder vi at klagerens samlede varige mén som
felge af uheldet skgnsmaessigt svarer til 10 %.

Vi er opmaerksomme pa, at ansvarsforsikringsselskabet har vurderet klagerens varige mén som
felge af uheldet til 12 %. Vi bemaerker dog, at denne vurdering ligeledes bygger pa et skgn. Da der
er en forskel pa 2 %, har vi dog tilbudt klageren at sende sagen til Arbejdsmarkedets Erhvervssik-
ring for en uvildig vurdering af det varige mén. Et tilbud klageren har valgt ikke at tage imod, da
sagen nu ligger hos Ankenaevnet for Forsikring."

Klageren har i brev af 8/4 2025 til neevnet bl.a. anfgrt:
"Jeg har nu haft mulighed for at gennemga CODANSs klagesvar af 02.04.2025

Ud af dette kan jeg se at CODAN fastholder sin vurdering at min invaliditetsgrad fastseettes efter
Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel ud fraB. 1.1.1. & B. 1.1.4.

Dette bl.a med udgangspunkt i at jeg, som naevnt, efter eget valg ikke gnsker at indtage fast smer-
testillende medicin idet jeg ikke gnsker en afhangighed af dette.

Processen med CODAN har beklageligvis vaeret en meget lang, bgvlet process hvor jeg selv har
skulle fglge op pa svar, samt en hablgs forkert vurdering fgrste gang, hvorfor klagen nu er indgivet
direkte til ankenaevnet."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor.

Det fremgar af hospitalsjournal:

"20-01-2023

[I 40'erne] gammel mand i gar veeret passager ved traffikuheld ... angiver at have kgrt ca 250
km/t. Har fglt sig forsldet, men ikke tilskadekommen. ... behov for kgrestol ... Har mobiliseret frit,
men behov for stgtte.

OBIJEKTIVT

ABC-stabil. VKO. Fremstar moderat smerteforpint.

Oss@s pmhed sv.t nakke, intet sikkert punktum maximum.

Diffus gm sv.t. thorax, ingen indirekte gmhed. Stabilt.

Spandt abdomen, ikke peritoneal.

Baekken stabilt og ugmt.

Smerteklager sv.t. columna, ossgst gm sv.t. columna cervikalis et lumbalis.

BILLEDDIAGNOSTIK
CT traume kan ikke udelukke fraktur columna cervikalis, C5/C6. | gvrigt ingen traumerelaterede
fund.
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PLAN

Pa baggrund af klinik og anamnese:

rp. traume CT

Konf med radiologisk vagthavende, kan ikke udelukke fraktur i columna cervikalis:
rp. MR columna cervikalis, er visiteret.

[ 40'erne] mand tidligere rask indlaegges obs diskusruptur C5/C6 efter bilulykke d.19/1.

Billeddiagnostik:
CT: @get afstand anteriort i intervertebralrummet C5/C6 - anbefaler supplerende MR-skanning.
Derudover ingen traumer

MR: Konklusion

Diskusruptur pa niveau C5/C6 obs.

Smalt praevertebralt heematom C4-C5

Ingen signalforandringer svt interspingse ligamenter og muskulaturen posteriort

23-01-2023
Pt. skal kgre til Traumecentret, [hospital2] i morgen d. 24.01.23 kl. 9.00 mhp funktionsoptagelser
og klinisk vurdering. Skal bevare halskraven indtil da.

24-01-2023

Plan og behandling

Rp RU col cervikalis funktionsoptagelser.
Disse viser ingen sikker instabilitet.

Rp rtg konf i morgen tidlig mhp endelig anbefaling.

25-01-2023
Informeres om konferencebeslutning om ikke-operativ behandling med halskrave i 12 uger. Fgrste
rtg kontrol om 14 dage.

06-02-2023
To arskontrol, konservativt behandlet diskusruptur C5/C6, konferencebeslutning d. 25.01.2023
Velbefindende, smertedaekket. Ingen radikuleere smerter, ingen neurologiske udfald.

Radiologisk:
Re@ntgen af columna cervicalis, d.d., usendret ift. Funktionsoptagelser."

Det fremgar af egen laeges journal:

"12-09-2023Symptom/klage fra cervikalregion
[I 40'erne] mand henvises til fysioterapi med nakkesmerter.

Pt padrog sig en diskusruptur C5/C6 efter trafikuheld ... for ca % ar siden
Var neurologisk intakt og blev behandlet med nakkekrave i 12 uger
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Pt oplevede for ca 1 % uge siden knzk i nakken og siden summen i haender og i foden hg side
Ophgrt sin fysioterapi behandling for ca 1 % mdr siden

O nedsat siderotation til begge sider - saledes 40 gr til hg og 45 gr til ve.

igonklusion: Muligvis nervepavirkning af discus, men ingen re flags.

08-11-2023

Vaeret til fys ca x 6 med god effekt pa muskulatueren

Bare ved at sidde kortvarigt far pt gmhed nakke og ogsd om morgenen efter en nats sgvn er der
nedsat bevaegelighed og stivhed og gmhed.

08-02-2024
For 1 ar siden trafikuheld ..., var bagseedepassager
bevaegelsesindskraenkning, dgl hovedpine"

Det fremgar af skadeanmeldelsen den 29/1 2023:

"Hvordan skete ulykken?

Jeg ... er bagsadepassager (hgjre side) i en dansk indregistreret ... fgrt af bruger ... Vi er pa vej ... i
det yderste af 3 vognspor. Jeg sidder og sma sover, men bliver vaekket motorlarmen fra en ... der
overhaler indenom i midte sporet og kgrer ud foran os.

Fgreren af den bil jeg er passager i seetter farten op, og begynder at ?jagte? ..., og ser ikke at der
er hastighedsbegraensning pa 100 km/t ? dette anraber jeg, men dette bliver der ikke reageret pa.
Vi kgrer forbi 2 alm. skilte med fartbegraensning og jeg anraber fgreren flere gange, at der er fart-
begransning og at han skal satte farten ned, men der bliver ikke taget notits af dette.

Kort efter tilkgrslen fra ..., passere vi endnu et fartbegransningsskilt ... Men dette bliver ogsa ig-
noreret og ogsa her anraber jeg om hastigheden.

Vores hastighed pa dette tidspunkt ligger pa ca. 250 km/t og med en meget kort afstand op til den
forankgrende ...

Fa sekunder efter ... kommer der endnu et ... skilt, som fgreren af den bil jeg er i, heller ikke ser ud
til at tage notitis af ? dette skilt ser fgreren af den forankgrende ... tilsyneladende og laver en ka-
tastrofe opbremsning.

Vi har ingen chance for at bremse ned med vores givne hastighed og den forankgrende ... slingrer
under nedbremsningen en smule fra side til side. Fgreren af den bil jeg sidder i forsgger ved at
undga kollision ved at treekke til venstre imellem ... og autoveern, men rammer med hgjre forhjul
... pa venstre baghjul hvor efter vi fgrst rammer autoveern med venstre side af kgretgjet for der
efter at blive sendt pa tvaers i en vinkel pa ca 45 grader af motorvej og ngdspor og rammer beton-
vaernet med hgj hastighed.

Vi fortsaetter herefter ca. 200 meter hvorefter kgretgjet kommer til ophold.
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Hvilken dato kom du fgrst under lzegebehandling?
20/01-2023

Har du yderligere oplysninger eller kommentarer, kan du skrive dem her.
Alle 3 personer i kgretgjet kan ved egen hjeelp komme ud og et vidne kommer straks til hjzelp.

Vidnet kgrer i en ... sglvfarvet ...

Politiet ankommer kort tid efter til ulykkesscenen, og vi bliver forespurgt om en ambulance er
ngdvendig.

Fgreren og forsaedepassageren har lidt overflade skreemmer, og jeg selv kan maerke ryg smerte,
men grundet adrenalin / chokket fravaelger jeg pa daveerende en ambulance.

Der bliver efter nogen tid forespurgt igen om en ambulance skal tilkaldes, og fgreren af bilen jeg
var passager i, informerer politiet om at min skade er fra ... Dette er ikke korrekt det er direkte re-
lateret til ulykken.

Jeg har i min tilstand ikke overskud til ret meget pa davarende tidspunkt hvorfor ambulance ikke
bliver tilkaldt.

Vi bliver ca. halvanden time efter uheldet hentet af en ladvogn, og kert til et veerksted hvorfra vi
tager en taxa ..., en tur pa lidt under 2 timer.

Ved ankomst ..., kan jeg grundet smerter ikke ga ved egen hjzalp og bliver kgrt ... i rullestol.

Det er f@rst i ... jeg har mulighed for at indtage smertestillende medicin (panodil) hvilket afhjeelper
i nogen grad.

Efterforlgb:
Jeg ankommer pa min hjemmeadresse omkring kl 24.00 natten mellem den 19. 01.2023 og
20.01.2023 hvorefter jeg gar i seng.

Jeg kontakter 1813, Akuttelefonen, ved ca 10.30 tiden fredag den 20.01.2023 grundet smerter er
tiltagende igen, og jeg bliver derefter hentet af ambulance og kgrt til [hospitall] traume center og
senere [hospital2] traumecenter hvor jeg bliver skannet og indlagt frem til tirsdag den 24.01.2023.

Efter flere konferencer, kirurgerne imellem, hvorvidt en operation er ngdvendig eller ej far jeg
onsdag den 25.01.2023 forelagt kirurgernes samlet anbefaling at jeg grundet skade pa flere nak-
kehvirvler samt diskstykker, i fgrste omgang i 3 maneder skal ga med stiv nakkestgtte i ophelings-
tiden, samt attendere gentagne kontrolbesgg."

Det fremgar af funktionsattesten af 22/2 2024:

2

Hvamar kom den llskadekomne under Dato:..... 120823
Dares behandling? {dagimdined/ar)
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a) Hvilke klagen'symplomer oplyser den
tiskadekomne, at der opstod efter den

aktualle skadalsygdom?

b} Hvorndr oplyser den lilskadekomne,

at de ferste symplomer apstod?

103041

Makke og lndesmerter og kognitiv problematik

Date:... 19,01,23
{dlagimanedian

Huvilke l=sioner og sygelipe Hstanda

fandl De hos den tiskadekomne, som

var forarsaget af den akiuslle
skadefsygdonm (f, purkt 27

Diagnoae angivet pa dansk og latin

Pt frembed s nakkesmertsr oo summsn { parssiesisrll,.

hajre-hand-og fod., - herudover nedsat bevasgelighed i nakken.
JIzeer var siderotationen 1il begpe sider, tydeligt nedsat... ...
Diagnose p4 dansk ... Revne | nakkahvirvens discus/oruskplad CE)FE

Diagnose pé latin .1 raumatisk cervikal discusruptur CS/ICE ‘

Oplyser den lilskadekomne:

a) af vanre blevet behandiet med

madicin for dan aktusie skade/sygdom?

by} af der i ajebiikket behandies mad
medicin som felge af den akiuelle
shade/aygdom?

NEJ JA
Hvis JA, udfyldes:

Huilken medicn? . Smeresillends: Panodil og lbuprofen... ...

Hvis JA&, udfyldes:

Hvilken msdlcin? Panodi og lbuprofen ved behoy
Wl n e L R TR LT LI e R e R R

12

15

Skanner De, at lidligers sypdamme elier

andra forheld har hail nogen form for
indilydedse pé den aktuelie
akadafsygdom eller forvasrrel dens
falger?

8} Pévirkes den tilskadekomnes
funkticnsewne af den aktuells
skadelsygdom?

Hvis JA til spergsmdl a), basvares
punkt b, c) og d}

b) Hverledas pévirker dan akiuelle
skadasygdoms medicinske felger
funklicnsevnen’?

o} Anser Da tilskadekamnes
funklionsevne for blivende nedaat?

d) Er der udsigt til bedring, forvasrming
aller evi. sanere komplikationer, som
kan f& indflydelse pa den nuvasrende
skadelsygdom og dermed pa
funkliansevnen?

MNEJ JA  Hwie JA, udfyldes:

& O Huilka? ..o
MEJ I
O X
..dlrestbarhed, hurtige smerter | nakken ved computerarbejde pg
ma lave mange pauser, nedzat rotation af hovedet til begge sifer
....2Q bagover. med fornemmelse. af nedsat mobilitet af arme,
sovnforstyrrelse og kognitiv indvirken.
0O .
Hvis JA, udfyldes:
Hvorledes?.... o har gast tli genoptraening og fysiolerapi kontinuerligt
de gidata § maneder og det ma forventes livende
................... BN
o o
Hvis JA, udfyldes:
Hvorledes?.. Der.er.pa.lang sigt aget risika for slidgigt. i nakken
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Hullke klagarisymplomar framfarer den ‘dtrastbarhed, daglige anfald af hovedping, nedsat rotation af
titskrdakomne nu? hovedet 1il begge sider og bagover, fomemmelse af nedsat
‘miabilitel af grimia, sevnforstyirelse o Kognifiv indvirken ifed
hukommelsesbeveaer og koncentrationsbesvesr,
13 NEJ J&  Hvis JA, udfyldes:
Oplyser den tilskadekomne af have
smarter | nakken | hila? O ¥ O Lete smerer E¥midcelsvere smerter [ sveora smerter
19 T NEJ J&  Huis JA, udfyldes;
Oplyser den tilskadekomne al have
simerter | nakken ved bevagelser? 00 O [Kiette smerter  CF Middelsvesrs smerter [ Sveare smerter
9() Besvares kun, hvis der er svaret JAT
spargsmal 18 ogleller 19
Hv;n:laﬂah:;ul'y?"sm filskadekomne at have Xpaghgt O Hyppigt, men ikke dagligt
andl | nakken
21 NEJ JA  Hvis JA, udfyldes: T
Er der klager over feleforstyrmelser?
O] CK Hew? . semmenlfingrens pa.hajee hand
I helken grad? (8 Lette O Middelsvesre [ Svesra
22 NEJ Ja Hyis JA, udivides:
Er der klagsr over udsirdlende smeder
il @ ? O [ Hvor? ... Wensire. skulder. og. overamm
| hvilen grad? Chiette O Middelsveere (] Sveera
23 MEJ JA Hyis JA, udfyldes:
Er gar klager over howedpine effer det
akiuelle ubykkastifzldat O ¥ CkDaglgt O lkke dagligt
[ Let [CFviddelaver [ Swveer
25 TNEJ JA Hvis JA, udiyides:
Er der som falge af det akivelle
irlykkostillaeide klagers n-.-erabn;:urm O @& Oilet grad | middedzvasr grad i saar grad
traathed (1 Irstbarhed, geners
{resthedsfalelze eller aget savnbehoy)?
26 NEJ JA  Hyvis JA udfykdes:
Er der som faloe af det akiuslls
ulykkestifalde kKlager aver O & CKllet grad O | middetsvanr gead 1| svear grad
falelsosmassige mndringer (fx
irritabilitet, nedsat belastningstelerance
aller deprassion)?
27 MEJ JA  Huviz JA, udfyldes:
Er der som feloe af det akivelle
mmk?&tilfa{lrd? kl};lﬂgar u'-:r kuﬂ;‘ﬁ 1™ st grad 1 middelsvaer grad 1 svaer grad
arndringer (Ix hukommelses- er
koncanbrationsvanskeligheder eliar
svigtende overblik]?
T-Eg MNEJ JA  Hvig JA, udfyldes:
Er der klinisk bevaegeindskrankning i
halshvirvelsajlan? 0O @™ et Owiddelsveer O Svasr
30

Hwar meget ar afstanden mellem
hagespids og brystkassa, ndr hovedel
bajes?

5 ... M fra hagespids til brystkasse
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31— - NEJ JA&  Hvis JA, udfyldes:

Angives der pmhed ved kiinisk palpation
{genmemtaling) af nakken? 0 ™ Hlette [ Middelsvere [ Svesre

Det fremgar af speciallaegeerklaeringen den 1/7 2024:

"Pa foranledning af [andet forsikringsselskab] 19.06.2024 er udfaerdiget fglgende neurokirurgiske
specialleegeerklzaering vedr. fglgerne efter et uheld 19.01.2023.

Aktuelle gener

Gener i nakken. Disse beskrives som smerter og stivhed, der er konstant til stede i varierende
styrke. Smerterne beskrives som gennemsnitlig VAS 5, hvor de forvaerres ved hurtige bevaegelser
med hovedet eller leengere tid i samme stilling. Generne lindres af gvelser. Han vagner ikke om
natten pga. generne.

Hovedpine. Denne opleves som kommende fra nakken og optraeder dagligt i varierende styrke.
Gener i hgjre hand. Disse beskrives som en summende fornemmelse svarende til fingerspidserne

3-4 gange om ugen, hvor det typisk varer et par timer. Fgrste gang han oplevede disse gener var
angiveligt, da han |13 pa hospitalet i dagene efter uheldet.

Eksem. Han har efter uheldet udviklet eksem pa overkroppen og armene. Han angiver, at det be-
gyndte svarende til halskraven, da han anvendte denne, hvorefter det bredte sig til et stgrre om-
rade. Hudlaege har ikke kunnet stille en diagnose.

Objektivt

Han fremtraeder ikke smerteforpint ved den indledende samtale; men han bevaeger sig stift i for-
bindelse med af- og paklaedningen og ved dele af den fokuserede objektive undersggelse.

Bade i ansigtet og svarende til store dele af truncus og armene ses rgdlige let haevede konflueren-
de plamager.

Rygsdijlen: Der er normale krumningsforhold, og baekkenstanden er vandret. Der angives gmhed
ved bergring svarende til hele hvirvelsgjlen og svarende til muskulaturen langs denne i bade nak-
ken og leenden. Der er svaer bevaegeindskrankning ved bagoverbgjning af hovedet, og hovedet
kan kun roteres til 400 til begge sider; men der er ingen bevaegeindskrankning ved foroverbgj-
ning. | laenden er der generel diskret bevaegeindskrankning.

Armene: Der er frie led, og specielt findes normal og symmetrisk bevaegelighed i skuldrene. Der er
normal muskelfylde, spaending og kraftforhold. Koordinationen er normal ved ”fingernaese- for-
spg”. De dybe reflekser kan ikke fremkaldes. Bergringssansen angives at vaere normal overalt;
men smertesansen angives at veaere nedsat svarende til venstre skulderrunding. Herudover angi-
ves smertesansen at vaere normal.

Benene: Der er frie led, og der er normal muskelfylde, spaending og kraftforhold. De dybe reflek-
ser er svage, og der er intet unormalt respons ved strygning under fgdderne. Bergrings- og smer-
tesansen angives ligeledes at vaere normal.
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Gangen afvikles normalt, og han klarer upafaldende heel- og tagang.

Resumé

[l 40'erne] mand, der 19.01.2023 var bagsaedepassager i bil, der pa en motorvej ... kgrte ca. 250
km/t, da den pakgrte en forankgrende bremsende bil. Bilen rgg derefter ud i autovaernet, tvaers
over den 3-sporede motorvej ind i en betonvag for efterfglgende at standse ca. 200 m laengere
fremme. Han kunne staerkt chokeret selv komme ud af bilen. Efter at have talt med politiet kgrte
han videre med vejhjalp til et vaerksted, hvorfra han tog en taxa ... Derfra kom han ... direkte ... til
... senere samme aften. Da han vagnede naeste morgen, havde han ondt i hele kroppen. Via 1813
kom han med ambulance til [hospitall]. Ifglge journalen derfra fandtes han smerteforpint, og der
fandtes diffus gmhed ved bergring svarende til nakken og laeenden og svarende til brystkassen. De
neurologiske forhold var normale. En traume CT-skanning rejste mistanke om brud pa halshvirvel-
s@jlen, men ingen andre skader. Han blev behandlet med en stiv halskrave og blev indlagt. En
supplerende MR-skanning viste diskusruptur svarende til C5/C6. 24.01.2023 kom han til [hospi-
tal2], hvor man fandt tilstanden stabil. Skaden kunne derfor behandles med halskraven i 12 uger
med efterfglgende fysioterapeutisk genoptraening. Udover smertestillende medicin har han ikke
modtaget anden behandling. Han var sygemeldt i 14 dage, men kunne kun langsomt trappe op i
arbejdstid ...

De aktuelle gener beskrives som konstante smerter og stivhed i nakken samt daglig hovedpine,
der opleves som kommende fra nakken. Herudover angives en summende fornemmelse svarende
til fingerspidserne 3-4 gange om ugen samt eksem pa overkroppen og armene.

Ved den objektive undersggelse bevaeger han sig stift i forbindelse med af- og paklaedningen og
ved dele af den fokuserede objektive undersggelse. Bade i ansigtet og svarende til store dele af
truncus og armene ses rgdlige let haavede konfluerende plamager. Der angives gmhed ved berg-
ring svarende til hele hvirvelsgjlen og svarende til muskulaturen langs denne i bade nakken og
leenden. Der er moderat til sveer bevaegeindskraenkning i nakken og diskret bevaegeindskraenkning
i leenden. De dybe reflekser kan ikke fremkaldes fraset achillesreflekserne, der er normale. Smer-
tesansen angives at veere nedsat svarende til venstre skulderrunding; men herudover findes nor-
male neurologiske forhold.

Diagnoser

/Distorsio columna cervicalis seqv.

Ruptura disci iv C5/C6 seqv./

(fglger efter forvridning i halshvirvelsgijlen

felger efter skade pa diskus mellem 5. og 6. halshvirvel)

Konklusion

Der beskrives et konkret og meget voldsomt uheld i forbindelse med kgrsel med ca. 250 km/t.

Der beskrives ogsa en god tidsmaessig relation mellem dette uheld og opstaelsen af generne i
lenden. De gvrige gener i form af smerter i nakken og resten af kroppen opstod inden for det fgr-
ste d@gn efter uheldet. Bade skademekanismen og disse efterfglgende gener er forenelige med,
at der ved uheldet opstod en lang raekke knubs, men ogsa en forvridning i halshvirvelsgjlen samt
den ved MR-skanning paviste skade pa diskus mellem 5. og 6. halshvirvel. Expl. oplyser, at bade
faleforstyrrelserne i fingrene samt det udbredte udslet er opstaet i relation til uheldet; men ifglge
de legelige sagsakter har begge ogsa veeret til stede fgr uheldet.

Herudover foreligger der ikke oplysninger om forudbestaende gener eller andre tidligere forhold
af betydning for fglgerne efter uheldet.
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Der vurderes at vaere medicinsk sammenhang mellem de fremsatte klager og de objektive fund.
Der er nu gaet naesten 1% ar siden uheldet, og det vurderes, at tilstanden som fglge af dette er
stabil, og at sagen derfor kan afggres pa nuvarende tidspunkt."

Det fremgar af andet forsikringsselskabs afggrelse den 10/7 2024

"Méngodtggrelse
Sammen med vores leegekonsulent, vurderer vi, at din klients varige mén er 12%. Efter erstat-
ningsansvarsloven § 4 betaler vi 10.135 kr. pr. procent mén.

Der er ved vurderingen sarlig lagt veegt pa, at der er fglger efter en sveer forvridning i nak-
ke/halshvirvelsgjle kompliceret med en brist i bruskskiven mellem 5. og 6. brysthvirvel i from af
nakkesmerter, hovedpine, summende fornemmelser i fingerspidser 3-4 gange om ugen af et par
timers varighed samt middelsveaer bevaegeindskrankning i halshvirvelsgjlen.

Din klient har behov for svagere smertestillende medicin 1-2 gange om ugen.

Vi skal ggre opmaerksom p3, at der ikke er sandsynlig arsagssammenhaeng til det eksem der udvik-
ler sig efter uheldet.

Vi har pa baggrunden af ovenstaende fastsat din klient mén ud fra méntabellens punkt B.1.1.3 og
B1.1.4"

Det fremgar af selskabets afggrelse den 13/11 2024:

"Ulykkesforsikring - genvurdering af méngrad

Den 6. september 2024 modtager vi din henvendelse, hvor du fortzller, at du ikke er enig i vores
vurdering, idet du mener, at speciallaegeerklering af den 01.07.2024 og funktionsattest af den
22.02.2024 begge informerer om svar bevaegeindskrankning.

Du oplyser samtidig, at du [andet forsikringsselskab] har taget udgangspunkt i punkterne B.1.1.3
og B.1.1.4, men oplyser i gvrigt ikke i din skrivelse, hvilken méngrad [andet forsikringsselskab] har
fastsat. Du har ved telefonisk henvendelse den 5. september 2024 oplyst, at [andet forsikringssel-
skab] havde vurderet din méngrad til 12%.

Efter aftale med dig, forelagde vi din sag for én laegekonsulent igen.

Vores laegekonsulent har nu vurderet, at du er berettiget til en erstatning svarende til 10% pa
baggrund af dine gener og vores legekonsulent anfgrer fglgende:

Der foreligger i sagen en neurokirurgisk speciallaegeerklaering, der beskriver nakkesmerter og ho-
vedpine. Selv vurderes smerterne til VAS 5, og ind imellem med med intermitterende forvaerring.
Det oplyses samtidig, at der ikke anvendes fast smertestillende medicin, men at der kan anvendes
1 gram Panodil et par gange om ugen.

Pa baggrund heraf vurderes det, at der er tale om lette til moderate daglige smerter.

Den aktive bevaegelighed i halsryggen vurderes som sveer bevaegeindskraenkning ved bagoverbgj-
ning af hovedet, og hovedet kan kun roteres til 40° til begge sider; mens der ikke er bevaegeind-
skraenkning ved foroverbgjning.

Samlet kan beveegeligheden i halsryggen opfattes som middelsvaert nedsat.
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Vi har sammen med vores leegekonsulent vurderet, at dine samlede gener bedst kan sammenlig-
nes med Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel med henvisning til punkterne B.1.1.1 til
B.1.1.4 ud fra lette til moderate daglige smerter og middelsvaert nedsat bevaegelighed ved et skgn
til 10%."

Det fremgar af selskabets afggrelse af 22/1 2025:

"Genvurdering af din skade - vi fastholder.
Den 15. november 2024 modtog vi din henvendelse, hvor du oplyser, at du ikke er enig i vores
vurdering.

Du oplyser blandt andet, at arsag til at du ikke indtager mere medicin end angivet er, at du ikke
gnsker indtag af medicin, mere end hgjst ngdvendigt. Videre bemaerker du, at du har en smerte-
terskel, der ligger 'hgjere end gennemsnittet'. Du mener, at dine gener retteligt skal vurderes
som 'middelsvaere til svaere daglige smerter' efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende
méntabel punkterne B.1.1.3 og B.1.1.4, hvilket du bemaerker stemmer overens med [andet forsik-
ringsselskabs] vurdering af dine skadefglger.

Efter aftale med dig, forelagde vi din sag for én laegekonsulent igen, desvaerre uden, at vi kan
komme frem til et andet resultat.

Pa baggrund af de faktiske oplysninger i sagen vurderer vi, at dine samlede gener bedst kan sam-
menlignes med Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel punkterne B.1.1.1 til B.1.1.4 ud fra
lette til moderate daglige smerter og middelsveert nedsat bevaegelighed ved et skgn til 10%.

Pa baggrund af de foreliggende faktiske oplysninger fastholder vi skgnsmaessigt dine gener som
"lette til moderate daglige smerter". Dette stemmer overens med oplysning om, at du kun benyt-
ter smertestillende medicin et par gange ugentligt i form af let smertestillende; Panodil.

Videre har du ved neurokirurgisk speciallaegeundersggelse i juli 2024 angivet at dine smerter fra
nakken gennemsnitligt er VAS 5.

Vi fastholder saledes vores vurdering.

Sagens videre forlgb

Vi vil gerne tilbyde dig, at vi sender din sag til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, og beder dem
om en vejledende udtalelse omkring din méngrad. Vi ggr samtidig opmarksom p3a, at vi alene

vurderer den medicinske invaliditetsgrad.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring har laegelig ekspertise og stor erfaring, og kan som en uaf-
hangig statslig institution sikre dig en uvildig udtalelse.

Vi betaler naturligvis gebyret for udtalelsen."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

"3 Fastsaettelse af erstatning
Vi fastsaetter méngraden®* efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel.
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Kan vi ikke fastsaette méngraden direkte efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel, be-
stemmer vi mén pa grundlag af skadens medicinske art og omfang. Vi tager i vurderingen af mén-
graden ikke hensyn til en eventuel nedsattelse af din erhvervsevne, om du har et sarligt erhverv
eller andre individuelle forhold.

Vores vurdering af méngraden er ikke bundet af andre vurderinger af generne foretaget af andre
leger, forsikringsselskaber, laegekonsulenter, offentlige myndigheder eller andre."

Navnet udtaler:

Klageren anmeldte den 29/1 2023, at han den 19/1 2023 var involveret i et trafikuheld og fik
smerter i l&enderyggen og i nakken. Selskabet har betalt erstatning svarende til en méngrad pa

10 %. Klageren gnsker erstatning for en hgjere méngrad.

Klageren har anfgrt, at et andet forsikringsselskab rekvirerede funktionsattest og speciallaege-
test, og at det andet forsikringsselskab i overensstemmelse hermed tilkendte erstatning sva-
rende til 12 % mén. Klageren har anfgrt, at 'Lette, daglige nakkesmerter uden eller med let be-
vaegeindskraenkning' efter méntabellens punkt B.1.1.1 ikke stemmer overens med hans daglig-
dag, hvilket bade funktionsattest og speciallaegeerklaering underbygger. Klageren har anfgrt, at
hans méngrad skal vurderes med udgangspunkt i méntabellens punkt B.1.1.3 og B.1.1.4 i stedet
for punkt B.1.1.1 og B.1.1.4. Klageren har anfgrt, at han ikke benytter sig af smertestillende

medicin mere end nogle gange om ugen, fordi han ikke gnsker afhangighed.

Selskabet har anfgrt, at klagerens gener bedst kan sammenlignes med den vejledende ménta-
bels punkt B.1.1.1. og B.1.1.4. Specialleegeerklzeringen beskriver nakkesmerter og hovedpine.
Klageren angiver smerterne til VAS5, eventuelt med intermitterende forvaerring. Selskabet har
anfert, at klageren ikke benytter fast smertestillende medicin, men tager panodil et par gange
om ugen, hvorfor smerterne er 'lette' daglige smerter. Selskabet har anfgrt, at den aktive be-
vaegelighed i halsryggen vurderes som sveaer bevaegeindskraenkning ved bagoverbgjning af ho-
vedet, mens der ikke er bevaegeindskraenkning ved foroverbgjning, hvorfor bevaegeligheden i
halsryggen vurderes som middelsveert nedsat. Selskabet har anfgrt, at klageren har afslaet sel-

skabets tilbud om at forelaegge sagen for Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.
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Det fremgar af funktionsattesten af 22/2 2024, at klageren ved undersggelsen "frembgd iszer
nakkesmerter og summen ... i hgjre hand og fod, herudover nedsat bevaegelighed i nakken iszer
var siderotationen til begge sider tydeligt nedsat". Det fremgar, at klageren tager "panodil og
ibuprofen ved behov". Det fremgar, at klageren har gener i form af "udtreetbarhed, daglige an-
fald af hovedpine, nedsat rotation af hovedet til begge sider og bagover, fornemmelse af ned-
sat mobilitet af arme, sgvnforstyrrelse og kognitiv indvirken med hukommelsesbesvaer og kon-
centrationsbesvaer". Det fremgar, at klageren har ondt i nakken dagligt, herunder middelsvaere
smerter i hvile og lette smerter ved bevaegelse. Det fremgar, at klageren har let summen i fing-
rene pa hgjre hand og lette udstralende smerter i venstre skulder og overarm. Det fremgar, at
klageren har daglig middelsvaer hovedpine. Det fremgar, at "Er der som fglge af det aktuelle
ulykkestilfaelde klager over kognitive aendringer (fx hukommelses- og/eller koncentrationsvan-
skeligheder eller svigtende overblik)? Ja ... | let grad". Det fremgar, at der er let bevaegeind-

skraenkning i halshvirvelsgjlen.

Det fremgar af speciallaegeerklaeringen den 1/7 2024, at klagerens "aktuelle gener beskrives
som konstante smerter og stivhed i nakken samt daglig hovedpine, der opleves som kommende
fra nakken. Herudover angives en summende fornemmelse svarende til fingerspidserne 3-4
gange om ugen samt eksem pa overkroppen og armene. Ved den objektive undersggelse be-
vaeger han sig stift i forbindelse med af- og paklaedningen og ved dele af den fokuserede objek-
tive undersggelse ... Der angives gmhed ved bergring svarende til hele hvirvelsgjlen og svaren-
de til muskulaturen langs denne i bade nakken og laenden. Der er moderat til svaer bevaegeind-
skraenkning i nakken og diskret bevaegeindskraenkning i leenden ... Smertesansen angives at vee-
re nedsat svarende til venstre skulderrunding; men herudover findes normale neurologiske
forhold. Diagnoser ... fglger efter skade pa diskus mellem 5. og 6. halshvirvel ... Expl. oplyser, at
bade fgleforstyrrelserne i fingrene samt det udbredte udslet er opstaet i relation til uheldet;
men ifglge de laegelige sagsakter har begge ogsa veeret til stede fgr uheldet ... Der er nu gaet
naesten 1% ar siden uheldet, og det vurderes, at tilstanden som fglge af dette er stabil, og at

sagen derfor kan afggres pa nuvaerende tidspunkt".
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Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at méngraden fastsaettes efter Arbejdsmarkedets Er-

hvervssikrings méntabel.

Det fremgar af Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende méntabels punkt B.1.1.1, B.1.1.3
og B.1.1.4, at "Lette, daglige nakkesmerter uden eller med let bevaegeindskraenkning" fastsaet-
tes til et mén pa 5 %, at "Middelsveaere, daglige nakkesmerter uden eller med let bevaegeind-
skraenkning, eventuelt med udstralende armsmerter, og eventuelt lettere somatiske, kognitive
og affektive ledsagesymptomer" fastsaettes til et mén pa 10 %, og at "Sveere, daglige nakke-
smerter med middelsveer bevaegeindskrankning, eventuelt med udstralende armsmerter og
middelsvaere somatiske, kognitive og affektive ledsagesymptomer" fastsaettes til et mén pa 15

%.
Naevnet bemaerker, at det er klageren, der skal bevise rigtigheden og stgrrelsen af sit krav.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets

afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt p3, at det fremgar af funktionsattesten, at klageren har dag-
lige smerter i nakken, herunder lette smerter ved bevaegelse, at der er let bevaegeindskraenk-
ning i halshvirvelsgjlen, let summen i fingrene samt lette udstralende smerter i venstre skulder

og overarm, og at klageren i let grad er pavirket kognitivt.

Naevnet bemaerker, at det fremgar af funktionsattesten, at klageren har middelsveere smerter i

nakken i hvile.

Naevnet bemaerker ogsa, at det fremgar af specialleegeerkleeringen den 1/7 2024, at klagerens

foleforstyrrelser i fingrene har veeret til stede fgr uheldet.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
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Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

e

Peter Th@gnnings



