Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 8. oktober 2025 blev i sag nr. 103334:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Dansk Boligforsikring A/S

Kanalstraede 10, 1. Sal
4300 Holbaek

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har en 5-arig ejerskifteforsikring med basisdakning. | klageskema af 29/3
2025 har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Efter overtagelse af hus blev der konstateret en lille plet pa loft i stue. Plet skulle undersgges og
det viste sig at skyldes fugt og vandindtraengning fra tagterrasse gennem betondaek til stueloft. Pa
vejen fra tagterrasse til stueloft er vand og fugt blevet absorberet i et mellemlag bestaende af mo-
lersten. Der var ikke beskrevet noget i tilstandsrapporten om utaetheder pa selve tagterrassen.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Jeg vil gerne opna dakning at mine udgifter til fijernelse af utaet slid- og asfaltlag, samt utaet mur-
krone og herefter genetablering af fugt/vand membran (tagpap) og murkrone. Fglgeskader som
fglge af vandindtraengning daekkes af min ejendomsforsikring"

Selskabet har den 22/5 2025 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Indledning

Klagen vedrgrer terrassedaek og murkrone, som ifglge klager er med utaetheder, hvilket klager gn-
sker daekket under sin ejerskifteforsikring. DBF har afvist deekning med henvisning til, at der ikke
er konstateret utaetheder ved deek og murkrone.

Sagsfremstilling

Klager overtager ejendommen ... den 1. november 2024. | forbindelse med handlen tegner klager
en 5-arig ejerskifteforsikring med basisdeekning hos DBF pa baggrund af tilstandsrapport ... udar-
bejdet den 3. september 2024.
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Police og tilhgrende forsikringsbetingelser fremlaegges som bilag A og tilstandsrapport som bilag
B.

Den 16. januar 2025 anmelder klager, at han ved nedrivning af pudset loft og forskallingsbraedder
konstaterer frostspraengninger i molersten pa underside af altandaek som fglge af vandindtraen-
gen. Klager gnsker, at armeringen i deekket undersgges for taering og nedbrud.

Skadeanmeldelse er fremlagt af klager.
Den 6. februar 2025 besigtiger DBF. Besigtigelsesnotatet er fremlagt af klager.

Den 11. februar 2025 afviser DBF daekning, da armeringen er intakt, og da de frostspraengte sten,
som skyldes tidligere utetheder ved murkronen, ikke har betydning for daekkets bzereevne. Kla-
ger fremsender flere indsigelser, men afggrelsen fastholdes.

Afggrelsen paklages til DBF's interne klageafdeling, som den 26. marts 2025 fastholder deeknings-
afslaget. Korrespondance er fremlagt af klager.

Sagen paklages herefter til Ankenavnet for Forsikring.

Dansk Boligforsikring A/S opfattelse af sagen
Klager kreever, at DBF skal deekke klagers udgifter til fjernelse af slid- og asfaltlag samt murkrone
og herefter etablere en vandtaet membran og murkrone.

Efter almindelige forsikringsretlige principper pahviler det klager at bevise, at der pa overtagelses-
tidspunktet den 1. november 2024 var utaetheder ved terrassedaek og murkrone, som udgjorde
en daekningsberettigende skade eller naerliggende risiko for skade i henhold til forsikringsbetin-
gelsernes pkt. 3.1 og 3.5.

Der er tale om et flerfamilieshus fra 1935, og sagen drejer sig om terrassen/altanen mod syd. Al-
tandakket over stuen er oprindeligt stgbt ved at udlaegge molersten pa en taet stgbeforskalling,
hvorefter der stgbes et jernarmeret betondaek ovenpa. @verst er der stgbt et slidlag - formentlig
for at opbygge fald - og til sidst et lag asfalt for at sikre taethed.

Indvendigt var der ved overtagelsen pudsede lofter pa forskalling. Forud for DBF’s besigtigelse har
klager fjernet loft og forskalling, og ejendommen ses generelt at vaere under renovering, hvor alle
pudsede lofter er taget ned, traegulve braekket op og veegge under ombygning.

Ved besigtigelsen ses partielle frostspraengninger i molersten mod ydermur under murkronen.
Murkronen er deekket af med nyere aluminiumsprofil og tagpap. Konsulenten vurderer, at dette
er udfgrt for maksimalt 10 ar siden.

Der er enighed om, at frostspraengningerne i molerstenene ikke har betydning for daekkets beere-
evne, da stenene ikke har styrkemaessig betydning for konstruktionen. Stenene har en isolerende
effekt, ligesom de optager og afgiver kondensfugt i det uisolerede betondaek. Frostspraengninger-
ne har ingen naevnevaerdig betydning for daekkets evne til at isolere og absorbere kondens.
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Ved besigtigelsen er der slaet hul i betondaekket for undersggelse af armeringens tilstand. Der er
enighed om, at armeringen er intakt.

Gennem hullet i betondaekket drypper der ved besigtigelsen vand fra betondaekket. Der er place-
ret en balje, som opsamler vandet. Ifglge konsulenten er der tale om, at der grundet utaetheder
igennem tiden har staet vand mellem beton og slidlag, som kan Igbe ud, nar der laves hul i daek-
ket, og vandet far aflgb.

Daekket er 90 ar gammelt, og asfaltmembranen ses med adskillige reparationer. Konsulenten vur-
derer dog, at den fugt, som klager har anmeldt, og som er arsag til frostspraengningerne i moler-
stenene, skyldes tidligere utaetheder ved murkronen, som ses repareret i nyere tid. Konsulenten
konstaterer ved besigtigelsen ingen aktuelle uteetheder ved hverken dak eller murkrone. Til gen-
geeld ses uteetheder ved fuger i murvaerk, ved lgskant og dgr. Fugerne er ikke vedligeholdt, og det
giver anledning til Isbende fugt i betondakket. Fugten har ikke medfgrt skader pa konstruktionen.

Det er anmaerket i tilstandsrapporten, at der er risiko for fugtindtraengning grundet manglende
inddaekning mellem tagterrasse og mur (pkt. 12). Anmaerkningen er rgd, hvilket indikerer, at der
allerede kan veere sket fglgeskader pa underliggende konstruktioner.

Klager har fremlagt en fugtrapport udarbejdet af [skadeservicevirksomhed] i samarbejde med kla-
gers husforsikring. Rapporten tager udgangspunkt i klagers oplysninger om, at der er utaetheder
ved terrassedakket, og at der er konstateret utaetheder ved tagpappen. Formalet med rapporten
er ikke at finde arsagen til fugten, og der er ingen relevante oplysninger om konstaterede ska-
der/uteetheder pa terrasse eller murkroner.

Ifglge rapporten males der forhgjet fugt i hele molerstensdaekket (markeret med blat pa planteg-
ningen pa side 7).

Som bilag C fremlaegges en supplerende udtalelse med besigtigelseskonsulentens bemaerkninger
til rapporten.

Der er ifglge konsulenten ikke noget maerkeligt i, at der males fugt i deekket, primaert i bunden af
betondaekket. Indtreengende fugt gennem tiden er blevet presset ned i deekket grundet varmen
fra asfastbelagningen, og nar man abnet op til konstruktionen i vintermanederne, vil der dannes
kondens pa undersiden daekket.

Molersten kan optage meget fugt, og de frigiver fugten langsommere end almindelige mursten.
Konstruktionen har fungeret i 90 ar, hvor den periodevis har modtaget og afgivet fugt, uden at det
har medfgrt skader.

De tidligere uteetheder har ikke medfgrt nedbrudt tsmmer pa underside af deek eller nedbrudt
armering i terrassedaekket, hvilket understgtter, at der alene har vaeret tale om periodevis op-
fugtning.

Klager skriver, at der var en plet i loftet, hvorfor han rev loft og forskalling ned. Henset til at hele
ejendommen ved besigtigelsen er under gennemgribende renovering, ma dette have formodnin-
gen imod sig. Klager har uanset stillet sig selv bevismaessigt vanskeligt ved at nedrive loftet, fgr
DBF har haft mulighed for at besigtige det.
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Klager har ikke pavist skader som fglge af det 90 ar gamle terrassedeaeks tilstand. Klager har ikke
pavist aktuelle utaetheder ved daek eller murkrone, og klager har ikke bevist, at den konstaterede
fugt i sig selv udggr en daekningsberettigende skade, idet molerdaekket har optaget og afgivet
eventuel fugt.

DBF ggr pa den baggrund gaeldende, at klager ikke har pavist, at der pa overtagelsestidspunktet
den 1. november 2024 var forhold ved terrassedaekket, som udgjorde en skade eller naerliggende
risiko for skade i ejerskifteforsikringens forstand, jf. pkt. 3.1 i forsikringsbetingelserne.

Klagers krav bgr derfor afvises."

Klageren har i brev af 19/5 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Som beskrevet i mail til ankensevnet den 17. juni 2025, forventes det, at Dansk Boligforsikrings
skrivelse, delt den 26. maj 2025 (afsendt fra Dansk Boligforsikring den 22. maj 2025) ikke laegges
til grund ved ankenavnets behandling af sagen, eftersom svarskriftet er for sent indsendt - over-
skredet med 13 dage.

I min mail skriver jeg fejlagtig 2026 i stedet for 2025.

Jeg foler mig ikke sikker pa at ankestyrelsen, pa trods af forsinket indsendelse, ikke alligevel med-
tager Dansk Boligforsikrings svarskrivelse. Derfor har jeg valgt alligevel at kommentere skrivelse af
22. maj 2025 fra ... og Bilag C (mail fra [besigtigelseskonsulent])

Det anfgres flere gange, at min anke gar pa at sprangte molersten skal erstattes. Det er ikke til-
faeldet. Min anke gar pa at utaet tagdeek ikke erstattes.

Det bliver igen anfgrt, at der er uteetheder i murveerk ved lgskant og dgr og dette er anfgrt i til-
standsrapport.

Igen ma jeg benaegte dette. Ved denne utaethed er der ingen vand konstateret i deekket og det
underliggende loft.

| bilag C anfgres det at rapport er udarbejdet den 16.01.2025. Dette er ikke korrekt.

Skadestidspunktet er den 16.01.2025 (skrevet som 2024 i rapporten)

Selve fugtrapporten er udarbejdet den 20.02.2025 og [skadeservicevirksomhed] var pa besigtigel-
se den 10.02.2025 (se vedlagte bilag) - altsa 4 dage efter [besigtigelseskonsulentens] besigtigelse
og ikke 3 uger for. [besigtigelseskonsulent] tager i sin konklusion flere gange udgangspunkt i, at
[skadeservicevirksomhed's] fugtrapport er udarbejdet 16.01.2025, men altsa rent faktisk er den
registreret og malt EFTER [besigtigelseskonsulentens] besgg og malinger.

[Besigtigelseskonsulent] antyder desuden, at malt fugt i molersten kan skyldes kondens fra stue.
Dette modsiges i vedlagte bilag (mail fra [skadeservicevirksomhed]). [Skadeservicevirksomhed]
skriver at den meget forhgjede fugt maling ikke kan skyldes kondens og der ogsa ved besgg den
10.02.2025 stod spand under hullet op opsamlede vanddryp fra utezet loft.
[Skadeservicevirksomhed] skriver ligeledes i vedlagte bilag (mail fra [skadeservicevirksomhed]), at
maling i slidlag er en hgj vaerdi og den ikke kan skyldes kondens.
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Konklusion: [Besigtigelseskonsulent] tager i sin mail fejl af datoer og derfor passer konklusio-
nerne ikke. [Besigtigelseskonsulentens] antagelser er ogsa forkerte i forhold til hvor meget fugt
i konstruktionen der kan forarsages af kondens.

[Skadeservicevirksomhed] anfgrer helt klart at sa hgje vaerdier ikke skyldes kondens men vand
ovenfra (uteet tagterrasse og murkrone."

Selskabet har i brev af 9/7 2025 til navnet bl.a. anfgrt:

"Klagers hgringssvar af 19. juni 2025 giver ikke anledning til en &ndring af DBF’s opfattelse.

DBF er helt med p3, at klager kreever daekning til teetning af daekket. Det er det, som selskabet har
forholdt sig til i klagesvaret.

Der drypper fgrst vand ned, da der slas hul i betonen. DBF’s konsulent har beskrevet, at fugten
kommer fra uteetheder gennem tiden i det gamle daek. Vandet har staet mellem beton og slidlag,
fer der blev sldet hul, og ikke givet anledning til vandindtraengen i boligen eller skader i gvrigt -
hverken i trae eller armering.

Periodevis kondens har bidraget til opfugtningen men er ikke arsagen alene. Manglende vedlige-
holdelse bidrager ligeledes.

DBF har ikke yderligere bemaerkninger, og sagen kan behandles af navnet pa det foreliggende
grundlag."

Klageren har i brev af 16/7 2025 til naevnet bl.a. anfgrt:

"DBF anerkender, at der har staet vand mellem slidlag og betondak. Det kan kun skyldes en utaet
bitumen overflade eller murkrone. Det er faktisk det hele vores anke har gaet pa.

DBF anfgrer at det fgrst drypper ned da der bliver sldet hul i betonen. Det passer ikke. Korrekt at
armeringen ikke har taget skade, men trae (forskallingsbraaedder under molersten var radne) Grun-
den til der blev skrabet i loftsmalingen var skjolder pa loftet og ved let skrab pa skjolderne viste
skaden sig hurtigt med en opfugtet og porgs bepudsning der faldt fra hinanden. Bepudsningen var
gdelagt pa grund af vand. Forskallingsbraadder under molersten, som loftspuds var foretaget pa,
var som fgr oplyst radne pa de opfugtede steder.

Igen ma det benagtes som i min tidligere skrivelse og bevidnet af [skadeservicevirksomhed], at
den store fugt koncentration i molersten og betondaek kan skyldes kondens - det kan udelukken-
de skyldes vand ovenfra og fra et utaet deek/murkrone.

Jeg har ikke yderligere bemaerkninger til sagen."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Det fremgar af

tilstandsrapport af 3/9 2024
"BEBOELSE - TAG
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12 ﬁ Der mangler Det vurderes, at der er risiko -
inddaskning/leskant mellem for fugtindtrasngning og
altan/tagterrasse og boligens felgeskader i de
murvasrk. underliggende konstruktioner.
13 Skorsten fremstar med Der er risiko for yderligere -
revnedannelser i puds og skadesudvikling over tid

enkelte afskalninger.

Det fremgar af skadeanmeldelsen af 16/1 2025:

"Hvornar blev skaden opdaget? (dato)
15/01/2025

Hvordan blev skaden opdaget?
Skaden blev opdaget i forbindelse med nedrivning af pudset loft og forskallingsbreedder.

Hvad er skaden? (hvad er skaderamt)
Der er sket sprangning af molersten som er en del af det nederste dak. Muligvis har armeringen i
betondaekket taget skade som fglge af fugt indtraengning.

Hvad er arsagen til skaden?
Arsagen er indtraengning af fugt i deek og efterfglgende Frostspraengning. Fugt er traengt ind i
deakketfratagterrasse og muligvis fra murkrone (da det skadesramte er helt ved ydervaeggen)

Hvor er skaden lokaliseret?
Skaden er lokaliseret i deekket under tagterrassen helt op ad sydvendt mur. Der kraeves yderligere
undersggelser for at lokaliseret evt. teering og nedbrud af armering i betondakket."

Det fremgar af selskabets besigtigelsesrapport af 6/2 2025:

"Anmeldt forhold omhandler:
Frostspraengninger i molersten pa underside af altandaek som fglge af vandindtraengning.

Konklusion
Anmeldte skade ma tilskrives tidligere utaetheder ved murkrone.

Altandaekket over stuen er oprindeligt stgbt ved at udleegge moler mursten pa en tzet stgbefor-
skalling, og sa stgbe et jernarmeret betondaek ovenpa. Oven pa betondaekket er der stgbt et slid-
lag, formodentlig for faldopbygning, og derpa et lag asfalt for at sikre taethed.

Under altandaekket har der vaeret forskalling som var nedsaenket 100 mm og rgrpudset loft. Ved
besigtigelsen er forskalling og pudset loft demonteret, sa tilstanden af loft og forskalling kendes
ikke. Forsikringstager forteeller der var afskalninger pa det pudsede loft. Huset gennemgar en total
renovering, hvor alle pudsede lofter i huset er fjernet, treegulve er braekket op og veegge sendres.
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Mod ydermur mod syd er der partiel frostspreengninger i molerstenen. P4 murkronen ovenfor er
der udfgrt nyere aluminiums profil og tagpap, det vurderes at veere maksimalt 10 ar gammelt. Det
er sandsynligt at det er udbedret, fordi der har vaeret en utaethed ved murkronen, som har givet
anledning til fugt i pudset loft og frostspraengning i molersten. @vrige molersten er intakte.

Generelt er der en del revner i asfaltbelagningen, som er Igbende repareret. Der er ligeledes
uteetheder ved fuger i murvaerk, ved Igskant og dgr, som er udlgbet for levetid. Det er ikke vedli-
geholdt og det giver anledning til Isbende fugt i betondakket.

Molersten har ingen styrkemaessig betydning for konstruktionen. Molersten vurderes at vaere an-
vendt i konstruktionen, da de har en isolerende effekt og en stor evne til at optage og afgive kon-
densfugt i det uisolerede betondak. Forsikringstager har i samarbejde med sin arkitekt sldet hul i
betondakket for at undersgge armeringens tilstand. Armeringen er fundet intakt, og der er ingen
bekymring for styrken af betondaekket.

Under det slaede hul i betondaekket har tgmrer placeret en murbalje, hvor der er dryppet vand i
fra betondaekket. Ved besigtigelsen var der 12 cm. vand, som tgmrer forteeller er opsamlet over 1
uge. Altanen har vaeret overdakket i minimum 4 dag i.h.t. forsikringstager. Det er sandsynligt at
der har staet vand mellem beton og slidlag, som nu kan Igbe ud ved det dbne hul. Efter 90 ars le-
vetid, hvor det vurderes at der til tider har vaeret uteetheder, vil bade slidlag og asfalt partielt kun-
ne vaere skruk, men det er uden betydning for styrke og taethed.

Det vurderes ikke at frostspraengningerne i vaesentlig grad forringer daekkets evne til at absorbere
kondens. Nar det planlagte nye loft monteres med bedre isolering end tidligere, vil konstruktio-
nen i gvrigt udsaettes for mindre kondens. Murkronerne er udbedret, sa nar darlige fuger og rev-
ner udbedres, vurderes det at betondak og molersten vil udtgrre. Eksisterende konstruktion er
godt underlag for eventuel pasvejsning af 2 lags tagdaekning for at sikre taetning af fladen.

Huset er opfgrt i 1935 efter saedvanlig byggemetode.

Der er ingen fglgeskader, ud over frostsprangning af molersten efter en tidligere utaethed.

Forholdet var til stede ved overtagelsen.

Forsikringstager spgrger til om han ma fortszette ved at nedbryde asfalt og slidlag. Jeg har sagt
han bgr vente pa en afggrelse.

Observationer og malinger

Altan pa 1. sal.
Omrade med frostspraengninger pa molersten.

Forhold ved anmeldte altandak.
Molersten pa underside altandaek. Foto 1 og 2.
Hul i deek for kontrol af armering. Foto 3 og 4.

@vrige forhold ved altandaek.
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Frostsprangninger i molersten.

igontol af armering ved frostspraengning.

;’-'\'tandaek med asfalt, flere reparerede revner i overflade.
i\'/'lurkroner repareret med alu-profil og tagpap
Gtaetheder ved altandaek.

Eeparerede revner i altandeek.

ane revner i asfalt inddaekning.

Kbne fuger ved Igskant.

Gtaethed ved muret sgjle.

Gtaetheder ved altandaek.

Uteetheder ved asfaltinddaekning, fuger ved der og mertel fuger ved mursten og Igskant. Foto 13
og 14.

Tagpap aben under plastik trapezplade overdaekning.
Utaetheder i puds pa skorsten.

Tilstandsrapport

Side 13 punkt 12 og 13.

Side 12 punkt 2, 3, 4, 5 og 7 omhandler smal betonaltan, og er ikke relevant for anmeldte forhold.

Udbedring og gkonomi
Ingen udbedring af molersten eller evt. skruk slidlag.

Udbedring af fuger ved dgr og Igskant samt uteette mgrtelfuger mellem mursten.
Montering af Igskant, hvor det mangler.

(Eventuelt 2 lag tagpap pa asfaltbelaegning).

@konomi, skgnnet: (alle priser er inkl. moms):
10-15-000,- kr.
(Eventuelt 2 lag tagpap pa asfaltbelaegning kr. 30-40.000,- kr.)"

Det fremgar af supplerende udtalelse med besigtigelseskonsulentens bemaerkninger til rappor-
ten:

"Fra: [selskabet]
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Sendt: 8. maj 2025 17:04
Til: [besigtigelseskonsulent]
Emne: ... ankenavnssag

Hej [besigtigelseskonsulent]

Du har vaeret ude pa denne sag og lavet et virkelig godt notat.

Kunden har efterfglgende fremsendt vedhaeftede fugtrapport fra husforsikringen/Belfor.

Da sagen er i ankenavnet, har jeg brug for, at du kommer med dine bemaerkninger til rapporten.
Din mail vil blive fremlagt for ankenaevnet.

Som jeg laeser rapporten, sa siger den jo ikke noget om arsagen til fugten (de laegger kundens op-
lysninger til grund). Kan du sige noget om fugtmalingerne (hvorfor mon de maler mest fugt ne-
derst i daekket?) og lidt mere om molerstenenes evne til at optage fugt?

Fra: [besigtigelseskonsulent]
Sendt: 16. maj 2025 10:54
Til: [selskabet]

Emne: SV: ... ankenaevnssag

Den udarbejdede rapport er fra d. 16.01.2025, hvor min besigtigelse er foretaget d. 06.02.2025.
De 3 ugers forskel kan forklare forskelle i opfattelsen af opfugtningen, ligesom forskellige male-
metoder kan ggre det. Terrassedaekket kan have udtgrret yderligere pa de 3 uger, men undersi-
den kan ogsa veere yderligere opfugtet af kondens pa undersiden, da konstruktionen har staet
helt dben i vintermanederne. | fugtrapporten er der malt med Gann maler, hvor jeg anvendte
Tramex maler ved besigtigelsen. Jeg malte varierende fugtindhold i molersten, formodentlig
grundet variationen af utaetheder.

| rapporten er molersten malt til vadt, slidlaget til halvtgrt hvor det er blotlagt og ellers fugtigt.

| den udarbejdede rapport fremgar det pa side 2 under afsnittet skadessted/omfang, at der er
skade pa tagpappet. Det er ikke korrekt, der er ikke tagpap pa tagterrassens flade eller inddeek-
ninger, det er udfgrt i asfalt. Der er kun en nyere tagpap inddeekning ved murkronen, den er in-
takt.

Huset er opf@rt i 1935, og det vil veere rimeligt at antage, at altandaekket ikke har vaeret helt taet i
alle 90 ar. Sammenbygning mod murveerk og murkroner er ikke helt taette, men tidstypiske pa ud-
ferelsestidspunktet. De flerarige utaetheder der er langs murvaerket, giver som navnt i tilstands-
rapporten grundlag for fugtindtraengning og fglgeskader. De reparationer der er foretaget i asfalt-
belaegning og ved murkroner bevidner ogsa tidligere uteetheder, ligesom frostspraengning af mo-
lersten ved ydermur tilskrives opfugtning af terrassedeekket. Det vurderes ogsa, at der har vaeret
en periodevis opfugtning fra kondens pa undersiden af daekket.

Molersten vejer ca. det halve af en almindelige mursten. Den kan optage meget fugt, men den op-
tager og frigiver fugten langsommere end almindelige mursten. Det vurderes at der d. 16.01.2025
i fugtrapporten males mest fugt i bunden af betondakket fordi indtraeengende fugt fra oversiden
naturligt traenger ned ad i konstruktionen, fugten er registreret i januar maned hvor der vil vaere
mest kondens pa undersiden af daekket, og fordi molerstenen er den bygningsdel, som er laengst
tid om at afgive fugt.
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Konstruktionen har fungeret i 90 ar, hvor den periodevis har modtaget og afgivet fugt. Tidligere
fugt i terrassedakket har ikke skadet konstruktionen, for daekket har afgivet fugten igen. Altanen
er sydvendt, og asfalten opnar temperaturer pa 60-70° i solen. Opvarmningen af dakket har gen-
nem arene drevet fugten ned i bunden af deekket om sommeren, det samme princip som foresla-
et udfgrt med varmeplader i den udarbejdede fugtrapport. | bunden af daekket har molerstenene
langsomt frigivet fugten ned til og gennem det rgrpudsede loft. Der er ikke registreret nedbrudt
tgmmer pa underside daek ved nedstroppet loft, selvom det er monteret helt op af molerstenene,
eller nedbrudt armering i terrassedaekket, hvilket understgtter at der ikke har vaeret en konstant
opfugtning af deekket. Den nedbgr der periodevis er traengt ind i konstruktionen ved utaetheder
grundet manglende vedligehold samt opstaet kondens, er udtgrret igen."

Det fremgar af fugtrapporten af 10/2 2025 udarbejdet af skadeservicevirksomhed indhentet af

klageren:

"Skadestidspunkt 16-01 2024

Beskrivelse

Vandskade i stue.

Under renovering af ejendommen kan der her konstateres at der kommer vand ned i stuen gen-
nem loftet, der er her foretaget demontering og efter dette kan der ses en stgbt deek af moler-
sten. Ved vores ankomst stod der spande pa gulvet til opsamling af vandet. Der er oplyst at ska-
dearsagen er at den udvendige tagterrasse, hvor der er konstateret skader pa tagpappet.

Der er her aftalt med [andet forsikringsselskab] at der her skal foretages fugtmalinger samt frem-
sende en Igsningsforslag. Ved vores ankomst der den omtalte tagterrasse afdaekket sa der her ik-
ke kan komme yderlige vandskader. Der er foretaget fugtmalinger og fglgende kan konstateres.
Stue.

Der er her de omtalte molersten

Der er synlige udtraek pa molerstenen

Maling pa molerdaekket, der kan her ved sammenbygningen mod stue males 141,8 med
Gann maler.

Opbygning.
Molerdak.

slidlag med rivenet
tagpap

Maling pa slidlaget, der kan her males 105,1 med
Gann maler.

Maling pa molerdaek ca. 50 cm ud fra facadevaeggen, der kan her males 146,4 med Gann maler.

Daekket er afstivet
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Der er nogle omrader hvor molerdaekket er synlig maettet af vand
Tagterrasse
Maling pa slidlaget hvor denne er blotlagt, der kan her males 74 med Gann maler.
Fugtmalinger samt anbefalet tiltag.
Stue
Der kan her males forhgjet fugt i molerdaek (som er under tagterrassen)
Dette er i hele omradet hvor der kan males forhgjet fugt
Tagterrasse.
Der kan her males lidt forhgjet fugt i slidlaget hvor denne er blotlagt.
Anbefalet tiltag.
Tagterrassen
Da der her er oplyst, at skaden skyldes uteethed pa taget, skal dette fjernes sa klaplaget kan frigive
fugten.

Dette skal ogsa geres da der her muligvis skal etableres varmepaneler pa klaplaget til at presse
fugten ned i stuen

Stue.

Der skal her etableres en stgvvaeg pa tveers af stuen for at minimere m3 (stgvvaeggen etableres
som vist pa tegning)

Der skal her etableres absorption affugter, da disse kan nedbringe luftfugtigheden til omkring 15-
20%

og derved give en meget kraftig affugtning.

Der skal her etableres blaeser som foretager et kraftigt luftskifte.

Der skal her bemaerkes at affugtning af moler kan vaere tidskraevende, da disse kan indeholde
vand/fugt op til 3 gange deres egen vaegt

Maleinstrumenter.:
Fglgende maleinstrumenter som kan veere benyttet ved fugtundersggelse.

Testo 400

Relativ fugtighed +/- % RF, +/- 0,050 C

Den relative luftfugtighed er forholdet mellem den aktuelle maengde vanddamp i en luftmasse og
den maksimale maengde vanddamp, som luftmassen kan indeholde, hvilket afhaenger af luftmas-
sens temperatur og tryk. Relativ luftfugtighed udtrykkes normalt i procent med vaerdier 0 % til
100.

Indestaende skema kan aflaeses, hvornar der er risiko for skimmelsvamp.

Skimmel ingen risiko Middel/svag risiko Stor nisiko

Relativ fugtiched 20 C | <75 % 75-85% > 85 %

Gann.:
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Er en non-destruktiv maler. Malingen sker efter maleprincippet for kapacitve elektriske felter. Ma-
lefeltet opstar mellem den aktive kugle pa instrumentets top og den materialemasse som skal un-
dersgges. Forandringer i det elektriske felt gennem materialet som skal undersgges. Forandringer
i det elektriske felt igennem materialet og fugtighed indikeres i digitale enheder. Normalt vil der
kunne registerets mellem 30-60 enheder pa t@r betonkonstruktion, dette bgr dog altid understgt-
tes af destruktive prgver.

Meget tort Normalt ter Halv tert Fugtigt Meget Fugtiz WVadt

30-50 digat | 50-70 digat | 70-90 digat | 90-120 digit | 120-140 digit | =140 digit

Tramix.:
Indikationsmaler for scanning af banevare, tapeter, gulve. Non destruktiv

Timber Test.:

Indikationsmaler for maling i trae, gips, porrebeton. Fugtindholdet i det omkringliggende trae er
malt med en elektrisk modstandsmaler af typen Timber Test FM 510. Angive fugtighedsprocenter
i treeet skal ses i relation til at treenedbrydende svampe generelt kan spire og angrib herved sale-
des udvikles, nar traeets fugtindhold overskrider ca. 20 %, og at der ved fugtighedsprocenter over
15-17 dels er risiko for vaekst ad skimmelsvampe samt betingelser for svampeangreb under udvik-
ling kan forseette veeksten.

Fibermatningspunktet 28 % Vandindhold.

Skimmel.:

Skimmel Ingen risiko Middel/svag risiko Stor risiko

Traefugt <16 % 16-20 % >20 %

Det fremgar af klagerens spgrgsmal og medarbejderen hos skadeservicevirksomhedens besva-

relse heraf den 17/6 2025:

"Jeg fik en fugtrapport fra dig den 20. marts.
Fugtrapport var lagt ind til [andet forsikringsselskab] den 20-02 2025 kl. 17,20

Pt har jeg klaget over afvisning af sagen fra ejerskifteforsikringen og sagen ligger i ankestyrelsen.
Din rapport har jeg brugt i den forbindelse, men jeg kan i rapporten ikke se hvornar den er udar-
bejdet.

Kan du oplyse det?

... den 10-02 2025 kl. 11,18

Vil du svare pa et par spgrgsmal til brug for min argumentation i forhold til ankestyrelsen.
Dit svar vil blive fremlagt som min dokumentation i sagen.

Ifglge din fugtrapport er der med Gann maler malt fugt pa henholdsvis 146,4 og 141,8 pa undersi-
den af molersten.
Er det en hgj veerdi og kan denne veaerdi skyldes kondensfugt nedefra??
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Hvis man laeser min rapport, s er der en beskrivelse pa denne omkring Gann. (er vedhzeftet)
Nej. Der kan ikke vare tale om kondens...som beskrevet i fugtrapporten stod der spande pa gul-
vet under skadestedet, og ved min ankomst stod der og dryppet vand ned i disse
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Gann.:

Er en non-destruktiv maler. Malingen sker efter maleprincippet for kapacitve elektriske felter. Ma-
lefeltet opstar mellem den aktive kugle pa instrumentets top og den materialemasse som skal un-
dersgges. Forandringer i det elektriske felt gennem materialet som skal undersgges. Forandringer
i det elektriske felt igennem materialet og fugtighed indikeres i digitale enheder. Normalt vil der
kunne registerets mellem 30-60 enheder pa tgr betonkonstruktion, dette bgr dog altid understgt-
tes af destruktive prgver.

Meget tort Normalt | Halv Fugtigt Meget Fugtig Vadt
tor tort
30-50 digit 50-70 T0- 90-120 digit | 120-140 digit >140 digit
digit a0
digit

Der er i pa slidlaget malt 105,1 med Gann maler

Er det en hgj veerdi og kan denne veerdi skyldes kondensfugt nedefra eller vand fra tagterrassen??
Jeg vil ikke vurdere at der kan vaere tale om kondens.

Ja der er her tale om forhgjet fugt i slidlaget."

Det fremgar af forsikringsbetingelserne:

"3. Hvilke forhold er dekket?

3.1

Forsikringen daekker udbedring af aktuelle skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der giver
nzerliggende risiko for skader pa de forsikrede bygninger eller bygningsdele.

Ved 'skade' forstas brud, leekage, deformering, sveekkelse, revnedannelser, gdelaeggelse eller an-
dre fysiske forhold i bygningen, der nedszetter bygningens veerdi eller brugbarhed naevnevaerdigt i
forhold til tilsvarende intakte bygninger af samme alder i almindelig god vedligeholdelsesstand.
Manglende bygningsdele kan vaere en skade.

Ved 'naerliggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaessigt vil udvikle sig en skade, hvis der
ikke szettes ind med szerligt omfattende vedligeholdelsesarbejder eller andre forebyggende foran-
staltninger.

3.5

Dakningen er betinget af:

e at forholdet er til stede ved henholdsvis tilstandsrapportens og elinstallationsrapportens udar-
bejdelse eller er opstaet efter disse rapporters udarbejdelse, men inden kgbers overtagelse af
ejendommen.

e at skaden konstateres og anmeldes i forsikringstiden.

10. Anmeldelse af skade

Der bgr ikke foretages udbedring, nedrivning eller fjernelse af det beskadigede fgr Dansk Boligfor-
sikring A/S har faet mulighed for at vurdere det anmeldte forhold, herunder foretage besigtigelse.
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Dog bgr skaden bedst muligt begraenses eller afvaerges for at begraense et evt. tab. Kontakt evt.
selskabet for radgivning."

Klageren har fremlagt billeder af vand, der Igber ned ad et stykke asfalt, af murkronen ved mu-
ren efter slidlaget og asfalten er fjernet/frostpreengt og af altandakket set nedefra, hvor der

ses vade plamager pa murstenene under det afmonterede loft.

Naevnet udtaler:

Klageren overtog den forsikrede ejendom — et flerfamiliehus fra 1930'erne — den 1/11 2024.
Klageren anmeldte den 16/1 2025, at der var frostsprangninger i molersten pa undersiden af
altandaekket pa grund af vandindtraengen fra tagterrasse og muligvis fra murkrone. Selskabet
har afvist deekning med henvisning til, at der ikke er konstateret utzetheder ved altandak og
murkrone. Klageren gnsker daekning af udgifter til fjernelse af uteaet slidslag, asfaltlag og uteet

murkrone samt genetablering af fugt/vand membran (tagpap) og murkrone.

Klageren har anfgrt, at pletten i loftet skyldes fugt og vandindtreengning fra tagterrassen gen-
nem betondaekket. Der er ikke beskrevet noget i tilstandsrapporten om utaetheder pa tagter-
rassen. Klageren har anfgrt, at han gnsker erstatning for det utaette tagdaek, og at det ikke er
korrekt, nar selskabet anfgrer, at han gnsker erstatning for spraengte molersten. Klageren har
anfgrt, at der ved uteetheden i murvaerk ved Igskant og dgr ikke er konstateret vand i deekket
og det underliggende loft. Klageren har anfgrt, at besigtigelseskonsulenten tager udgangspunkt
i skadeservicevirksomhedens fugtrapport, men fugtrapporten er udarbejdet efter besigtigelses-
konsulentens besigtigelse. Klageren har anfgrt, at det ikke er korrekt, at fugtkoncentrationen i
molersten og betondaek kan skyldes kondens. Det kan udelukkende skyldes vand ovenfra og fra
et uteet daek/murkrone. Klageren har anfgrt, at selskabet har anerkendt, at der har staet vand
mellem slidlag og betondak, at dette kun kan skyldes en utaet bitumen overflade eller murkro-
ne, og at det er dette, klagen angar. Klageren har anfgrt, at det ikke er korrekt, at det fgrst
dryppede, da der blev sldet hul i betonen. Klageren har anfgrt, at det er korrekt, at armeringen

ikke har taget skade, men breedderne under molersten (som loftspuds var foretaget pa) var
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radne. Klageren har anfgrt, at han skrabede i loftsmalingen, fordi der var skjolder pa loftet, og
at der viste sig en opfugtet og porgs bepudsning, da han skrabede let pa skjolderne. Pudset var

gdelagt pa grund af vand.

Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har pavist skader som fglge af tilstanden af det 90 ar gam-
le terrassedaek. Klageren har ikke pavist uteetheder ved dak eller murkrone, eller at den kon-
staterede fugt i sig selv udggr en daekningsberettigende skade, idet molerdakket har optaget
og afgivet eventuel fugt. Forud for selskabets besigtigelse havde klageren fjernet loft og forskal-
ling, og ejendommen sas at vaere under renovering, hvor alle pudsede lofter var taget ned, tree-
gulve braekket op og veegge under ombygning. Ved besigtigelsen sas partielle frostspraengnin-
ger i molersten mod ydermur under murkronen. Murkronen er daekket af med nyere alumini-
umsprofil og tagpap. Konsulenten vurderer, at dette er udfgrt for maksimalt 10 ar siden. Frost-
sprangningerne i molerstenene har ikke betydning for deekkets baereevne, da stenene ikke har
styrkemaessig betydning for konstruktionen. Stenene har en isolerende effekt, ligesom de opta-
ger og afgiver kondensfugt i det uisolerede betondaek. Frostsprangningerne har ingen navne-
vaerdig betydning for daekkets evne til at isolere og absorbere kondens. Ved besigtigelsen er der
sldet hul i betondaekket for undersggelse af armeringens tilstand. Der er enighed om, at arme-
ringen er intakt. Selskabet har anfgrt, at der fgrst drypper vand ned, da der slas hul i betonen.
Selskabets konsulent har vurderet, at fugten kommer fra uteetheder gennem tiden i det gamle
dzk. Vandet har staet mellem beton og slidlag, fg@r der blev slaet hul, og ikke givet anledning til
vandindtraengen i boligen eller skader i gvrigt. Periodevis kondens har bidraget til opfugtningen,
men er ikke arsagen alene. Manglende vedligeholdelse bidrager ligeledes. Daekket er 90 ar
gammelt, og asfaltmembranen ses med adskillige reparationer. Konsulenten vurderer, at den
fugt, som klageren har anmeldt, og som er arsag til frostspreengningerne i molerstenene, skyl-
des tidligere utaetheder ved murkronen, som ses repareret i nyere tid. Konsulenten konstatere-
de ingen aktuelle uteetheder ved hverken daek eller murkrone. Til gengaeld ses uteetheder ved
fuger i murvaerk, ved Igskant og der. Fugerne er ikke vedligeholdt, og det giver anledning til
Igbende fugt i betondaekket. Fugten har ikke medfgrt skader pa konstruktionen. Det er anmaer-
ket i tilstandsrapporten med rgdt, at der er risiko for fugtindtraengning grundet manglende ind-

daekning mellem tagterrasse og mur. Selskabet har anfgrt, at fugtrapporten, som klageren har
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fremlagt, ikke fastslar arsagen til fugten, og der er ingen relevante oplysninger om konstaterede
skader/utaetheder pa terrasse eller murkroner. Der er ifglge konsulenten ikke noget maerkeligt
i, at der males fugt i daekket, herunder i bunden af betondakket. Indtreengende fugt er gennem
tiden blevet presset ned i deekket grundet varmen fra asfaltbelaegningen, og nar man abner op
til konstruktionen i vintermanederne, vil der dannes kondens pa undersiden daekket. Molersten
kan optage meget fugt, og de frigiver fugten langsommere end almindelige mursten. Konstruk-
tionen har fungeret i 90 ar, hvor den periodevis har modtaget og afgivet fugt, uden at det har
medfgrt skader. De tidligere uteetheder har ikke medfgrt nedbrudt tgmmer pa underside af
dak eller nedbrudt armering i terrassedaekket, hvilket understgtter, at der alene har veeret tale
om periodevis opfugtning. Selskabet har anfgrt, at det har formodningen imod sig, at klageren
opdagede en plet i loftet, hvorefter han rev loft og forskalling ned, idet ejiendommen ved besig-

tigelsen var under gennemgribende renovering.

Det fremgar af tilstandsrapportens pkt. 12, at "der mangler inddakning/Igskant mellem al-
tan/tagterrasse og boligens murvark". Punktet er markeret med rgdt hus. Under risiko fremgar
det, at "det vurderes, at der er risiko for fugtindtreengning og felgeskader i de underliggende

konstruktioner".

Det fremgar af skadeanmeldelsen af 16/1 2025, at "skaden blev opdaget i forbindelse med ned-
rivning af pudset loft og forskallingsbraedder. Der er sket spreengning af molersten som er en
del af det nederste daek. Muligvis har armeringen i betondaekket taget skade som fglge af fugt
indtraengning ... Arsagen er indtraengning af fugt i deek og efterfglgende Frostspraengning. Fugt
er treengt ind i deekket fra tagterrasse og muligvis fra murkrone (da det skadesramte er helt ved
ydervaeggen) ... Skaden er lokaliseret i deekket under tagterrassen helt op ad sydvendt mur. Der
kraeves yderligere undersggelser for at lokaliseret evt. taering og nedbrud af armering i beton-

daekket".

Det fremgar af selskabets besigtigelsesrapport af 6/2 2025, at "anmeldt forhold omhandler:
Frostsprangninger i molersten pa underside af altandaek som fglge af vandindtraengning ...

Konklusion: Anmeldte skade ma tilskrives tidligere uteetheder ved murkrone. Altandakket over
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stuen er oprindeligt stgbt ved at udleegge moler mursten pa en taet stgbeforskalling, og sa stg-
be et jernarmeret betondaek ovenpa. Oven pa betondaekket er der stgbt et slidlag, formodent-
lig for faldopbygning, og derpa et lag asfalt for at sikre teethed. Under altandaekket har der vae-
ret forskalling som var nedseenket 100 mm og rgrpudset loft. Ved besigtigelsen er forskalling og
pudset loft demonteret, sa tilstanden af loft og forskalling kendes ikke. Forsikringstager forteel-
ler der var afskalninger pa det pudsede loft. Huset gennemgar en total renovering, hvor alle
pudsede lofter i huset er fjernet, traegulve er braekket op og vaegge a&ndres. Mod ydermur mod
syd er der partiel frostspreengninger i molerstenen. Pa murkronen ovenfor er der udfgrt nyere
aluminiums profil og tagpap, det vurderes at vaere maksimalt 10 ar gammelt. Det er sandsynligt
at det er udbedret, fordi der har veeret en utaethed ved murkronen, som har givet anledning til
fugt i pudset loft og frostsprangning i molersten. @vrige molersten er intakte. Generelt er der
en del revner i asfaltbeleegningen, som er Igbende repareret. Der er ligeledes utaetheder ved
fuger i murveerk, ved lgskant og der, som er udlgbet for levetid. Det er ikke vedligeholdt og det
giver anledning til Isbende fugt i betondaekket. Molersten har ingen styrkemaessig betydning
for konstruktionen. Molersten vurderes at veere anvendt i konstruktionen, da de har en isole-
rende effekt og en stor evne til at optage og afgive kondensfugt i det uisolerede betondaek.
Forsikringstager har i samarbejde med sin arkitekt sldet hul i betondaekket for at undersgge
armeringens tilstand. Armeringen er fundet intakt, og der er ingen bekymring for styrken af
betondaekket. Under det sldede hul i betondaekket har tgmrer placeret en murbalje, hvor der er
dryppet vand i fra betondaekket. Ved besigtigelsen var der 12 cm. vand, som tgmrer forteeller er
opsamlet over 1 uge. Altanen har vaeret overdaekket i minimum 4 dag i.h.t. forsikringstager. Det
er sandsynligt at der har staet vand mellem beton og slidlag, som nu kan Igbe ud ved det abne
hul. Efter 90 ars levetid, hvor det vurderes at der til tider har vaeret uteetheder, vil bade slidlag
og asfalt partielt kunne veere skruk, men det er uden betydning for styrke og teethed. Det vur-
deres ikke at frostspreengningerne i veesentlig grad forringer daekkets evne til at absorbere kon-
dens. Nar det planlagte nye loft monteres med bedre isolering end tidligere, vil konstruktionen i
gvrigt udsaettes for mindre kondens. Murkronerne er udbedret, sa nar darlige fuger og revner
udbedres, vurderes det at betondak og molersten vil udtgrre. Eksisterende konstruktion er
godt underlag for eventuel pasvejsning af 2 lags tagdeekning for at sikre taetning af fladen. Hu-

set er opfert i 1935 efter saedvanlig byggemetode. Der er ingen fglgeskader, ud over frost-
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spraengning af molersten efter en tidligere utzethed. Forholdet var til stede ved overtagelsen.
Forsikringstager spgrger til om han ma fortsaette ved at nedbryde asfalt og slidlag. Jeg har sagt
han bgr vente pa en afggrelse ... Tilstandsrapport: Side 13 punkt 12 og 13. Side 12 punkt 2, 3, 4,
5 og 7 omhandler smal betonaltan, og er ikke relevant for anmeldte forhold. Udbedring og g¢ko-
nomi: Ingen udbedring af molersten eller evt. skruk slidlag. Udbedring af fuger ved dgr og Igs-
kant samt utaette mgrtelfuger mellem mursten. Montering af Igskant, hvor det mangler. (Even-
tuelt 2 lag tagpap pa asfaltbeleegning). @konomi, skgnnet: (alle priser er inkl. moms): 10-15-
000,- kr. (Eventuelt 2 lag tagpap pa asfaltbeleegning kr. 30-40.000,- kr.)".

Det fremgar af fugtrapporten af 10/2 2025udarbejdet af skadeservicevirksomhed indhentet af
klageren, at "under renovering af ejendommen kan der her konstateres at der kommer vand
ned i stuen gennem loftet, der er her foretaget demontering og efter dette kan der ses en stgbt
daek af molersten. Ved vores ankomst stod der spande pa gulvet til opsamling af vandet. Der er
oplyst at skadearsagen er at den udvendige tagterrasse, hvor der er konstateret skader pa tag-
pappet. Der er her aftalt med [andet forsikringsselskab] at der her skal foretages fugtmalinger
samt fremsende en Igsningsforslag. Ved vores ankomst der den omtalte tagterrasse afdaekket
sa der her ikke kan komme yderlige vandskader. Der er foretaget fugtmalinger og fglgende kan
konstateres ... Maling pa slidlaget, der kan her males 105,1 med Gann maler ... Maling pa mo-
lerdaek ca. 50 cm ud fra facadevaeggen, der kan her males 146,4 med Gann maler ... Der er nog-
le omrader hvor molerdaekket er synlig maettet af vand ... Maling pa slidlaget hvor denne er
blotlagt, der kan her males 74 med Gann maler ... Fugtmalinger samt anbefalet tiltag: Stue: Der
kan her males forhgjet fugt i molerdaek (som er under tagterrassen). Dette er i hele omradet
hvor der kan males forhgjet fugt. Tagterrasse. Der kan her males lidt forhgjet fugt i slidlaget
hvor denne er blotlagt. Anbefalet tiltag. Tagterrassen: Da der her er oplyst, at skaden skyldes
uteethed pa taget, skal dette fjernes sa klaplaget kan frigive fugten. Dette skal ogsa g@res da der
her muligvis skal etableres varmepaneler pa klaplaget til at presse fugten ned i stuen. Stue. Der
skal her etableres en stgvvaeg pa tveers af stuen for at minimere m3 (stgvvaeggen etableres som
vist pa tegning. Der skal her etableres absorption affugter, da disse kan nedbringe luftfugtighe-
den til omkring 15-20% og derved give en meget kraftig affugtning. Der skal her etableres blae-

ser som foretager et kraftigt luftskifte. Der skal her bemaerkes at affugtning af moler kan veaere
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tidskraevende, da disse kan indeholde vand/fugt op til 3 gange deres egen vaegt ... Gann.: Er en
non-destruktiv maler. Malingen sker efter maleprincippet for kapacitve elektriske felter. Male-
feltet opstar mellem den aktive kugle pa instrumentets top og den materialemasse som skal
undersgges. Forandringer i det elektriske felt gennem materialet som skal undersgges. Foran-
dringer i det elektriske felt igennem materialet og fugtighed indikeres i digitale enheder. Nor-
malt vil der kunne registerets mellem 30-60 enheder pa tgr betonkonstruktion, dette bgr dog
altid understgttes af destruktive prgver". Det fremgar af tabellen, at intervallet 50-70 digit ka-

tegoriseres som "Normalt tgr" og intervallet 120-140 digit kategoriseres som "Meget Fugtig".

Det fremgar af supplerende udtalelse med selskabets besigtigelseskonsulents bemaerkninger til
rapporten, at "Den udarbejdede rapport er fra d. 16.01.2025, hvor min besigtigelse er foretaget
d. 06.02.2025. De 3 ugers forskel kan forklare forskelle i opfattelsen af opfugtningen, ligesom
forskellige malemetoder kan ggre det. Terrassedaekket kan have udtgrret yderligere pa de 3
uger, men undersiden kan ogsa veere yderligere opfugtet af kondens pa undersiden, da kon-
struktionen har staet helt dben i vintermanederne. | fugtrapporten er der malt med Gann ma-
ler, hvor jeg anvendte Tramex maler ved besigtigelsen. Jeg malte varierende fugtindhold i mo-
lersten, formodentlig grundet variationen af uteetheder. | rapporten er molersten malt til vadt,
slidlaget til halvtgrt, hvor det er blotlagt og ellers fugtigt. | den udarbejdede rapport fremgar
det pa side 2 under afsnittet skadessted/omfang, at der er skade pa tagpappet. Det er ikke kor-
rekt, der er ikke tagpap pa tagterrassens flade eller inddaekninger, det er udfgrt i asfalt. Der er
kun en nyere tagpap inddakning ved murkronen, den er intakt. Huset er opfert i 1935, og det
vil vaere rimeligt at antage, at altandaekket ikke har vaeret helt teet i alle 90 ar. Sammenbygning
mod murveaerk og murkroner er ikke helt teette, men tidstypiske pa udfgrelsestidspunktet. De
flerarige utaetheder der er langs murvaerket, giver som navnt i tilstandsrapporten grundlag for
fugtindtraengning og fglgeskader. De reparationer der er foretaget i asfaltbelaegning og ved
murkroner bevidner ogsa tidligere utaetheder, ligesom frostspreengning af molersten ved yder-
mur tilskrives opfugtning af terrassedaekket. Det vurderes ogsa, at der har vaeret en periodevis
opfugtning fra kondens pa undersiden af daekket. Molersten vejer ca. det halve af en almindeli-
ge mursten. Den kan optage meget fugt, men den optager og frigiver fugten langsommere end

almindelige mursten. Det vurderes at der d. 16.01.2025 i fugtrapporten males mest fugt i bun-
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den af betondaekket fordi indtreengende fugt fra oversiden naturligt traenger ned ad i konstruk-
tionen, fugten er registreret i januar maned hvor der vil vaere mest kondens pa undersiden af
dxkket, og fordi molerstenen er den bygningsdel, som er leengst tid om at afgive fugt. Kon-
struktionen har fungeret i 90 ar, hvor den periodevis har modtaget og afgivet fugt. Tidligere
fugt i terrassedaekket har ikke skadet konstruktionen, for daekket har afgivet fugten igen. Alta-
nen er sydvendt, og asfalten opnar temperaturer pa 60-70° i solen. Opvarmningen af daekket
har gennem arene drevet fugten ned i bunden af deekket om sommeren, det samme princip
som foreslaet udfgrt med varmeplader i den udarbejdede fugtrapport. | bunden af dakket har
molerstenene langsomt frigivet fugten ned til og gennem det rgrpudsede loft. Der er ikke regi-
streret nedbrudt téemmer pa underside daek ved nedstroppet loft, selvom det er monteret helt
op af molerstenene, eller nedbrudt armering i terrassedaekket, hvilket understgtter at der ikke
har veeret en konstant opfugtning af deekket. Den nedbgr der periodevis er treengt ind i kon-
struktionen ved utzatheder grundet manglende vedligehold samt opstaet kondens, er udtgrret

igen".

Det fremgar af klagerens spgrgsmal og medarbejderen hos skadeservicevirksomhedens besva-
relse heraf den 17/6 2025, at medarbejderen pa klagerens spgrgsmal "Jeg kan i rapporten ikke
se hvornar den er udarbejdet. Kan du oplyse det?" svarede "den 10-02 2025 kl. 11,18". Det
fremgar, at medarbejderen pa klagerens spgrgsmal "Ifglge din fugtrapport er der med Gann
maler malt fugt pa henholdsvis 146,4 og 141,8 pa undersiden af molersten. Er det en hgj vaerdi
og kan denne vaerdi skyldes kondensfugt nedefra??" svarede "Hvis man leeser min rapport, sa
er der en beskrivelse pa denne omkring Gann. (er vedhaftet) Nej. Der kan ikke vare tale om
kondens ... som beskrevet i fugtrapporten stod der spande pa gulvet under skadestedet, og ved
min ankomst stod der og dryppet vand ned i disse". Det fremgar, at medarbejderen pa klage-
rens spgrgsmal "Der er i pa slidlaget malt 105,1 med Gann maler. Er det en hgj veerdi og kan
denne veaerdi skyldes kondensfugt nedefra eller vand fra tagterrassen??" svarede "Jeg vil ikke

vurdere at der kan vaere tale om kondens. Ja der er her tale om forhgjet fugt i slidlaget".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes pkt. 3, at forsikringen daekker udbedring af aktuelle

skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der giver naerliggende risiko for skader pa de for-
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sikrede bygninger eller bygningsdele. Ved 'skade' forstas brud, leekage, deformering, svaekkelse,
revnedannelser, gdelaeggelse eller andre fysiske forhold i bygningen, der nedsaetter bygningens
veerdi eller brugbarhed naevneveerdigt i forhold til tilsvarende intakte bygninger af samme alder
i almindelig god vedligeholdelsesstand. Manglende bygningsdele kan vaere en skade. Ved 'naer-
liggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaessigt vil udvikle sig en skade, hvis der ikke
settes ind med seerligt omfattende vedligeholdelsesarbejder eller andre forebyggende foran-
staltninger. Det fremgar af pkt. 3.5, at deekning blandt andet er betinget af, at forholdet er til
stede ved henholdsvis tilstandsrapportens og elinstallationsrapportens udarbejdelse eller er
opstaet efter disse rapporters udarbejdelse, men inden kgbers overtagelse af eiendommen. Det
fremgar af pkt. 10, at der ikke bgr foretages udbedring, nedrivning eller fjernelse af det beska-
digede, fgr Dansk Boligforsikring A/S har faet mulighed for at vurdere det anmeldte forhold,
herunder foretage besigtigelse. Dog bgr skaden bedst muligt begraenses eller afvaerges for at

begreaense et evt. tab.
Naevnet bemaerker, at det er klageren, der skal bevise rigtigheden og stgrrelsen af sit krav.

Efter en gennemgang af sagen finder navnet, at klageren ikke har bevist, at der pa overtagel-
sestidspunktet var forhold ved altandakket over stuen, som udgjorde skade eller naerliggende
risiko for skade i ejerskifteforsikringens forstand, nar der tages hensyn til oplysningerne i til-

standsrapporten. Naevnet kan derfor ikke kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at det fremgar af besigtigelsesrapporten, at der til tider
har veeret utaetheder efter 90 ars levetid, og at en kgber efter naevnets opfattelse ikke kan for-
vente, at vedligehold af altandaekket gennem arene er foretaget optimalt. Naevnet finder det
ikke godtgjort, at det anmeldte forhold adskiller sig naevnevaerdigt fra forholdene ved tilsvaren-

de ejendomme af samme alder.

Naevnet har videre lagt vaegt pa, at selskabets besigtigelseskonsulent har anfgrt, at "Der er ikke
registreret nedbrudt tgmmer pa underside daek ved nedstroppet loft, selvom det er monteret

helt op af molerstenene, eller nedbrudt armering i terrassedeaekket, hvilket understgtter at der
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ikke har vaeret en konstant opfugtning af daekket. Den nedbgr der periodevis er treengt ind i
konstruktionen ved utaetheder grundet manglende vedligehold samt opstaet kondens, er ud-
tgrret igen".

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at det fremgar af selskabets besigtigelsesnotat, at klageren forud
for selskabets besigtigelse havde ivaerksat et stgrre renoveringsarbejde, hvor "alle pudsede lof-
ter i huset er fjernet, traegulve er braekket op og veegge andres", hvorfor tilstanden af loft og
forskalling ikke kendes. Det fremgar videre, at klageren "har i samarbejde med sin arkitekt slaet
hul i betondaekket for at undersgge armeringens tilstand", og at "det er sandsynligt at der har

stdet vand mellem beton og slidlag, som nu kan Igbe ud ved det abne hul".

Klageren har efter navnets opfattelse herved bragt sig i en bevismaessig vanskelig position. Det
felger af fast praksis, at man ikke kan kraeve daekning for skader pa bygningsdele, som alligevel
skulle kasseres som led i egne, planlagte renoveringsarbejder pa ejendommen, idet skadens

tilstedevaerelse i den situation ikke fgrer til et tab for forsikringstageren.

Naevnet har videre lagt veegt pa, at det ud fra de fremlagte fotografier ikke er muligt at vurdere,

hvorvidt der pa overtagelsestidspunktet var utaetheder i altandaekket over stuen.
Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Som felge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.



Ankenaevnet for Forsikring

24. 103334

- o~ 1 R A

Jgrgen Steen Sgrensen

formand



