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kendelse:

Forsikringstageren har pensionsordning med forsikring ved tab af erhvervsevne. | klageskema af
10/8 2019 til naevnet har klagerens repraesentant bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Klagen vedrgrer udbetaling af pension i forbindelse med tegnet erhvervsevnetabsforsikring. Kla-
ger anser sig berettiget til at modtage 80 % af deekningsgivende Ign i henhold til modtaget Pensi-
onsbevis af 10.december 2017.

PFA har afvist deekning med henvisning til manglende oplysninger fra klager. Klager henholder sig
til, at selskabet har modtaget alle de oplysninger, som de har bedt om, og at klager ikke som pa-
staet af PFA har vaeret forpligtet til at indsende seerlig erklaering pr. 10. december 2017, eftersom
klager pa davaerende tidspunkt fortsat havde arbejde og modtog fuld Ign, og da bade klager og
legerne ikke da vurderede, at klagers erhvervsevne var nedsat

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Selskabet skal tilpligtes at anerkende, at klager som forsikringstager er berettiget til at modtage
forsikringsydelser i henhold til det af selskabet fremsendte Pensionsbevis af 10. december 2017,
hvorefter klager er berettiget til at modtage Igbende ydelser pa 80 % af deekningsgivende Ign, nar
klager er tilkendt offentlig ressourceforlgbsydelse."

Selskabet har den 29/8 2019 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Hvilken type forsikring er der tale om?
Forsikredes ordning er tegnet pr. 10. oktober 2012 via hendes tidligere arbejdsgiver, ... Daeknin-
gen omfatter bl.a. preemiefritagelse og Igbende ydelser pa 57 % af den daekningsgivende Ign, sa-



Ankenaevnet for Forsikring

2. 94043

fremt forsikredes erhvervsevne som fglge af sygdom eller ulykkestilfeelde nedsaettes med mindst
halvdelen. Der henvises til aftalegrundlag i form af pensionsbevis (bilag A) og pensionsvilkarene af
24, juli 2017 (bilag B).

Hvad handler tvisten om? — parternes overordnede synspunkter

Forsikrede er utilfreds med, at PFA Pension yder hende daekning for erhvervsevnetab svarende til
57 % af den aftalte deekningsgivende lgn. Det er forsikredes opfattelse, at hun er berettiget til en
dakning svarende til 80 % af den aftalte deekningsgivende lgn, sa laenge hun er i kommunalt job-
afklarings- eller ressourceforlgb. Det er PFA’s opfattelse, at forsikrede har modtaget og fortsat
modtager de ydelser, hun er berettiget i henhold til hendes pensionsaftale.

Sagsfremstilling

PFA aftalte med forsikredes tidligere arbejdsgiver, at der fra december 2017 skulle gzelde visse
endringer for de ansatte. | aftalen blev det imidlertid bl.a. fastlagt, at @ndringerne ikke skulle
geelde for de medarbejdere, som var omfattet af de forbehold, som er navnt pa 'Erkleeringen om
erhvervsevne' (bilag C, side 6).

Den 10. december 2017 fremsendte PFA brev med pensionsoversigt til forsikrede (bilag C). Af
brevet fremgik bl.a.:

'Hvad eendrer sig? Din forsikring PFA Erhvervsevne er blevet moderniseret. Denne forsikring giver
dig skonomisk hjzelp, hvis din erhvervsevne, pa grund af sygdom eller ulykke, skulle blive nedsat.
Du kan fa et overblik her, mens du kan finde de gaeldende betingelser i dine pensionsvilkar pa
mitpfa.dk: Du far som noget nyt mulighed for en forhgjet udbetaling, der i alt udggr 80 procent af
din Ign, hvis du kommer i et kommunalt jobafklarings- eller ressourceforlgb. [...] Husk: Vi kan ha-
ve brug for oplysninger fra dig Tjek, om du skal udfylde den vedlagte erklaering om erhvervsevne.
Hvis bare en af situationerne geelder for dig, skal du indsende erklaeringen, og sa vil PFA beslutte,
om du far den andrede PFA Erhvervsevne, Igbende udbetaling, eller en eventuelt tilpasset versi-
on uden muligheden for den forhgjede udbetaling, men med samme daekningsstgrrelse som hid-
til. Det er derfor vigtigt, at du laeser erklaeringen, da du ellers risikerer at betale for aendringer,
som du ikke er deekket af.'

Brevet indeholdt ovennaevnte pensionserklaering, af hvilken det fremgik, at der kunne veere til-
faelde, hvor forsikrede ikke var berettiget til de moderniserede forsikringsvilkar samt daekninger,
som fremgik af brevet, og at forsikrede i stedet ville vaere omfattet af de forsikringer, som hun
havde umiddelbart inden @ndringen. Af erkleeringen fremgik herefter:

'Det geaelder, hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/12 2017 var nedsat som beskrevet i pen-
sionsbevis og vilkar for PFA Erhvervsevne — uanset, om du modtog lgn eller andre arbejdsindtaeg-
ter. Det samme geelder, hvis et af de nedenstdende punkter passede pa dig inden den 1/12 2017.
Du skal derfor sende erklaeringen til os, hvis du kan saette kryds ved et eller flere af nedenstaende
punkter: Saet kryds, og send erklzeringen til os, hvis du inden den 1/12 2017: ¢ har nedsat er-
hvervsevne pa grund af sygdom eller ulykke. Er du i tvivl, szt kryds [...] Nar vi har modtaget erklae-
ringen, sender vi dig en ny pensionsoversigt, hvor du kan se, hvilke forsikringer du er deekket af. |
visse tilfaelde vil vi bede dig om supplerende oplysninger.'

PFA fremsendte den 10. december 2017 desuden pensionsbevis (bilag D) og vilkar (bilag E). Af
pensionsbeviset (bilag D) fremgik bl.a. fglgende forbehold pa side 13: 'Hvis din erhvervsevne alle-
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rede inden den 1/12 2017 var nedsat pa grund af sygdom eller ulykke, som beskrevet i dette pen-
sionsbevis og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne, er du ikke forsikret som beskrevet i dette
pensionsbevis. Dette gaelder uanset, om du modtog lgn eller andre arbejdsindtaegter. | stedet vil
du veere forsikret, som du var umiddelbart inden a&ndringen af din pensionsordning, hvis dette
fortsat er muligt i pensionsordningen’'.

Forsikrede ansggte den 15. oktober 2018 om tab af erhvervsevne (bilag F). Hun anfgrte, at hoved-
arsagen til hendes sygemelding og den nedsatte erhvervsevne var 'Depression periodisk (tilbage-
vendende)', at hun havde veeret fuldtidssygemeldt fra xx. november 2017 til 15. oktober 2018, at
hun fra xx. november 2017 til xx. januar 2018 havde veaeret indlagt pa psykiatrisk hospitalsafdeling.
Hun anfgrte desuden i ansggningen, at hun den 20. marts 2018 var blevet opsagt med Ignophgr
den 30. september 2018.

Den 29. oktober 2018 modtog PFA Laegeattest ved nedsat erhvervsevne 1 underskrevet af forsik-
redes praktiserende laege den 24. oktober 2018 (bilag G).

Den 2. november 2018 orienterede forsikredes aegtefeelle PFA om, at forsikrede ogsa var blevet
opsagt fra sit deltidsjob som ... med fratreedelse 31. januar 2019, og at hun var blevet tilkendt
kommunalt ressourceforlgbsydelse (bilag H).

Den 12. december 2018 anmodede PFA om forskellige relevante oplysninger i sagen. Den 19. de-
cember 2018 modtog PFA relevante sagsakter fra forsikredes bopaelskommune (bilag I). Den 21.
december 2018 modtog PFA relevante helbredsmaessige oplysninger fra Arbejds- og Miljgmedi-
cinsk hospitalsklinik (bilag J).

Det fremgar af journalnotat af 6. august 2018, at forsikrede havde en depression i 2006, og at hun
angav en langvarig symptomudvikling frem mod 2016, hvor der igen opstod symptomer pa de-
pression som fglge af arbejdsmaessige forhold.

Det fremgar endvidere af journalnotatet, at forsikrede angav, at symptombilledet gradvist forveer-
redes i Ipbet af 2017 og fgrte til sygemeldingen pr. xx. november 2017, hvor hun blev indlagt pa
psykiatrisk afdeling med symptomer pa svaer depression og selvmordstanker.

Forsikrede modtog [mere end 10] ECT-behandlinger uden effekt og kom herefter i medicinsk be-
handling, hvorefter der sas en bedring i tilstanden. Ved udskrivelse den xx. januar 2018 havde for-
sikrede ikke laengere selvmordstanker. Den medicinske behandling var siden blevet justeret flere
gange, og forsikrede oplevede effekt af denne, men var fortsat tilknyttet lokalpsykiatrien.

Endelig fremgar af journalnotatet, at forsikredes symptombillede aktuelt var praeget af fglelses-
maessige symptomer i form af nedtrykthed, gget usikkerhed, gget falsomhed, lav grad af selvfglel-
se, manglende selvtillid og lavt selvvaerd. Forsikrede beskrev desuden en udpraeget bekymrings-
tendens og en generel mistillid til andre mennesker.

| brev til forsikrede af 28. februar 2019 tilkendte PFA forsikrede indbetalingssikring og Igbende in-
valideydelser fra 1. oktober 2018, hvor forsikrede havde Ignophgr (bilag K). Det var selskabets op-
fattelse, at hendes erhvervsevne inden for hendes hidtidige kontorerhverv var nedsat med mindst
halvdelen. Tilkendelsen var forelgbigt frem til 1. maj 2019. Af tilkendelsesbrevet fremgik desuden:
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'Vi annullerer omlzegningen af din ordning pr. 1. december 2017 Ifglge dine helbredsoplysninger
var din tab af erhvervsevne — helbredsmaessigt — allerede nedsat i en grad, som kunne medfgre
udbetaling, da vi @ndrede din PFA Plus pensionsordning med nye dakninger den 1. december
2017. Du er derfor ikke berettiget til de nye forsikringer, som fremgar af din pensionsoversigt. Vi
har derfor andret din pensionsoversigt, sa dine forsikringer svarer til dem, du havde tidligere. Din
udbetaling er derfor beregnet ud fra, hvordan du tidligere var daekket.'

Da PFA forud for tilkendelsen af 28. februar 2018 havde orienteret forsikrede om, at hun pr. 3. ja-
nuar 2019 var overgaet til indbetalingsfri ordning uden forsikringsdaekninger, pagik der fra marts
til maj 2019 en ungdvendig korrespondance om privat viderefgrelse af ordningen (bilag L og M).
Denne blev afsluttet ved, at PFA i brev af 16. maj 2019 orienterede forsikrede om, at hendes pen-
sionsopsparing og daekninger fortsatte useendret som fglge af tilkendelsen af invalideydelser fra 1.
oktober 2018 (bilag N).

PFA modtog opf@lgningsskema udfyldt og underskrevet af forsikrede 5. juni 2019 (bilag O), og i af-
gorelse af 7. juni 2019 forlaengede PFA herefter perioden for indbetalingssikring og udbetaling af
invalideudbetalinger til forelgbigt 1. januar 2020 med henvisning til, at forsikredes erhvervsevne
inden for hendes hidtidige erhverv fortsat er nedsat med mindst halvdelen (bilag P).

Forsikrede klagede den 1. juli 2019 til PFA’s interne klageafdeling med pastand om, at hun var be-
rettiget til deekningsaendringen pr. 10. december 2017 vedrgrende forsikringstagere i kommunalt
afklarings- eller ressourceforlgb (bilag Q). PFA fastholdt afggrelsen i brev af 17. juli 2019 (bilag R).
Sagen er herefter indbragt for Ankenaevnet.

Begrundelse for PFA’s afggrelse
PFA indgik en aftale med forsikredes tidligere arbejdsgiver om, at de ansatte pr. 10. december
2017 blev underlagt visse @ndringer i deres pensionsordninger, herunder bl.a. at de var berettiget
til daekning svarende til 80 procent af den pensionsgivende Ign, hvis de kom i et kommunalt job-
afklarings- eller ressourceforlgb.

| aftalen blev det bl.a. fastlagt, at eendringerne af 10. december 2017 ikke skulle gelde for de
medarbejdere, som var omfattet af de forbehold, som var naevnt pa Erkleering om erhvervsevne.
Forsikrede modtog denne erklaering i brev af 10. december 2017 (bilag C).

Af erklaeringen fremgik, at hvis forsikredes erhvervsevne allerede inden den 1. december 2017 var
nedsat pa grund af sygdom eller ulykke, som beskrevet i pensionsbeviset og pensionsvilkarene for
PFA Erhvervsevne, ville hun ikke vaere forsikret som beskrevet i pensionsbeviset. Dette gjaldt uan-
set, om hun modtog Ign eller andre arbejdsindtaegter.

| pensionsbeviset af 10. december 2017 (bilag D) fremgik det som forbehold, at safremt forsikre-
des erhvervsevne allerede inden den 1. december 2017 var nedsat pa grund af sygdom eller ulyk-
ke, som beskrevet i pensionsbeviset og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne, ville hun ikke vae-
re forsikret som beskrevet i pensionsbeviset. Dette gjaldt uanset, om forsikrede modtog lgn eller
andre arbejdsindtaegter. Det fremgik endvidere, at forsikrede i stedet ville veere forsikret pa sam-
me made, som hun var umiddelbart inden andringen af pensionsordningen.

Af sagens akter fremgar, at forsikrede den xx. november 2017 blev indlagt pa psykiatrisk hospi-
talsafdeling pa grund af svaer depression, at hun blev udskrevet den xx. januar 2018, og at hun
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som fglge af sin psykiske lidelse ikke genoptog sit arbejde, fgr hun blev opsagt med fratreedelse
pr. 31. januar 2019.

Forsikredes erhvervsevne var derfor inden den 1. december 2017 nedsat i overensstemmelse med
punkt 6 i pensionsvilkarene af 10. december 2017 (bilag E), og hun har som fglge heraf ikke vaeret
berettiget til 2ndringerne pr. 10. december 2013 [20178], hvilket hun blev orienteret om i brev af
28. februar 2019 (bilag K).

Forsikrede er derfor ikke berettiget til en udbetaling pa 80 % af den pensionsgivende Ign under
kommunalt afklarings- eller ressourceforlgb. P4 denne baggrund er det PFA’s opfattelse, at forsik-
rede har modtaget og fortsat modtager den korrekte daekning for erhvervsevnetab i henhold til
det aftalte i pensionsordningen.

Det forhold, at forsikrede den 1. december 2017 fortsat var ansat og oppebar Ign kan ikke fgre til
et andet resultat henset til ordlyden af forbeholdet pa side 13 i forsikringsbeviset af 10. december
2017 (bilag D).

Konklusion

Pa baggrund af det anfgrte fastholder PFA, at forsikrede ikke var berettiget til @ndringerne af 10.
december 2017, og at hun saledes har modtaget og fortsat modtager den korrekte daekning for
erhvervsevnetab i henhold til det aftalte i pensionsordningen."

Klagerens repraesentant har den 1/10 2019 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg fastholder den indleverede klage og pastanden om tilkendelse af et stgrre belgb i henhold til
den af klager tegnede aftale med PFA.

PFA synes i deres svarskrivelse at insinuere, at klager ikke loyalt har givet selskabet relevante op-
lysninger ved manglende indlevering af svar pa skrivelse af 10. december 2017 fra PFA, jfr. tidlige-
re fremlagt genpart af skrivelsen i denne sag. Jeg afviser pa vegne [af] klager, at det forholder sig
saledes.

Da klager modtog skrivelse af 10. december 2017 fra PFA, havde hun kun fgje til at tro, at hun ef-
ter endt behandling igen ville kunne varetage sit arbejde fuldt ud. Indtil indlaeggelse den xx. no-
vember 2017 havde klager veaeret fuldt arbejdsdygtig og passet 2 job hos henholdsvis ... og ... Kla-
gers antagelse om at vende helt og fuldt tilbage til arbejdsmarkedet blev bekreeftet af lsegerne.
Det bemaerkes hertil, at de fremlagte leegelige vurderinger alle er dateret efter den 1. december
2017. Klager har derfor ikke haft grund til tro eller blot betvivle, at hun pa davaerende tidspunkt
havde sin fulde erhvervsevne i forsikringsmaessig og juridisk henseende.

For sa vidt angar den laegelige dokumentation, henviser jeg bl.a. til den udredning, som Arbejds-
Miljpmedicinsk ambulatorium pa [hospital] har foretaget den 6. august 2018, hvor [hospitalet]
vurderer og konkluderer, at 'patienten kan varetage en lignende funktion i fremtidigt arbejde’, og
at 'patienten kan have fremtidig tilknytning til arbejdsmarkedet'. Der henvises til sagens Bilag J.
Det vurderes saledes ogsa pa dette tidspunkt, at der ikke er tale om en statisk eller kronisk til-
stand. Sa meget desto mindre har klager ved modtagelsen af skrivelse af 10. december 2017 fra
PFA haft grund til at antage eller selv vurdere, at hun da alene med henvisning til sin sygemelding
skulle have nedsat erhvervs- eller funktionsevne pr. den 1. december 2017. Som henvendelsen fra
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PFA da var formuleret, har klager haft fgje til at laegge til grund, at hun ikke skulle udfylde og ind-
levere den ved skrivelsen vedhaftede erklaering, da hun ikke var omfattet af de i skrivelsen naevn-
te undtagelser.

Der er ikke af PFA fremlagt leegelig dokumentation for, at klagers erhvervsevne allerede den 1.
december 2017 skulle vaere nedsat kendeligt eller i en sadan grad, at hun for opfyldelse af sine
forpligtelser som forsikringstager allerede pa daveerende tidspunkt skulle have givet yderligere
oplysninger til PFA.

Den helbredsmaeessige forvaerring indtraeder i forbindelse med, at klager trods tidligere tilsagn fra
den gverste ledelse [pa arbejdspladsen] modtager opsigelse den 21. marts 2018. Som navnt
ovenfor bemaerkes det hertil, at den efterfglgende som Bilag J fremlagte hospitalsrapport fra
[hospital] fra 6. august 2018 ogsa konkluderer, at erhvervsevnen er intakt.

Den til PFA indleverede anmeldelse af 15. oktober 2018, jfr. sagens Bilag F var foranlediget af, at
det af forsikringsvilkarene fremgik, at der ville kunne udbetales Igbende manedlige belgb, safremt
forsikringstager blev tilkendt ressourceforlgbsydelse. Som det fremgar af sagens Bilag F var klager
ikke endeligt udredt pa det tidspunkt, hvor det fortsat var forventningen, at hun ville vende tilba-
ge til arbejdsmarkedet fuldt arbejdsdygtig. Den som Bilag H fremlagte skrivelse af 2. november
2018 dokumenterer, at dette netop var anledningen til anmodning om forsikringsdaekning. An-
modningen var ikke begrundet med henvisning til tab af erhvervsevne.

Det er Jobcenter ... beslutning om at tilkende klager ressourceforlgbsydelse i forbindelse den vide-
re og fortsatte udredning af klagers erhvervsevne, der foranlediger klager til at sgge forsikrings-
daekning hos PFA i henhold til gaeldende forsikringsvilkar pa tidspunktet for indlevering af forsik-
ringsanmodningen den 15. oktober 2018, jfr. Bilag F.

Egen leege vurderer fortsat i den som Bilag G fremlagte laegeattest af 24. oktober 2018, at klager
forventeligt efter endt behandling vil kunne genoptage sit arbejde pa fuld tid.

Klager modtog fra PFA bekraeftelse p3, at jeg var omfattet af de nye forsikringsvilkar. Der henvises
til sagens Bilag E. Det ggres geeldende, at det er den heri indeholdte forsikringsdaekning, der skal
leegges til grund ved beregning og fastszettelse af forsikringsydelserne, hvorefter klager er beretti-
get til at modtage forsikringsydelse svarende til 80 % af hidtil deekningsgivende Ign. Der henvises
til pkt. 6.1.1.5. i sagens Bilag E.

Afggrende for sagen ma vaere, om klager som forsikringstager var forpligtet til at indlevere sup-
plerende oplysninger til PFA pa baggrund af henvendelse til klager ved skrivelse af 10. december
2017. Ud fra de i sagen foreliggende oplysninger og den fremlagte dokumentation ma det laegges
til grund, at klager ikke har tilsidesat sine forpligtelser overfor PFA, og at hun ikke har veeret for-
pligtet til efter modtagelse af skrivelse af 10. december 2017 at indlevere supplerende oplysnin-
ger. Ved efterfglgende fremsendelse af ny pensionsoversigt bekraefter PFA klagers antagelse af, at
hun nu vil vaere daekket af de aendrede forsikringsvilkar, safremt der matte indtraede deekningsbe-
rettiget forsikringsbegivenhed.

Det afvises, som pastaet af PFA i den indleverede svarskrivelse af 29. august 2019, at der i seneste
fremsendte pensionsbevis eller de senest til klager fremsendte pensionsvilkar af 10. december
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2017 er taget forbehold om efterfglgende aendring med henblik pa aendring af daekningen efter
tidligere meddelte forsikrings- og pensionsvilkar.

Af det som Bilag D fremlagte Pensionsbevis af 10. december 2017 fremgar det af afsnittet under
PFA Erhvervsevne, at der ved tilkendt ressourceforlgbsydelse vil blive udbetalt forhgjet Igbende
belgb svarende til 80 % af deekningsgivende Ign.

Konklusion ma derfor veere,

- at klager loyalt har opfyldt sin oplysningspligt overfor PFA,

- at klager berettiget antog fortsat at have sin fulde erhvervsevne den 1. december 2017,
- at klagers erhvervsevne hverken helt eller delvist var nedsat den 1. december 2017,

- at klager ikke den 1. december 2017 vidste eller burde vide andet,

- at klagers antagelse understgttes af efterfglgende leegelige vurderinger,

- at PFA ved fremsendelse af pensionsbevis bekraefter aendret forsikringsdaekning,

- at PFA bekraefter aendringen uden forbehold,

- at PFA har veeret uberettiget til ensidigt at annullere tidligere meddelt forsikringstilsagn,
- at klager er berettiget til deekning i overensstemmelse med meddelte aendringer,

- at tilkendelse af ressourceforlgbsydelse udlgser ret til supplerende forsikringsydelse,

- at klager herefter er berettiget til at modtage ydelse svarende til 80 % af daekningsberettiget Ign
0g

- at klager derfor er berettiget til forhgjet ydelse."

Selskabet har den 22/10 2019 til navnet bl.a. anfgrt:

"PFA fastholder det anfgrte og henviser til indholdet af selskabets tidligere indleeg i sagen af 29.
august 2019. PFA har enkelte kommentarer til det fremsendte.

Indledningsvist fremhaever PFA for en god ordens skyld som supplement til selskabets fgrste ind-
leg i sagen, at det i afsnittet om 'Forhgjet Ipbende udbetaling ved ressourceforlgbsydelse' pa side
9 og 10 i pensionsbeviset af 10. december 2017 (bilag D) er anfgrt, at denne udbetaling er omfat-
tet af Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension, mv., som beskrevet senere i
pensionsbeviset.

Det helt centrale for, om forsikrede var berettiget til deekningsandringerne den 10. december
2017 er i henhold til deekningsforbeholdet nederst pa side 13 i pensionsbeviset af 10. december
2017 (bilag D), hvorvidt forsikredes erhvervsevne den 1. december 2017 var nedsat som beskre-
vet i pensionsbevis og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne af 10. december 2017 (bilag D og
E). PFA har ikke pa noget tidspunkt givet forsikrede et tilsagn om, at forbeholdet ikke gjaldt for
hende.

Forsikrede var indlagt pa psykiatrisk hospitalsafdeling mellem den xx. november 2017 og den xx.
januar 2018, og hun blev som fglge af sin sygdom opsagt fra sit arbejde den 20. marts 2018. For-
sikredes erhvervsevne var derfor inden den 1. december 2017 nedsat som beskrevet i pensions-
bevis og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne af 10. december 2017 (bilag D og E). Det er i den
forbindelse irrelevant, hvilke konkrete forventninger forsikrede eller leeger i forlgbet havde til
hendes eventuelle hele eller delvise raskmelding.
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Forsikredes repraesentant har fremfgrt en raekke bemaerkninger om, hvilken viden forsikrede hav-
de eller burde have haft om sin erhvervsevne i tiden fra den 1. december 2017 og frem, og han
har i den anledning anfgrt, at PFA har insinueret, at forsikrede ikke har overholdt sin loyalitetsfor-
pligtelse over for selskabet.

PFA afviser, at forsikrede efter selskabets opfattelse har handlet illoyalt. Forsikredes undladelse af
at udfylde og returnere erklaringen, som var vedlagt PFA’s brev af 10. december 2017 (bilag C),
har ikke betydning for, om forsikrede er omfattet af daekningseendringerne den 10. december
2017.

Undladelsen havde imidlertid betydning for pa hvilket tidspunkt, PFA havde mulighed for at orien-
tere hende om, at hun ikke var omfattet af daekningsaendringerne. PFA blev fgrst i forbindelse
med behandlingen af forsikredes anmeldelse af udbetaling ved erhvervsevnetab bekendt med, at
hendes erhvervsevne var nedsat forud for den 1. december 2017, hvorfor selskabet fgrst i forbin-
delse med tilkendelsen den 28. februar 2019 (bilag K) orienterede hende om, at hun ikke var be-
rettiget til deekningsaendringerne i brevet af 10. december 2017.

Forsikredes repraesentant har over for Ankenaevnet anfgrt, at hans brev til PFA af 2. november
2018 (bilag H) dokumenterer, at det var det forhold, at forsikrede var tilkendt ressourceforlgbs-
ydelse, der var anledningen til, at hun anmodede om dakning ved erhvervsevnetab, og at 'An-
modningen var ikke begrundet med henvisning til tab af erhvervsevne. Det er Jobcenter ... beslut-
ning om at tilkende klager ressourceforlgbsydelse i forbindelse den videre og fortsatte udredning
af klagers erhvervsevne, der foranlediger klager til at sgge forsikringsdeekning hos PFA i henhold
til geeldende forsikringsvilkar pa tidspunktet for indlevering af forsikringsanmodningen den 15. ok-
tober 2018, jfr. Bilag F'.

Det anf@rte eendrer ikke pa PFA’s stilling i sagen, og for god ordens skyld bemaerker selskabet her-
overfor, at det bade i henhold til aftalegrundlaget af 24. juli 2017 (bilag A og B), som gealder for
forsikrede, og i henhold aftalegrundlaget af den 10. december 2017 (bilag C, D og E), som ikke
geelder for forsikrede, er en forudseetning for at vaere berettiget til deekning ved tab af erhvervs-
evne, at erhvervsevnen af helbredsmaessige arsager er nedsat med mindst halvdelen.

Hvorvidt man far tilkendt offentlig ressourceforlgbsydelse, er ikke afggrende for at veere beretti-
get til deekning. Det kan derimod have betydning for stgrrelsen af udbetalingerne i henhold til af-
talegrundlaget af den 10. december 2017 (bilag C, D og E), som ikke geelder for forsikrede."

Til dette har klagerens reprasentant den 27/10 2019 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Klagen fastholdes.

PFA henholder sig til, at forsikredes erhvervsevne var nedsat den xx. november 2017, det vil sige
inden den 1. december 2017. Det er imidlertid ikke korrekt. Der foreligger ikke dokumentation
for, at dette skulle vaere tilfaeldet.

Der er enighed om, at forsikrede blev sygemeldt den xx. november 2017, og at hun samme dag ef-
ter laegens anvisning frivilligt lod sig indlaegge pa [psykiatrisk afdeling]. Der er imidlertid ikke laege-
ligt belaeg for at fastsla, at hendes erhvervsevne allerede pa dette tidspunkt i forsikringsretlig for-
stand skulle vaere nedsat i en sadan grad, at hun ikke var berettiget til forsikringsdaekning i over-
ensstemmelse med vilkarene i det senest fra PFA modtagne forsikringsbevis. Tveertimod fremgar
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det af de foreliggende laegelige oplysninger, at det var forventeligt, at forsikrede efter sygeperio-
den ville vende tilbage til sit arbejde pa fuld tid.

Sygemelding er som bekendt ikke pd nogen made ensbetydende med nedsat erhvervsevne i juri-
disk eller forsikringsretlig forstand.

Forvaerringen i forsikredes helbredsmaessige tilstand sker fgrst, da hun pa trods af forudgaende
tilsagn om andet fra direktionen modtager sin opsigelse fra den arbejdsplads, hvor hun har vaeret
ansat i naesten 25 ar, og hvor det er ledelsens mangelfulde handtering af alvorlige arbejdsmiljg-
maessige problemer, der i fgrste omgang fgrer til sygemeldingen.

PFA Forsikring har bevisbyrden for, at forsikredes erhvervsevne har veeret nedsat inden den 1. de-
cember 2017. Denne bevishyrde er ikke Igftet. Tvaertimod bekrzaefter de laegelige oplysninger i sa-
gen, at dette forst er sket efterfglgende.

Anmodningen om forsikringsdaekning i forbindelse med tilkendelse af ressourceforlgbsydelse er
sket med henvisning til oplysningerne i de af PFA fremsendte forsikringsbetingelser, hvor det op-
lyses og praeciseres, at netop tilkendelse af ressourceforlgbsydelse kan udlgse forsikringsdaek-
ning."
Nzevnet har faet forelagt bilag fra sagen, herunder pensionsbevis af 24/7 2017, pensionsvilkar
af 24/7 2017, pensionsoversigt af 10/12 2017, pensionsbevis af 10/12 2017, pensionsvilkar af
10/12 2017, klagerens anmeldelse af tab af erhvervsevne, lsegeattest af 24/10 2018, kommuna-
le akter, journalmateriale fra hospitalet, opfglgningsskema af 5/6 2019 og parternes korre-
spondance fgr sagen blev indbragt for naevnet. Af klagerens anmeldelse dateret den 15/10
2018 fremgar bl.a.:

"Veelg sygdom
Psykisk belastning/sygdom, herunder stress

Er du allerede raskmeldt igen - eller forventer du at blive raskmeldt inden for de nzaeste 6 mane-
der? Nej

Skyldes din psykiske sygdom stress? Nej

Din sygdom
Hvornar var din fgrste sygedag? xx.11.2017

Hvilken sygdom er hovedarsagen til din sygemelding (din nedsatte erhvervsevne)? Depression
periodisk (tilbagevendende)

Hvornar fik du ferste gang symptomer pa din sygdom? 05.01.2016

Beskriv kort dine nuvaerende symptomer og hvordan de pavirker din funktion i hverdagen. Kog-
nitive problemer, gradlabilitet, angstsymptomer.
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Dit sygeforlgb
I hvilken periode/perioder indenfor de seneste 10 ar har du vaeret sygemeldt pa grund af din
sygdom/sygdomme?

Sygemeldt fuldt sygemeldt

Fra xx.11.2017

Til 15.10.2018

Arbejdstimer pr. uge ikke besvaret"

Af de kommunale akter fremgar bl.a.:

"Rehabiliteringsteamet indstiller til visitation til jobafklaringsforlgb

Sagen har d. 30.7.2018 vzeret forelagt Rehabiliteringsteamet. P3 baggrund af mgdets oplysninger,
rehabiliteringsplanens forberedende del samt medfglgende dokumentation indstilles til jobafkla-
ringsforlgb. Sygedagpengeteamet har vurderet at der ikke foreligger nogen forleengelsesmulighe-
der pa sygedagpenge, jvf. sygedagpengelovens § 27 stk. 1 nr. 1-7.

[Klageren] er sygemeldt fra sit arbejde som ... den xx.11.2017 pga. angst- og depressive sympto-
mer med selvmordstanker. Hun har tidligere vaeret sygemeldt af samme arsag, fgrste gang i 2006
og senest i 2016. Efter [mere end 20] ars ansattelse er hun afskediget med 6 maneders varsel
med udgangen af september 2018.

[Klageren] har veeret indlagt pa Psykiatrisk Afdeling ... i perioden fra den xx.11.17 til den xx.01.18.
Under indlaeggelsen omlaegges hendes medicin og hun modtager behandling med elektrochok.
Hun udskrives med diagnosen periodisk depression og henvises til opfglgning i Lokalpsykiatrien,
hvor hun havde fgrste samtale den xx.04.18.

Der ggres opmarksom pa at koordinerende sagsbehandler skal vurdere pa uarbejdsdygtighed/
arbejdsdygtighed Igbende i henhold til § 7.

Rehabiliteringsteamet har peget pa fglgende indsatsplan under jobafklaringsforlgb: Virksomheds-
praktik med skansom optrapning. Fortsaette behandling i psykiatrien."

Af pensionsbevis dateret den 24/7 2017 fremgar bl.a.:

"PFA Erhvervsevne
Hvis din erhvervsevne inden for alle erhverv bliver nedsat:

Lgbende udbetaling pa 57,00 % af din Ign, arligt: ... kr.

Du kan normalt fa udbetalt pengene, hvis din erhvervsevne inden for alle erhverv bliver nedsat
med mindst 50 procent, inden den ..., hvor du er fyldt 68 ar. Udbetalingen har virkning fra den 1. i
maneden, efter din erhvervsevne har vaeret nedsat i tilstreekkelig grad i uafbrudt 3 maneder. Du
kan som udgangspunkt fa udbetalt pengene, sa laenge erhvervsevnen er nedsat. Udbetalingerne
kan maksimalt fortsaette, til du fylder 68 ar. Udbetalingen vil ogsa stoppe, hvis du dgr, fgr udbeta-
lingsperioden udlgber. Pengene bliver udbetalt manedligt.

Du skal betale skat af pengene.
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Du kan se det aktuelle belgb pa mitpfa.dk. Ved en regulering kan belgbet ikke overstige det mak-
simum, der geelder for din pensionsordning.

... kr. af udbetalingen er omfattet af Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension
mv., som er beskrevet senere i dette pensionsbeuvis.

Sa leenge du modtager Ign fra din arbejdsgiver, er du som udgangspunkt ikke berettiget til udbeta-
ling. Der kan imidlertid ske udbetaling til din arbejdsgiver i henhold til samarbejdsaftalen med din
arbejdsgiver.

Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension mv.
Nedsat erhvervsevne, fleksjob, offentlig fgrtidspension og offentlig invaliditetsydelse har betyd-
ning for, hvordan du kan vzere forsikret i din pensionsordning.

Hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/10 2012 var nedsat sa meget, at du ud fra en hel-
bredsmaessig vurdering opfyldte betingelserne for udbetaling ved nedsat erhvervsevne pa grund
af sygdom eller ulykke, er du ikke daekket som beskrevet i dette pensionsbevis."

Af pensionsoversigt dateret den 10/12 2017 fremgar bl.a.:

"Din pensionsordning er blevet moderniseret
Din pensionsordning, som du har gennem din arbejdsgiver, er blevet sendret, og derfor skriver vi
til dig.

Hvad andrer sig?

Din forsikring PFA Erhvervsevne er blevet moderniseret. Denne forsikring giver dig gkonomisk
hjzelp, hvis din erhvervsevne, pa grund af sygdom eller ulykke, skulle blive nedsat. Du kan fa et
overblik her, mens du kan finde de geeldende betingelser i dine pensionsvilkar pa mitpfa.dk:

e Du far som noget nyt mulighed for en forhgjet udbetaling, der i alt udggr 80 procent af din Ign,
hvis du kommer i et kommunalt jobafklarings- eller ressourceforlgb.

Husk: Vi kan have brug for oplysninger fra dig

Tjek, om du skal udfylde den vedlagte erklaering om erhvervsevne. Hvis bare en af situationerne
geelder for dig, skal du indsende erkleeringen, og sa vil PFA beslutte, om du far den sendrede PFA
Erhvervsevne, Igbende udbetaling, eller en eventuelt tilpasset version uden muligheden for den
forhgjede udbetaling, men med samme daekningsstgrrelse som hidtil. Det er derfor vigtigt, at du
leeser erklaeringen, da du ellers risikerer at betale for andringer, som du ikke er daekket af.

Erklzering om erhvervsevne

Der kan veere tilfeelde, hvor du ikke er berettiget til de forsikringer, som fremgar af pensionsover-
sigten, og i stedet vil vaere omfattet af de forsikringer, som du havde umiddelbart inden andrin-
gen af din pensionsordning (hvis dette fortsat er muligt i pensionsordningen).

Det geelder, hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/12 2017 var nedsat som beskrevet i pen-
sionsbevis og vilkar for PFA Erhvervsevne - uanset, om du modtog Ign eller andre arbejdsindtaeg-
ter.
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Det samme geelder, hvis et af de nedenstaende punkter passede pa dig inden den 1/12 2017.

Du skal derfor sende erklaeringen til os, hvis du kan saette kryds ved et eller flere af nedenstdende
punkter:

Seaet kryds, og send erklzeringen til os, hvis du inden den 1/12 2017:
0 har nedsat erhvervsevne pa grund af sygdom eller ulykke. Er du i tvivl, seset kryds

Nar vi har modtaget erkleeringen, sender vi dig en ny pensionsoversigt, hvor du kan se, hvilke for-
sikringer du er daekket af. | visse tilfalde vil vi bede dig om supplerende oplysninger."

Af pensionsbevis dateret den 10/12 2017 fremgar bl.a.:

"PFA Erhvervsevne
Hvis din erhvervsevne inden for alle erhverv bliver nedsat:

Lgbende udbetaling pa op til 57,00 % af din Ign, arligt: ... kr.

Din samlede Igbende erhvervsevneforsikring i PFA Pension og andre forsikringsselskaber ma ikke
overstige 80 procent af din daekningsgivende Ign. Overstiger stgrrelsen af dine forsikringer denne
graense, vil udbetalingen fra PFA Erhvervsevne blive reduceret med det overstigende belgb.

Du kan normalt fa udbetalt pengene, hvis din helbredsmaessige erhvervsevne bliver nedsat med
mindst 50 procent, og din gkonomiske erhvervsevne bliver nedsat med mindst 10 procent inden
den ..., hvor du er fyldt 68 ar.

Udbetalingen har virkning fra den 1. i maneden, efter din erhvervsevne har vaeret nedsat i til-
straekkelig grad i uafbrudt 3 maneder.

Du far udbetalt forskellen mellem den dakningsgivende lgn, du havde, fgr din helbredsmaessige
erhvervsevne blev nedsat og din indtaegt/resterende gkonomiske erhvervsevne - dog hgjst det
maksimale belgb. Der geelder dog saerlige regler for selvstaendig erhvervsdrivende (se pensionsvil-
karene). Forskellen opggres efter fradrag af arbejdsmarkedsbidrag og obligatorisk pensionsindbe-
taling. Udbetalingerne kan fortseette sa leenge udbetalingsbetingelserne er opfyldte, men maksi-
malt til du fylder 68 ar, og vil stoppe, hvis du dgr, fgr dette tidspunkt. Pengene bliver udbetalt
manedligt.

Der kan galde sarlige regler, hvis du er eller kunne vaere berettiget til en social eller anden of-
fentlig indkomstkompenserende ydelse eller tilskud, og det offentlige har mulighed for at foretage
modregning i den offentlige ydelse (se pensionsvilkarene).

Du skal betale skat af pengene.

Du kan se det aktuelle belgb pa mitpfa.dk. Ved en regulering kan belgbet ikke overstige det mak-
simum, der geelder for din pensionsordning.
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... kr. af udbetalingen er omfattet af Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, f@rtidspension
mv., som er beskrevet senere i dette pensionsbeuvis.

Sa leenge du modtager Ign fra din arbejdsgiver, er du som udgangspunkt ikke berettiget til udbeta-
ling. Der kan imidlertid ske udbetaling til din arbejdsgiver i henhold til samarbejdsaftalen med din
arbejdsgiver.

Forhgjet Ipbende udbetaling ved ressourceforlgbsydelse Ja

Du har mulighed for at fa den Igbende udbetaling forhgjet, hvis du far tilkendt offentlig ressource-
forlgbsydelse, opfylder betingelserne for Igbende udbetaling, og de @vrige betingelser for den
forhgjede udbetaling er opfyldt. Den forhgjede udbetaling vil i alt udggre 80 % af din deekningsgi-
vende Ign fgr din helbredsmaessige erhvervsevne blev nedsat. Udbetalingen kan fortsaette sa laen-
ge udbetalingsbetingelserne for den forhgjede udbetaling er opfyldte, men maksimalt til du fylder
68 ar, og vil stoppe, hvis du dgr fgr dette tidspunkt. Pengene bliver udbetalt manedligt.

Du skal betale skat af pengene.

Udbetalingen er omfattet af Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension, mv.,
som er beskrevet senere i dette pensionsbeuvis.

Forhgjet Iebende udbetaling ved ressourceforlgbsydelse kan ikke ske til din arbejdsgiver.

Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension mv.

Nedsat erhvervsevne, fleksjob, kommunalt jobafklarings- eller ressourceforlgb, offentlig fartids-
pension og offentlig invaliditetsydelse har betydning for, hvordan du kan vaere forsikret i din pen-
sionsordning.

Hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/12 2017 var nedsat pa grund af sygdom eller ulykke,
som beskrevet i dette pensionsbevis og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne, er du ikke forsik-
ret som beskrevet i dette pensionsbevis. Dette gaelder uanset, om du modtog Ign eller andre ar-
bejdsindtaegter.

| stedet vil du veere forsikret, som du var umiddelbart inden andringen af din pensionsordning,
hvis dette fortsat er muligt i pensionsordningen."

Af forsikringsbetingelserne dateret den 10/12 2017 fremgar bl.a.:

"6. Saerlige pensionsvilkar for PFA Erhvervsevne

6.1. Lgbende udbetaling af erhvervsevneforsikring og indbetalingssikring

PFA Pension udbetaler Ipbende erhvervsevneforsikring og yder indbetalingssikring, hvis den for-
sikrede uafbrudt i mindst 3 maneder (karensperioden) har nedsat erhvervsevne i deekningsberet-
tiget grad som fglge af sygdom eller ulykkestilfaelde.

6.1.1. Definition af erhvervsevnenedsaettelsen

6.1.1.1. Nedseettelse i deekningsberettiget grad

6.1.1.1.1. Generelt om nedsaettelse

Erhvervsevnen er nedsat i daekningsberettiget grad, hvis PFA Pension vurderer, at den forsikredes
evne til at udfgre arbejde ud fra en helbredsmaessig vurdering (herefter betegnet 'Helbredsmaes-
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sig erhvervsevne') er nedsat med mindst 50 procent, og at den forsikredes indtjening (herefter
ogsa betegnet '@konomisk erhvervsevne') er nedsat med mindst 10 procent.

6.1.1.1.2. Den Helbredsmaessige erhvervsevne

Den Helbredsmaessige erhvervsevne er nedsat med mindst 50 procent, nar den forsikrede - efter
PFA Pensions skgn — ikke laengere er i stand til at arbejde mere end 50 procent af, hvad der er
saedvanligt for fuldt erhvervsdygtige personer. Bedgmmelsen sker pa grundlag af en helhedsvur-
dering under hensyn til den forsikredes helbredstilstand, uddannelse og tidligere beskaeftigelse.

Den Helbredsmaessige erhvervsevne vurderes i forhold til ethvert erhverv. Indtil den Helbreds-
maessige erhvervsevne er stationaer, kan PFA Pension dog vurdere den i forhold til det erhverv,
som den forsikrede hidtil har arbejdet inden for.

6.1.1.1.3. Den @konomiske erhvervsevne

Nedgangen i den @konomiske erhvervsevne (indtjeningsnedsaettelsen) beregnes som forskellen
mellem den forsikredes hidtidige daekningsgivende lgn ekskl. obligatoriske pensionsbidrag og ef-
ter fradrag af arbejdsmarkedsbidrag, og den forsikredes resterende @konomiske erhvervsevne.
Ved den resterende @konomiske erhvervsevne forstas den forsikredes faktiske indtjening pa an-
meldelsestidspunktet, inklusive eventuelle sociale og andre offentlige indtaegtskompenserende
ydelser og tilskud, samt udbetalinger fra andre forsikringer som fglge af eksempelvis arbejdsskade
eller nedsat erhvervsevne, men ekskl. eventuelle obligatoriske pensionsbidrag, og efter fradrag af
arbejdsmarkedsbidrag.

PFA Pension har dog ret til ikke at anvende den forsikredes faktiske indtjening, men derimod til at
vurdere om den forsikredes evne til at skabe indtjening ved personligt arbejde, inklusive mulighe-
den for eventuelle sociale og andre offentlige indtaegtskompenserende ydelser og tilskud, samt
udbetalinger fra andre forsikringer, men excl. eventuelle obligatoriske pensionsbidrag og efter
fradrag af arbejdsmarkedsbidrag, er nedsat med mindst 10 procent i forhold til den hidtidige
daekningsgivende Ign excl. obligatoriske pensionsbidrag og efter fradrag af arbejdsmarkedsbidrag.
| sa fald vil den forsikredes evne til at skabe indtjening, inklusive muligheden for de naevnte ydel-
ser, betragtes som den forsikredes resterende @konomiske erhvervsevne. Hvis PFA Pension fore-
tager en sadan vurdering af den @konomiske erhvervsevne, vurderes evnen til at skabe indtjening
efter erhvervsevnetabet inden for ethvert erhverv. Indtil den Helbredsmassige erhvervsevne er
stationzer, kan PFA Pension dog vurdere evnen til efter det helbredsmaessige erhvervsevnetab at
skabe indtjening inden for det erhverv, som den forsikrede hidtil har arbejdet inden for."

Naevnet udtaler:

Klageren ansggte den 15/10 2018 om Igbende ydelser ved tab af erhvervsevne. Klageren krae-

ver, at selskabet udbetaler 80 procent af den daekningsgivende Ign i Ipbende ydelser til klage-

ren, idet hun er tilkendt offentligt ressourceforlgbsydelse. Hun har anfgrt, at det af pensionsbe-

vis af 10/12 2017 fremgar, at hun kan fa 80 procent af sin Ign, hvis hun kommer i et kommunalt
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ressourceforlgb. Hun har ogsa anfgrt, at hun ikke havde nedsat erhvervsevne fgr den 1/12

2017, og at hun oppebar fuld Ign frem til den 30/9 2018.

Selskabet har anerkendst, at klagerens midlertidige erhvervsevnetab er mindst halvdelen og har
pr. 1/10 2018 udbetalt Igbende ydelser svarende til 57 procent af den daekningsgivende Ign i
henhold til en tidligere pensionsaftale indgaet med klagerens tidligere arbejdsgiver. Selskabet
har afvist at udbetale yderligere deekning med henvisning til, at klageren blev indlagt pa psykia-
trisk afdeling i november 2017, at hendes erhvervsevne derfor var nedsat med mindst halvde-
len den 1/12 2017, at indlaeggelsen er relateret til hendes nuvaerende erhvervsevnetab, og at
det var en forudszetning for at komme over pa den nye aftale, at erhvervsevnen ikke var nedsat

som beskrevet i forsikringsbetingelserne forud for den 1/12 2017.

Af de kommunale akter fremgar det, at "[Klageren] er sygemeldt fra sit arbejde som ... den
xx.11.2017 pga. angst- og depressive symptomer med selvmordstanker. Hun har tidligere vaeret
sygemeldt af samme arsag, fgrste gang i 2006 og senest i 2016. Efter [mere end 20] ars anseaet-
telse er hun afskediget med 6 maneders varsel med udgangen af september 2018. [Klageren]
har veeret indlagt pa Psykiatrisk Afdeling ... i perioden fra den xx.11.17 til den xx.01.18. Under
indlzeggelsen omlaegges hendes medicin og hun modtager behandling med elektrochok. Hun
udskrives med diagnosen periodisk depression og henvises til opfglgning i Lokalpsykiatrien,

hvor hun havde fgrste samtale den xx.04.18".

Af pensionsbevis dateret den 24/7 2017 fremgar det, at "hvis din erhvervsevne inden for alle
erhverv bliver nedsat: Lgbende udbetaling pa 57,00 % af din Ign, arligt: ... kr. Du kan normalt fa
udbetalt pengene, hvis din erhvervsevne inden for alle erhverv bliver nedsat med mindst 50
procent, inden den ..., hvor du er fyldt 68 ar. Udbetalingen har virkning fra den 1. i maneden,
efter din erhvervsevne har veeret nedsat i tilstraekkelig grad i uafbrudt 3 maneder. Du kan som

udgangspunkt fa udbetalt pengene, sa leenge erhvervsevnen er nedsat".
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Af pensionsoversigt dateret den 10/12 2017 fremgar det, at "Din pensionsordning er blevet
moderniseret Din pensionsordning, som du har gennem din arbejdsgiver, er blevet a&ndret, og
derfor skriver vi til dig. Hvad andrer sig? Din forsikring PFA Erhvervsevne er blevet modernise-
ret. Denne forsikring giver dig gkonomisk hjeelp, hvis din erhvervsevne, pa grund af sygdom
eller ulykke, skulle blive nedsat. Du kan fa et overblik her, mens du kan finde de galdende be-
tingelser i dine pensionsvilkar pa mitpfa.dk: Du far som noget nyt mulighed for en forhgjet ud-
betaling, der i alt udggr 80 procent af din Ign, hvis du kommer i et kommunalt jobafklarings-
eller ressourceforlgb ... Husk: Vi kan have brug for oplysninger fra dig Tjek, om du skal udfylde
den vedlagte erkleering om erhvervsevne. Hvis bare en af situationerne geelder for dig, skal du
indsende erklaeringen, og sa vil PFA beslutte, om du far den andrede PFA Erhvervsevne, lgben-
de udbetaling, eller en eventuelt tilpasset version uden muligheden for den forhgjede udbeta-
ling, men med samme dakningsstgrrelse som hidtil. Det er derfor vigtigt, at du laeser erklzerin-
gen, da du ellers risikerer at betale for sendringer, som du ikke er deekket af ... Erkleering om
erhvervsevne Der kan veere tilfaelde, hvor du ikke er berettiget til de forsikringer, som fremgar
af pensionsoversigten, og i stedet vil vaere omfattet af de forsikringer, som du havde umiddel-
bart inden andringen af din pensionsordning (hvis dette fortsat er muligt i pensionsordningen).
Det geelder, hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/12 2017 var nedsat som beskrevet i
pensionsbevis og vilkar for PFA Erhvervsevne - uanset, om du modtog Ign eller andre arbejds-
indteegter. Det samme geelder, hvis et af de nedenstdende punkter passede pa dig inden den
1/12 2017. Du skal derfor sende erklaeringen til os, hvis du kan saette kryds ved et eller flere af
nedenstaende punkter: Saet kryds, og send erklaeringen til os, hvis du inden den 1/12 2017: O

har nedsat erhvervsevne pa grund af sygdom eller ulykke. Er du i tvivl, saet kryds".

Af pensionsbevis dateret den 10/12 2017 fremgar det, at "hvis din erhvervsevne inden for alle
erhverv bliver nedsat: Lgbende udbetaling pa op til 57,00 % af din Ign, arligt: ... kr. ... Du kan
normalt fa udbetalt pengene, hvis din helbredsmaessige erhvervsevne bliver nedsat med mindst
50 procent, og din gkonomiske erhvervsevne bliver nedsat med mindst 10 procent inden den ...,
hvor du er fyldt 68 ar. Udbetalingen har virkning fra den 1. i maneden, efter din erhvervsevne

har veeret nedsat i tilstraekkelig grad i uafbrudt 3 maneder. ... Forhgjet Igbende udbetaling ved
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ressourceforlgbsydelse Ja Du har mulighed for at fa den Igbende udbetaling forhgjet, hvis du
far tilkendt offentlig ressourceforlgbsydelse, opfylder betingelserne for Igbende udbetaling, og
de gvrige betingelser for den forhgjede udbetaling er opfyldt. Den forhgjede udbetaling vil i alt
udgere 80 % af din deekningsgivende lgn fgr din helbredsmaessige erhvervsevne blev nedsat.
Udbetalingen kan fortszette sa leenge udbetalingsbetingelserne for den forhgjede udbetaling er
opfyldte, men maksimalt til du fylder 68 ar, og vil stoppe, hvis du dgr fgr dette tidspunkt. Pen-
gene bliver udbetalt manedligt. Du skal betale skat af pengene. Udbetalingen er omfattet af
Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, f@rtidspension, mv., som er beskrevet senere i
dette pensionsbevis. Forhgjet Igbende udbetaling ved ressourceforlgbsydelse kan ikke ske til
din arbejdsgiver. ... Forbehold om nedsat erhvervsevne, fleksjob, fgrtidspension mv. Nedsat
erhvervsevne, fleksjob, kommunalt jobafklarings- eller ressourceforlgb, offentlig fgrtidspension
og offentlig invaliditetsydelse har betydning for, hvordan du kan vaere forsikret i din pensions-
ordning. Hvis din erhvervsevne allerede inden den 1/12 2017 var nedsat pa grund af sygdom
eller ulykke, som beskrevet i dette pensionsbevis og pensionsvilkarene for PFA Erhvervsevne, er
du ikke forsikret som beskrevet i dette pensionsbevis. Dette gaelder uanset, om du modtog Ign
eller andre arbejdsindtaegter. | stedet vil du veere forsikret, som du var umiddelbart inden an-

dringen af din pensionsordning, hvis dette fortsat er muligt i pensionsordningen".

Af forsikringsbetingelserne dateret den 10/12 2017, punkt 6, fremgar det, at "PFA Pension ud-
betaler Igbende erhvervsevneforsikring og yder indbetalingssikring, hvis den forsikrede uaf-
brudt i mindst 3 maneder (karensperioden) har nedsat erhvervsevne i deekningsberettiget grad
som fglge af sygdom eller ulykkestilfelde. 6.1.1. Definition af erhvervsevnenedszettelsen
6.1.1.1. Nedsaettelse i daekningsberettiget grad 6.1.1.1.1. Generelt om nedsattelse Erhvervs-
evnen er nedsat i daekningsberettiget grad, hvis PFA Pension vurderer, at den forsikredes evne
til at udfgre arbejde ud fra en helbredsmaessig vurdering (herefter betegnet 'Helbredsmaessig
erhvervsevne') er nedsat med mindst 50 procent, og at den forsikredes indtjening (herefter
ogsa betegnet '@konomisk erhvervsevne') er nedsat med mindst 10 procent. 6.1.1.1.2. Den
Helbredsmaessige erhvervsevne Den Helbredsmaessige erhvervsevne er nedsat med mindst 50

procent, nar den forsikrede - efter PFA Pensions skgn — ikke laengere er i stand til at arbejde
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mere end 50 procent af, hvad der er seedvanligt for fuldt erhvervsdygtige personer. Bedgmmel-
sen sker pa grundlag af en helhedsvurdering under hensyn til den forsikredes helbredstilstand,
uddannelse og tidligere beskaftigelse. Den Helbredsmaessige erhvervsevne vurderes i forhold
til ethvert erhverv. Indtil den Helbredsmaessige erhvervsevne er stationzer, kan PFA Pension

dog vurdere den i forhold til det erhverv, som den forsikrede hidtil har arbejdet inden for".
Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at selskabets afggrelse ikke kan kritiseres.

Naevnet har blandt andet lagt veegt p3, at klageren blev indlagt pa psykiatrisk afdeling i novem-
ber 2017 pa grund af angst- og depressive symptomer med selvmordstanker, at det var disse
psykiske lidelser, som fgrte til opsigelsen fra klagerens arbejdsgiver, og som er arsagen til klage-

rens nuvaerende erhvervsevnetab.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at klageren ved indlaeggelsen i november 2017 — ud fra en hel-
bredsmaessig betragtning — havde et erhvervsevnetab pa mindst 50 procent og derfor ikke var
omfattet af den nye aftale indgaet med klagerens arbejdsgiver, jf. forbeholdet i pensionsbevis

af 10/12 2017.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder, at hun oppebar fuld Ign frem til den 30/9
2018, og at en indlaeggelse ikke er ensbetydende med, at man har et erhvervsevnetab i forsik-
ringens forstand — kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.
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