Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 30. juni 2020 blev i sag nr. 94051:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Dansk Boligforsikring A/S

Kanalstraede 10, 1. Sal
4300 Holbaek

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har i medfgr af lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom
tegnet udvidet ejerskifteforsikring i Dansk Boligforsikring A/S. Han overtog huset den 1/5 2017

pa baggrund af en tilstandsrapport af 17/1 2017.

Af tilstandsrapporten fremgar bl.a.:

A Sommerhus

A. Primzere bygningsdele

1. Tagkonstruktion/-bela2gning/skorsten
1. Ingen bemeaerkninger

2. Ydervaegge
2.2 Bekleedninger K2 Der er nedbrudt trae i enkelte bresdder pa sydgavl.

E Garageludhus

A. Primzere bygningsdele

1. Tagkonstruktion/-belaegning/skorsten
1. Ingen bemaerkninger

2. Ydervaegge
2.2 Bekleedninger K2 Der er nedbrudt tras i bekleedning pa nordgavl flere steder.

Generelle kommentarer til bygningernes tilstand:

Huset er et fritidshus opfart i 1961, som er renoveret og tilbygget i 2005. Vedligeholdelsesstanden er god, kun almindelig vediigeholdelse
skal fremover udferes.
Sekundasere bygninger er generelt i god tilstand.
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Salgers oplysninger om ejendommen

Ja  Neg
1. Generelle oplysninger

11 Hvor mange ar har du ejet ejendommen?
Ca.17ar

1.2 | hvilken periode har du boet pa ejendommen?
Fra 2005 - 2016

1.3 Har du kendskab til, at der er foretaget tilbygninger, ombygninger eller starre |:|
renoveringer af bygningerne?
Hvis ja, hvilke og hvornar?
Total ombygning 2005

3.2 Har du kendskab til, at der er eller har veeret fugtpletter eller mug/skimmel pa yder- eller |:|
inderveegge/skillevesgge?
Hvis ja, hvor og hvornar?

3.3 Har du kendskab til, om at der har veeret reparationer efter fugt-, rad-, svampe- eller |:|
insektskader i yder- eller indervaegge/skillevaegge?
Hvis ja, hvilken, hvor og hvornar?

| klageskema af 12/8 2019 til naevnet har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen
Tidligere ejer har oplyst, at treefacaderne, som blev opsat i 2005, blev nymalet senest i 2013.

| august 2018 ville vi som led i almindeligt vedligehold male facader og bliver i den forbindelse
opmaerksom pa talrige huller i malingen i samlingen af traebjeelkernes fer og not (se fotos/bilag 3).
Vi konstaterer herefter, at traevaerket bag malingen er opfugtet, og malingen kan adskillige steder
trekkes af i store flager.

Forinden anmeldelse til Dansk Boligforsikring har vi en malermester til at besigtige skaderne. Hans
konklusion er, at treefacaderne er forkert grundbehandlet, hvorfor vand traenger ind og skader
treet, og at samtlige facader pa ejendommen skal afrenses og grundbehandles for at hindre (vi-
dere)udvikling af skader til rad og skimmelsvamp (se endvidere anmeldelsen til Dansk Boligforsik-
ring/bilag 4).

Den 13. september 2018 anmelder vi skaderne til Dansk Boligforsikring, jf. bilag 4, og den 24. sep-
tember 2018 besigtiger en repraesentant fra Dansk Boligforsikring skaderne. Vi modtager afslag pa
daekning fra Dansk Boligforsikring den 12. oktober 2018 (bilag 5) med den begrundelse at forhol-
det 'hgrer under vedligehold, hvilket ikke er omfattet af ejerskifteforsikringen. jf. forsikringsbetin-
gelserne pkt. 3.1.'

Efter at have konsulteret 2 yderligere malermestre og en byggesagkyndig, som har besigtiget
ejendommen, og som alle nar til samme konklusion, som den fgrste malermester, herunder at
udbedringsarbejderne er omfattende, da facaderne skal totalafrenses forinden fornyet malerbe-
handling m.v., og at g¢delagt trae skal udskiftes, meddeler vi den 17. december 2018, at vi ikke er
enige i forsikringsselskabets konklusion og beder om at fa indsigt i den rapport, som deres reprae-
sentant har lavet i forbindelse med besigtigelsen i september 2018 (bilag 6). Vi far senere medde-
lelse om, at der alene forligger interne noter fra besigtigelsen, som vi ikke kan fa indsigt i.
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Som dokumentation for skaderne har vi indhentet en udtalelse fra arkitekt og byggesagsyndig [ar-
kitekt] (bilag 7), som er fremsendt til Dansk Boligforsikring den 16. januar 2019 sammen med en
naermere argumentation for, hvorfor der foreligger en deekningsberettiget skade (bilag 8), hvilken
argumentation vi i gvrigt henviser til under naervaerende klagesag ...

Dansk Boligforsikring fastholder deres afvisning i e-mail af 1. marts 2019 (bilag 9), og den 17.
marts 2019 fremsender vi en klage over afggrelsen til klageafdelingen i Dansk Boligforsikring (bi-
lag 10). Vi henviser tillige til det bilag 10 anfgrte under naervaerende klagesag.

Efter yderligere korrespondance (bilag 11 og 12) og fornyet besigtigelse fastholder Dansk Boligfor-
sikring deres deekningsafvisning i e-mail af 19. juni 2019 (bilag 13).

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Vi gnsker, at Dansk Boligforsikring skal anerkende, at der foreligger en deekningsberettiget skade,
og saledes at Dansk Boligforsikring helt eller delvist skal daekke omkostningerne i forbindelse med
afrensning og behandling af facaderne, sdledes som beskrevet af arkitekt og byggesagkyndig [arki-
tekt] i bilag 7 vedrgrende afhjalpning samt omkostningerne forbundet med udskiftning af det
treevaerk, som er nedbrudt. Det skal hertil bemaerkes, at det fgrst efter afrensning af facaderne vil
vaere muligt at konstatere, hvilke treebreedder som er sa gdelagte, at udskiftning er pakraevet.

Slutteligt gnsker vi endvidere, at Dansk Boligforsikring anerkender daekning af vore udgifter til ar-
kitekt og byggesagkyndig [arkitekt], hvis bistand har vaeret ngdvendig for at afdaekke skaden som
daekningsberettiget. Vi henviser i denne forbindelse til forsikringsbetingelsernes pkt. 3.6.2."

Selskabet har i brev af 17/9 2019 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"2. Forlgb
Klager overtog ejendommen beliggende ... d. 1. maj 2017. Kgbsaftalen fremlaegges som bilag A.
Handlen er omfattet af Lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom m.v.

Tilstandsrapport blev udfaerdiget pa ejendommen d. 17. januar 2017.

Klager har tegnet ejerskifteforsikring med udvidet daekning i Dansk Boligforsikring A/S. Pa forsik-
ringen geelder en selvrisiko pa kr. 5.000 pr. skade, i alt kr. 35.000 i forsikringsperioden pa 5 ar.

Klager anmeldte ved skadeanmeldelse af 24. august 2018, at facaderne ifglge en maler ikke var
blevet korrekt grundbehandlet.

Dansk Boligforsikring A/S har besigtiget ejendommen d. 24. september 2018. Besigtigelsesnotatet
fremlaegges som bilag B.

Selskabet har afvist deekning ved afggrelse af 12. oktober 2018, da der ikke er konstateret skader
pa facaderne udover, hvad der fremgar af tilstandsrapporten.
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Klager har efterfglgende faet gennemgaet facaderne af en radgiver, og der blev desuden gennem-
fart en genbesigtigelse d. 16. maj 2019, hvor klagers radgiver ogsa deltog, bilag C.

3. Dansk Boligforsikring A/S” opfattelse af sagen.
Klagers ejendom er opfgrt i 1961, men er blevet renoveret i 2005. Facadebekladningen antages
at veere monteret og malet omkring 2005.

Der er ikke sikre oplysninger om, hvornar husets facader senest er blevet malet. Ifglge klager kan
dette veere sket i 2013.

Ved besigtigelsen er det konstateret, at huset er malet med en heldakkende treebeskyttelse, som
ses at vaere blevet pafgrt i et tykt lag (formentligt af saelger selv). Det er ikke usadvanligt at ma-
lerarbejde udfgres som ggr-det-selv, og man kan som kgber ikke forvente, at tidligere vedligehold
er udfgrt i en handvaerksmaessig kvalitet.

Det ses, at der flere steder i samlingerne mellem bekleedningsbradderne er opstaet sma revner,
som fglge af naturlige bevaegelser i traeet. Da malingen er pafert i et tykt lag, har den dannet en
'bro' mellem braedderne, som sa revner nar braadderne arbejder.

Malingen ses ogsa andre steder med langsgaende revner, midt pa breedderne. Hvor der er revner i
malingen, har der veeret adgang for fugt, og disse steder kan der ogsa flere steder males fugt i be-
klzedningen. Spraekkerne i malingen viser, at malingen er slidt, og treenger til vedligehold.

| tilstandsrapportens hustypebeskrivelse er det under OBS-punkter beskrevet, at udvendigt trae-
veerks overfladebehandling bgr eftergas/repareres arligt.

Forholdet har ikke medfgrt skader pa facadebeklaedningen, og de fleste steder ses malingen fort-
sat intakt, og fugtmalingerne viser her ingen tegn pa fugt.

Generelt er facaderne i god stand, men de traenger til vedligehold. Der er kun konstateret enkelte
mindre radskader, primaert pa gavlen mod syd.

Tilstandsrapporten indeholder anmaerkninger om nedbrudt trae pa sydgavl (hovedhus), og nord-
gavl (garage).

Bortset fra de steder hvor der er konstateret radskader, vurderes det at veere tilstraekkeligt at
fierne lgs maling, og herefter genbehandle med en tilsvarende maling. Dette arbejde kan ikke be-
tegnes som szerligt omfattende vedligehold 5 — 6 ar efter, at facaderne senest er blevet malet.

Da facaderne generelt fremstar uden skader og i gvrigt er malet med et egnet produkt, deekker
ejerskifteforsikringen ikke en renovering af facaderne."

Klagerens advokat har i brev af 31/10 2019 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Dansk Boligforsikring har ved sit indlaeg af 17. september 2019 fremlagt de besigtigelsesnotater
(bilag B og C), som danner grundlag for selskabets afvisning, og som Klager ikke tidligere har kun-
net fa indsigt i til trods for opfordring.
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Helt overordnet kan det ved en gennemgang af besigtigelsesnotaterne konstateres, at Dansk Bo-
ligforsikrings konsulent befinder sig i en vildfarelse om, at sommerhusets facader er fra 1961, hvil-
ket bl.a. fgrer konsulenten til at konkludere, at facaderne 'afviger ikke fra hvad man kan forvente
af et sommerhus fra 1961, jf. bilag C. Klager har gentagne gange over for Dansk Boligforsikring an-
fert, at sommerhusets facader er fra 2005, og at der i hvert fald sa sent som i 2013 er foretaget
nymaling af hele sommerhuset inkl. garage. Det er saledes tale om forholdsvis ny facadebeklad-
ning, hvor treeet allerede er i nedbrydning, jf. neermere nedenfor, hvilket efter Klagers opfattelse
underbygger, at facaderne er forkert behandlet, idet nedbrydning af velvedligeholdte traefacader
ikke bgr finde sted inden for sa kort tid ...

Som dokumentation for facadebekladningens alder fremlaegges kopi af den kommunale byggesag
som bilag 14, hvoraf det fremgar, at der ved ombygningen blev opsat ny facadebeklaedning, jf.
side 10, og at byggeriet blev faerdigmeldt i oktober 2005, jf. side 7.

Besigtigelsesnotaterne indeholder endvidere modstridende konklusioner. Efter besigtigelsen den
24. september 2018 har konsulenten anfgrt, at der 'har dog ikke kunnet konstateres egentlige
skader’, jf. bilag B, hvorimod konsulenten ved besigtigelsen den 16. maj 2019 anerkender, at der
er radskader, jf. bilag C. Grundet de modstridende udsagn ma det forstas saledes, at Dansk Bolig-
forsikring selv erkender, at konsulentens konklusion efter den fgrste besigtigelse var fejlagtig.

Det ggres pa denne baggrund geldende, at besigtigelsesnotaterne fra Dansk Boligforsikring er
uden bevisvaerdi, og at ankenavnet ma bortse herfra ved sagens afggrelse.

Det skal videre bemaerkes, at de af Dansk Boligforsikring fremlagte fotos ikke underbygger indhol-
det af besigtigelsesnotaterne, men derimod blandt andet illustrerer og dokumenterer de huller,
som forefindes i overgangen mellem braedderne samt forekomsten af alvorlige fugtproblemer, jf.
naermere nedenfor.

Dansk Boligforsikring opfordres (1) til entydigt at tilkendegive, at der er daekning under policen for
de radskader, som kan konstateres pa facaderne, og saledes at Dansk Boligforsikring vil afholde
udgiften til udbedring heraf fratrukket selvrisikoen.

Dansk Boligforsikrings egne fugtmalinger underbygger, at der sker nedbrydning af facaderne
grundet fugt. Ifglge Teknologisk Institut kan nedbrydning finde sted ved en fugtighedsprocent pa
18-20 eller derover2. | vedlagte oversigt (bilag 15) har Klager gennemgaet og indekseret de af
Dansk Boligforsikring fremlagte fotos. Ved 39 maleringer er det konstateret, at fugtighedsprocen-
ten er over 18 (de med r@gdt markerede felter). Dertil kommer, at yderligere 63 malinger viser en
fugtighedsprocent pa 12 eller derover (de med gult markerede felter), som er graensen for, hvor-
nar fornyet maling bgr pafgres ...

Samlet viser 2/3 af konsulentens fugtmalinger, at traeet er sa opfugtet, at der er rad eller risiko
herfor, eller at fornyet malingbehandling ikke kan pafgres uden forudgaende tgrring af traeet,
hvilket kraever en totalafrensning af facaderne, saledes som anfgrt af byggesagkyndig [arkitekt] i
dennes rapport af 4. januar 2019 (bilag 7).

Byggesagkyndig [arkitekt] har i sin rapport (bilag 7) anfgrt, at 'vaesentlig forhgjet fugtforhold i
bagvedliggende treeveerk' er konstateret pa facaderne, hvor overfladebehandlingen er intakt,
samt at der er 'begyndende blgdhed eller nedbrydning i traebeklaedningernes overflade bag intakt
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overfladebehandling'. Det afvises saledes, at forhgjet fugtindhold — hvilket der ubestridt er — skyl-
des manglende vedligehold. De af Dansk Boligforsikring fremlagte fotos dokumenterer tillige, at
der er hgje fugtighedsprocenter, hvor malingen er intakt. Der henvises til de til bilag C knyttede
billeder nr. 39, 42, 53, 54, 123, 132, 133, 140, 141, 146, 149, 150, 158 og 182.

Det er i tilstandsrapporten anfgrt, at der er sket nedbrydning af enkelte braedder pa sydgavlen
(vores understregning). Det er Klagers opfattelse, at hovedparten af facadebraedderne pa sydsi-
den af sommerhuset skal udskiftes pa grund af nedbrydning for at udbedre forholdet, hvilket Kla-
ger er i feerd med at indhente dokumentation for.

Klager skal pa den baggrund anmode om, at sagen afventer Klagers tilbagevenden med yderligere
dokumentation for skaderne."

| fortsaettelse heraf har klagerens advokat fremsendt brev af 16/12 2019, hvori det bl.a. er an-

fort:

"Klager har ... rettet henvendelse til Teknologisk Institut for at fa deres vurdering af facadernes til-
stand, og som det fremgar af bilag 16, side 2, har Teknologisk Institut fundet, at der under faca-
demalingen er kraftigt angrebet af skimmelsvamp, ligesom at der flere steder pa hus og garage er
fundet angreb af brun- og hvidmulds dannende svampe (traenedbrydende svampe, radangreb).

Det er saledes Teknologisk Instituts konklusion, at manglende grunding med traebeskyttelse har
fart til rad- og skimmelsvampeangreb. Det fremhaves, at Teknologisk Institut flere steder beskri-
ver angrebet som kraftigt.

Pa baggrund af Teknologisk Instituts fund og observationer fastholdes det, at traeefacaderne pa hus
og garage er skadede, hvilket skyldes fejlbehandling af facaderne i form af manglende grunding af
treeveerket med traebeskyttelsesmiddel.

Ifglge Teknologisk Institut vil udbedring enten kraeve total afrensning af facaderne, udskiftning af
braedder med rad, optgrring af traeet samt efterfglgende grunding og maling, eller udskiftning af
den fulde facadebeklzedning pa hus og garage. Afhaengigt af hvor meget trae, der skal udskiftes ef-
ter afrensningen, kan det ikke udelukkes, at det vil vaere en billigere Igsning at udskifte den fulde
facadebeklaedning fremfor et forsgg pa afhjaelpning af skaderne pa de eksisterende braedder.

Modsat Dansk Boligforsikrings haevdelse konkluderer Teknologisk Institut, at fortsat behandling
med den benyttede maling ikke vil have nogen gavn, og at en manglende efterlevelse af den anvi-
ste udbedring alene vil forvaerre skaderne med tiden.

Slutteligt skal det fra Teknologisk Instituts notat fremhaeves, at Teknologisk Institut har fundet, at
der ved montering af facadebekladningen ikke er benyttet sem og skruer med en tilstraekkelig
korrosionsbeskyttelse til anvendelsesklasse 3, hvilket pa sigt vil betyde, at ‘de benyttede sgm og
skruer korroderer bort og at facadebeklaedningen derefter ikke vil have nogen vedhaeftning til hu-
set'"
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Hertil har selskabet i brev af 10/2 2020 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Dansk Boligforsikring har i anledning af rapporten fra Teknologisk Institut (Tl) anmodet Tl om at
besvare nogle supplerende spgrgsmal. Spgrgsmal og svar fremlaegges som bilag D og E.

Tl har ved gennemgangen d. 27. november 2019 foretaget nye fugtmalinger, som alle viser et hgjt
fugtindhold i beklaedningsbraedderne. Tl anfgrer i notat af 11. december 2019, s. 5, at:

'En fugtighed der ligger omkring fibermaetningspunktet er ikke usaedvanligt efter leengere tids fug-
tigt vejr i efterdret, hvor solindstrdlingen og temperaturen tillige er lav.'

Tl har desuden i sin besvarelse (bilag E) bekraeftet af fugtmalingerne foretaget i november 2019
ikke udelukker, at de af selskabet tidligere foretagne fugtmalinger, jf. navnlig bilag C, ogsa kan ha-
ve veeret retvisende.

Tl har i notatet konkluderet, at manglende eller utilstraakkelig grundbehandling, har tilladt begro-
ning af skimmel og treenedbrydende svampe under malingen.

Tl har efterfglgende i besvarelsen (bilag E) anfgrt, at det ikke kan udelukkes, at bekleednings-
braedderne er blevet grundet fgr opsaetning, som anfgrt af selger, men Tl konstaterer, at behand-
lingen i givet fald ikke har virket efter hensigten.

Endelig anfgrer Tl, at ved rettidig omhu og vedligehold bgr der males fgr afskalning opstar.

Det ma laegges til grund, at husets braeddebeklaedning blev udskiftet i 2004, og efter at have talt
med salger mener jeg, at det ogsa ma laegges til grund, at hun dengang grundede bekladnings-
braedderne fgr de blev monteret, og at huset derefter blev malet med en heldaekkende traebe-
skyttelse.

Det er ikke Dansk Boligforsikrings erfaring, at det forventes, at en grundbehandling med traebe-
skyttende biocider vil kunne forhindre, at der efter 14 — 15 ar kan opsta rad-/svampeskader pa en
treebeklaedning, som er saerligt udsat eller utilstraekkeligt vedligeholdt.

Der er enighed om, at bygningerne sandsynligvis senest blev malet i 2013.

Klager overtog ejendommen i maj 2017, og pa dette tidspunkt var der, jf. tilstandsrapporten, kon-
stateret radskader pa bekleedningsbraedder pa hovedhusets sydgavl, samt garagens nordgavl.

Dansk Boligforsikring har ved besigtigelser hhv. 24. september 2018 og 16. maj 2019 ikke konsta-
teret naevnevaerdige radskader pa beklaedningsbraedderne udover, hvad der var beskrevet i til-
standsrapporten

Ved begge besigtigelser blev der konstateret omrader, hvor malingen var med revner og afskal-
ninger, og det er fortsat selskabets opfattelse, at den skimmel/svampevakst som Tl har konstate-
ret bag malingslaget, er en fglge af, at malingen ikke er vedligeholdt rettidigt, og at der derfor er
trukket vand ind bag malingen.

Det fastholdes, at der ikke ses problemer med beklzedningen, hvor malingen er intakt.
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Vedrgrende korrosion pa sgm og skruer bemaerkes, at dette problem kun er konstateret enkelte
steder pa bygningerne (se foto bilag C). Der er ikke tegn pa, at man ikke ved opsaetningen af be-
klzedningen skulle have anvendt egnede skruer. De skruer, som nu ses med korrosion, kan uden
problemer udskiftes til nye, rustfaste.

Det er ikke usaedvanligt, at en malet udvendig traebeklaedning skal males ca. hvert 5 ar, og det kan
derfor ikke siges at veere seerligt omfattende vedligehold, at man nu (i 2018) ma afrense Igs, af-
skallende, revnet maling, og herefter genbehandle med grunder/maling iht. producentens anvis-
ning.

Det fastholdes herefter, at der ikke ved klagers overtagelse af ejendommen i maj 2017 var neerlig-
gende risiko for skade pa facadebekleedningen jf. forsikringsbetingelsernes pkt. 3.1 samt, at klager
pa baggrund af tilstandsrapportens oplysninger matte forvente, at der ville vaere behov for repa-
ration af radskader."

Heroverfor har klagerens advokat i brev af 27/2 2020 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Det skal indledningsvist bemaerkes, at det ikke fra Klagers side er gjort geeldende, at Dansk Bolig-
forsikrings malinger af fugt ikke er retvisende, men Teknologisk Instituts malinger er i modsatning
til Dansk Danskboligforsikrings malinger foretaget med en Delmhorst modstandsmaler med isole-
rede elektroder, hvilket har muliggjort maling af fugt i traeets kerne.

Som ogsa papeget af Teknologisk Institut i bilag E underbygger Dansk Boligforsikrings egne malin-
ger, at facaderne pa sommerhuset og garagen er opfugtet udover normalen, og at der enten er
sket eller vil ske nedbrud af traeet. Der henvises endvidere til vor skrivelse af 31. oktober 2019
med bilag 15, hvoraf fremgar, at 2/3 af Dansk Boligforsikrings egne malinger viser, at traeet er sa
opfugtet, at der er rad eller risiko herfor, eller at fornyet malingbehandling ikke kan pafgres uden
forudgaende t@rring og behandling af traeet.

Dansk Boligforsikring har, som det fremgar af bilag D, kontaktet den ene af de tidligere ejere, som
haevdes at have oplyst, at traebekleedningen blev grundet i forbindelse med opsatningen i 2004
(retteligt 2005, jf. tilstandsrapporten (bilag 2) og den kommunale byggesag (bilag 14)). Denne op-
lysning far ikke Teknologisk Institut til at eendre konklusionen om, at der er sket fejlbehandling af
facaderne, og at der er omfattende radskader. Teknologisk Institut anfgrer fglgende i bilag E efter
oplysning om tidligere ejers grunding af traeet:

'Det kan dog udelukkes, at behandlingen (hvis den har fundet sted) har virket efter hensigten, da
treeet i dag er rdddent flere steder.’

Opfugtning samt rad- og svampeskader begraenser sig ikke til hovedhusets sydgavl samt garagens
nordgalv, saledes som havdet af Dansk Boligforsikring, hvilket bade byggesagkyndig [arkitekt] og
Teknologisk Instituts undersggelser viser, og deres konklusion er i begge tilfeelde, at alle facader
skal afrenses for at behgrig afhjalpning kan finde sted.

Dansk Boligforsikrings gentagende hzvdelse af, at der er tale om manglende vedligehold er alde-
les uunderbygget og star som flere gange fremhavet i skaerende kontrast til tilstandsrapportens
oplysninger samt byggesagkyndig [arkitekt] og Teknologisk Instituts observationer.
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Slutteligt har Dansk Boligforsikring anfgrt, at korrosion pa sgm og skruer kun er konstateret enkel-
te steder. Der er pa facaden benyttet de samme sgm og skruer alle steder. Dansk Boligforsikrings
misforstaelse af de faktiske forhold skyldes maske, at korrosionen er tydelig, hvor malingen er
blevet afskallet, og at Dansk Boligforsikring saledes tror eller gnsker at tro, at der er tale om et iso-
leret problem pa disse steder. Teknologisk Institut har i deres notat (bilag 16) anfgrt fglgende:

'Pd sigt ma det forventes at de benyttede sgm og skruer korroderer bort og at facadebeklaednin-
gen derefter ikke vil have nogen vedhaeftning til huset.'

De traebradder, som efter afrensning (jf. udbedringskonklusion fra Teknologisk Institut) viser sig
ikke at vaere nedbrudt, skal derfor ogsa have udskiftet alle sgm og skruer.

Pa denne baggrund fastholder Klager, at der er sket skade, eller at der er naerliggende risiko her-
for pa sommerhuset og garagens facader, og at Dansk Boligforsikring skal tilpligtes at deekke Kla-
gers udbedringsomkostninger samt omkostninger til byggesagkyndig [arkitekt] og Teknologisk In-
stitut."

Selskabet har herefter i brev af 1/4 2020 til nsevnet bl.a. anfgrt:

"Det er selskabets opfattelse, at klagers advokats tolkning af fugtmalingerne ma bero pa en mis-
forstaelse. Det er korrekt, at der ved traefugt pa mellem 20 % — 22 % (og derover) er risiko for rad-
og svampeangreb, men det er ikke ensbetydende med, at det kan betragtes som en fejl, hvis der i
udendgrstrae registres fugt pa dette niveau.

Teknologisk Institut bemaerker netop ogsa, at de fugtvaerdier der registreres ikke er unormale for
arstiden. Som bilag F fremlaegges et skema over omtrentlig ligeveegtsfugtighed i udendgrstree.

Som det fremgar af skemaet er det ikke usaedvanligt, at udendgrstrae i en stor del af aret befinder
sig i omradet over 20 % traefugt, hvilket ogsa er begrundelsen for, at traebeklaedninger bgr beskyt-
tes mod rad og svamp ved jeevnlig malerbehandling.

Udendgrstree som fx blokhusbreedder leveres typisk som lagertgrt, dvs. med et fugtindhold pa 14
% - 18 %, hvor indendgrstrae typisk ligger med traefugt pa mellem 7 % og 12 %, hvilket kraever ovn-
tgrring. Nar man anvender fugtmalinger i forbindelse med bedgmmelsen af bygningens tilstand,
er det vigtigt at vaere opmaerksom pa3, at der er stor forskel pa udendgrs og indendgrs trae.

Nar der ved mange fugtmalinger pa huset blev registeret et meget lavt fugtindhold (for udendgr-
strae), er det et tegn pa, at malingen er intakt, og har hindret fugtindtraengning. Hvor der registres
hgje fugtveerdier, er malingen ikke leengere effektiv, og der er derfor behov for vedligehold. Hvor
malingerne viser tal over 28 % — 30 % er der tale om fejlmalinger, dvs. at der males fugt pa over-
fladen og ikke inde i tracet. Det er disse fejimalinger, der kan undgas ved at bruge isolerede elek-
troder.

Det fastholdes, at der kun er konstateret meget begraensede radskader, men det er korrekt, at der
vil vaere risiko for yderligere radskader, hvis der ikke vedligeholdes pa huset. Som det fremgar af
det ret omfattende fotomateriale fra d. 16 maj 2019 (2 ar efter overtagelsen) fremstar facaderne
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generelt paene og uden afskalninger eller radskader af betydning. Dog ses der mange steder min-
dre revner i malingens overflade, som tegn pa at facaderne traenger til vedligehold.

Safremt klager forsat betvivler, at breedderne skulle vaere blevet grundede, som oplyst af selger,
er det ifglge Teknologisk Institut muligt, at undersgge de yderste millimeter af treeet.

Det fastholdes, at det er Dansk Boligforsikrings erfaring, at der uanset korrekt forarbejde altid vil
veere en risiko for radskader, hvis der ikke vedligeholdes i tide pa udendgrstree. Selv om der ved
bekleedningens opsaetning er blevet foretaget korrekt forarbejde, ved behandling med en treebe-
skyttende grunder, vil der stadig veere risiko for rad- og svampeangreb, hvis vedligeholdelsen for-
sgmmes. Det ses fx ofte, at der opstar rad i misligholdte vinduer selvom de fra fabrikkens side le-
veres som bade vakuumimpraegnerede og malede.

Der ma altid forventes vedligehold pa udvendigt trae — uanset grundbehandlingen. Bilag G inde-
holder nogle generelle rad om vedligehold af traeveerk (fra Boligejer.dk)

Vedrgrende korrosionen pa sgm og skruer ma der igen henvises til de mange billeder. Langt de
fleste steder ses beklaedningen skruet pa, og skruerne er overmalet uden nogen tegn pa korrosi-
on. Det er overdrevet at tale om, at sgm og skruer er i fare for at korrodere bort, sa facadebe-
kleedningen vil kunne mangle vedhaftning.

Det er kun pa redskabsskuret og enkelte steder pa udestuen, at der synlig korrosion pa sgm og
skruer, og selv hvis man vaelger ikke at gg@re noget vil der her ga mange ar, f@r der vil vaere nogen
risiko for, at breedderne vil kunne miste vedhaftningen."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Naevnet har blandt andet modtaget fotos af klagerens

hus, kommunens byggesag fra 2005 og klagerens oversigt over taksatorens fugtmalinger den

16/5 2019 pa husets facader. Naevnet har ogsa modtaget oversigt over fugtighed i trae i Igbet af

aret (selskabets bilag F). Uddrag af de gvrige bilag gengives nedenfor.

Af taksators besigtigelsesnotat af 25/9 2018 fremgar bl.a.:

"Ved besigtigelse af facader pa bade sommerhus, og garage kan der konstateres afskalling og bob-
ler i maling ved samlinger mellem blokhusbraedder ...

Konklusion:

Nar man ser pa den sidst udfgrte malerbehandling, baerer den praeg af at veere udfgrt som ggr-det
selv-arbejde. Der er ved blevet pa fgrt maling i et tykt lag, hvilket har medfgrt de bobler der ses
ved blokhusbrzaedders samlinger.

Ellers vil jeg mene, at treevaerket generelt pa ejendommen, traenger til ny maling. Det vurderes, at
der er tale om almindelig nedslidning af facadernes overfladebehandling, dvs. behov for alminde-
lig vedligeholdelse.
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| forhold til forsikringstagers malers udtalelser omkring grunding af traeveerk fgr slutbehandling, er
det ikke muligt at afggre, om denne er udfgrt og med hvilke materialer, det samme ggr sig geel-
dende vedrgrende afrensning.

Stgrstedelen af facaderne er fra ejendommens opfgrelse i 1961. Der kan enkelte steder ses udfgrt
udskiftning af braedder, tidspunkt for dette er ukendt.

Den nedslidte facadebehandling kan pa sigt medfgre rad og svamp i bagvedliggende konstruktio-
ner, der har dog ikke kunnet konstateres egentlige skader ved besigtigelsen.

Facader og malerbehandling er udfgrt lovligt, og med et produkt der er egnet til formalet (Pinotex
traebeskyttelse, se billede 44).

Det vurderes at afskallende maling i et vist omfang har veaeret tilstede ved overtagelse af ejen-
dommen, men nedslidning har formentlig udviklet sig efter overtagelsen."

Af arkitekts besigtigelsesnotat af 4/1 2019 til klageren fremgar bl.a.:

"Ejendommen besigtigedes tirsdag 4. december 2018 med henblik pa at fastsla arsagen til afskal-
lende og revnet overfladebehandling pa udvendig traebeklaedning pa ejendommen.

Ejendommen er er opfgrt i 1961 som et sommerhus i tree med udvendige vandrette beklaednings-
breedder (blokhusbraedder). Huset er i 2005 totalrenoveret med nye udvendige beklaednings-
breedder pa bade hovedhus og garage. Alle udvendige traebekleedninger er med dakkende over-
fladebehandling/maling.

Det oplystes ved besigtigelsen, at overfladebehandlingen af husets facadebeklaedning er udfgrt af
tidligere ejer, men der foreligger ikke oplysninger om anvendelse af primer, eller under hvilke
vejrforhold arbejdet er udfgrt.

Registrering:

Det kunne konstateres, at husets gule overfladehandling pa udvendige facader flere steder er
revnet, bulet og har Igsnet sig. Malingen kan enkelte steder traekkes af i stgrre flager, og i over-
gang mellem braedder er behandlingen revnet flere steder.

Ovenstaende forhold kunne konstateres pa alle facader, men dog hovedsagelig pa gavl mod vej
samt pa facade mod have. Under tagudhaeng er skaderne mindre.

Der er partier pa facaderne, hvor overfladebehandlingen er intakt, men her kunne der ved besig-
tigelsen males vaesentlig forhgjet fugtindhold i bagvedliggende traeveerk. Der er flere steder malt
op til 45 % fugt i traevaerk med daekkende og intakt malerbehandling.

Der kunne yderligere konstateres begyndende blgdhed eller nedbrydning i treebekleedningernes
overflade bag intakt overfladebehandling, og hvor overfladebehandling mangler, var traevaerket
fugtigt og blgdt i overfladen ved prgvestikning. Mgrkfarvningerne pa treevaerket vurderes at skyl-
des skimmeldannelser i treeveerkets overflade, som gennem laengere tid har kunne udvikle sig bag
maling pa grund af mangelfuld vedheaftning af denne.
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Arsag:

Efter besigtigelse af ovenstaende forhold vurderes det, at overfladebehandlingen er pafgrt under
ugunstige vejrligsforhold, og/eller at traeveerket har veeret opfugtet ved pafgrelsen af behandlin-
gen (maling og evt. primer).

Konklusion:

Det ma konkluderes, at husets treefacader er skadede som fglge af fejlagtig overfladebehandling
af disse. Skaderne bestar i skimmeldannelser og begyndende nedbrydninger i traevaerkets overfla-
der, og det vurderes, at skaderne vil udvikle sig til egentlig rad og/eller svampeangreb, safremt
der ikke foretages afhjaelpning af forholdet inden for overskuelig tid.

Afhjalpning af skadesforholdet bgr indeholde en total afrensning af maling pa alle husets facade-
bekleedninger, saledes at treevaerk kan fa mulighed for at tgrre. Overflader bgr derudover behand-
les med fungicid (svampebekaempelse), inden ny overfladebehandling kan pafgres. Overfladebe-
handling pa treefacader ma ikke pafgres treeveerk med et fugtindhold stgrre end 12 %."

Af taksators besigtigelsesnotat af 23/5 2019 fremgar bl.a.:

"Jeg har d. 16/5-2019 genbesigtiget denne sag sammen med ft. og ft’s radgiver.

Formalet var at fa afklaret, om der generelt er forhgjet fugt i beklaedningen, som fglge af forkert
malerbehandling, og der blev derfor foretaget fugtmalinger pa savel hovedhus som udbygninger.

Min konklusion er, at der ikke er et generelt fugtproblem. Der males fugt der hvor malingen er
med revner, som fglge af almindelig nedslidning. Facaderne er generelt paene, og de afviger ikke
fra hvad man kan forvente af et sommerhus fra 1961.

Bemaerk at trae har et maetningspunkt pd 28 % fugt. Hvor malingerne er hgjere skyldes det vand-
draber pa beklaedningens overside.

Jeg vil fastholde, at der ikke er tale om andet end et ganske almindeligt vedligeholdelsesmaessigt
forhold. Som det fremgar af de nye billeder er der ikke fugtniveauer i beklaedningen der er udover
hvad der ma forventes.

Dog er der et par enkelte steder, hvor der har kunnet konstateres rad i blokhusbraedderne, dette
dog i et meget lille omfang og primaert mod syd, se TR. @vrige radskader vurderes under kr.
5.000."

Af Teknologisk Instituts besigtigelsesnotat af 11/12 2019 til klageren fremgar bl.a.:

"3. lagttagelser og informationer

Fugtigheden blev malt i facaden adskillige steder pa hus og garage. Alle fugtmalinger fra ca. 5-6
breedder under udhaeng |3 teet pa eller over fibermaetningspunktet for kernetree af fyr (26-28%).
Dette gealder bade i overfladen af traeet og kernen. Fugtigheden blev malt med en Delmhorst
modstandsmaler med isolerede elektroder.
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Overfladen af malingen bar ikke praeg af skimmel eller misfarvning. Flere steder sad malingen |gst
og boblede med fugt/-vandfyldte bleerer.

Malingen kunne fjernes i store flager flere steder. Under malingen blev der observeret kraftigt an-
greb af skimmelsvamp. Flere steder pa bygningsmassen blev der fundet angreb af brun- og hvid-
mulds dannende svampe (treenedbrydende svampe, radangreb).

Afskalning af malingen er ikke et nyopstaet problem, da det tydeligt ses at der ved sidste maler-
behandling er malet over tidligere afskalninger.

Den benyttede maling er blevet oplyst til at veere Pinotex SuperDec produceret af Akzo Nobel, der
ifelge beskrivelsen 'Beskytter malingsfilmen mod overfladebegroning'. Pa rekvirentens malerbgtte
beskriver brugsvejledningen: 'Grunding af nyt trae/misligholdt tree foretages med Pinotex Super-
base. Pinotex Traegrunder kan anvendes som mellembehandling.'

Pa det rektangulaere hovedhus var der hovedsageligt benyttet blanke sgm med fladt hoved til be-
klaedningen, mens der pa karnapper og tilbygninger hovedsageligt var benyttet skruer. Flere ste-
der var der anlgbninger af korrosionsmateriale (rust) fra bade sgm og skruer.

4. Resultater og vurdering

Fugtigheden i facaden er hgj og hgjere end, hvad der er praktisk muligt at male flere steder. Nar
fugtigheden naermer sig fibermaetningspunktet vil en maling med en elektronisk modstandsmaler
ikke give et trovaerdigt resultat, da der ved denne fugtighed begynder at opsta frit vand i cellelu-
men pa treeet (fugtmalinger med modstandsmaler der giver udslag pa over 30 % fugt i treet er ik-
ke troveerdige resultater).

Maling med isolerede elektroder sikrer, at fugtigheden kun males for enden af elektroderne og
sikrer dermed mod en fejlmaling af en evt. opfugtet overflade.

En fugtighed der ligger omkring fibermaetningspunktet er ikke useedvanligt efter laengere tids fug-
tigt vejr i efteraret, hvor solindstralingen og temperaturen tillige er lav.

Et sa hgjt fugtniveau som det malte gger risikoen og sandsynligheden treenedbrydende svampe
betragteligt. Ubehandlet trae bgr maksimalt have ca. 18% fugt (skibningstgrt), hvis man gnsker at
minimere risikoen for angreb af treenedbrydende svampe. Da dette oftest ikke er praktisk muligt
pa en facade, bgr treeet have en hgj naturlig holdbarhed overfor svampe, eller beskyttes med et
treebeskyttelsesmiddel.

Malingsoverfladen uden skimmel eller anden begroning, men med kraftig vaekst under malings-
filmen, bevidner at malingen (top-coat’en) har fungeret efter hensigten, men at der mangler en
beskyttelse af selve traeet.

Biocidholdige produkter inddeles efter deres funktion i grupper. En maling som den benyttede
findes i produkttypegruppe (pt) 7 'Konserveringsmidler til overfladefilm'. Den naevnte grunder 'Pi-
notex Superbase' i brugsvejledningen til malingen2 er et pt08 produkt. Pt08 omfatter alle traebe-
skyttelsesmidler3.

Det er vigtigt at grunder og eventuel mellembehandling er kompatible med hinanden, samt slut-
malingen (pt07 og pt08 produkterne skal saledes vaere kompatible med hinanden).

At malingen har darlig vedhaeftning, kan vaere manglende kompatibilitet med grunder, hvilket dog
i dette tilfaelde er usandsynligt, taget den kraftige vaekst af skimmel under malingen i betragtning.
Det vurderes at arsagen er en manglende eller utilstraekkelig grunding med et traebeskyttelses-
middel. Manglende trabeskyttelse har tilladt begroning af skimmel og traenedbrydende svampe
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under malingen. Denne biologiske vaekst vurderes til at vaere hovedarsagen til, at vedhaftningen
af malingen i dag er darlig.

Alt tyder pa at der ikke er blevet benyttet sgm og skruer til montering af facadebeklaedningen
med en tilstraekkelig korrosionsbeskyttelse til anvendelsesklasse 3.

5. Konklusion

Den umiddelbare vurdering er at brugsvejledningen pa malingen ikke er blevet fulgt og at fejlen
ligger i manglende grunding med et traebeskyttelsesmiddel. P& denne baggrund kan man argu-
mentere for, at bygningsreglementet ikke har veeret overholdt i udfgrsel (og/eller vedligehold) jf.
§ 344, da vand og fugt har medfgrt skade pa bygningen. En udbedring af facaden vil kraeve enten
afrensning af hele facaden til rent traee med udskiftning af braedder der er angrebet af rad (tree-
nedbrydende svampe). Flere braedder end allerede konstaterede kan vaere angrebet af rad, men
veere skjult af den eksisterende maling. Herefter skal facaden tgrres ud til et fugtniveau passende
til den valgte traebeskyttelse. Traebeskyttelse (grunding) og top-coat (slut maling) skal pafgres ef-
ter fabrikantens anvisninger og veere kompatible med hinanden. Alternativ til afrensning skal al
facadebekladning skiftes pa hus og garage. Ny facade bgr behandles som ovenfor eller have en
anden form for beskyttelse mod traenedbrydende svampe. Ggres der ikke noget ved facaden ma
det forventes at facaden kun forvaerres med tiden. En evt. forsat behandling med den allerede
benyttede maling vil ikke have nogen gavn.

Pa sigt ma det forventes at de benyttede sem og skruer korroderer bort og at facadebekladnin-
gen derefter ikke vil have nogen vedhaeftning til huset."

Af selskabets brev af 28/1 2020 til Teknologisk Institut fremgar bl.a.:

"Jeg har haft lejlighed til at gennemga jeres rapport af 11. december 2019 vedrgrende ovennavn-
te ejendom.

Jeg har noteret mig, at | ved besigtigelsen registrerer et hgjt fugtniveau generelt i huset treebe-
kleedning, og det anfgres, at dette ikke er usaedvanligt efter laengere tids fugtigt vejr.

Jeg skal derfor venligst anmode Instituttet om at bekreaefte, at de fugtmalinger, der blev foretaget
d. 27. november 2019 (efter leengere tids fugtigt vejr) ikke udelukker, at tidligere foretagne fugt-
malinger, som har vist helt andre fugtvaerdier, ogsa har vaeret retvisende.

Jeg vedlaegger en fotoserie, som viser fugtmalinger udfgrt d. 16. maj 2019, og skal venligst anmo-
de Teknologisk Institut om at bekraefte, at de ret forskellige fugtniveauer malt hhv. d. 16. maj
2019 og d. 27. november 2019 hver for sig kan veere retvisende og, at resultaterne kan vaere na-
turlige fglger af arstidsbestemte udsving.

Teknologisk Institut anfgrer i notat af 27. november 2019, at det treenedbrud som er konstateret i
flere bekledningsbraedder vurderes at veere en fglge af, at brugsvejledningen pa malingen ikke er
fulgt og, at fejlen ligger i manglende grunding.

Jeg har i den anledning talt med den tidligere ejer af ejendommen ... som har oplyst, at de selv
stod for malerbehandlingen i forbindelse med, at der i 2004 blev opsat ny beklaedning pa huset.
Braedderne blev dengang grundbehandlede pa begge sider med en klar grunder fgr de blev mon-
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teret. Hun husker ikke navnet pa produktet, men arbejdet blev udfgrt efter anvisning fra forhand-
leren.

Efterfglgende blev huset malet gult med en traeebeskyttelse svarende til den der var efterladt i hu-
set. Hun mener at huset yderligere blev malet 1 — 2 gange i den periode de havde huset.

Pa baggrund af oplysningerne fra den tidligere ejer, skal jeg venligst anmode Teknologisk Institut
om at oplyse, hvorvidt det kan udelukkes, at de forhold som instituttet har konstateret ville kunne
forekomme selv hvis producentens vejledning var blevet fulgt, fx pga. af manglende vedligehold.

Det bedes desuden venligst oplyst, om Teknologisk Institut ved besigtigelsen af facaderne har
kunnet konstatere andre forhold ved malingen, som indikerer, at der ikke skulle vaere anvendt en
kompatibel grunder, herunder om der evt. er foretaget en analyse af malingen."

Af Teknologisk Instituts brev af 6/2 2020 til selskabet fremgar bl.a.:

"Eftersom tree er et hygroskopisk materiale, der optager og afgiver fugt i forhold til luftens relative
fugtighed, kan det ikke afvises, at de tidligere udfgrte malinger har vaeret retvisende. For at sikre
sig en retvisende maling med en elektronisk fugtmaler, bgr en sadan kalibreres og indstilles efter
traearten og temperaturen.

Forsgg har vist, at i maj maned kan man forvente en omtrentlig traefugt pa omkring 16% MC. For
november maned er fugtigheden omtrentlig 23 % MC (https://www.trae.dk/leksikon/fugtighed-
og- trae/). | de vedhaeftede billeder er der over 30 malinger med fugtniveauer pa over 18 % MC.
En del af resultaternes variation kan derfor godt forklares ud fra forskelle i arstiden, men som de
tilsendte malinger fra maj viser, er der en tydelig og kraftig opfugtning udover 'normalen' af faca-
den flere steder. Det ma dog understreges, at disse erfaringstal ikke forventes at stamme fra ma-
lede facader, men ubehandlet trae.

Det kan ikke udelukkes, pa det baggrundsmateriale vi har pt., at den behandling, som den tidlige-
re ejer har oplyst, er blevet udfgrt. Det kan dog udelukkes, at behandlingen (hvis den har fundet
sted) har virket efter hensigten, da treeet i dag er raddent flere steder. At forhandlerens anvisnin-
ger er blevet fulgt, garanterer dog heller ikke for, at produktet er benyttet korrekt, da produkter-
ne bgr benyttes efter producentens anvisninger.

Om hvorvidt de konstaterede forhold ville kunne forekomme, hvis producentens vejledning er
blevet fulgt, herunder vedligeholdsintervallet, udfgrslen, samt graden og hyppigheden eller man-
gel pa samme af vedligehold, ma producenten sta pa mal for. | vores udarbejdede besigtigelses-
notat under punkt '3. lagttagelser og informationer’, noterer vi bl.a. at:

'Afskalning af malingen er ikke et nyopstdet problem, da det tydeligt ses at der ved sidste maler-
behandling er malet over tidligere afskalninger' (side 3).

Ved rettidig omhu og vedligehold bgr der males fgr afskalning opstar. Er afskalning imidlertid op-
staet alligevel bgr der behandles efter producentens anvisninger. Afskallet trae ma vaere at betrag-
te som misligholdt trae, hvorved producentens brugsvejledning foreskriver:
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'Grunding af nyt trae/ misligholdt trae foretages med Pinotex Superbase.' (Kilde: Malerbgtte, se bil-
lede i notatet)

Teknologisk Institut har ikke foretaget nogle analyser af malingen (produkt type 7), da der umid-
delbart ikke var noget problem med denne (Se afsnit '4. Resultater og vurdering' i det fra vores
side udarbejdede besigtigelsesnotat). En analyse af de yderste millimeter behandlet trae ville der-
imod kunne veere af interesse for at afdeekke om der her findes traebeskyttende biocider fra grun-
dingen (produkt type 8). Ifglge Miljgstyrelsens Bekaempelsesmiddeldatabase (BMD)
(https://mst.dk/kemi/database-for-bekaempelsesmidler/bmd/) skulle Pinotex Superbase Traeg-
runder indeholde 7.5 g/l IPBC og 2.4 g/| propiconazol og 'Ma kun anvendes i dosering pa 180-220
ml/m2 ved pensling, rullepafgring, spregjtning, dypning og flow-coat proces...' (Kilde: BMD afsnit-
tet; Anvendelse). IPBC og propiconazol er aktivstoffer, som der vil kunne analyseres for."

Af forsikringsbetingelserne W.1.1.15 fremgar bl.a.:

"3. Hvilke forhold er deekket

3.1

Forsikringen daekker udbedring af aktuelle skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der giver
naerliggende risiko for skader pa de forsikrede bygninger eller bygningsdele.

Ved 'skade’ forstas brud, leekage, deformering, sveekkelse, revnedannelser, gdelaeggelse eller an-
dre fysiske forhold i bygningen, der nedszetter bygningens veerdi eller brugbarhed navneveaerdigt i
forhold til tilsvarende intakte bygninger af samme alder i almindelig god vedligeholdelsesstand.
Manglende bygningsdele kan veere en skade.

Ved 'naerliggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaessigt vil udvikle sig en skade, hvis der
ikke saettes ind med szerligt omfattende vedligeholdelsesarbejder eller andre forebyggende foran-
staltninger.

34
Forhold under 5000 kr. er ikke omfattet af forsikringen og kan ikke anmeldes.

3.6.2

Rimelige og ngdvendige udgifter til teknisk bistand i forbindelse med konstatering og afdeekning
af et deekningsberettigende forhold. Daekning forudsaetter, at udgifterne afholdes efter forudga-
ende aftale med forsikringsselskabet.

4. Undtagelser fra daekning

Forsikringen dakker ikke:

4.1

Forhold, der er anfgrt i tilstandsrapporten eller elinstallationsrapporten, medmindre forholdet er
klart forkert beskrevet. Et forhold anses for klart forkert beskrevet, hvis beskrivelsen er misvisen-
de eller klart ufyldestggrende, saledes at en kgber ikke pa grundlag af den pageeldende rapport
har haft mulighed for at tage forholdets reelle karakter, omfang eller betydning i betragtning.

4.6


https://mst.dk/kemi/database-for-bekaempelsesmidler/bmd/
https://mst.dk/kemi/database-for-bekaempelsesmidler/bmd/
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Forhold, der alene bestar i saedvanligt slid eller bygningens manglende vedligeholdelse, medmin-
dre der som fglge af det pageaeldende forhold er sket skade eller nzerliggende risiko for skade pa
det forsikrede, jf. pkt. 3.1."

Naevnet udtaler:

Den forsikrede ejendom er et sommerhus opfert i 1961 og er overtaget af klageren den 1/5
2017. 12005 blev ydervaeggene beklaedt med vandrette malede braedder, som sxlgeren malede
pa ny omkring 2013. Klageren anmeldte den 13/9 2019, at der var huller i malingen, og at ma-
lingen mange steder kunne traekkes af i store flader. Efter at selskabets taksator havde besigti-
get ejendommen den 24/9 2018, afviste selskabet at yde forsikringsdaekning med henvisning til,
at det anmeldte forhold hgrte ind under almindelig vedligeholdelse. Klageren lod dernaest en
arkitekt besigtige ejendommen den 4/12 2018. Arkitekten konkluderede, at facaderne var ble-
vet fejlbehandlet, hvilket havde medfgrt skimmel og begyndende traenedbrydning. Selskabets
taksator besigtigede igen ejendommen den 16/5 2019, hvorefter selskabet fastholdt afvisnin-

gen.

Efter indbringelsen af sagen for naevnet har klageren indhentet en rapport fra Teknologisk Insti-
tut, som besigtigede ejendommen den 27/11 2019 og vurderede, at facaderne ikke var blevet
behandlet med grunder, at der var fugtophobning ud over det naturlige i facaderne, og at der

flere steder sas treenedbrydende svampe og rad.

Klageren gnsker, at selskabet skal daekke udgiften til afrensning og behandling af facaderne og
udskiftning af det traevaerk, som er nedbrudt. Klageren gnsker ogsa, at selskabet skal daekke

hans udgifter til teknisk radgivning.

Klageren har anfgrt, at selskabets egne fugtmalinger den 16/5 2019 viser, at der sker nedbryd-
ning af facaderne pa grund af fugt. Klageren har uddybende anfgrt, at "Ifglge Teknologisk Insti-
tut kan nedbrydning finde sted ved en fugtighedsprocent pa 18-20 eller derover", og "Ved 39

maleringer er det konstateret, at fugtighedsprocenten er over 18".
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Klageren har ogsa anfgrt, at "Det er ... Teknologisk Instituts konklusion, at manglende grunding
med traebeskyttelse har fgrt til rad- og skimmelsvampeangreb", og "Ifglge Teknologisk Institut
vil udbedring enten kraeve total afrensning af facaderne, udskiftning af braedder med rad, op-
torring af treeet samt efterfglgende grunding og maling, eller udskiftning af den fulde facadebe-

klzedning pa hus og garage".

Klageren har tillige anfgrt, at ifglge Teknologisk Institut ma det forventes, at "de benyttede sgm
og skruer korroderer bort og at facadebekleedningen derefter ikke vil have nogen vedhaftning
til huset", og at alle sgm og skruer derfor ma udskiftes, ogsa pa de braedder, som ikke er ned-

brudt.

Selskabet har fastholdt afvisningen og anfgrt, at "efter at have talt med szlger mener jeg, at
det ogsa ma laegges til grund, at hun dengang grundede beklaedningsbradderne fgr de blev
monteret, og at huset derefter blev malet med en heldazkkende traebeskyttelse". Selskabet har
ogsa anfgrt, at "Der er enighed om, at bygningerne sandsynligvis senest blev malet i 2013", og
"Det er ikke usaedvanligt, at en malet udvendig treebeklaedning skal males ca. hvert 5 ar, og det
kan derfor ikke siges at veere saerligt omfattende vedligehold, at man nu (i 2018) ma afrense Igs,
afskallende, revnet maling, og herefter genbehandle med grunder/maling iht. producentens

anvisning".

Selskabet har ogsa anfgrt, at der "ved besigtigelser hhv. 24. september 2018 og 16. maj 2019
ikke [er] konstateret naevnevaerdige radskader pa beklaedningsbreedderne udover, hvad der var
beskrevet i tilstandsrapporten” og "Ved begge besigtigelser blev der konstateret omrader, hvor
malingen var med revner og afskalninger, og det er fortsat selskabets opfattelse, at den skim-
mel/svampevaekst som Tl har konstateret bag malingslaget, er en fglge af, at malingen ikke er

vedligeholdt rettidigt, og at der derfor er trukket vand ind bag malingen".

Selskabet har tillige anfgrt, at "Vedrgrende korrosion pa sem og skruer bemaerkes, at dette

problem kun er konstateret enkelte steder pa bygningerne ... Der er ikke tegn pa, at man ikke
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ved opsaetningen af bekleedningen skulle have anvendt egnede skruer. De skruer, som nu ses

med korrosion, kan uden problemer udskiftes til nye, rustfaste".

Af rapporten fra Teknologisk Institut fremgar blandt andet, "5. Konklusion: Den umiddelbare
vurdering er at brugsvejledningen pa malingen ikke er blevet fulgt og at fejlen ligger i manglen-
de grunding med et traebeskyttelsesmiddel. P4 denne baggrund kan man argumentere for, at
bygningsreglementet ikke har vaeret overholdt i udfgrsel (og/eller vedligehold) jf. § 344, da
vand og fugt har medfgrt skade pa bygningen. En udbedring af facaden vil kraeve enten afrens-
ning af hele facaden til rent trae med udskiftning af breedder der er angrebet af rad (traenedbry-
dende svampe). Flere braedder end allerede konstaterede kan vaere angrebet af rad, men veaere
skjult af den eksisterende maling. Herefter skal facaden tgrres ud til et fugtniveau passende til
den valgte traebeskyttelse. Traebeskyttelse (grunding) og top-coat (slut maling) skal pafgres ef-
ter fabrikantens anvisninger og veere kompatible med hinanden. Alternativ til afrensning skal al
facadebeklaedning skiftes pa hus og garage. Ny facade bgr behandles som ovenfor eller have en
anden form for beskyttelse mod traenedbrydende svampe. Ggres der ikke noget ved facaden
ma det forventes at facaden kun forvaerres med tiden. En evt. forsat behandling med den alle-
rede benyttede maling vil ikke have nogen gavn. Pa sigt ma det forventes at de benyttede sgm
og skruer korroderer bort og at facadebeklaedningen derefter ikke vil have nogen vedhaftning

til huset".

Af Teknologisk Instituts svar pa spgrgsmal stillet af selskabet fremgar af 6/2 2020 fremgar
blandt andet, "Forsgg har vist, at i maj maned kan man forvente en omtrentlig traefugt pa om-
kring 16% MC. For november maned er fugtigheden omtrentlig 23 % MC

(https://www.trae.dk/leksikon/fugtighed-og- trae/). | de vedhaeftede billeder er der over 30

malinger med fugtniveauer pa over 18 % MC. En del af resultaternes variation kan derfor godt
forklares ud fra forskelle i arstiden, men som de tilsendte malinger fra maj viser, er der en tyde-
lig og kraftig opfugtning udover 'normalen' af facaden flere steder. Det ma dog understreges, at
disse erfaringstal ikke forventes at stamme fra malede facader, men ubehandlet trae. Det kan

ikke udelukkes, pa det baggrundsmateriale vi har pt., at den behandling, som den tidligere ejer
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har oplyst, er blevet udfgrt. Det kan dog udelukkes, at behandlingen (hvis den har fundet sted)
har virket efter hensigten, da traeet i dag er raddent flere steder. At forhandlerens anvisninger
er blevet fulgt, garanterer dog heller ikke for, at produktet er benyttet korrekt, da produkterne
bgr benyttes efter producentens anvisninger. Om hvorvidt de konstaterede forhold ville kunne
forekomme, hvis producentens vejledning er blevet fulgt, herunder vedligeholdsintervallet,
udfgrslen, samt graden og hyppigheden eller mangel pa samme af vedligehold, ma producen-

ten sta pa mal for".

Naevnet bemaerker indledningsvist, at det efter almindelige forsikringsretlige principper pahvi-

ler klageren at bevise, at der foreligger forhold, som udggr en daekningsberettigende skade.

Naevnet bemaerker ogsa, at fejlagtig grundbehandling eller manglende vedligeholdelse af faca-
derne efter naevnets praksis ikke i sig selv medfgrer ret til forsikringsdeekning. Afggrende er
derimod, om den fejlagtige grundbehandling eller manglende vedligeholdelse pa overtagelses-
tidspunktet har medfgrt skade eller risiko for skade pa de bagvedliggende bygningsdele, jf. for-

sikringsbetingelsernes punkt 3.1.

Navnet finder, at klageren ikke har bevist, at eventuelt utilstraekkelig rustbeskyttelse af sem og
skruer, som er anvendt til at seette braedderne fast pa facaderne, udggr skade eller naerliggende
risiko for skade i ejerskifteforsikringens forstand. Naevnet har blandt andet lagt veegt p3, at kor-
rosionen er af beskedent omfang, og at der ikke er oplysninger om, at facadebeklaedningen er

Igsnet. Naevnet har endvidere lagt veegt p3a, at forsikringens bagatelgraense er 5.000 kr.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har bevist, at tilstandsrapportens
oplysninger om omfanget af traenedbrydning i facaden er klart forkert beskrevet i tilstandsrap-
porten, hvor det med karakteren K2 er anfgrt, at der er nedbrudt tree i enkelte braedder pa
sommerhusets sydgavl, og at der er nedbrudt trae i bekleedningen pa garagens nordgavl flere
steder. Naevnet finder, at klageren ikke herudover har bevist, at der er forhold ved facaden, der

udggr skade eller naerliggende risiko for skade i ejerskifteforsikringens forstand.
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Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at det ikke er naermere beskrevet i de rapporter, som
klageren har indhentet fra en arkitekt og fra Teknologisk Institut, hvor og i hvilket omfang faca-
derne er skadet af rad og treenedbrydende svamp, ligesom det er uklart, om manglende eller
utilstreekkelig grunding af facaden vil veere arsag til vaesentligt gget nedbrydning af facaden pa

sigt, hvis facaden fremover vedligeholdes optimalt.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at taksatoren anfgrer i sin besigtigelsesrapport af 23/5 2019, at
"Min konklusion er, at der ikke er et generelt fugtproblem. Der males fugt der hvor malingen er
med revner", og at der pa taksatorens fotos i de fleste tilfeelde ses revner i malingen de steder,
hvor taksatoren den 16/5 2019 malte et hgjt fugtindhold i facaderne. Naevnet har tillige lagt
vaegt pa, at Teknologisk Institut malte et hgjt fugtindhold i traebeklaedningen ved besigtigelse af
ejendommen i november 2019, og at Teknologisk Institut i sit brev af 6/2 2020 til selskabet be-

kraefter, at fugtigheden i trae er hgjere i november end i maj maned.

Naevnet finder, at klageren ikke har ret til at fa deekket sine udgifter til teknisk bistand, da klage-

ren ikke har godtgjort, at der foreligger deekningsberettigende forhold.
Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.



