Ankenasevnet
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Forsikring
Den 5. februar 2020 blev i sag nr. 94413:
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mod
PensionDanmark

Langelinie Allé 41
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har en pensionsordning. | klageskema af 5/11 2019 til naevnet har klageren
bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen
Vi har bedt selskabet om at indszette en subsidizer begunstigde. Dette vil de ikke acceptere. Vores
advokat mener at de ikke kan handle som de ggr. De vil dog ikke acceptere vores gnske.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

At min kone star som naermeste pargrende til at arve 100% og at hvis hun dgr fgr mig at pensio-
nen gar ind i boet da den naeste neermeste pargrende er [et barn] som jeg ikke har kontakt med.
Taenk den kedelige situation at min kone og mig dgr med fa minutters mellemrum. Hvis jeg dgr fa
minutter efter min kone har jeg ikke mulighed for at lave min begunstigelses erkleering om efter
min kones dgd. Mit [barn] vil i sddan et tilfaelde arve hele pensionen. Dette er ikke mit gnske.
Banken er gaet med til at acceptere dette gnske men PensionDanmark har fraskrevet sig denne
mulighed for deres kunder.

Vores advokat mener dog at de ikke kan tillader sig at ggre det.

Vi har af ngd nu i dag accepteret om at skrive min kone til 99% sa den 1% er unavngivet sa hvis
min kone dgr fgr mig gar pensionen ind i boet. Men det er ikke det vi gnsker og det har vi gjort
dem opmaerksom pa hver gang vi har skrevet til dem. Sa sent som i dag. "

Selskabet har i brev af 13/11 2019 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-
des:

"Sagens forlgh
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Den 12. august 2019 modtag selskabet mail fra klager om andring af begunstigelsesbestemmel-
sen pa hans arbejdsmarkedspension.

Da den gnskede andring ikke kunne imgdekommes, kontaktede selskabet klager telefonisk den
13. august 2019 om mulighederne og fremsendte i forlengelse af telefonsamtalen en begunsti-
gelseserklaering, som klager skulle udfylde ud fra muligheder, klager var blevet oplyst om.

Klager udfyldte begunstigelseserklaeringen den 2. september 2019 med aegtefallen som begun-
stigede, idet klager ogsa noterede pa blanketten, at han gnskede boet indsat som begunstigede
ved aegtefellens dgd far klager.

Den 10. september 2019 kvitterede selskabet for, at klagers segtefeelle var indsat som begunsti-
gede, men ogsa at narmeste pargrende ville modtage udbetalingen, hvis segtefallen afgik ved
dgden f@r klager. Senere samme dag skrev klager tilbage, at han var utilfreds med denne sndring,
men selskabet fastholdt aendringen.

Vi vedlaegger mailkorrespondancen mellem klager og selskabet som bilag 2. Den udfyldte begun-
stigelseserklaering var vedlagt klagen.

Ved brev af 11, oktober 2019 klagede advokat ... pa vegne af klager over, at selskabet ikke kunne
indseaette subsidizer begunstigede.

Selskabet fastholdt ved brev af 4. november 2019, at klager ikke kunne indsaette subsidizer begun-
stigede men foreslog ved samme lejlighed, at klager kunne indsaette to primaere begunstigede -
agtefeellen til 99 pct. og boet til 1 pct. - hvorved i hvert fald klagers gnske om 100 pct. udbetaling
til boet, hvis klager ikke matte efterlade sig en aegtefeelle, blevimgdekommet.

Begrundelse
PensionDanmarks forsikringsbetingelser§ 20, stk. 4 indeholder fglgende bestemmelse:

'"Medlemmet kan - inden for de rammer PensionDanmark har fastlagt - bestemme hvem, der skal
have udbetalingen ved dgdsfald.

Inden for disse rammer kan medlemmet bestemme hvem, der primaert skal have udbetalingen,
herunder om der skal veere en eller flere belgbsmodtagere, men medlemmet kan ikke veelge subsi-
dieere belgbsmodtagere.

Medlemmet skal meddele dette skriftligt til PensionDanmark pa papir eller elektronisk ved brug af
NemlD.

Hvis medlemmet senere @nsker at &endre pd, hvem der skal have udbetalingen, skal eendringerne
0gsaG meddeles skriftligt til PensionDanmark pa papir eller elektronisk ved brug af Nem ID."

Denne bestemmelse er helt i overensstemmelse med forsikringsaftaleloven § 102, hvori bestem-
mes, at 'forsikringstageren kan indsaette en anden som begunstiget'.
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Omfanget af retten til at indseette begunstigede reguleres ikke af bestemmelsen, og derfor kan
det gyldigt bestemmes i forsikringsbetingelserne, at der alene kan indsaettes primaere begunsti-
gede pa klagers arbejdsmarkedspension.

Idet vi henviser selskabets brev af 4. november 2019 kan vi supplerende oplyse, at forsikringsafta-
leloven § 103 vedrgrer formkravene til gyldig indszettelse af begunstigede, som er opfyldt i naer-
vaerende sag, mens forsikringsaftaleloven § 105b vedrgrer den situation, at der ikke er indsat be-
gunstigede, hvilket netop ikke er tilfaeldet her.

Selskaber fastholder med ovenstdende begrundelse, at klager alene kan indsaette primaere be-
gunstigede pa klagers arbejdsmarkedspension i medfegr af forsikringsbetingelserne § 20, stk. 4. "

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Et uddrag gengives i det fglgende.

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Afsnit A Generelle betingelser for pensionsordninger i PensionDanmark

§ 4. Andring af pensionsordningen

Stk. 1. PensionDanmark er et arbejdsmarkedsrelateret livsforsikringsselskab, der ejes af over-
enskomstparterne (fagforeninger og arbejdsgiverorganisationer). | PensionDanmarks be-
styrelse sidder repraesentanter for overenskomstparterne. Disse repraesentanter traeffer
beslutning om pensionsordningen indhold mv. pa medlemmernes vegne i medfgr af den
fuldmagt, som fglger af, at pensionsordningen er en del af den kollektive overenskomst.

Stk. 2. Som fglge af fuldmagtsforholdet, jf. stk. 1, kan alle regler i forsikringsbetingelserne uden
varsel endres efter beslutning i PensionDanmarks bestyrelse.

Afsnit G Betingelser for forsikringen ved dgdsfald
§ 20. Forsikringen ved dgdsfald

Stk. 4. Medlemmet kan — inden for de rammer PensionDanmark har fastlagt - bestemme hvem,
der skal have udbetalingen ved dgdsfald.

Inden for disse rammer kan medlemmet bestemme hvem, der primaert skal have udbeta-
lingen, herunder om der skal vaere en eller flere belgbsmodtagere, men medlemmet kan
ikke vaelge subsidizere belgbsmodtagere.

Medlemmet skal meddele dette skriftligt til PensionDanmark pa papir eller elektronisk
ved brug af NemID.

Hvis medlemmet senere gnsker at eendre pa, hvem der skal have udbetalingen, skal an-
dringerne ogsa meddeles skriftligt til PensionDanmark pa papir eller elektronisk ved brug
af NemID. "
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Naevnet udtaler:

Klageren har gnsket at indsaette en begunstigelsesbestemmelse i sin pensionsordning, hvoref-
ter hans zegtefelle er primaert begunstiget og subsidizert hans dgdsbo. Selskabet har afslaet
dette med henvisning til, at klageren ifglge forsikringsbetingelserne ikke kan vaelge subsidizere
belgbsmodtagere. Selskabet har anfgrt, at omfanget af retten til at indszaette begunstigede ikke
reguleres af forsikringsaftalelovens § 102, og at det derfor gyldigt kan bestemmes i forsikrings-
betingelserne, at der alene kan indszettes primaere begunstigede pa klagerens arbejdsmarkeds-
pension. Selskabet har foreslaet, at aegtefeellen begunstiges med 99 % og 1 % unavngives, hvor-

efter hele belgbet vil tilfalde dgdsboet, hvis klagerens aegtefzlle dgr fgr ham.

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 4, stk. 1, at "PensionDanmark er et arbejdsmarkeds-
relateret livsforsikringsselskab, der ejes af overenskomstparterne (fagforeninger og arbejdsgi-
verorganisationer). | PensionDanmarks bestyrelse sidder repraesentanter for overenskomstpar-
terne. Disse repraesentanter traeffer beslutning om pensionsordningen indhold mv. pa med-
lemmernes vegne i medfgr af den fuldmagt, som fglger af, at pensionsordningen er en del af

den kollektive overenskomst".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 20, stk. 4, at "Medlemmet kan — inden for de ram-
mer PensionDanmark har fastlagt — bestemme hvem, der skal have udbetalingen ved dgdsfald.
Inden for disse rammer kan medlemmet bestemme, hvem, der primeert skal have udbetalingen,
herunder om der skal vaere en eller flere belpbsmodtagere, men medlemmet kan ikke vaelge

subsidizere belgbsmodtagere".

Efter en gennemgang af sagen kan navnet ikke kritisere, at selskabet har afvist at indsatte kla-
gerens dgdsbo som subsidizert begunstiget. Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren
har mulighed for at indsaette en begunstiget og at tilbagekalde en sadan indsaettelse, jf. forsik-
ringsaftalelovens § 102, inden for rammer fastsat af selskabets bestyrelse. Naevnet har endvide-

re lagt vaegt pa, at det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 20, stk. 4, at et medlem kan ind-
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sette en eller flere primaere begunstigede, men at medlemmet ikke kan veelge subsidizere be-

gunstigede.
Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Peter Th@nnings



