Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 10. juni 2020 blev i sag nr. 94654:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Topdanmark Forsikring A/S

Borupvang 4
2750 Ballerup

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har Ignsikring. | klageskema af 2/1 2020 til naevnet har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Topdanmarks afslag;

Her far du forklaringen

Vi tager udgangspunkt i din opsigelse fra seneste job, som er hos [arbejdsgiver 2]. Du er ansat fra
den 1.6.2019 og modtager din opsigelse den 21. juni 2019. Du har selv pr. telefon oplyst, at du ik-
ke har arbejdet i firmaet, og du har heller ikke modtaget Ign for juni maned. Der er heller ikke
indberettet indteegt fra arbejdsgiver til e-indkomst registeret. Derved opfylder du ikke betingel-
serne vedrgrende beskaeftigelseskravet, om at 'have veaeret i arbejde som Ignmodtager med
mindst 16 timer om ugen' umiddelbart forud for din fgrste ledighedsperiode. Der henvises til vil-
karene, punkt 5, stk. 1.

| det foregdende job, hos [arbejdsgiver 1], modtager du en opsigelse den 22. februar 2019. Dette
sker i din karensperiode pa 9 maneder, som udlgb den 1. april 2019. Ved karens forstas den peri-
ode, der starter ved ikrafttraedelsesdatoen, som for dig var den 1. juli 2018. Hvis du i denne perio-
de bliver ufrivillig ledig, far mundtlig eller skriftlig besked om, at du med overvejende sandsynlig-
hed bliver ledig, vil du ikke vaere berettiget til daekning. Der henvises til vilkarene, punkt 4, stk. 6
d.

Det fremgar desuden af de bilag vi har modtaget i din sag, at du har afgivet en AR 275 laegeerklae-
ring til din a-kasse, idet du qua det psykiske arbejdsmiljg far krampeanfald, som minder om epi-
leptiske krampeanfald. Det fremgar dog ikke af din opsigelse fra [arbejdsgiver 1], at du er opsagt
pga. sygdom. For at kunne fa udbetaling fra forsikring ved sygdom, er det et krav at man er opsagt
pga. sygdom. Der henvises til vilkarene, punkt 4, stk. 3.

Af ovenstaende begrundelser, kan vi desvaerre ikke give dig udbetaling fra din Ignsikring.
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Min klage;
| afggrelsen fra Topdanmark belyses tre punkter som har vaeret vaesentlige for afslag pa lgnsik-
ring, jeg vil i det fglgende komme med mine synspunkter

1

| afggrelsen henvises der til punkt 5 stk 1, 'skal have veaeret i arbejde som |Ignmodtager med
mindst 16 timer om ugen'. Jeg har vaeret ansat med udgangspunkt i 37 timer om ugen, men jeg
har i ansaettelsesforholdet afholdt min ferie. Jeg kan ikke finde nogen steder i betingelserne at jeg
ikke ma holde i ferie under min ansaettelse eller at dette skulle veere medvirkende til at jeg ikke
kan fa udbetaling af min forsikring

2;

Jeg mener ikke at veere frivilligt ledig hos [arbejdsgiver 1]. Jeg mener ikke jeg havde et valg i for-
hold til mit helbred end at tage imod den fratraedelse der blev lavet. Det har min laege ogsa skre-
vet under pa i en attest

3;

Der star ingen steder i forsikringsbetingelser at min opsigelse skal indeholde forklaring om syg-
dom, der star derimod 'Ved daekning som fglge af sygdom eller ulykke er det et krav, at en laege
bekraefter, at du er forhindret i at udfgre dit seedvanlige arbejde pa grund af sygdom eller ulykke'.
Jeg har fremvist leegeattest og opfylder derfor betingelserne angivet

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg gnsker lgnsikring i den periode jeg har veeret ledig"

Selskabet har i brev af 12/2 2020 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Vi har modtaget ankenaevnets sag nr. 94654 vedlagt klage og bilag fra vores kunde ... [klager].
Vi skal herved vende tilbage med vores vurdering af klagen.

Indledning

Klager tegnede tillaegsforsikring ved arbejdslgshed [l@nsikring] i Topdanmark Forsikring A/S [sel-
skabet] d. 1. juli 2018.

Vilkar for klagers Ignsikring er vedlagt som bilag A.

Klagers police er vedlagt som bilag B.

Tvisten vedrgrer klagers utilfredshed med selskabets afslag pa udbetaling fra klagers Ignsikring.
Vores begrundelse for afslaget er, at klager ikke findes at have dokumenteret, at klager umiddel-
bart forud for fgrste ledighedsperiode opfyldte betingelserne for beskaeftigelseskravet.

Klager mener at opfylde betingelserne for beskaeftigelseskravet, herunder at have vaeret i arbejde
som Ipnmodtager med mindst 16 timer om ugen. Klager mener derfor, at selskabet skal udbetale
Ipnsikring i den periode, klager har veeret ledig.
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Sagsfremstilling

Pa tidspunktet for tegning af Ignsikring hos selskabet var klager ansat hos ... [arbejdsgiver 1] i en
funktionaerstilling som ... med 37 timer om ugen. Klager indgik en frivillig fratreedelsesaftale med
arbejdsgiver 1 d. 22. februar 2019 med virkning fra 31. maj 2019, jf. bilag uploadet af klager.

Klager blev pr. 3. juni 2019 ansat som timelgnnet ... med ca. 37 timer om ugen hos ... [arbejdsgiver
2]. Klager blev opsagt med 7 dages varsel pr. 28. juni 2019 pga. et stgrre fald i omsaetningen. Kla-
gers ansattelsesperiode hos arbejdsgiver 2 var saledes 4 uger. Klager har oplyst, at klager ikke ar-
bejdede hos arbejdsgiver 2, da klager startede med at holde 3 ugers ferie og derefter modtog op-
sigelsen. Se klagers bilag for ansaettelseskontrakt og opsigelse hos arbejdsgiver 2.

Klager tilmeldte sig jobcentret d. 28. juni 2019. Klager anmeldte skaden pa Ignsikringen d. 4. au-
gust 2019. Selskabet behandlede skaden og sendte en afvisning til klager d. 26. september 2019.
Klager var utilfreds med afggrelsen og klagede til selskabets kundeklagefunktion samme dag. P3
baggrund af klagen bad selskabets kundeklageansvarlige d. 21. oktober 2019 klager om at frem-
sende dokumentation pa, at klager har arbejdet mere end 16 timer om ugen hos arbejdsgiver 2.
Klager meddelte samme dag, at klager ingen dokumentation har udover ansaettelseskontrakten.
D. 22. oktober 2019 bad den kundeklageansvarlige klager om at kontakte arbejdsgiver 2 og fa do-
kumentation p3, at arbejdsgiver 2 har indberettet klagers ansattelse pa 1 maned med optjening
af ferie til FerieKonto. Klager rykkede herefter for en afggrelse d. 25. oktober 2019. Den kunde-
klageansvarlige svarede d. 28. oktober 2019, at sagen ikke kan realitetsbehandles, fgr klager
fremskaffer den gnskede dokumentation. Klager svarede samme dag, at han betragter selskabets
seneste e-mail som en afggrelse p3, at klagen og kravet afvises, og at klager sender sagen videre
til ankenavnet.

D. 30. oktober sendte klager endnu en e-mail til den kundeklageansvarlige, hvor han beder den
kundeklageansvarlige bekrzefte deres uenighed. Den kundeklageansvarlige svarede samme dag, at
hun stiller sig uforstaende overfor, at klager ikke indhenter den efterspurgte dokumentation, da
de er af vaesentlig betydning for klagesagsbehandlingen. Den kundeklageansvarlige informerede
endvidere klager om, at hvis han vaelger at ga i ankenaevnet, vil det veere en fordel for ham, at sa-
gen inden indbringelse er tilstreekkelig oplyst og dokumenteret. Den kundeklageansvarlige fast-
holdt derefter afvisningen pa det foreliggende grundlag.

Klager henvendte sig igen til den kundeklageansvarlige d. 9. december 2019 for at hgre, om sel-
skabet vil godkende hans krav, hvis han far arbejdsgiver 2 til at indbetale feriepenge. Den kunde-
klageansvarlige svarede d. 10. december 2019, at selskabet ikke kan give et forhandstilsagn, men
at klager under alle omstaendigheder rades til fa arbejdsgiver 2 til at indbetale feriepenge, idet
klager ellers vil mangle ferie/feriepenge naeste ar.

Ovenstaende korrespondance med klager fremgar af bilag C.

Herefter hgrer vi ikke yderligere i sagen, f@r klagen til ankenaevnet modtages d. 14. januar 2020.
Begrundelse

Selskabet har efter modtagelse af ankenaevnsklagen gennemgaet sagen igen. Vi fastholder dog af-

visningen, idet vi fortsat ikke finder, at klager har dokumenteret, at han umiddelbart forud for fgr-
ste ledighedsperiode opfyldte betingelserne for beskaeftigelseskravet.
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Her fglger vores begrundelse:

Punkt 1 i klageskriftet

Ifglge vilkarenes pkt. 4, stk. 6, litra c er det en betingelse for at modtage udbetaling, at sikrede,
umiddelbart fgr arbejdslgsheden, opfylder beskaeftigelseskravet pa 12 maneder, jf. vilkarenes pkt.
15, stk. 3, 5 og 6. Nar sikrede er Isnmodtager, betyder det, at sikrede skal have varet i arbejde
med mindst 16 timer om ugen.

Klager har fremfgrt, at han har veeret ansat med udgangspunkt i 37 timer om ugen, men at han
har afholdt sin ferie i anseettelsesforholdet. Klager har endvidere fremfgrt, at han ikke kan finde
nogen steder i betingelserne, at han ikke ma holde sin ferie under ansaettelsen, eller at dette skul-
le vaere medvirkende til, at han ikke kan fa udbetalt sin forsikring.

Selskabet mener ikke at have meddelt klager, at klager ikke matte afholde ferie under ansaettel-
sen. Det er saledes ikke dette forhold, som begrunder vores afvisning, men derimod at vi ikke fin-
der, at klager har dokumenteret, at han har opfyldt beskzeftigelseskravet.

Efter fast ankenaevnspraksis er det den, der rejser et krav mod forsikringsselskabet, der har bevis-
byrden for kravets berettigelse.

Klager har alene fremsendt ansaettelseskontrakt samt opsigelse som dokumentation p3, at klager
har veaeret i arbejde med mindst 16 timer om ugen hos arbejdsgiver 2. Selskabet har bedt klager
fremsende yderligere dokumentation pa anseettelsesforholdet hos arbejdsgiver 2 i form af en Ign-
seddel eller dokumentation pa arbejdsgiver 2’s indbetaling til FerieKonto. Klager har oplyst, at
klager startede med at afholde 3 ugers ferie, og at klager derfor ikke har faet udbetalt Ign fra ar-
bejdsgiver 2. Pa baggrund af klagers henvendelse d. 9. december 2019 antager selskabet, at ar-
bejdsgiver 2 ikke har indbetalt feriepenge for den maned, hvor klager var ansat hos arbejdsgiver
2.

Selskabet bemaerker, at det virker besynderligt, at arbejdsgiver 2, ifglge opslag i cvr-registeret pa
virk.dk, siden stiftelsen i 2010 alene har haft en enkelt ansat i 1. kvartal 2016.

Sammenfattende har klager efter selskabets opfattelse ikke dokumenteret, at han har opfyldt be-
skeeftigelseskravet, som er en betingelse for at fa deekning.

Punkt 2 i klageskriftet

Ifglge vilkarenes pkt. 4, stk. 6, litra d gaelder der en initialkarensperiode pa 9 maneder. Safremt
sikrede bliver arbejdslgs inden udlgb af karensperioden, daekker forsikringen ikke, uanset bag-
grunden for arbejdslgsheden. Forsikringen daekker heller ikke, hvis sikrede far mundtlig eller
skriftlig besked om, at sikrede med overvejende sandsynlighed bliver arbejdslgs, eksempelvis i
kraft af en varsling. Klagers karensperiode udlgb d. 1. april 2019, hvilket fremgar af hans police.

Klager har fremfgrt, at han ikke mener at vaere blevet frivilligt ledig hos arbejdsgiver 1, da klager
ikke havde andet valg end at tage imod den fratraedelse, der blev lavet. Da aftalen er indgaet i ka-
rensperioden, deekker klagers Ignsikring alene af den grund ikke, uanset om klager kan anses for
at vaere blevet ufrivilligt ledig eller ej.



Ankenaevnet for Forsikring

5. 94654

Punkt 3 i klageskriftet

Selskabet har i afvisningen d. 26. september 2019 fremfgrt, at klager har afgivet en AR 275 laege-
erklaering til klagers a-kasse, men at det ikke fremgar af opsigelsen fra arbejdsgiver 1, at klager er
opsagt pga. sygdom. Selskabet henviste i den forbindelse til, at det er et krav for udbetaling ved
sygdom, at sikrede er opsagt pga. sygdom, jf. vilkarenes pkt. 4, stk. 3. Dette krav bestrider klager.

Selskabet medgiver, at vilkadrenes pkt. 4, stk. 3 ikke indeholder et sadant krav om opsigelse pga.
sygdom. Selskabet fastholder imidlertid, at der ikke er deekning, da klager indgik den frivillige fra-
treedelsesaftale i karensperioden, jf. ovenfor.

Konklusion

Sammenfattende fastholder selskabet, at klager ikke kan fa udbetaling fra Ignsikringen, idet klager
ikke findes at have dokumenteret, at klager opfyldte beskaftigelseskravet umiddelbart forud for
den anmeldte ledighed, hvilket er en betingelse for deekning."

Klageren har i kommentarer af 5/3 2020 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Arbejdsgiver 2 har ikke indbetalt feriepenge. Han siger han ikke har ndet at oprette mig nogen
steder og han gnsker ikke at betale feriepenge idet jeg aldrig ndede at komme i gang med arbej-
det. Det er derfor umuligt for mig at dokumentere yderligere

Punkt 1
Jeg kan ikke fremvise mere dokumentation end anszttelseskontrakt og opsigelse fra arbejdsfor-
hold 2. Jeg mener det burde veere fyldestggrende dokumentation

Punkt 2;

Idet jeg gar direkte fra ansaettelse 1 til anszettelse 2 uden mellemliggende ledighed, har jeg ikke
veeret ledig pa noget som helst tidspunkt i min karensperiode. Sa vidt jeg kan forsta pa betingel-
ser, sa ma jeg gerne skifte job i min karensperiode, bare jeg ikke gar ledig mellem ansaettelserne,
hvilket jeg ikke har gjort"

Selskabet har i brev af 11/3 2020 til neevnet bl.a. anfgrt:

"Vi har modtaget klagers svar af 5. marts 2020 pa selskabets fgrste besvarelse.
Vi skal herved vende tilbage med fglgende bemaerkninger.

Selskabet fastholder, at klager ikke har fremvist tilstreekkelig dokumentation pa ansaettelsesfor-
holdet hos arbejdsgiver 2. Vi finder det derfor relevant, at klager indgik fratraedelsesaftalen med
arbejdsgiver 1 i karensperioden. Det skyldes, at vi betragter klager som varende ledig efter an-
seaettelsesforholdet hos arbejdsgiver 1, eftersom anseaettelsesforholdet hos arbejdsgiver 2 ikke kan
dokumenteres.

Selskabet har ikke yderligere bemaerkninger. Vi mener, at sagen nu er tilstreekkelig oplyst til at
kunne afggres i naevnet."
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Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af policen fremgar

bl.a.:

Lensikring genner

Hvem - dzkkerq _

B0% af din len, nar AMB er fratrukket, dog hejst 8.000 kr.imd. fer skat, nar
For hvilket belab? udbetalingen ls=2gges sammen med dagpengene, sygedagpenge, indtsgt fra
deltidsarbejde og evt. anden labende indtsegt — fx fra en forsikring.

Hajst 12 manader pr. arbejdsleshedsperiode

id? ] -
I hvor lang tid? Hajst 38 manaderi alt

Ledighedsperioden begynder med en selvrisikoperode uden udbetaling. For dig er

Selvrisiko . . A
perioden pa 1 maned.

I kraft fra 1. januar 2018

8 maneder. Forsikringen kan derfor tidligst dsekke ufrivillig ledighed, du far besked

Inifialkarens om efter 1. aprl 2018,

Udleb 1. oktober 2046

Forsikringen deekker som oplyst i denne paolice efter vilkar 8812-3 — log ind og se

Villear dem pa Topdanmark.dk/min-loensikring.

Du kan altid se den aktuelle pris for din forsikring, hvis du logger ind pa

Pris Topdanmark.dkmin-loensikring.

Af fratreedelsesaftale af 22/2 2019 mellem klageren og arbejdsgiver 1 fremgar bl.a.:

"FRATRZADELSESAFTALE
Der er mellem [arbejdsgiver 1], [klageren], indgaet en frivillig fratreedelsesaftale i forbindelse med
[klagerens] egen opsigelse.

Det aftales hermed, at [klageren], fratraeder den 31. maj 2019 iht. fglgende vilkar:

¢ Du skal ikke sta til radighed fra d.d. og indtil den 31. maj 2019. Det aftales dog, at du deltager i
et mgde vedrgrende overlevering af opgaver efter aftale med naermeste leder

¢ Du vil fortsat fa udbetalt din ssedvanlige Ign

e Evt. ej afviklet over-/merarbejde betragtes som afviklet i den tjenstfri periode

* Ferie fra optjeningsaret 2017 betragtes som afviklet ved fratraedelsen

e Ferie fra optjeningsaret 2018 og 2019 afregnes til feriekonto ved fratraedelsen den 31. maj 2019
e Saerlige feriedage fra optjeningsaret 2018 og 2019 afregnes kontant ved fratraedelsen den 31.
maj 2019

¢ Naermeste leder udfeerdiger en udtalelse snarest efter aftalens indgaelse

¢ Du fortsaetter i forlpbet med den aftalte ramme hos ... indtil 31. maj 2019
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Du afleverer i forlengelse af aftalens underskrift alle effekter tilhgrende [arbejdsgiver 1] efter

aftale med narmeste leder - herunder pc, personalekort, nggler m.v.

Din ... konto lukkes ned i umiddelbar forlaengelse af aftalens underskrift

I henhold til Forvaltningslovens § 27 er man som ansat pa [arbejdsgiver 1] palagt tavshedspligt,
nar en oplysning ved lov eller anden gyldig bestemmelse er betegnet som fortrolig, eller nar det i
gvrigt er ngdvendigt at hemmeligholde den for at varetage vaesentlige hensyn til [arbejdsgiver 1]

interesser. Dette gaelder bade under og efter ansaettelsen"

Af anszettelseskontrakt af 31/5 2019 mellem klageren og arbejdsgiver 2 fremgar bl.a.:

"[Arbejdsgiver 2] ansaetter dig herved som timelgnnet ...

T

n

iltreedelse, arbejdssted og arbejdstid
Medarbejderen ansaettes med opstart mandag d. 3. juni 2019. Ansaettelsen er pa timebasis og den

ormale ugentlige arbejdstid er ca. 37 timer."

Af opsigelse af 21/6 2019 fra arbejdsgiver 2 fremgar bl.a.:

"Opsigelse

Virksomheden har gennem den sidste maned oplevet et stgrre fald i omsaetningen, det er derfor

med stor beklagelse, jeg desvaerre ma opsige dig pr. 28/6 2019."

Af AR 275 attest af 24/9 2019 fra klagerens laege til A-kassen fremgar bl.a.:

B Den underiagtes erklaering gég

Jeg vil pa grund af helbredsmmssige mblemropaloemkafbe e, abise aej oloratls S ]

aktlvenngstﬂbudpﬁdatoemihajrga SHREE o &) ™ e 2019 I’
"Jeg har pa grund af helbradsmmssige pro opaagtmunme -m: deellerakﬂat ~ " Dat B ‘
‘aldiveringstiboud pé datoen B hejre. : m’ o " 19192019 J|

'Jeg er indforstaet med, at lssgon f Korfatiet form m medaelequsdnmm denetbzeusmmlge ' saetkryds 3
‘der danner baggrund for nldememstoeﬁ kanske forblndelse med BT o
vamgemb:fggMommm l’se, e e : i .mlndA vm klagesg:behmd}hg oller BRI \J .' : %

Dato [ Underskuﬂ
[ usk
1 | 24-09-2019 1 J

C L?geerklaring (A_tggs}fp_ma i udfyldt stand alene anvendes {il det formal, hvortil den er rekvirerat)
IUndmngelsensdm : PR AR e
{Jeg erklasrer:

~at patienten af hdbrodsmmioagnmd e ikke elier kun med va
- at det ma forventes, at arbejdet:

Er dar bagmn!nger meu,
l'Mlken typo llbojd.

Legens uddybande bemarkmngar

. Ilhar veeret i et udredningsforieb, som giver mistanke om diagnosen PNES, hvilket kortfattet er en
problematik,hvor han i forbindelse med psykisk pres kan udvikle en form for epileptisk anfald, hvor han udvikler
generelle krampeanfald. Det ligner epileptiske kramper til forveksling. man har konstateret at symptomerne er
debuteret i forbindelse med konflikt pa aktuelle arbejdsplads.

| Haner aktuelt i et arbejdsmilje, hvor han ofte er udsat for tilfeslde af udefrakommende pres og stress, gv han er
| ofte test pa at udvikle anfald, og det vurderes derfor at fortszatter [l 03 aktuelle arbejdsplads, s vil har pa et
| tidspunkt né dertil, hvor han far krampeanfald.

Dermed er hans risiko betydelig @get ift en anden arbejdsplads uden tilsvarende pres og stress.
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Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Punkt 4 Hvad og hvornar dakker forsikringen?
Stk. 1. Forsikringen daekker, hvis du bliver arbejdslgs i forsikringstiden. Ved arbejdslgshed forstas i
denne forsikring, at du ufrivilligt er uden arbejde.

Stk. 2. Forsikringen daekker endvidere, hvis du i forsikringstiden bliver ufrivillig arbejdslgs pa grund
af sygdom eller ulykke, eller hvis du mister erhvervsevnen pa grund af sygdom eller ulykke, mens
der allerede sker udbetaling pa grund af ufrivillig arbejdslgshed.

Stk. 3. Ved daekning som fglge af sygdom eller ulykke er det et krav, at en laege bekrafter, at du er
forhindret i at udfgre dit seedvanlige arbejde pa grund af sygdom eller ulykke. Der er ikke daek-
ning, hvis den sygdom eller ulykke, der har medfgrt ufrivillig arbejdslgshed:

e er opstaet for forsikringens ikrafttreedelsesdato

¢ har vist fgrste symptom fgr forsikringens ikrafttraedelsesdato

Ved fgrste symptom forstas det tidligste af fglgende tidspunkter: dine egne iagttagelser, fgrste
legenotat eller kontakt til en laege.

Stk. 4. Forsikringen daekker f@rst, nar selvrisikoperioden er udlgbet. Se illustrationen ovenfor.

Stk. 6. Det stilles som krav for at fa deekning, at:

a. Du er tilmeldt et jobcenter som ledig, medmindre din arbejdslgshed skyldes sygdom eller ulyk-
ke

b. Du er aktivt jobspgende og dermed til radighed for arbejdsmarkedet, medmindre din arbejds-
Igshed skyldes sygdom eller ulykke

c. Du, umiddelbart forud for at du bliver arbejdslgs, opfylder beskaeftigelseskravet pa 12 maneder
— se hertil punkt 15, stk. 3, 5 og 6. Arbejdslgshed i sammenlagt hgjst 2 uger vil dog ikke have ind-
flydelse pa beskaeftigelseskravet.

d. Du ikke inden for initialkarensen, se punkt 15, stk. 2, bliver arbejdslgs eller far mundtlig eller
skriftlig besked om, at du med overvejende sandsynlighed bliver arbejdslgs — eksempelvis i kraft
af en varsling eller lignende. For selvstaendigt erhvervsdrivende geelder, at du ikke ma ophgre med
den selvstaendige virksomhed fx pga. konkurs, rekonstruktion eller akkord, have viden om kom-
mende ledighed eller selv tage skridt til virksomhedens ophgr inden for initialkarensen.

e. Du er berettiget til udbetaling af dagpenge, se dog litra g

f. Du ikke er frivilligt arbejdslgs og har faet karantaene fra a-kassen. Vurderingen fglger arbejds-
Igshedsforsikringslovens regler om karantaene ved selvforskyldt ledighed.

g. Hvis du som lgnmodtager ikke er dagpengeberettiget af den grund, at du ikke opfylder op-
holdskravet, kan du - hvis du er medlem af AKA- alligevel stadig vaere deekket af Ignsikringen. En
evt. udbetaling fra din Ignsikring vil i sa fald blive beregnet, som om du er dagpengeberettiget,
men udbetalingen vil aldrig kunne overstige det belgb, du ville vaere berettiget til, hvis du ogsa fik
udbetalt dagpenge.

Punkt 5 Hvad og hvornar daekker forsikringen ikke?
Stk. 1. Forsikringen daekker ikke, hvis du:

b. Frivilligt bliver arbejdslgs, herunder frivilligt afslutter dit arbejde i en opsigelsesperiode, hvor
arbejdsgiveren har opsagt dig (du er dog daekket efter opsigelsesperiodens udlgb)
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i. Ikke opfylder beskaeftigelseskravet pa 12 maneders sammenhangende arbejde umiddelbart
forud for fgrste ledighedsperiode. Det er et krav, at du i perioden enten har drevet selvstendig
virksomhed som hovedbeskaftigelse med mindst 30 timer om ugen, eller har vaeret i arbejde som
Isnmodtager med mindst 16 timer om ugen. Anszettelse i fleksjob, job med Igntilskud eller lig-
nende stgttet beskaeftigelse texller ikke med ved opggrelsen af, om beskzftigelseskravet er op-
fyldt.

Punkt 8 Hvis du bliver ledig...

Stk. 4. Du er forpligtet til at give Topdanmark den dokumentation, som vi finder ngdvendig, og vi
kan eventuelt anmode om yderligere oplysninger ved behandling af anmeldelse, herunder fx:

a. Dokumentation fra din arbejdsgiver om, at du pa det relevante tidspunkt var i arbejde

Punkt 15 Ordforklaring — definitioner...

Stk. 3. Ved beskaeftigelseskrav forstas den sammenhangende periode, hvor du skal have vaeret i
arbejde, umiddelbart forud for den fgrste gang du er deekningsberettiget pga. ufrivillig arbejdslgs-
hed. Det er et krav, at du i perioden enten har drevet selvstaendig virksomhed som hovedbeskzef-
tigelse med mindst 30 timer om ugen, eller har veeret i arbejde som Ignmodtager og har veeret i
arbejde med mindst 16 timer om ugen. Ansattelse i fleksjob, job med Igntilskud eller lignende
stgttet beskaeftigelse, teeller ikke med ved opggrelsen af, om beskaeftigelseskravet er opfyldt.

Stk. 4. Ved udbetalingsperiode forstas den periode, hvor du er berettiget til udbetaling fra forsik-
ringen.

Stk. 5. Lgn opggres for bade Ignmodtagere og selvstaendige efter arbejdslgshedsforsikringslovens
regler og tilhgrende bekendtggrelser. Sondringen mellem lgnmodtagere og selvstaendigt er-
hvervsdrivende, samt definition af Ign, arbejde, arbejdstimer, beregningsperiode og -grundlag fgl-
ger arbejdslgshedsforsikringslovens regler og tilhgrende bekendtggrelser."

Navnet udtaler:

Klageren har tegnet Ignsikring den 1/7 2018. Pa tidspunktet for tegningen af Ignsikringen var
klageren ansat hos arbejdsgiver 1. Klageren indgik en fratraedelsesaftale med arbejdsgiver 1
den 22/2 2019 med virkning fra den 31/5 2019. Klageren har anfgrt, at han pr 3/6 2019 blev
ansat ved arbejdsgiver 2 som timelgnnet med ca. 37 timer om ugen. Klageren har oplyst, at han
blev opsagt med 7 dages varsel den 21/6 2019 pa grund af et stgrre fald i omsaetningen. Klage-

ren gnsker lgnsikring i den periode, hvor han har veeret ledig.

Klageren har blandt andet anfgrt, at han var ansat med ca. 37 timer om ugen ved arbejdsgiver

2, at han i starten af ansaettelsesforholdet afholdt ferie, og at det ikke fremgar af betingelserne,
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at han ikke ma holde ferie under ansaettelsen, eller at afholdt ferie skulle vaere medvirkende til,
at han ikke kan fa udbetaling fra forsikringen. Han har oplyst, at han ikke kan dokumentere an-
settelsesforholdet yderligere end ansattelseskontrakten, idet arbejdsgiver 2 ikke naede at
oprette ham i nogle steder, og at arbejdsgiver 2 ikke har indberettet feriepenge og heller ikke
gnsker at indberette feriepenge. Han har ogsa anfgrt, at han ikke blev frivillig ledig hos arbejds-
giver 1, idet han ikke havde andet valg i forhold til sit helbred end at tage imod fratraedelsen, og

at hans leege har skrevet under pa en attest.

Selskabet har afvist at udbetale ydelser med henvisning til, at klageren ikke har fremuvist til-
streekkelig dokumentation for ansaettelsesforholdet hos arbejdsgiver 2, og at klageren ikke fin-
des at have dokumenteret, at han umiddelbart forud for fgrste ledighedsperiode opfyldte be-
tingelserne for beskaftigelseskravet. Selskabet har henvist til vilkarenes pkt. 4, stk. 6, litra c,
hvoraf det fremgar, at det er en betingelse for at modtage udbetaling, at klageren, umiddelbart
fer arbejdslgsheden, opfylder beskaeftigelseskravet pa 12 maneder, jf. vilkarenes pkt. 15, stk. 3,
5 og 6, og at klageren som lgnmodtager skal have veeret i arbejde med mindst 16 timer om
ugen. Selskabet har forinden sagens indbringelse for naevnet bedt klageren om at fremsende
yderligere dokumentation pa ansattelsesforholdet, og selskabet bemaerker, at det virker be-
synderligt, at arbejdsgiver 2, ifglge opslag i cvr-registeret pa virk.dk, siden stiftelsen i 2010 alene

har haft en enkelt ansat i 1. kvartal 2016.

Selskabet har endvidere anfgrt, at der geelder en initialkarensperiode pa 9 maneder, som udlgb
den 1/4 2019, at klagerens fratreedelsesaftale med arbejdsgiver 1 er indgaet i karensperioden,
og at klagerens lgnsikring derfor ikke deekker, uanset om klageren kan anses for at veere blevet

ufrivilligt ledig eller e;j.

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes punkt 4, stk. 6, litra c, at det stilles som krav for at fa
daekning, at "du, umiddelbart forud for at du bliver arbejdslgs, opfylder beskaftigelseskravet pa
12 maneder — se hertil punkt 15, stk. 3, 5 og 6. Arbejdslgshed i sammenlagt hgjst 2 uger vil dog

ikke have indflydelse pa beskaeftigelseskravet", og af punkt 15, stk. 3 fremgar, at "ved beskaefti-
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gelseskrav forstas den sammenhangende periode, hvor du skal have vaeret i arbejde, umiddel-
bart forud for den fgrste gang du er daekningsberettiget pga. ufrivillig arbejdslgshed. Det er et
krav, at du i perioden enten har drevet selvstaendig virksomhed som hovedbeskaeftigelse med
mindst 30 timer om ugen, eller har veeret i arbejde som Ignmodtager og har vaeret i arbejde

med mindst 16 timer om ugen".

Naevnet bemaerker indledningsvist, at det efter almindelige forsikringsretlige principper er den,

som rejser et krav, som skal bevise kravets rigtighed og stgrrelse.

Nzaevnet bemaerker endvidere, at klageren har fremlagt en anszettelseskontrakt af 31/5 2019
hos arbejdsgiver 2, hvoraf fremgar, at klageren blev ansat med opstart mandag den 3/6 2019,
at ansaettelsen var pa timebasis, og at den normale ugentlige arbejdstid var ca. 37 timer. Endvi-

dere har klageren fremlagt den skriftlige opsigelse fra arbejdsgiver 2.

Efter en gennemgang af sagen og efter en samlet vurdering finder naevnet ikke at kunne kritise-
re, at selskabet har afvist at yde daekning under henvisning til, at klageren ikke har godtgjort, at
han opfylder beskaeftigelseskravet i forsikringsbetingelsernes punkt 15, stk. 3, om mindst 16

timers arbejde om ugen i forbindelse med anszettelsesforholdet hos arbejdsgiver 2.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa det oplyste om, at arbejdsgiver 2 ikke har udfeerdiget
Ipnseddel til klageren, at arbejdsgiver 2 ikke har indbetalt feriepenge, at der ikke er oplysninger
om i cvr-registeret om, at klageren har veeret ansat i virksomheden, og at der heller eller i gvrigt
er fremlagt dokumentation fra myndigheder, arbejdsskadeforsikring e.l., der understgtter, at

der har vaeret tale om et reelt ansaettelsesforhold.

Naevnet kan herefter ikke kritisere, at selskabet har afvist deekning under henvisning til, at kla-

geren indgik fratraedelsesaftale med arbejdsgiver 1 i karensperioden.
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Nzevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren tegnede Ignsikring den 1/7 2018, at det af
policen fremgar, at der er en karensperiode pa 9 maneder, og at det af forsikringsbetingelserne
punkt 4, stk. 6, litra d fremgar, at det stilles som krav for at fa deekning, at klageren "ikke inden
for initialkarensen, se punkt 15, stk. 2, bliver arbejdslgs eller far mundtlig eller skriftlig besked
om, at du med overvejende sandsynlighed bliver arbejdslgs — eksempelvis i kraft af en varsling

eller lignende".
Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at det af fratraedelsesaftale af 22/2 2019 mellem klageren og
arbejdsgiver 1 fremgar, at klageren indgik en frivillig fratreedelsesaftale i forbindelse med klage-

rens egen opsigelse.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder AR 275 laegeerklaeringen af 24/9 2019 til klage-

rens a-kasse — kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Svend Bjerg Hansen

Udskriftens rigtighed bekraeftes

Carsten Sennels



