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mod
FF Forsikring A/S

Overstraede 2B
5000 Odense C

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har supplerende Ignsikring. | klageskema af 13/7 2020 til naevnet har klage-
ren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen
Hermed klages over min supplerende Ign forsikring hos FF Forsikring

Jeg tegnede i december 2019 en Ignsikring hos FF forsikring. Desvaerre blev jeg afskediget med
udgangen af juni (afskedigelsen er formuleret, sa jeg fik lgn en maned ekstra og dermed pr ud-
gangen af juni 2020 og jeg opfyldte dermed lige praecis betingelserne om medlemskab 6 maneder.
Det afviser FF Forsikring, der siger, at jeg ikke matte vaere vidende om min afskedigelse i 6 md jf.
kravet om 6 maneders medlemskab (dvs. jeg ikke matte vaere eller blive vidende om afsked inden-
for 6 maneders perioden).

Vilkaret om viden om afsked er af mig laest som: 'at jeg ikke ved tegning matte vaere bekendt med
kommende afskedigelse.'

Det er ret meget snyd, hvis FF Forsikring slipper afsted med den tolkning

Jeg afventer jeres vurdering af sagen, da det har stor betydning for min gkonomi. Jeg var tidligere
ansat hos [arbejdsgiver 1] siden feb. 2017 men pendlede til [by 1] og s@gte derfor andet job i [by],
hvor jeg bor og sagde derfor op og tog derfor arbejde i [arbejdsgiver 2] pr 1 april 2020, men blev
afskediget med Ign til udgangen af juni maned. (Jeg startede midt i lock-down og fik ikke funktio-
nelt pc udstyr og alle medarbejdere hjemsendt ... min leder kaldte alle de ansatte 'rgvhuller' og
den kombination af mangel pa respekt for folk og ikke funktionel arbejdsplads mestendels pga.
den umiddelbare leder, fgrte til opsigelse.
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Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg gnsker daekning jf. policen som jeg har betalt gennem 6 maneder"

Selskabet har i brev af 22/9 2020 til navnet bl.a. anfgrt:

"Forsikringstageren har med virkning fra den 1. januar 2020 tegnet en Ignsikring med en daekning
pa 19.000 kr. som supplement til sin a-kasse. Forsikringstageren gnsker dette produkt den 20. de-
cember 2019, og den pagaeldende police treeder i kraft til den 1. kommende fgrste, hvilket er den
1. januar 2020.

| forbindelse med kpbet af produktet bekraefter forsikringstageren via selskabets acceptpolitik at
have laest og accepteret de vaesentligste kriterier for produktet, herunder at der er en kvalifikati-
onsperiode pa 6 maneder, hvor forsikringstageren ikke ma fa kendskab til opsigelse. Det betyder
at forsikringstageren i perioden fra 1. januar 2020 — 30. juni 2020 ikke ma veere vidende om at bli-
ve opsagt fra sit job.

Eftersom forsikringstageren bliver opsagt fra sit job den 18. maj 2020 sker opsigelsen saledes i
kvalifikationsperioden. Det er ikke et spgrgsmal om fratraedelsestidspunktet.

Selskabet fastholder derfor sin afggrelse af 6. juli 2020."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af et oversigts-
dokument over forsikringen, som klageren har fremsendt, fremgar det bl.a.:

"Oversigtsdokument
| denne oversigt vedrgrende Ignsikring, er her nogle vigtige forhold, som du skal veere opmaerk-
som pa.

Oplysninger, som du har angivet

Vi har noteret, at du ved din anmodning om tegning af forsikringen har bekraeftet fglgende:
e Duer fyldt 18 ar og er under 59 ar.

e Du har ikke, eller burde ikke have, kendskab til kommende arbejdslgshed.

Ikrafttraedelse
Forsikringen traeder som udgangspunkt i kraft den 1. i maneden, efter FF Forsikring A/S har mod-
taget din tilmelding til Ignsikring.

Dakning, premie og skatteforhold

Lansikring daekker i tilfelde af arbejdslgshed, som du far kendskab til 6 maneder eller senere ef-
ter, at Ignsikringen er tradt i kraft. Det er en forudsaetning, at din arbejdsgiver har udbetalt Ign i
de fgrste 6 hele maneder efter, at Ignsikringen er tradt i kraft. Denne periode betegnes som 'kvali-
fikationsperioden'. Der kan, ved overgang til Fri Lgnforsikring uden medlemskab af A-kassen Frie,
ske overfgrsel af den anciennitet, du har opsparet i en statsanerkendt arbejdslgshedskasse. Har
du en Ignsikring i et andet selskab, kan du ogsa fa denne anciennitet overfgrt til FF Forsikring A/S,
hvis du gnsker en supplerende Ignsikring."
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Af et produktinformationsdokument, som klageren har fremsendt, fremgar det bl.a.:

"Hvilken form for forsikring er der tale om?
En Ignsikring, der daekker, hvis du bliver arbejdslgs.

Hvad daekker den?
| tilfeelde af arbejdslgshed, som du far kendskab til seks maneder eller senere efter den er tradt i
kraft ...

Hvornar gar daekningen til og fra?

Du kan tidligst kgbe forsikringen til den fgrstkommende 1. i en maned, efter selskabet har modta-
get din begaering. Forsikringen daekker efter kvalifikationsperioden pa seks maneder. Forsikringen
er geldende et ar ad gangen, men bliver automatisk fornyet hver ar den 1. januar, som er forsik-
ringens hovedforfaldsdato."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Ved tegning af supplerende deekning kan du viderefgre anciennitet fra en eksisterende lgnforsik-
ring, som du matte opsige i forbindelse med tegning af supplerende daekning. Du skal opfylde de
gvrige betingelser, som er naevnt i afsnittet 'Du kan tegne Ignsikring, hvis du:'.

Ved tegning af fuldtidsdeekning kan anciennitet fra en statsanerkendt arbejdslgshedskasse i Dan-
mark overfgres. Du skal opfylde de gvrige betingelser, som er naevnt i afsnittet 'Du kan tegne Ign-
sikring, hvis du'.

Hvornar daekker Ignsikring

Lonsikring daekker i tilfaelde af arbejdslgshed, som du far kendskab til 6 maneder, eller senere, ef-
ter Ignsikring er tradt i kraft. Det er en forudsatning, at din arbejdsgiver har udbetalt Ign i de fgr-
ste 6 hele maneder efter, at Ignsikring er tradt i kraft. Denne periode betegnes som 'kvalifikati-
onsperioden'. Der kan ved tegning af Lgnsikring ske overfgrsel af den anciennitet, du har opsparet
i en statsanerkendt arbejdslgshedskasse eller fra et andet forsikringsselskab. Denne anciennitet
kan medtages til at opfylde 'kvalifikationsperioden'.

Eksempel:

Hvis Ignsikring traeder i kraft den 1. januar, giver lgnsikring ret til daekning, hvis du far kendskab til
opsigelsen fra den 1. juli samme ar eller senere."

Navnet udtaler:

Klageren gnsker udbetaling af Ignsikring. Hun tegnede Ignsikring "supplerende daekning" med
ikrafttraedelse den 1/1 2020. Hun modtog en opsigelse fra sin arbejdsgiver den 18/5 2020 til
fratraedelse den 1/6 2020. Det fremgik af opsigelsen, at hun med sidste Ignudbetaling ville

modtage en godtggrelse pa en maneds lgn.
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Selskabet har afvist at udbetale Ignsikring med henvisning til, at forsikringen ikke daekker, hvis

klageren far kendskab til opsigelse i kvalifikationsperioden pa seks maneder.

Klageren har anfgrt, at hun havde Ignophgr den 1/7 2020, og dermed lige netop har opfyldt
forsikringens kvalifikationsperiode. Hun har videre anfgrt, at hun har laest vilkaret om viden om

afsked som, at "jeg ikke ved tegning matte veere bekendt med kommende afskedigelse".

Det fremgar af forsikringsbetingelserne, at "Lgnsikring daekker i tilfaelde af arbejdslgshed, som
du far kendskab til 6 maneder, eller senere, efter Ignsikring er tradt i kraft. Det er en forudsaet-
ning, at din arbejdsgiver har udbetalt Ign i de fgrste 6 hele maneder efter, at Ignsikringen er

tradt i kraft".

Det fremgar af et oversigtsdokument og et produktinformationsdokument om forsikringen, at
forsikringen daekker i tilfeelde af arbejdslgshed, som man far kendskab til 6 maneder eller sene-

re efter, at forsikringen er tradt i kraft.

Klageren har faet kendskab til sin kommende arbejdslgshed inden for seks maneder, fra forsik-
ringen tradte i kraft, hvorfor naevnet kan ikke kritisere selskabets afggrelse, som er i overens-

stemmelse med forsikringsbetingelserne.
Som felge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

e

Peter Thgnnings



