Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 17. februar blev i sag nr. 95877:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Industriens Pensionsforsikring A/S

Ngrre Farimagsgade 3
1364 Kgbenhavn K

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har pensionsordning. Han har i klageskemaet af 2/10 2020 til navnet bl.a.
anfort:

"Jeg ... klager over, at Industriens Pension ikke vil udbetale mit depot efter PBS § 29, stk. 3 og 4,
efter tilkendelse af invalidepension.

Sagsforlgb

Efter tildeling af invalidepension, har jeg bedt Industriens Pension om at udbetale mit depot efter
pbs § 29, stk. 3 og 4. (mail 13.09.20, med negativt svar 14.09.20). Der blev klaget over afggrelsen
til klageansvarlig (mail 15.09.20 med negativt svar 17.09.20).

Industriens Pension fastholder, i svaret fra klageansvarlig, at: 'Pensionen tidligst kan udbetales ved
den alder, som er naevnt i din pensionsoversigt.' | mit tilfeelde 60 ar.

Dette gzelder ifglge Industriens Pension, uanset tilkendelse af invalidepension. Vilkarene er ensi-
digt dikteret af Industriens Pension. Det fremgar ikke direkte af vilkarene, at pensionen ikke kan
udbetales ved invaliditet.

Det fremgar af aftaleloven, at bebyrdende vilkar i aftaler skal vaere specielt fremhavede. De skal
desuden veere individuelt drgftet.

En fortolkning af pensionsudbetalings alderen, som ikke fglger lovgivningen pa omradet, er et be-
byrdende vilkar, som skulle have veaeret saerligt fremhavet og drgftet individuelt.

Min fortolkning af aftalevilkarene var og er, at udbetaling fglger lovgivningen, herunder udbeta-
ling ved invaliditet. Hvilket ogsa er seedvane i branchen.
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Jeg gnsker derfor Industriens Pension palagt, at udbetale depotet efter PBS § 29, stk. 3 og 4, med
renter palagt fra 1. november 2020.

Dersom klagenavnet ikke er enig i, at det drejer sig om tolkning af vilkarene, og at denne tolkning
skal falde ud til kundens fordel, jvf. aftalelovens § 38 b. @nskes vilkaret tilsidesat efter aftalelo-
vens § 36, stk. 1 og 2, som urimeligt."

| brev af 20/10 2020 fra selskabet til naavnet hedder det bl.a.:

"Sagsfremstilling

Denne sag omhandler, hvorvidt klager kan fa udbetalt sin pensionsopsparing, fer pensionsudbeta-
lingsalderen er naet, og om han med henvisning til pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 3-4 opnar
ret til at genkgbe sin pensionsopsparing.

Forsikringsforhold
Klager er omfattet af de 'Aimindelige forsikringsbetingelser for forsikringer i Arbejdsmarkedspen-
sionen' geldende fra 1. april 2020. Betingelserne fremlaegges som bilag A.

Klagers pensionsordning fglger dansk rets almindelige regler, medmindre andet fremgar af pensi-
onsordningens aftalegrundlag. Aftalegrundlaget er den til enhver tid geeldende pensionsoversigt,
forsikringsbetingelser og pensionsvejledning.

Det star saledes indledningsvist pa side 4 af betingelserne (bilag A):
'ALMINDELIGE FORSIKRINGSBETINGELSER FOR FORSIKRINGER | ARBEJDSMARKEDSPENSIONEN
De almindelige forsikringsbetingelser geelder for forsikringer i Industriens Pensionsforsikring
A/S (Industriens Pension).
(...)
For pensionsordningen geelder dansk rets almindelige regler, medmindre andet er bestemt i af-
talegrundlaget. Pensionsoversigten, forsikringsbetingelserne og pensionsvejledningen er en del
af aftalegrundlaget for pensionsordningen.’

I henhold til forsikringsbetingelserne, kommer pensionsopsparingen tidligst til udbetaling, nar
medlemmet opnar pensionsudbetalingsalderen.

Der star saledes i forsikringsbetingelserne kap. 1, § 17 i sin helhed (bilag A):
'§ 17 Udbetaling ndr forsikrede gdr pd pension
Ydelser ved alderspensionering kan udbetales, ndr forsikrede ndr den pensionsudbetalingsal-
der, der er angivet i pensionsoversigten, og forsikrede har anmodet om udbetaling. Den forsik-
rede kan ikke fortryde en anmodning om udbetaling, ndr udbetalingen er sat i gang.
Stk. 2. Hvis den forsikrede ikke har ndet folkepensionsalderen, er det en betingelse for retten til
udbetaling af ratepension og udbetaling af livslang pension, at der ikke bliver indbetalt fra en
arbejdsgiver. Begraensningen omfatter ikke ratepension og livslang pension, der er Ekstrapen-
sion.'

Videre fremgar af 'Pensionsvejledningen, gaeldende for 1. april 2020', s. 4, at nar medlemmet op-
nar pensionsudbetalingsalderen, vaelger denne selv tidspunktet for start af udbetaling af pensi-
onsordningen. Pensionsvejledningen fremlaegges som bilag B.

'UDBETALINGER NAR DU GAR PA PENSION
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Nar du har ndet pensionsudbetalingsalderen, vaelger du selv, hvorndr du vil have din pension
fra Industriens Pension udbetalt. Hvis du ikke har ndet folkepensionsalderen, kan de Igbende
pensioner fgrst udbetales, ndr indbetalingerne til pensionsordningen er stoppet. Reglerne om,
hvorndr pensionen tidligst kan udbetales, findes i pensionsbeskatningsloven (...) Pd din pensi-
onsoversigt kan du se, hvorndr pensionerne tidligst kan udbetales.'

| henhold til forsikringsbetingelserne kan den obligatoriske arbejdsmarkedspension genkgbes i
forbindelse med emigration, og kun hvis pensionen ikke er under udbetaling. Der star saledes i
forsikringsbetingelserne kap. 1, § 24, stk. 2 (bilag A):
'Genkgb af ordningen kan alene ske ved emigration, og sd leenge udbetalingen af pension ikke
er begyndt. Dokumentation for, at forsikrede er emigreret, skal foreligge efter naermere regler
fastsat af Industriens Pension. Reglerne findes pa Industriens Pensions hjemmeside. Ekstrapen-
sion kan genkgbes i henhold til kapitel 3 § 8, stk. 3, dog kan genkgb heller ikke ske, hvis udbeta-
lingen er pabegyndt.’

Klager har ikke Ekstrapension hos selskabet.

Om genkgb fremgar det videre af Pensionsvejledningen (bilag B) side 40:

'Du kan fé din pensionsordning i Industriens Pension udbetalt, hvis du emigrerer til et andet
land oq ikke allerede fdr udbetalt pension fra os. Der skal betales statsafgift ved udbetalingen.
Der kan dog geelde andre regler, hvis du har en § 53 A-ordning. Det er et krav, at din fulde skat-
tepligt til Danmark er ophgrt. Dokumentation herfor vil kreeves indsendt. Hvis du bor i udlan-
det, men arbejder i Danmark, er din fulde skattepligt ikke ophgrt, og du kan ikke fd din pensi-
onsordning udbetalt for tid. Det skyldes, at du stadig har en tilknytning til Danmark. Udggr op-
sparingen til livslang pension mere end 100.000 kr., kan der vaere krav om, at du indsender lze-
gelig dokumentation for, at du ikke har alvorlige helbredsproblemer. Kravene til dokumentati-
on finder du pa vores hjemmeside.'

Faktiske omstaendigheder

Klager bliver optaget i arbejdsmarkedspensionsordningen den 1. maj 1996, og den 1. juni 2000
bliver klager passivt medlem i ordningen. Selskabet sender brev til klager den 23. maj 2000, hvor
det oplyses, at klager er overgaet til passivt medlemskab.

Selskabet sender arligt en pensionsoversigt til klager, som viser klagers prognose for udbetaling
ved pension. Seneste pensionsoversigt er dateret den 15. februar 2020, og viser at klager pr. 31.
december 2019 har opsparet 39.272 kr., som tidligst kan komme til udbetaling, nar klager fylder
60 ar. Pensionsoversigten fremlagges som bilag C.

Den 22. juni 2020 kontakter klager selskabet telefonisk. Det fremgar af telefonresumeet af samta-
len, at klager informeres om, at pensionsordningen ikke kan genkgbes, og at han tidligst kan fa
den udbetalt, nar han fylder 60 ar. Telefonresumeet fremlaegges som bilag D.

Den 14. september 2020 modtager selskabet en mail fra klager, hvori han anmoder om at fa sin
pensionsopsparing konverteret til livsvarig pension og fa den udbetalt efter reglerne i pensionsbe-
skatningslovens§ 29, stk. 3-4 med 40 % afgift. Mailen er fremlagt af klager.

Samme dato sender selskabet en svarmail til klager. Selskabet oplyser, at klagers pensionsopspa-
ring er en arbejdsmarkedspensionsordning, som ggr, at den ikke kan komme til udbetaling fgr
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pensionsudbetalingsalderen er opfyldt. Videre oplyser selskabet, at der er fa undtagelser til reg-
len, idet udbetaling kan ske fgr opnaelse af pensionsudbetalingsalderen, ved emigration fra Dan-
mark, eller hvis opsparingen udggr mindre end 10.000 kr. og man har vaeret passivt medlem i de
seneste 12 maneder, eller der er tale om ekstrapension. Mailen er fremlagt af klager.

Den 15. september 2020 modtager selskabet en mail fra klager, som oplyser, at han ikke accepte-
rer selskabets afslag pa at fa udbetalt ordningen fgr tid. Klager anfgrer, at han er omfattet af pen-
sionsbeskatningslovens § 29, stk. 3-4, idet han far fgrtidspension, og at intet i forsikringsvilkarene
er til hinder for, at han kan fa udbetaling efter pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 3-4. Klager
gnsker, at selskabets klageansvarlige skal besvare hans mail. Mailen er fremlagt af klager.

Den 17. september 2020 besvarer selskabets klageansvarlige klagers mail af den 15. september
2020. Mailen er fremlagt af klager. Vi er opmaerksomme p3, at der i mailen henvises til kap. 1, §
16 i forsikringsbetingelserne. Dette er en tastefejl, idet den citerede paragraf retteligt er kap. 1, §
17.

Herefter modtager selskabet klagers ankenaevnsklage.

Selskabets begrundelse

Det er selskabets synspunkt, at klager har de rettigheder og pligter, der er fastsat i aftalegrundla-
get for ordningen. Industriens Pension er et arbejdsmarkedspensionsselskab, hvis hovedformal er
at sikre medlemmerne en Igbende forsgrgelse gennem hele deres pensionstilverelse. Det er
overenskomstparterne, som beslutter og vedtager forsikringsbetingelserne i Industriens Pension.

Klager kan med andre ord ikke kraeve at fa sin arbejdsmarkedspensionsordning udbetalt, hvis det-
te er i strid med forsikringsbetingelserne, og dermed i strid med aftalegrundlaget for pensions-
ordningen.

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes ordlyd, at pensionsordningen fgrst kommer til udbeta-
ling, nar medlemmet opnar sin pensionsudbetalingsalder. Klagers pensionsudbetalingsalder er 60
ar, hvorfor klager ikke har opnaet pensionsudbetalingsalderen endnu.

Selskabet mener saledes, at klager ikke kan fa sin pensionsordning udbetalt som fglge af reglerne i
forsikringsbetingelsernes kap. 1, § 17 (bilag A).

Genkgb

Det fremgar endvidere af forsikringsbetingelserne, at der kun kan ske genkgb ved emigration, og
kun hvis udbetalingen af pensionsordningen ej er pabegyndt, jf.§ 24, stk. 2 (bilag A). Som betin-
gelserne er formuleret skal begge krav vaere opfyldt, fgrend pensionsordningen kan genkgbes.

| denne sag har klager ikke dokumenteret, at han er emigreret fra Danmark, og derfor kan han ik-
ke fa pensionsopsparingen udbetalt fgr tid. Bevisbyrden pahviler klager. Kravet i betingelserne er,
at man beviseligt skal vaere emigreret fra Danmark, hvilket uddybes i pensionsvejledningen (bilag
B), som betydende, at skattepligten skal vaere fuldt ophgrt. Klager har ikke indsendt dokumenta-
tion for, at han ikke laengere er skattepligtig til Danmark.

Selskabets synspunkt er endvidere, at klager pa intet tidspunkt har faet stillet i udsigt, at han kun-
ne fa sin opsparing udbetalt, da han ikke opfylder udbetalingskravene i forsikringsbetingelserne.
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Selskabet har — i fuld overensstemmelse med forsikringsbetingelserne — meddelt klager afslag pa
at tilbagekgbe opsparingen, idet han ikke er emigreret fra landet, jf. bilag C, D samt svar fra sel-
skabets klageansvarlige.

Ankenaevnet har i en lignende sag, om Industriens Pension genkgbsregler, jf. kendelse 95160, sla-
et fast, at der ikke kan ske genkgb, nar medlemmet ikke opfylder betingelserne herom. Kendelsen
vedlaegges som bilag E, idet den i skrivende stund ikke er blevet offentliggjort pa Ankenzvnets
hjemmeside.

Pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 3

Klager anfgrer, at pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 3-4, giver ham ret til at fa udbetalt sin
pensionsordning, som en engangsydelse mod betaling af 40 % i afgift, idet han er blevet tilkendt
fgrtidspension.

Pensionsbeskatningslovens § 29 forpligter ikke et pensionsselskab til at tilbyde genkgb, men regu-
lerer udelukkede de afgiftsmaessige konsekvenser, hvis genkgb sker. Dette er slaet fast i Anke-
nzaevnets kendelse 93809. Det er derfor selskabets synspunkt, at pensionsbeskatningslovens § 29
ikke finder anvendelse i denne sag.

For god ordens skyld henledes naevnets opmaerksomhed pa, at pensionsbeskatningslovens § 29,
stk. 3, udelukkende giver ret til afgift pa 40 % for mindre belgb, som reguleres hvert ar. | 2020 ud-
gor belgbet omkring 11.000,-.

Er der tale om st@rre opsparinger, er afgiften 60 % ,jf. pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 1. Kla-
gers opsparing er pa 39.272 kr., hvorfor pensionsbeskatningslovens § 29, stk. 3-4, under alle om-
steendigheder ikke finder anvendelse.

Opsummerende er det saledes selskabets synspunkt, at klager ikke har krav pa — i strid med afta-
legrundlaget — at genkgbe sin arbejdsmarkedspensionsopsparing, og at pensionsbeskatningslo-
vens § 29 ikke paleegger selskabet at tilbyde genkgb."

Klageren har i brev af 14/12 2020 til naevnet bl.a. bemaerket:

"Ankenavnets afggrelse i sag 95160 er sagen irrelevant, da parten i sagen ikke er tildelt invalide-
pension.

Om de rigide tilbagekgbsregler ogsa vil blive godkendt, efter en prgvelse efter aftalelovens regler,
har vi endnu til gode. Strider de tilbagekgbsregler mod aftaleloven?

| sagen naevner | at tilbagekgbsreglerne ikke strider imod LFV § 60 ¢ ???? § 60 c omhandler vel det
modsatte, om hvornar selskabet kan tvangsudbetale.

Dette er ikke genkgb, det er pensionering som fglge af invaliditet.

Klagen er fortsat: Jeg ... klager over, at Industriens Pension ikke vil udbetale mit depot efter PBS §
29, stk. 3 og 4, efter tilkendelse af invalidepension.



Ankenaevnet for Forsikring

6. 95877

| bilag D fra selskabet, referat af telefonsamtale, er noteret:

Fripolice kan udbetales ved varigt erhvervsevnetab pa 2/3 i alle erhverv.

Jeg har ingen tilbagevaerende erhvervsevne, hvilket er blevet testet gennem mange ar.
Det blev i gvrigt ikke naevnt af medarbejderen i samtalen, kun tilfgjet referatet.

Manglende mulighed for udbetaling ved invaliditet, ma betegnes som et bebyrdende vilkar, som
efter aftaleloven skal sarligt fremhaves og droftes.

Da skattelovgivningen sidestiller udbetalingsalder og invaliditet, skal det afspejles i vilkarene.
Selvom det var skrevet ind i vilkarene, vil det kunne ggres ugyldigt efter aftalelovens regler.
Jeg fastholder derfor, at jeg er berettiget til udbetaling af mit depot som fglge af invaliditet.

Jeg @nsker derfor Industriens Pension palagt at udbetale hele depotet efter PBS § 29, stk. 3 og 4."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Af "pensionsoversigt for 2019" af 15/2 2020 fremgar
bl.a.:

Opsparing Afkast
Pr. 31.12.2019 De seneste 5 ar

39.272 kr. 10.356 kr.

Vi passer pa din opsparing
Du kan begynde at fa dine penge udbetalt, nar du fylder 60 ar. Vi passer pa dine penge indtil da.

Pensionsoversigt 1. januar 2020
Pa grundlag af det arbejdsmarkedets parter har aftalt, er pensionsoversigten sammen med forsik-
ringsbetingelserne og pensionsvejledningen aftalegrundlaget for din pensionsordning.

Prognose for din pension i nutidskroner
Gar du pa pension, nar du er 67 ar, far du disse pensioner Forventet udbetaling
Manedlig livslang pension (skattepligtig) ca. 110 kr."

Forsikringsbetingelserne indeholder bl.a. fglgende bestemmelser:

"KAPITEL 1 ALMINDELIGE FORSIKRINGSBETINGELSER

§ 17 Udbetaling nar forsikrede gar pa pension

Ydelser ved alderspensionering kan udbetales, nar forsikrede nar den pensionsudbetalingsalder,
der er angivet i pensionsoversigten, og forsikrede har anmodet om udbetaling. Den forsikrede kan
ikke fortryde en anmodning om udbetaling, nar udbetalingen er sat i gang.
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Stk. 2. Hvis den forsikrede ikke har naet folkepensionsalderen, er det en betingelse for retten til
udbetaling af ratepension og udbetaling af livslang pension, at der ikke bliver indbetalt fra en ar-
bejdsgiver. Begraensningen omfatter ikke ratepension og livslang pension, der er Ekstrapension.

§ 24 Dispositionsmuligheder

Stk. 2. Genkgb af ordningen kan alene ske ved emigration, og sa leenge udbetaling af pension ikke
er begyndt. Dokumentation for, at forsikrede er emigreret, skal foreligge efter naermere regler
fastsat af Industriens Pension. Reglerne findes pa Industriens Pensions hjemmeside. Ekstrapensi-
on kan genkgbes i henhold til kapitel 3 § 8 stk. 3, dog kan genkgb heller ikke ske, hvis udbetaling
af pension er padbegyndt."

Af pensionsbeskatningsloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 1088 af 3/9 2015, fremgar bl.a.:

"Pensionsordninger med Igbende udbetalinger, rateforsikringer i pensionsgjemed, rateopsparinger
i pensionsgjemed og indeksordninger

§29. ..

Stk. 3. Ved tilbagekgb af en forsikring, der er omfattet af § 2, nr. 4, eller § 7, eller ved konvertering
af en pensionsordning i en pensionskasse, der er omfattet af § 2, nr. 4, eller § 7, til en engangsud-
betaling betales en afgift pa 40 pct. af det udbetalte belgb, safremt de Ipbende ydelser, der i hen-
hold til pensionsaftalen ville tilkomme forsikringens ejer eller medlemmet af pensionskassen pa
udbetalingstidspunktet, ikke kan overstige et grundbelgb pa 9.700 kr. (2010-niveau) arligt, jf. dog
stk. 4. Grundbelgbet reguleres efter personskattelovens § 20. Bestemmelsen i 1. pkt. finder kun
anvendelse for pensionsordninger, der er oprettet som led i et ansattelsesforhold.

Stk. 4. Reglerne i stk. 3 finder kun anvendelse ved udbetalinger, der sker efter, at den forsikrede
eller medlemmet har naet pensionsudbetalingsalderen, medmindre lavere aldersgraense er god-
kendt af Skatteradet, samt ved udbetalinger, der sker efter, at den forsikrede eller medlemmet er
tildelt invalidepension."

Navnet udtaler:

Klageren har en arbejdsmarkedspension i selskabet med en livrenteopsparing pa 39.272 kr. pr.
31/12 2019. Han kreaever, at selskabet udbetaler vaerdien af pensionsordningen med fradrag af
statsafgift til ham. Han har anfgrt, at han er blevet tilkendt offentlig invalidepension, og at dette
ma sidestilles med at opna alderspensioneringsalderen. Han har videre anfgrt, at pensionsbe-
skatningslovens § 29, stk. 3-4, giver ham mulighed for at fa pensionen udbetalt. Han har ogsa
anfgrt, at en fortolkning af aftalegrundlaget, der ikke giver ham mulighed for at fa sin opsparing
udbetalt efter invalidepensionering indebeerer, at aftalevilkarene bgr tilsidesattes efter aftale-

lovens bestemmelser om urimelige aftalevilkar.
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Selskabet har anfgrt, at klageren fgrst kan fa udbetaling fra pensionen, nar han nar pensions-
udbetalingsalderen. Selskabet har videre anfgrt, at der kun kan ske genkgb, hvis forsikrede er

emigreret fra landet, og pensionsudbetalingerne ikke er pabegyndt.

Naevnet bemaerker, at der er tale om en arbejdsmarkedspension, hvorfor vilkarene for klage-
rens pensionsordning - herunder mulighederne for genkgb mv. - er fastlagt pa grundlag af

overenskomstmaessige aftaler mellem arbejdsmarkedets parter.

Naevnet bemarker videre, at pensionsbeskatningslovens § 29 ikke forpligter et pensionsselskab
til at tilbyde tilbagekgb. Bestemmelsen regulerer alene de afgiftsmaessige konsekvenser, hvis et

tilbagekgb effektueres.

Af forsikringsbetingelsernes § 17 fremgar det, at ydelser ved alderspensionering kan udbetales,
nar forsikrede nar den pensionsudbetalingsalder, der er angivet i pensionsoversigten. Af forsik-
ringsbetingelsernes § 24, stk. 2, fglger det, at der alene kan foretages genkgb af den obligatori-

ske pensionsordning, nar forsikrede er emigreret.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke i forsikringsbetingelserne er nogen ret
for klageren til at fa pensionen udbetalt fgr det aftalte pensioneringstidspunkt, der i klagerens
tilfaelde er 60 ar. Der fremgar ingen seerlig ret til at kreeve pensionen udbetalt ved tilkendelse af
offentlig fgrtidspension eller som fglge af indtradt tab af erhvervsevne i gvrigt. Neevnet laegger

til grund, at klageren ikke er emigreret.

Naevnet finder ikke grundlag for at tilsidesaette selskabets aftalevilkar om fgrtidig udbetaling
eller om genkgb efter aftalelovens bestemmelser om urimelige aftalevilkdr mv. Naevnet be-
maerker, at der er tale om normale vilkar for en pensionsordning, og at disse er fastsat som led i

en overenskomstaftale med bindende virkning for klageren.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.
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