Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 18. maj 2021 blev i sag nr. 96226:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Tjenestemandenes Forsikring

Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har bilforsikring. | klageskema af 15/12 2020 til navnet har klageren bl.a.
anfort:

"Kort redeggrelse for sagen

Den 10/10-2020 kgrer min mand vores [bilmaerke] (ikke samlever) til [adresse], for klarggring af
bilen til syn, ikke for at kgre en tur. Da bilen star i tomgang for olietjek (elektronisk oliemaler)
uden for ...klubben [adresse], star der lige pludselig stikflammer op under bilen og motorrummet.
Der lanes en stor pulverslukker af ...klubben [A] som befandt sig i klubben. [A] var ogsa behjalpe-
lig med at slukke ilden, hvilket skete af 2 gange, idet ilden blussede op igen efter fgrste slukning.
Det er saledes ikke korrekt, at der i bilen befandt sig en ildslukker. Bilen bliver transporteret til ...
Auto & Skadecenter, [adresse] og vi hgrer intet ud over en narmest afhgring af min mand i 45
min. foretaget af en kvindelig medarbejder fra TIM-forsikring samt et forsgg pa en efterfglgende
afhgring af mig samme dag af en mandlig medarbejder fra TIM forsikring, hvilket var en yderst
ubehagelig oplevelse, som om vi selv havde forsggt at braende vores bil af. Vi kan nu se at TIM-
forsikring prever at bruge min mands afhgring mod os, med den begrundelse, at bilen har vaeret
sat til salg og vi selv har veeret skyld i branden, grundet manglende vedligeholdelse af bilen, hvil-
ket TIM forsikring ikke tidligere i deres afslag har bragt op, noget tyder saledes pa at deres tidlige-
re afslag 'maske' halter. Den 4/11-2020 modtages afslag pa daekning, grundet manglende ild. Den
11/11-2020 modtages afggrelse nr. 2 med henvisning til at forsikringsselskabets taksator har kon-
stateret, at der ikke har veeret ild i bilen. Den 5/11-2020 anmodes om aktindsigt, hvilket jeg f@rst
far den 17/11-2020 efter at havde rykket for denne. Efter afslag fra TIM-forsikring og for aktind-
sigten fra TIM-forsikring, kontakter min mand ... Auto & Skadecenter, [adresse] telefonisk og
modtager pr. mail en udskrift af bilens motorstyring. | mailen skriver [B], automekaniker fglgende:
'Der er ingen tvivl om at der har veeret ild i bilen, men arsagen er som sagt ukendt. Teorien er
voldsom overophedning af katalysatoren, som fglge af en mekanisk fejl." Af aktindsigten fremgar
det desuden at [C] fra ... Auto & Skadecenter har skrevet til en '[D]' fra TM-forsikring, at han me-
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ner at arsagen til branden er at den ene indsprgjtningsdyse er defekt, sa den fylder cylinderen op
med benzin, hvilket ggr, at katalysatoren bliver meget varmere, hvilket har veeret arsagen til
branden. Endvidere fremsendes billeder til TIM-forsikring '[D]' fra ... Auto & Skadecenter. Ud fra
disse billeder fremgar det ogsa klart, at der ikke kun har veeret skader pa katalysatoren, men ogsa
pa bilens andre dele. Min mand har efter afslaget fra TIM-forsikring haft kontakt til Dansk Tekno-
logisk Institut og de har foretaget en besigtigelse af bilen ved certificeret brandefterforsker [E]
som udtaler fglgende: 'Der kunne konstateres varmeskader, flere steder i omradet omkring mo-
torrummet, skader som placeringsmaessigt kan indikere, at der har vaeret en egentlig brand med
flammer i motoromradet — altsa ikke kun smeltning af plastdele.' Den udarbejdede rapport tilsen-
des TIM-forsikring den 24. november 2014. Den 15. december modtager vi endnu et afslag fra
TIM-forsikring med fglgende begrundelse: 'Det er vores vurdering, at rapporten ikke er 100 %
konkluderende og dermed paviser, at der har veeret Igs ild og dermed brand i bilen.... Desuden er
vi bekendt, at bilen har veaeret til salg, hvor det fremgar af salgsannoncen, at der er en defekt i mo-
toren og, at bilen bruger ca. 1 liter olie pa 100 km. Det vil sige, en defekt i bilens motor, som | der-
ved er bekendt med. Vores overtaksator vurderer, at skaden ogsa kan opsta som fglge af mang-
lende vedligeholdelse af bilen, hvis fejlen ikke er udbedret. Nar bilen bruger sa meget olie, er der
risiko for, at det kan havne i partikelfiltret, og hvis det er sket, vil det starte en overophedning
indvendigt, som billederne indikerer. Der ses tydeligt varme maerker pa filtret." Annoncen blev
indrykket 17. juni 2020, da vi ikke kunne finde ud af, hvorfor bilen brugte sa meget olie og en re-
novering af motoren ville kunne Igbe op i 25.000 kr. plus. Det viste sig dog efterfglgende, at det
var oliestandsmaleren som var i stykker og at vi havde haldt for meget olie pa bilen, hvorfor bilen
den 20. august 2020 blev transporteret ned til [adresse] af ... Vejhjaelp for at fa tappet olie af bilen
og oliestandsmaleren blev skiftet. Annoncen blev derfor taget af, da vi ikke var interesseret i at
szelge bilen, da fejlen nu var udbedret. Jeg har under sagsforlgbet gjort TIM-forsikring opmaerk-
som pa at oliestandsmaleren var blevet udskiftet. Bilen har efterfglgende kgrt uden problemer, sa
jeg star uforstaende over for TIM forsikrings nye pastand om manglende vedligeholdelse, da fej-
len med oliestandsmaleren jo var udbedret i august og bilen fgrst braendte i oktober grundet en
defekt indsprgjtningsdysse.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Anerkendelse af skaden som en brandskade, herunder deekning af udgifter der har vaeret ved
manglende anerkendelse af skaden."

Selskabet har af 26/1 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:

"Tvisten vedrgrer, at vi har afvist erstatningspligten efter skaden d. 10. oktober 2020, hvor der
pludselig stod stikflammer ud af motorrummet pa klagers bil. Klager har tegnet en ansvars- og ka-
skoforsikring gennem TIM Forsikring. Forsikringen er tegnet under betingelser 18T5.

Sagsgennemgang

Vi modtog klagers anmeldelse d. 10. oktober 2020, hvor det fremgik, at der var gaet ild i motoren
pa bilen. Vi bad klager om yderligere oplysninger og hun kontaktede os telefonisk d. 12. oktober
2020 og oplyste, at hendes mand havde kgrt i bilen, da der pludselig stod stikflammer ud af mo-
torhjelmen. llden var blevet slukket med en pulverslukker. Vi bad klager svare pa nogle supple-
rende spgrgsmal, samt afgive samtykke, saledes at vi kunne indhente yderligere oplysninger. Svar
pa spgrgsmalene blev modtaget d. 21. oktober 2020. Efter undersggelse hos vores taksator og hos
veerkstedet blev der fremsendt en afggrelse til klager d. 4. november 2020 med afvisning af er-
statningspligten. Arsagen til afvisningen var, at er ikke havde varet tale om en brand i forsik-



Ankenaevnet for Forsikring

3. 96226

ringsmaessig forstand, og at skaden alene begraensede sig til de mekaniske dele i bilen. Klager
fremsendte en klage umiddelbart efter modtagelsen af afggrelsen. Denne klage blev besvaret 11.
november 2020. 25. november 2020 fremsendte klagere flere bemaerkninger til sagen, ligesom
hun fremsendte diverse fotos og udtalelse fra Teknologisk Institut, herefter benaevnt TI. Udtalelse
og fotos fra Tl blev forelagt vores overtaksator, uden at det gav anledning til at 2endre afggrelsen.
Herefter blev sagen indbragt for Ankenaevnet.

Konklusion

Efter sagen blev indbragt for Ankenavnet har vi haft den forbi Dansk Brandteknisk Institut (DBI).
De udtaler, at der er tale om en overophedning af katalysatoren, hvilket er arsag til skaden. Grun-
den til at katalysatoren overopheder er formentlig pa grund af bilens meget hgje olieforbrug. Vi
henviser her til en salgsannonce, hvor klager angiver, at bilen bruger meget olie.

Jeg henviser i den forbindelse til fglgende uddrag af mail fra DBI:

Det i mine gjne mest interessante i denne sag, er oplysningen op et motorolieforbrug pa ca. 1L pr.
100 km. Det er et ekstremt hgjt forbrug. Et sa stort olieforbrug vil ofte medfgre tilsodet eller helt
defekte taendrgr med darlig forbraending og motorgang til fglge. Det uforbraendte benzin, grundet
darlig forbraending, fgres fra forbraendingskammeret og ud i udstgdningen. Benzinen vil i udstgd-
ningen anteende og medfgre en kraftig overophedet katalysator. | mange tilfaelde vil katalysatoren
blive helt rgdglgdende ogsa i tomgang hvis bilen kgrer lidt tid.

Der har uden tvivl veeret stikflammer pga. overophedningen, men det kan ikke sidestilles med
brand i forsikringsmaessig forstand, idet der ikke er tale om ildsvade — en Igssluppen og flamme-
dannende ild, der kan brede sig ved egen kraft jf. FAL § 79. Uanset om arsagen skyldes kortslut-
ning som f@rst antaget eller overophedning, som DBI bekraefter, sa er der tale om en skade, der
udelukkende begreenser sig til de mekaniske dele i bilen og derfor ikke er daekket af kaskoforsik-
ringen. Pa baggrund af dette kan vi ikke anerkende erstatningspligten."

Klageren har af 28/1 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"TIM Forsikring har nu efter lang tid anerkendt at der har veeret ild i bilen, hvilket ma betegnes
som en lille sejr. Dog er TIM Forsikring nu kommet frem til der ikke er tale om ildsvade — en Igs-
sluppen og flammedannende ild, der kan brede sig ved egen kraft.

Det som taler kraftigt imod TJM Forsikrings konklusion ma vaere deres egen indhentning af oplys-
ninger fra DBI, idet DBI netop skriver at 'ud fra de indsendte billeder er der intet som tyder p3, at
der er sket en kortslutning pa de brandramte ledninger og kabler'. Endvidere skriver DBI, at en
brand altid vil sgge opad, hvilket den ogsa gjorde, op i selve motorrummet som en Igssluppen og
flammedannende ild som matte slukkes to gange. Der er saledes ikke kun tale om smelteskader
som TJM Forsikring hele tiden har pastaet men en ild som 'kan' vaere opstaet grundet en 'maske’
varm katalysator. Efter udskiftningen af oliestandsmaleren, har bilen dog ikke brugt olie. Det er
saledes min pastand, at da der har vaeret ild og denne har bredt sig af egen kraft helt op i motor-
rummet er TIM Forsikring forpligtiget til at anerkende skaden og de omkostninger som der efter-
felgende har vaeret grundet manglende anerkendelse af skaden."
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Klageren har yderligere af 1/2 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Hermed fremsendes yderligere vedr. tidligere praksis vedr. mekaniske fejl contra fglgeskader.
Den 18. marts 2013 blev i sag nr. 83.139: llden gik ud af sig selv, formentlig fordi der ikke var til-
straekkelig ilt til at naere branden. Klageren fik medhold.

Ilden pa min bil matte slukkes to gange med en pulverslukker, sa det er uforstaeligt at TIM betrag-
ter dette som 'lkke' Igssluppen og flammedannende ild.

Den 18. marts 2009 blev i sag nr. 74.891:
Naevnet har gennemgaet sagen og finder, at det efter de foreliggende oplysninger ma laegges til
grund, at den skete skade ma anses for opstaet i - og er begraenset til - bilens elektriske system.

Der stod ild op og under min bil. llden har saledes ikke kun vaeret begraenset til omradet, hvor ka-
talysatoren er, men har bredt sig til hele underbilen op i motorrummet, med skader pa bilen led-
ningsnet i motorrummet, daekplader, lakskader, lugtskader i kabinen m.v.

Den 10. juni 2002 blev i sag nr. 56.908:

Selskabet har ved skrivelse af 29/10 2001 anfgrt: 'Ifglge det oplyste er et leje braendt sammen.
Varmen herfra har forarsaget gdelaggelse af nogle remme mv. Skaden pa lejet er ikke en brand-
skade, men derimod en mekanisk skade, da dette blot er brudt sammen. Fglgeskaden pa remme
mv. anerkendes derimod som brandskade, men er sa begraenset at den ikke overstiger policens
selvrisiko pa 1.808 kr. Dette er den direkte arsag til, at [selskabet] har meddelt at der ikke kan be-
tales erstatning. Selskabet kan naturligvis ikke udtale sig om, hvorvidt en tidligere anmeldt skade
til [andet selskab] var daekningsberettiget eller e;j.'

Der er saledes forskel pa, hvad der er fglgeskader og hvad der er en mekanisk skade. Hvis skaden
er opstaet ved en uteet dysse, ma dette veere den mekaniske skade. Resten ma saledes veere fgl-
geskader som er omfattet af forsikringen."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Neevnet har blandt andet modtaget salgsannonce af
17/7 2020, anmeldelse af 10/10 2020, skadeerklzaering af 20/10 2020, udtalelse fra Auto & Ska-
decenter, fotografier af bilen og af motoren, faktura af 3/9 2020, indledende besigtigelse fra
Teknologisk Institut af 25/11 2020, mail fra taksator til selskabet af 15/12 2020, udtalelse fra
Dansk Brandteknisk Institut og forsikringsbetingelser nr. 18T5. Uddrag af bilagene gengives ne-
denfor. Af salgsannonce af 17/7 2020 fremgar bl.a.:

"[Bilmaerke og model], 2,0, Benzin

Fejl pa motor den bruger olie ca. 1 liter pr 100 km, den skal laves ...
Price: 50,000"
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Af anmeldelse af 10/10 2020 fremgar bl.a.:

"Beskriv hvad der er sket i feltet herunder. Der er gaet ild i motoren"

Af skadeerklaering af 20/10 2020 fremgar bl.a.:

"Du har oplyst at: Der er gaet ild i motoren da hr ft kgrer og holder i tomgang, sa star der pludse-
lig stikflammer ud af motorrum.

Din beskrivelse af kgretgjets stand
Motorens stand Karosseri Stand Lakeringens stand
Fin Fin Fin"

Var der skade pa bilen inden branden
X Ja ... Mindre skade bagkofanger"

Af udtalelse fra Auto & Skadecenter fremgar bl.a.:

"Hej [D] det er mig der har kigget pa [bilmaerke og bilmodel]

Jeg vil mene at arsagen til branden er at den ene indsprgjtningsdyse er defekt sa den fylder cylin-
deren op med benzin hvilket ggr at katalysatoren bliver meget varmere end normalt hvilket jeg
tror har veeret arsagen til branden"

Af faktura af 3/9 2020 fremgar bl.a.:

"VARENR  TEKST ANTAL BRUTTO NETTO IALT BEL@B
LITERMAL 5L 1 108,25 75,78 75,78
[registreringsnr], [bilmaerke], [model] ...

OLIENIVEAU-CENSOR 1 1105,00 773,50 773,50"

Af indledende besigtigelse fra Teknologisk Institut af 25/11 2020 fremgar bl.a.:

"Hermed fremsendes en kort mail, med vores observationer pa jeres [bilmaerke] [registrerings-
nummer]. Der udfzerdiges ikke en egentlig rapport pa denne indledende besigtigelse. Denne un-
dersggelse er aftalt som en indledende besigtigelse, inden der kan igangsaettes en stgrre labora-
torieundersggelse af kgretgjet, hvor der med sikkerhed kan afklares om der har veeret brand med
flammer, eller ej. Hvis der skal igangsaettes stgrre undersggelse, skal kgretgjet fragtes til Teknolo-
gisk Institut .... Herunder er kommentarerne indsat med kursiv fra vores underleverandgr, certifi-
ceret brandefterforsker [E], og han og jeg har i feellesskab gennemgaet fotos m.m.:
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Som aftalt har jeg vaeret ude og undersgge bilen neermere med henblik pG at se om der har vaeret
ildsvade eller der alene er tale om smelteskader pga. for varm motor og udstgdningssystem. Der
kunne konstateres varmeskader, flere steder i omrdadet omkring motorrummet, skader som place-
ringsmeaessigt kan indikere, at der har veeret en egentlig brand med flammer i motoromradet — alt-
sd ikke kun smeltning af plastdele.

Skader under vognen

...32 —overblik motorrum nedefra

...34 — bemeerk, fuldstaendig tab af isolering pa ledninger til venstre

...36 — detalje do

...43 — motor nedefra forfra

...44 — detaljer brandskadet ledningsisolering

...53 —detaljer ved fleksibel gummimuffe

...55 — detaljer ved stik samt fiberforsteerket slange — isolering bortbraendt samt beskadiget
flexslange

Skader gverst i motorrummet
Varmeskader i omrddet ved daekplade for afvanding, k@retgjets

...07 —motorrum ovenfra

...13 —detalje ledningsbundt ved tveerstiver
...21 —detaljer ledningsbundt do

...23 —deekplade afvanding forrude

...24 — smelteskade pd daekplade

...27 —deekplade ved ca. original placering"

Af mail fra taksator til selskabet af 15/12 2020 fremgar bl.a.:

"Da denne skader er koncentreret til ledningsnettet pa undersiden af motoren nzer partikelfilter,
ma det antages at skaden er sket ved over varm partikelfilter, som har smeltet ledninger, her er sa
sket en kortslutning med fglgende skade. Skaden kan vaere opsta ved manglende vedligeholdelse
af bilen, det er oplyst i salgsannonce at bilen bruger meget olie, skulle denne olie havne i partikel-
filtret, vil dette starte en overophedning indvendig, som disse billeder indikerer (se varmemazer-
kerne pa filtret)

Hvordan er disse varmeskader opstaet:
Min faglige vurdering er, at det fra partikelfiltret, som har vaeret rgdglgdende og har smeltet led-

ningsnettet med kortslutning til fglge, ledninger vil smelte i isolering/plast nar dette sker.

Jeg er uenig i at der skulle have varet egentlig brand, da jeg mener det er koncentreret
til/omkring partikelfiltret og ledningsnettet omkring dette."

Af udtalelse fra Dansk Brandteknisk Institut fremgar bl.a.:

"Jeg har taget et kig pa billederne. Vi vil naturligvis altid helt ud og se kgretgjet fysisk idet at der er
mange faktorer der kan spille ind i disse brandsager. Ud fra de indsendte billeder er der ikke noget
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der tyder pa at der er sket en kortslutning pa de brandramte ledninger og kabler. Ledningsisole-
rings materiale pa ledninger & kabler vil naturligt bortbrande fra en udefrakommende brand og
branden vil sgge opad. Hvis der er sket en kortslutning pa ledninger/kabler vil kobberlederne blive
helt harde og mange gange grenne. | denne brand ses stelkablet mellem motor og chassis i ven-
stre side meget grgnt af ir. Men idet at der er brugt en pulverslukker til at slukke branden, vil jeg
vurdere at pulveret har dannet korrosion flere steder i motorrummet. Normalt skal der en meget
hgj stremstyrke gennem sadan et stelkabel fgr det bliver overbelastet.

Det i mine gjne mest interessante i denne sag, er oplysningen om et motorolieforbrug pa ca. 1 L
pr. 100 km. Det er et ekstremt hgjt forbrug. Et sa stort olieforbrug vil ofte medfgre tilsodet eller
helt defekte taendrgr med darlig forbraending og motorgang til fglge. Det uforbraendte benzin
grundet darlig forbreending fgres fra forbreendingskammeret og ud i udstgdningen. Benzinen vil i
udstgdningen anteende og medf@re en kraftig overophedet katalysator. | mange tilfeelde vil kata-
lysatoren blive helt rgdglgdende ogsa i tomgang hvis bilen kgrer lidt tid. Varmen fra den overop-
hedede katalysator kan nemt anteende omkringvaerende brandbart materiale som ledningsisole-
rings materiale. Hvis man kigger pa katalysatoren kunne det godt se ud til at den har varet eks-
tremt varm."

Af forsikringsbetingelser nr. 18T5 fremgar bl.a.:

"4.4 Fxlles bestemmelser for delkasko- og kaskoforsikring
(Hvis en af daekningerne er valgt, fremgar det af forsikringsaftalen

Forsikringen daekker ikke

« Skade, der alene opstar i de mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre skaden
er sket ved brand, eksplosion, lynnedslag og haervzaerk eller er sket under transport pa eller ved
hjeelp af andet befordringsmiddel. Kaskoforsikringen daekker dog en eventuel fglgeskade pa dele,
der ikke er mekaniske, elektriske eller elektroniske."

Fotos af bilen og bilens motor har veeret forevist for naevnet.

Naevnet udtaler:

Klageren anmeldte den 10/10 2020, at der var gaet ild i motoren pa hendes bil. Klageren krae-
ver daekning for bilen. Hun har anfgrt, at bilen breendte pa grund af en defekt indsprgjtnings-
dysse. Klager har blandt andet henvist til Dansk Teknologisk Institut, som udtaler "Der kunne
konstateres varmeskader, flere steder i omradet omkring motorrummet, skader som place-
ringsmaessigt kan indikere, at der har vaeret en egentlig brand med flammer i motoromradet —
altsa ikke kun smeltning af plastdele". Klageren har videre henvist til, at Dansk Brandteknisk

Institut skriver at "ud fra de indsendte billeder er der intet som tyder p3, at der er sket en kort-
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slutning pa de brandramte ledninger og kabler", og at Dansk Brandteknisk Institut skriver, at en
brand altid vil spge opad, hvilket den gjorde — op i selve motorrummet som en Igssluppen og
flammedannende ild, som matte slukkes to gange. Der er saledes ikke kun tale om smelteska-
der. Klageren har yderligere anfgrt, at hun indrykkede en salgsannonce pa bilen, da hun ikke
kunne finde ud af, hvorfor bilen brugte sa meget olie, og da en renovering af motoren ville kun-
ne Igbe op i over 25.000 kr. Det viste sig dog efterfglgende, at det var oliestandsmaleren, som
var i stykker, og at hun havde hzldt for meget olie pa bilen. Hun fik efterfglgende tappet olie af
bilen, oliestandsmaleren blev skiftet i august 2020, og annoncen blev taget af, da hun ikke laen-

gere ville szlge bilen, da fejlen var udbedret. Bilen kgrte efterfglgende uden problemer.

Selskabet har afvist at yde daekning med henvisning til, at der ikke har veeret brand i bilen i for-
sikringsmaessig forstand, og at skade alene er sket i de mekaniske dele i bilen. Der har uden tvivl
vaeret stikflammer pa grund af overophedningen, men det kan ikke sidestilles med brand i for-
sikringsmaessig forstand, idet der ikke er tale om ildsvade — en lgssluppen og flammedannende
ild, der kan brede sig ved egen kraft jf. forsikringsaftalelovens § 79. Selskabet har blandt andet
anfgrt, at Dansk Brandteknisk Institut har udtalt, at arsagen til skaden er overophedning af ka-
talysa-toren, og at katalysatoren formentlig overophedede pa grund af bilens meget hgje olie-

forbrug.

Af udtalelse fra Auto & Skadecenter fremgar det, at "Jeg vil mene, at arsagen til branden er, at
den ene indsprgjtningsdyse er defekt, sa den fylder cylinderen op med benzin hvilket ggr, at
katalysatoren bliver meget varmere end normalt, hvilket jeg tror, har veeret arsagen til bran-

den".

Af indledende besigtigelse fra Teknologisk Institut af 25/11 2020 fremgar det, at "Denne under-
spgelse er aftalt som en indledende besigtigelse, inden der kan igangszettes en stgrre laborato-
rieundersggelse af kgretgjet, hvor der med sikkerhed kan afklares om der har vaeret brand med
flammer, eller €j .... Herunder er kommentarerne indsat med kursiv fra vores underleverandgr,
certificeret brandefterforsker [E], og han og jeg har i faellesskab gennemgaet fotos m.m.: Som

aftalt har jeg veeret ude og undersgge bilen naermere med henblik pa at se, om der har vaeret
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ildsvdade eller der alene er tale om smelteskader pga. for varm motor og udstgdningssystem. Der
kunne konstateres varmeskader, flere steder i omrddet omkring motorrummet, skader som pla-
ceringsmeaessigt kan indikere, at der har vaeret en egentlig brand med flammer i motoromrddet —

altsa ikke kun smeltning af plastdele."

Af mail fra taksator til selskabet af 15/12 2020 fremgar det, at "Da denne skade er koncentreret
til ledningsnettet pa undersiden af motoren naer partikelfilter, ma det antages at skaden er sket
ved overvarm partikelfilter, som har smeltet ledninger, her er sa sket en kortslutning med fgl-
gende skade. Skaden kan veere opstaet ved manglende vedligeholdelse af bilen, det er oplyst i
salgsannonce at bilen bruger meget olie, skulle denne olie havne i partikelfiltret, vil dette starte
en overophedning indvendig, som disse billeder indikerer (se varmemaerkerne pa filtret) ...
Hvordan er disse varmeskader opstaet: Min faglige vurdering er, at det fra partikelfiltret, som
har vaeret rgdglgdende og har smeltet ledningsnettet med kortslutning til fglge, ledninger vil
smelte i isolering/plast nar dette sker. ... Jeg er uenig i at der skulle have vaeret egentlig brand,

da jeg mener det er koncentreret til/omkring partikelfiltret og ledningsnettet omkring dette."

Af udtalelse fra Dansk Brandteknisk Institut fremgar det, at "Ud fra de indsendte billeder er der
ikke noget der tyder pa, at der er sket en kortslutning pa de brandramte ledninger og kabler.
Ledningsisolerings materiale pa ledninger & kabler vil naturligt bortbrande fra en udefrakom-
mende brand og branden vil sgge opad. Hvis der er sket en kortslutning pa ledninger/kabler vil
kobberlederne blive helt harde og mange gange grgnne. | denne brand ses stelkablet mellem
motor og chassis i venstre side meget grgnt af ir. Men idet at der er brugt en pulverslukker til at
slukke branden, vil jeg vurdere, at pulveret har dannet korrosion flere steder i motorrummet.
Normalt skal der en meget hgj stremstyrke gennem sadan et stelkabel fgr det bliver overbela-
stet. Det i mine gjne mest interessante i denne sag, er oplysningen om et motorolieforbrug pa
ca. 1 L pr. 100 km. Det er et ekstremet hgjt forbrug. Et sa stort olieforbrug vil ofte medfgre til-
sodet eller helt defekte taendrgr med darlig forbraending og motorgang til fglge. Det ufor-
brandte benzin, grundet darlig forbreending, feres fra forbraandingskammeret og ud i udstgd-
ningen. Benzinen vil i udstgdningen anteende og medfgre en kraftig overophedet katalysator. |

mange tilfeelde vil



Ankenaevnet for Forsikring

10. 96226

katalysatoren blive helt rgdglgdende, ogsa i tomgang, hvis bilen kgrer lidt tid. Varmen fra den
overophedede katalysator kan nemt antaende omkringvaerende brandbart materiale som led-
ningsisoleringsmateriale. Hvis man kigger pa katalysatoren kunne det godt se ud til, at den har

veeret ekstremt varm."

Af forsikringsbetingelserne fremgar det, at forsikringen ikke deaekker skade, der alene opstar i de
mekaniske, elektriske og/eller elektroniske dele, medmindre skaden er sket ved brand, og at
forsikringen daekker eventuelle fglgeskade pa dele, der ikke er mekaniske, elektriske eller elek-

troniske.

Af forsikringsaftalelovens § 79 fremgar det, at brandforsikring deekker den ved ildsvade forarsa-
gede skade pa en af forsikringen omfattet genstand, selv om denne ikke kommer i brand. Ska-

de, forarsaget ved ild, der ikke kan betegnes som ildsvade, omfattes ikke af forsikringen.

Efter en gennemgang af sagen — herunder de fremlagte fotografier — finder naevnet, at der er
sket skade pa bilen ved brand i forsikringsbetingelsernes forstand, hvorfor selskabet ikke har

veeret berettiget til at afvise at deekke den anmeldte skade.

Navnet har blandt andet lagt vaegt pa den indledende besigtigelse fra Teknologisk Institut, hvor
det fremgar, at "Der kunne konstateres varmeskader, flere steder i omradet omkring motor-
rummet, skader som placeringsmaessigt kan indikere, at der har veeret en egentlig brand med

flammer i motoromradet — altsa ikke kun smeltning af plastdele."

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa udtalelse fra Dansk Brandteknisk Institut, hvor det fremgar, at "I
denne brand ses stelkablet mellem motor og chassis i venstre side meget grgnt af ir. Men idet
at der er brugt en pulverslukker til at slukke branden, vil jeg vurdere, at pulveret har dannet
korrosion flere steder i motorrummet. Normalt skal der en meget hgj stremstyrke gennem sa-

dan et stelkabel, f@r det bliver overbelastet."
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Naevnet har videre lagt vaegt p3, at det af udtalelse fra Auto & Skadecenter fremgar, at "arsagen
til branden er at den ene indsprgjtningsdyse er defekt, sa den fylder cylinderen op med benzin,
hvilket ggr, at katalysatoren bliver meget varmere end normalt, hvilket jeg tror har veeret arsa-

gen til branden."

Nzevnet har tillige lagt vaegt pa klagerens oplysninger om, at der var ild i bilen, og at branden
matte slukkes to gange med en pulverslukker. Naevnet bemaerker, at selskabet ikke ses at have
kontaktet vidner for at fa af- eller bekraeftet det af klageren oplyste handelsesforlgb.

Det forhold — at bilens motor kan have haft et stort olieforbrug, som vil kunne have medfgrt en
kraftig overophedet katalysator, og at der tillige er konstateret en reekke smelteskader eller
varmeskader pa bilen — kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Selskabet, Tjenestemandenes Forsikring, skal anerkende, at den anmeldte skade er en dak-
ningsberettigende brandskade. Selskabet skal genoptage sagsbehandlingen og udbetale erstat-
ning i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Erstatningen forrentes efter forsikringsaftale-

lovens § 24.

Klagegebyret tilbagebetales.

Svend Bjerg Hansen



Ankenaevnet for Forsikring

12. 96226



