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Forsikringstageren har forsikring ved tab af erhvervsevne. | klageskema af 18/1 2021 til naevnet
har klageren bl.a. anfgrt:

"Forsikringsselskabet gnsker at stoppe ydelse, da de mener, efter overvagning, at kunne pavise at
jeg ikke har smerter nok, til ikke at kunne varetage et skanejob, hvilket jeg tidligere har afprgvet
uden succes. Forsikringsselskabet laver denne vurdering, uden hensyntagende til to speciallaegers
vurderinger af mit helbred, som forsikringsselskabet selv har indkaldt til tidligere. Forsikringssel-
skabets overvagninger og observationer er lavet kun i sommermanederne, hvortil speciallaegen
tidligere har informeret forsikringsselskabet om at min tilstand indeholder kun fa 'gode' perioder,
ofte i spil med varmere vejr. Forsikringsselskabet har valgt kun at observere i denne 'varme' peri-
ode.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg gnsker at, forsikringsselskabet fortsaetter sin ydelse, da min tilstand er uaendret og neermere
mod det veerre."

Selskabets advokat har i brev af 16/2 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrel-
sen saledes:

"Klager oprettede per 19. november 1995 en privat pensionsordning hos selskabet. For ordningen
geelder forsikringsbetingelser nr. 5716-2, januar 1987, bilag A.

Den hos selskabet etablerede pensionsordning [...] indeholder ret til forsikringsdaekning, hvis den
forsikredes generelle erhvervsevne nedszettes med 2/3 eller mere pa grund af sygdom eller ulyk-
kestilfaelde. Fortsat berettigelse til forsikringsdaekning er betinget af, at den forsikredes erhvervs-
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evne kontinuerligt skennes nedsat med 2/3 eller mere i ethvert erhverv, og forsikrede er af egen
drift forpligtet til at underrette selskabet om bedring i sin tilstand og erhvervsevne af betydning
for selskabets vurdering heraf, jf. betingelsernes stk. 8, pkt. D, nr. 4.

Hvis erhvervsevnen genvindes, og forudsaetningerne for udbetaling dermed ikke leengere er til
stede, ophgrer udbetalingen.

Forsikringen er tegnet som en invaliderente med ret til arlige udbetalinger, som i 2020 udgjorde
kr.120.071,46, og en arlig fritagelse for betaling af praemie pa kr. 49.501,92.

Sagsfremstilling

Klager, som tidligere har arbejdet som bl.a. [...], fik ifelge sagens lsegelige akter akut opstaede
smerter i nakken i januar 2007 i en alder af [...] ar. Herefter angav klager tillige smerter i knae,
handled og skuldre. Klager havde ikke haft fuldtidsansattelse siden 2001 udover en kort periode i
2005, som ifglge klager stoppede grundet graviditet. De akut opstaede gener fremkom umiddel-
bart efter endt barsel.

Klager blev sygemeldt den 26. januar 2007 grundet de angivne gener i form af led- og muskel-
smerter, som vurderedes at kunne udggre symptomer pa en bindevavslidelse. Klager angav her-
efter kontinuerligt gmme led, mens rgntgenoptagelser, MR-scanninger og gvrige underspggelser
viste normale forhold uden tegn pa artrose. Klager blev senere diagnosticeret med fibromyalgi.

Klager modtog f@rst sygedagpenge og derefter kontanthjzelp i en arraekke efterfglgende sygemel-
dingen. Under 1 % maneds arbejdsprgvning i perioden maj-juli 2008 udviste klager en szerdeles
nedsat effektivitet med kun ca. 15 % af det arbejdstempo, som var normen pa det normale ar-
bejdsmarked. Grundet beskedne objektive fund blev klager i laegeligt regi spaet at skulle sgge re-
validering til fleksjob.

Efter afslutning af behandlingen i offentlig regi, hvilket skete pa klagers eget gnske, overgik hun til
undersggelser og behandling hos reumatologisk speciallaege. Klager angav under denne afklaring
fra marts 2009 og frem gener af uaendret karakter, og [...] Kommune tilkendte herefter klager fgr-
tidspension per 1. juni 2010.

Klager rettede den 29. juni 2010 telefonisk henvendelse til selskabet for at ansgge om forsikrings-
dakning. Klager angav, at hun efter 3 % ars sygemelding pga. slidgigt og fibromyalgi var blevet til-
kendt fgrtidspension, og klager blev herefter tilkendt forsikringsdeekning med tilbagevirkende
kraft fra den 1. juli 2007.

Klager har modtaget forsikringsdaekning frem til den 1. januar 2021, idet klager under selskabets
Igbende opfglgning pa sagen har angivet, at hendes gener pga. sygdom fortsat var af en sa svaer
grad, at de hindrede varetagelse af et arbejde henholdsvis en raekke dagligdags funktioner.

Selskabets Igbende opfglgning

Selskabet har Igbende foretaget opfglgning - som i andre sager, hvor der ydes forsikringsdaekning
- herunder ved fremsendelse af funktionsskemaer og laegeerkleeringer til besvarelse. Klager har i
forbindelse hermed Ipbende overfor selskabet angivet et uandret og meget nedsat funktionsni-
veau som fglge af leddegigt og fibromyalgi, og at hun som fglge heraf var forhindret i at udfgre
erhvervs- som fritidsaktiviteter, mens hun kun delvist kunne udfgre dagligdagsaktiviteter
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Selskabet har Igbende forholdt sig til oplysningerne om udviklingen af de af klager angivne gener.
Sagen har saledes flere gange gennem arene varet vurderet internt hos selskabet i forbindelse
med den Igbende opfelgning, som foretages ved fremsendelse af laegeattester, erklaeringer og
funktionsskemaer til udfyldelse, og i forbindelse med anmodninger om speciallaegeundersggelser
og gennemgang af disse.

Ved ansggning om fortsat forsikringsdaekning i 2012 angav klager i erklaering af 20. november
2012, bilag B, at hendes tilstand var uaendret, at hun ikke var under lzegebehandling, men at hun
dagligt tog smertestillende medicin.

| 2015 indhentede selskabet en erklaering fra reumatologisk speciallaege [...], som er medsendt til
Ankenzvnet af klager, og som med dette svar fremlaegges som bilag C.

| speciallegeerklzeringen af 18. november 2015 blev klagers gener angivet som kroniske smerter i
haender, skuldre, nakke, ryg, venstre balle, hgjre knae samt hovedpine. Specialleegen vurderede
ikke, at der var sket aendringer i klagers tilstand, som havde ledt til diagnosen fibromyalgi og til-
kendelse af fgrtidspension. Klager blev tilkendt fortsat forsikringsdaekning pa baggrund af special-
legeerklaeringen.

Ved en efterfglgende ansggning om fortsat forsikringsdaekning angav klager i en erklaering af 19.
februar 2019, bilag D, at hun havde konstante smerter.

| et Funktionsskema udfyldt samme dato den 19. februar 2019, bilag E, svarede klager, at hun
havde smerter som forhindrede hende i at ga, sidde, sta hhv. kgre bil i laangere tid ad gangen (an-
givet som 0 timer). Klager svarede, at hun var forhindret i at udfgre erhvervsaktivitet, og at hun
ikke havde nogen fritidsaktiviteter.

Klager angav at vaere forhindret i huslige ggremal sasom at stgvsuge, vaske gulve og vride en klud,
og hun svarede nej til spgrgsmalet om, hvorvidt hun havde fritidsaktiviteter.

| en Leegeattest ved nedsat erhvervsevne 2 af 20. februar 2019, bilag F, angav klagers egen laege,
at tilstanden var uandret, saledes at klager ikke kunne deltage i sit hidtidige arbejde og kun del-
vist kunne varetage sine dagligdags funktioner.

| en erklaering dateret 16. september 2019, bilag G, svarede klager, at hun havde daglige, konstan-
te smerter, og at disse smerter samt stive led forhindrede hende i at arbejde, hvormed situatio-
nen ved klagers afkrydsning blev angivet som vaerende uandret.

| funktionsskema besvaret den 5. oktober 2019, bilag H, svarede klager blandt andet, at hun alene
var i stand til at g3, sidde, sta henholdsvis at kgre bil i meget kort tid af gangen pga. smerter, mens
klager angav, at hun ikke var i stand til at cykle. Klager angav endvidere, at hun alene kunne bgje
sig fremover, bagover henholdsvis til siden i et minimalt omfang grundet smerter.

Klager angav, at hun ikke kunne sidde pa hug, ikke kunne streekke armene over skulderhgjde, og
pa spegrgsmal vedrgrende hendes evne til at Igfte svarede klager 'alle dagligdags ting' ved hgjre
savel som venstre arm, idet hun dog angav at tabe ting nogle dage, specifikt eksemplificeret ved



Ankenaevnet for Forsikring

4. 96364

en kaffekop fsva. Begge arme. Klager svarede, at hun var forhindret i at udfgre en raekke huslige
ggremal i form af at vride en klud, hange tgj op pa en tgrresnor, stgvsuge og vaske gulv.

Klager angav gener i form af daglige smerter, stive led, kramper, darlig balance, hukommelses- og
koncentrationsbesveer, hovedpine (2-3 gange ugentligt), treethed og irritabilitet, og hun angav, at
hendes darlige dage i Igbet af en maned udgjorde 30 ud af 31 dage.

Selskabet indhentede herefter en specialleegeerklaering fra reumatologisk speciallaege [...], bilag I.
| erkleering af 30. oktober 2019 blev det angivet, at klager havde konstante smerter, som forvaer-
redes ved fysisk aktivitet. Smerterne bevirkede ifglge klagers svar til speciallaegen, at hun havde
nedsat funktion, hvormed hun for eksempel ikke kunne vride en karklud eller stgvsuge, ligesom
hun ofte havde problemer med af- og paklaedning, og at hun kun kunne bevage sig langsomt. An-
dre dagligdags aktiviteter sdsom at vaske tgj, rydde op og deltage i madlavning blev angivet som
muligt for klager, og klager angav samlet set sit funktionsniveau som varende uaendret siden
2010.

Ved objektiv undersggelse angav specialleegen, at klagers almentilstand var upavirket, ligesom
klager fremstod psykisk upafaldende. Klagers gang fremstod langsom og tydeligt forpint, ligesom
hun generelt bevaegede sig langsomt og forsigtigt. Specialleegen beskrev blandt andet, hvordan
klager udviste tydelige problemer med at fa strgmper og bukser af og pa.

Speciallaegen konkluderede, at klager fremstod med kroniske smerter, og at hun opfyldte kriteri-
erne for diagnosen fibromyalgi. Speciallaegen fandt god sammenhang mellem klagers angivelse af
sit funktionsniveau og klager fremtraeden ved den gennemfgrte samtale og den udfgrte objektive
undersggelse.

Selskabet havde i forbindelse med anmodningen om en speciallaegeerklaering stillet en raekke
konkrete sp@grgsmal, som var relateret til klagers funktionsniveau, og som reelt var relateret til en
raekke fund pa abne kilder pa internettet vedrgrende klager, jf. naermere nedenfor. Til disse
spgrgsmal svarede speciallaegen, at der pa baggrund af den af ham foretagne undersggelse var et
oplagt behov for skanehensyn hos klager, som ikke vurderedes at kunne klare fysisk belastende
hhv. stillesiddende arbejdsopgaver, ligesom finmotoriske opgaver blev afvist at vaere klager muli-

ge.

Speciallzegen vurderede saledes ikke, at klager ville kunne klare et deltidsarbejde uanset skane-
hensyn, hvorfor delvis raskmelding blev afvist at veere en mulighed.

Ved den seneste opfglgning angav klager i en erklzering dateret 16. september 2020, bilag J, at
hendes situation var uzendret, idet hun havde konstante smerter hver dag, og at 'ikke brugbare
led og smerter' forhindrede hende i at arbejde. Klager angav at have et stgrre dagligt forbrug af
Panodil, og at hun derudover tager Kinin og Tradolan efter behov.

Selskabets internetundersggelser

Klagers sag blev ved behandlingen af klagers ansggning om fortsat forsikringsdaekning i 2019 ud-
taget til en rutinemaessig vurdering og neermere undersggelser hos selskabet. Selskabet foretog i
den forbindelse en sdkaldt open source undersggelse pa internettet (OSINT), jf. bilag K, selskabets
OSINT-rapport.
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OSINT-undersggelsen viste en reekke opslag pa sociale medier relateret til klagers deltagelse i mo-
torcykelkgrsel og -klubaktiviteter, hvilket selskabet umiddelbart vurderedes at sta i misforhold til
den af klager angivne funktionsbegraensning grundet bl.a. smerter i hander og skuldre. Opslagene
vedrgrende motorcykelkgrsel pa Facebook gik helt tilbage til 2014, idet klager pa baggrund af bil-
leder, 'tags' og kommentarer vurderedes at have kgrt pa motorcykel i hele perioden.

Det kunne tillige konstateres, at klager var aktiv i relation til [sit barns] ridesport, hvor hun deltog i
steevner, og klager blev umiddelbart vurderet til selv at vaere aktiv indenfor ridesport, idet klager
bl.a. havde delt en video, som indikerede, at klager selv longerede en hest.

Generelt syntes klagers aktivitetsniveau ud fra denne indledende undersggelse at vaere af et an-
det omfang, end det af klager angivne i besvarelser til selskabet og til undersggende leeger. Kla-
gers kontinuerlige angivelse om, at hun ikke at have nogen fritidsaktiviteter, at hendes gener var
konstante og medfgrte, at 30 ud af 31 dage om maneden var darlige, og at der saledes ikke var
forskel pa disse gener og et funktionsniveau begraenset til specifikke dagligdags aktiviteter, blev
umiddelbart vurderet at vaere i strid med de fremkomne fund pa internettet.

Motorcykelkgrsel af savel kortere som leengere distancer savel som deltagelse i en lang raekke ar-
rangementer relateret til motorcykelkgrsel og ridesportsaktiviteter blev vurderet at vaere i uover-
ensstemmelse med klagers angivelse om konstante smerter i heender, albuer, skuldre, ryg og nak-
ke.

Klager angav eksempelvis i sin besvarelse af en erklaering ved ansggning om fortsat forsikrings-
daekning i oktober 2015, at hun var forhindret i at holde om ting uden at krampe. Imidlertid frem-
gik det af et opslag dateret 1. april 2015 pa klagers kaerestes Facebookprofil, at klager kgrte pa
motorcykel, og at hun i den forbindelse inviterede en anden [person] til at kere med som passa-
ger.

Klager er ved selskabets OSINT-undersggelse fundet i en lang raekke opslag i Facebookgruppe for
en lokal motorcykelklub [...] og klager ses at vaere en af tre administratorer af denne gruppe. Kla-
ger ses i en lang reekke posts i Facebookgruppen at deltage i mange ture og arrangementer, og
klager ses pa adskillige af disse opslag ifgrt motorcykeltgj. Ved opslag i CMR vedrgrende de afbil-
lede motorcykler kunne klager konstateres at have veeret registreret ejer af forskellige motorcyk-
ler i perioden fra 2013 og frem.

Blandt de mange opslag vedrgrende motorcykelaktiviteter findes adskillige tilfeelde af ture af laen-
gere distancer, hvilket bl.a. omhandler besgg i andre motorcykelklubber. Klager postede fx den 7.
april 2019 et billede fra havnen i [...] suppleret med teksten 'Pitstop i [...] til en is', og det kunne af
kommentarerne i opslaget konstateres, at klager deltog pa denne tur. Turen fra klagers bopael til
havneni[...] er ifglge Google Maps pa 68,2 km, og den tager ca. 1 time hver vej i bil.

| et opslag den 21. juli 2019 kunne klager ses at have deltaget i en weekendtur pa motorcykel til
[...]. Turen fra klagers bopael til [...] er ca. 188 km.

Klager ses ogsa i en raekke opslag fra 2020 at kgre korte savel som leengere ture pa motorcykel. |
nogle opslag ses klager tillige at kgre pa en 1.000 CC [...] motorcykel indregistreret af klagers kae-
reste. Der er saledes tale om en forholdsvis tung og kraftig motorcykel, som vurderes reelt at blive
brugt af klager.
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Klager kunne endvidere konstateres at have kgrt konfirmationskgrsel pa motorcykel, ligesom kla-
ger i et opslag den 11. juli 2019 ses at have veeret i [...], hvilket blev suppleret med teksten 'Lege-
land til legebgrnene'. Endvidere postede klager den 7. juli 2019 et opslag om besggien [...].

Selskabet vurderede pa baggrund af den mange opslag, at der umiddelbart var et misforhold mel-
lem klagers angivelser over for selskabet, herunder om begranset mulighed for at g3, sta, sidde
hhv. kgre bil (alle angivet til 0 timer), begraensninger ift. gang pa ujaevnt terraen, konstante smer-
ter i en lang reekke led inkl. haender og fgdder, gget smerteniveau ved aktivitet, manglende evne
til at holde om ting uden af fa kramper, nar disse blev sammenholdt med de aktiviteter, som kla-
ger kunne konstateres at have deltaget i under perioden med tilkendt forsikringsdaekning.

Efter selskabets vurdering viste undersggelserne, at klager havde en bedre funktionsevne, end det
af klager angivne. Endvidere viste OSINT-undersggelsen, at klager postede opslag vedrgrende mo-
torcykelkgrsel og sociale aktiviteter relateret hertil, som umiddelbart syntes i modstrid med hen-
des angivelser om gener i szerligt heender, arme og skuldre, forvaerrede smerter ved aktivitet samt
manglende muligheder for at holde om ting.

Selskabet valgte af disse arsager at fa en laegefaglig vurdering af det materiale, som var frem-
kommet ved OSINT-undersggelsen fra selskabets interne laegekonsulent.

Pa grundlag af sagens laegelige akter sammenholdt med klagers erklaeringer og funktionsskemaer
angav laegekonsulenten, at der var indikation for diskrepans for sa vidt angik karakteren af de af
klager angivne gener og det markant reducerede funktionsniveau, som klager havde givet udtryk
for, nar disse oplysninger blev sammenholdt med samtidige opslag pa Facebook. Serligt angav
legekonsulenten, at motorcykelkgrsel var uforeneligt med klagers samtidige angivelser om et
saerdeles begraenset funktionsniveau, som ifglge klagers angivelser til bl.a. selskabet medfgrte en
ophgrt erhvervsevne.

Selskabets observationer
Pa baggrund af ovennavnte oplysninger besluttede selskabet at foretage observationer af klager.
Observationerne fandt sted i perioderne fra den 6.-7. maj, 17.-18. juni samt 10.-13. august 2020.

Selskabets observationsrapporter fremlaegges samlet som bilag 1. Overordnet viste observatio-
nerne fglgende:

Den 6. maj 2020 kunne der ved observationens opstart konstateres ikke at veere kgretgjer ved
klagers bopael. En personbil indregistreret i klagers navn blev efterfglgende kl. 9.50 set parkeret
ved klagers familiemedlems adresse. Kl. 13.30 observeredes klager, da hun ubesveeret og i det der
vurderedes som almindeligt tempo gik til sin bil i fglgeskab med en anden person, hvorefter klager
som fgrer af bilen kgrte de godt 11 km til sin bopael. KI. 17.31 forlod klager igen bopelen i fglge-
skab med samme person, og klager kgrte som fgrer af bilen ca. 22 km til en stald, hvor der sas he-
ste gdende i indhegning, flere arealer til ridning og spring mv.

Klager blev herefter observeret, mens hun i flere tilfaelde gik normalt og ubesvaeret med forskelli-
ge heste i en snor, og hun udviste heller ikke tegn pa gener, da den fjerde hest hun blev set med
virkede lettere uregerlig, og derfor blev f@rt i strammere snor af klager. Efter ca. 1 times ophold
pa stedet kgrte klager med den samme passager retur til klagers bopael.
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Den 7. maj 2020 kunne det ved observationens start kl. 07.43 konstateres, at klagers personbil ik-
ke var at se ved klagers bopeel, og denne blev kort derefter set holdende ved samme adresse som
den foregaende dag.

Klager blev fgrste gang set kl. 09.06, da hun forlod adressen som fgrer af egen bil med to passage-
rer, for ca. 20 minutter senere at ankomme ved klagers bopel. Efter et kort ophold forlod klager
og de to passager igen bopzelen i klagers bil, idet de nu medbragte en hund i bagagerummet.
Klager kgrte herefter retur til den tidligere besggte adresse, hvor klager efter ankomst kl. 10.11
blev set, da hun steg ud fra fgrersaedet, bgjede sig ind pa bagsadet, og herfra Igftede en stgrre
genstand ud. Genstanden vurderedes at vaere tung, og klager lzenede sig mod hgjre side, mens
hun bar afsted pa denne.

Klager blev kl. 13.40 hentet af en [person] i en bil, som ved opslag kunne konstateres at tilhgre
klagers kzaereste. De kgrte til et supermarked med ankomst kl. 14.04, og klager kunne herefter ses
ubesveeret at tage del i indkgb herunder ved at pakke varer i en indkgbspose uden tegn pa gener
eller besvaer derved. Klager blev herefter set at baere en fyldt indkgbspose ud til bilen, uden at
hun fremstod besvaeret herved. Klager og hendes kaereste kgrte herefter til en adresse i [...] med
ankomst kl. 14.34, og observation blev siden ophaevet kl. 15.25.

Den 17. juni 2020 startede observationen kl. 15.05 ved klagers bopal. Klager kgrte kl. 15.50 derfra
i egen bil, og efter at have samlet en person op efter 5 minutters kgrsel, fortsatte de turen til et
supermarked. Efter et kort stop kgrte de videre til den tidligere kendte adresse, hvor de ankom kl.
16.12.

To timer senere forlod klager igen stedet med den samme passager, og klager satte herefter sin
passager af ved et neaerliggende stadion, for herefter at kgre retur til fgrnaevnte adresse, som kla-
ger forlod godt 20 minutter senere med en passager, og de kgrte herefter til fgrneevnte stadion.
Efter ankomst kl. 18.43 blev klager set i fglgeskab med sin passager, mens de gik mod nogle fod-
boldbaner. Klager blev set skubbende pa en klapvogn med et mindre barn i over en distance pa
ca. 600 meter ad fgrst en grussti og sidenhen over graesarealer.

Klager var herefter tilskuer til en fodboldkamp, hvorunder hun samtidig tog sig af fernaevnte barn.
Klager blev blandt set, mens hun bukkede sig i én bevaegelse ned foran barnet, hvorefter hun sat-
te sig pa hug for kort derefter at Igfte barnet op i armene. Bevaegelserne foregik i normalt tempo,
og der blev ikke set tegn pa besvaer ved klagers udfgrelse af disse bevaegelser. De beskrevne be-
vaegelser blev gentaget ubesvaeret, og klager blev ligeledes set baerende pa barnet i frie bevaegel-
ser.

KIl. 20.06 forlod klager igen stedet med fglgeskab, idet klager pa ny blev set skubbende pa fgr-
nzaevnte klapvogn med barnet siddende i. Ved ankomst til klagers bil Ipftede klager uden videre
den nu tomme klapvogn ind i sin bil, efter hun ubesveeret havde dbnet bilens bagsmaek. Herefter
kgrte bilen med klager som fgrer til klagers familiemedlems adresse, hvor en passager blev sat af,
i hvilken forbindelse klager og den anden passager opholdt sig pa adressen i ca. 20 minutter. De
kgrte sa retur til klagers adresse med ankomst kl. 20.54.

Den 18. juni 2020 blev klager fgrste gang set kl. 08.32, da hun i sin bil kgrte ca. 8 minutter til en
ejendom, hvor hun efterfglgende kunne observeres under traening med heste. Klager blev bl.a.
observeret, mens hun i ca. 20 minutter longerede en stor hest, som Igb i trav rundt om klager,



Ankenaevnet for Forsikring

8. 96364

mens hun holdt hesten i et reb. Klager brugte begge arme og haender ubesvaret og skiftede re-
bets placering mellem disse, imens hun guidede hesten, som under traningsgvelsen skiftede ret-
ning. Efterfglgende blev klager set med flere heste, i hvilken forbindelse klager bl.a. blev observe-
ret, mens hun vinkede efter hestene med begge arme over hovedet. Herefter kgrte klager tilbage
til sin bopael, hvor hun ankom kl. 09.48.

Ca. 1 time senere kunne klager konstateres at sld graes med en motoriseret pleeneklipper, som
hun skubbede med begge arme. Herefter kunne det konstateres, at klager havde faet besgg af en
veninde, som opholdt sig pa adressen i godt % time. Kort efter at veninden var kert, forlod klager
bopalen med en passager i bilen. De kgrte til den samme staldejendom, hvor klager blev obser-
veret den 6. maj 2020, og de ankom dertil kl. 14.02.

Klager blev herefter set udfgre en raekke opgaver med pleje af heste, herunder blev klager set
seette reb i en hests hovedtgj, treekkende pa samme hest mv. Efter to timers ophold pa ejendom-
men kgrte de retur til klagers bopeel, hvor de ankom kl. 16.21, hvorefter klager blev set opholde
sig i sin have, inden det kl. 17.23 konstateredes, at klagers bil ikke laengere var parkeret ved bo-
pzlen, hvorfor observationen blev ophaevet.

Den 10. august 2020 blev klager fgrste gang set kl. 12.47, hvor hun i fglgeskab med en anden per-
son luftede hund. Pa turen hentede klager en pakke, og de gik herefter tilbage til klagers bopzel.
Klager fremstod pa intet tidspunkt besvaeret af smerter under gaturen pa ca. 1,2 km, som blev af-
viklet i normalt tempo.

KI. 14.40 kgrte klager fra bopaelen i sin bil, og hun ankom kl. 15.00 til den velkendte staldejendom
ca. 22 km fra bopeelen. KI. 17.00 blev det konstateret, at klager i det mellemliggende tidsrum hav-
de forladt stedet, og udstrakningen af klagers ophold pa ejendommen er saledes uvist. Klager
blev ikke set yderligere denne dag.

Den 11. august 2020 kgrte klager i bil fra sin bopeel kl. 07.49, og efter ophold pa en nzerliggende
adresse i godt 50 minutter, kgrte klager med en anden person til et supermarked, hvor de hand-
lede ind i godt 10 minutter. Herefter kgrte de til et andet supermarked, hvor de handlede yderli-
gere ind i godt 20 minutter. Klager blev hverken under indkgb eller ved abning og lukning af baga-
gesmakken pa hendes bil set at veere heemmet eller i smerter af nogen art, og hun bevaegede sig
efter observationens vurdering normalt. Klager kgrte herefter med den anden person retur til
dennes adresse. Tre kvarter senere kgrte klager tilbage til sin egen bopeel, hvor hun ankom kl.
11.06. Godt tre timer senere kgrte klager pa ny fra bopaelen i sin bil, idet hun nu havde en passa-
ger med i bilen. De udfgrte et kortvarigt indkgb, inden de kgrte retur til klagers bopzel. KI. 17.05
kerte klager pa ny af sted fra bopaelen med en enkelt passager. De kgrte til et naerliggende stadi-
on, hvor klager blev observeret siddende i graesset som tilskuer til en fodboldkamp. Godt to timer
efter ankomsten til stadion kgrte klager med passager tilbage til sin bopael med ankomst kl. 19.30.

Den 12. august 2020 blev klager set at veere aktiv det meste af eftermiddagen, hvor hun besggte
flere forskellige adresser i tidsrummet fra kl. 14-17.

KI. 17.36 kunne en motorcykel hgres, da den forlod omradet ved klagers bopel. Kort derefter blev
en motorcykel observeret pa en nzerliggende tankstation, hvor fgreren, som var iklaedt motorcy-
keltgj med rygmaerke, tankede motorcyklen op. Motorcyklen kgrte herefter retur til klagers bo-
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pzel, og efter et kort ophold kgrte den fra stedet igen kl. 17.43. Under kgrsel blev det konstateret,
at der var en passager pa motorcyklen.

Motorcyklen ankom efter 48 minutters kgrsel til klagers motorcykelklub, hvor det ved ankomsten
kunne konstateres, at klager havde vaeret fgrer af den store 1000 CC motorcykel med passager.
Efter et leengere ophold ved klubhuset kgrte klager med passager fra stedet kl. 21.22, og de an-
kom senere ved klagers bopael kl. 22.14, hvor klager fortsat kunne konstateres at veere fgrer af
motorcyklen.

Den 13. august 2020 blev klager fgrste gang set, da hun kl. 08.51 forlod et supermarked efter ind-
kab, hvorfra hun i bil kgrte hjem til sin bopzel. Efterfglgende blev klager set flere gange i sin have,
hvor hun bl.a. haengte vasketgj op.

KI. 13.08 kgrte den motorcykel, som klager dagen fgr var set kgrende pa, fra bopeaelen. Fgreren
var ifgrt motorcykeltgj tilsvarende det t@j, som klager kgrte i dagen fgr. Efter kort at have tabt
kontakten til motorcyklen, blev denne igen set kl. 13.18, hvor der nu var en passager pa motorcyk-
len. Efter ankomst til klagers bopael kl. 13.20 blev klager og en anden person observeret i klagers
have, inden observationen blev ophaevet kl. 15.00.

Det er selskabets vurdering, at det ved observationer er pavist, at klager lever et aktivt liv med en
lang raekke ggremal ude af huset pa daglig basis, hvilket synes at veere i uoverensstemmelse med
det angivne om et sveert begraenset aktivitetsniveau uden fritidsaktiviteter, konstante smerter
som forsteerkes ved aktivitet, hvilket pa intet tidspunkt er genkendt under observationen af kla-
ger. Endvidere forekommer observationerne i 2020 svaert forenelige med klagers fremtoning i un-
dersggelsessituationer og senest ved speciallaegeundersggelsen ved [...], bilag I.

Klager er ved samtlige observationer set at ga normalt og ubesveeret, og klager er gentagne gange
set at kgre bil til trods egne angivelser om helst ikke at ville kgre i bil. Klager er ikke set at have
begransninger i denne henseende, og der er pa intet tidspunkt set tegn pa ggede gener som fglge
af denne bilkgrsel.

Der er ved observationerne konstateret en kontinuerlig fritidsaktivitet med heste, som klager ses
at veere involveret i savel alene som sammen med andre. Henset til antallet af observationer af
sadan aktivitet sammenholdt med antallet af observationsdage, ma denne aktivitet — som klager
ellers har angivet helt at veere stoppet med — konstateres fortsat at vaere en fast fritidsaktivitet og
hobby for klager. Klager er i den forbindelse alene observeret pa udendgrs arealer, og hun er ikke
observeret til hest.

Aktiviteterne med ridesport er dog i strid med det tidligere angivne, ligesom klager er set udfgre
aktiviteter, som er i uoverensstemmelse med de af hende angivne gener. Klager er ikke set under
ridning, men klagers venindes Facebookopslag den 14. februar 2019 vurderes umiddelbart at vise
klager under dressurridning.

Selskabet leegger dog primaert vaegt pa klagers omfattende aktivitet indenfor motorcykelkgrsel,
som findes uforeneligt med de af klager angivne gener, szerligt i form af konstante smerter i haen-
der og skuldre. Sammenholdt med klagers angivelse om forggede smerter ved aktivitet, og mang-
lende mulighed for at holde om ting, findes motorcykelkgrsel savel generelt som ved det konsta-
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terede omfang i serdeleshed udelukket med de gener, som klager kontinuerligt har angivet over
for selskabet og underspgende laeger igennem arene med tilkendt forsikringsdaekning.

Supplerende undersggelser

Efter udfgrelse af observation foretog selskabet en opdateret OSINT-undersggelse. Klager kunne i
den forbindelse i en reekke opslag fra 2020 konstateres at kgre korte savel som laengere ture pa
motorcykel, som det var konstateret under selskabets observationer. | flere opslag ses klager at
k@re pa den samme 1.000 CC [...] motorcykel, som hun blev set kgre pa i flere tilfeelde under ob-
servationerne herunder pa laengere ture og med passager.

Udover en raekke besgg i andre motorcykelklubber henover sommeren 2020, kunne klager i et
opslag den 23. juli 2020 konstateres, mens hun syntes at saette et kpkken i stand, hvilket heller ik-
ke synes at vaere i overensstemmelse med de angivne gener og funktionsbegraensninger.

Klager ses saledes ogsa ved med den supplerende OSINT-undersg@gelse at have lavet en raekke op-
slag vedrgrende aktiviteter, som vurderes at veere i uoverensstemmelse med klagers gengivelse af
sine gener og deraf fglgende funktionsmaessige begraensninger.

Selskabets legekonsulents vurdering af OSINT- og observationsmaterialet

Selskabet forelagde herefter samtlige sagsakter inklusive ovennavnte undersggelsesmateriale for
selskabets interne laegekonsulent med speciale i reumatologi. Leegekonsulentens vurdering frem-
leegges i sit fulde omfang (anonymiseret) som bilag M.

Leegekonsulenten har tidligere vurderet, at klagers kgrsel pa motorcykel var i strid med de angiv-
ne gener og det indtryk, som klager ved tidligere undersggelser havde givet af en svaer muskulo-
skeletal sygdom.

Leegekonsulenten vurderede herefter, at de foreliggende observationer saede betydelig tvivl om
klagers angivelse af en vaesentlig funktionspavirkning, idet tilstanden vurderes at vaere vaesentligt
bedre end det tidligere oplyste. Samlet har laegekonsulenten angivet, at der ikke findes dokumen-
tation for et generelt erhvervsevnetab pa 2/3 eller mere.

Selskabets korrespondance med klager

Selskabet fremsendte herefter brev af 30. oktober 2020, bilag N, hvori selskabet gjorde klager be-
kendt med, at der var foretaget undersggelser, som efter selskabets vurdering har pavist en vae-
sentlig uoverensstemmelse mellem klagers angivelser til selskabet og undersggende leeger og det,
som konstateredes ved selskabets undersggelser.

Klager fremsendte herefter sine kommentarer til selskabets undersggelser og det anfgrte i brevet
af 30. oktober 2020. Der henvises til klagers brev af 18. november 2020 til selskabet.

Selskabet svarede klager i brev af 22. december 2020, bilag O, hvori selskabet efter fornyet gen-
nemgang af sagen med inddragelse af de fremsendte kommentarer, fastholdt vurderingen af, at
klagers tilstand var bedre end hidtil angivet til selskabet. Klagers generelle erhvervsevne vurdere-
des efter en fornyet gennemgang af sagen, og med inddragelse af klagers kommentarer, saledes
ikke at veere nedsat med 2/3, hvorfor udbetalingerne af invaliderente og preemiefritagelse ville
blive bragt til ophgr per 1. januar 2021.
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Klager har herefter indbragt sagen for Ankenaevnet.

Selskabets stillingtagen til klagen

| klagen til Ankenavnet har klager fremlagt sit brev til selskabet af 18. november 2020. Det er
supplerende i klageskemaet anfgrt, at selskabets observationer er foretaget i sommermanederne,
hvor klagers gener grundet det varmere vejr kan opleve fa 'gode' perioder, idet klager henviser til
speciallaegeerklaeringerne i sagen. Klager har om speciallaegeerklaeringerne szerligt anfgrt, at disse
er indhentet af selskabet, og at selskabets vurdering er foretaget uden hensyntagen til erklzerin-
gerne.

Klager har dermed ikke anfgrt nyt set i forhold til de tidligere fremsendte kommentarer, og sel-
skabet fastholder i den forbindelse, at klagers angivelser over for selskabet savel som de undersg-
gende specialleeger har vaeret misvisende set i forhold til det, der har kunne dokumenteres under
de af selskabets foretagne undersggelser, som er tidsmaessigt sammenfaldende med de foretagne
specialleegeundersggelser henholdsvis besvarelserne til selskabet igennem perioden med tilkendt
forsikringsdaekning.

Selskabet har i forbindelse med klagen til Ankenaevnet for Forsikring pa ny gennemgaet og drgftet
klagers omfattende kommentarer til selskabets brev af 30. oktober 2020. Selskabet fastholder og-
sa herefter den til klager meddelte vurdering, idet klagers hidtidige forsikringsdaekning berettiget
er bragt til ophgr.

Selskabet vurderer derfor fortsat, at der er en vaesentlig uoverensstemmelse mellem det af klager
anfgrte ved leegeundersggelser og ved besvarelser til selskabet, nar dette sammenholdes med op-
lysningerne om klagers fritidsaktiviteter samt det observerede fysiske funktionsniveau, som frem-
gar af selskabets undersggelsesmateriale.

Det fastholdes saledes, at det ved selskabets undersggelser er dokumenteret, at klagers funkti-
onsevne, som er af veesentlig betydning for vurderingen af klagers generelle erhvervsevne i et-
hvert erhverv, ma anses for at veere markant bedre end det, som klager Igbende har angivet over-
for selskabet og undersggende speciallaeger.

Det pahviler klager til enhver tid at sandsynligggre, at klager opfylder betingelserne for daekning.
Det vil sige, at klager tillige skal sandsynligggre, at hendes erhvervsevne er og har vaeret nedsat
med 2/3 i perioden, hvor klager har modtaget udbetalinger, jf. herved FED 2009.6 V.

Under hensyntagen til perioden, hvor klager har opnaet forsikringsdaekning, antages det i Anke-
naevnets praksis, at selskabet bzerer bevisbyrden for, at klager ikke (laengere) opfylder betingel-
serne for forsikringsdaekning, og det er selskabets opfattelse, at denne bevisbyrde er Igftet af sel-
skabet.

Det er saledes selskabets vurdering, at klagers angivelser om betydelige og funktionsnedsaettende
smerter som fglge af den tidligere diagnosticerede fibromyalgi, modsiges af det, der har kunnet
konstateres ved selskabets gennemgang af oplysninger pa seerligt sociale medier samt ved den
udfgrte observation af klager. Selskabet vurderer saledes ikke, at klagers gener er af en sa omfat-
tende grad, som det tidligere er blevet oplyst af klager, og klager vurderes pa baggrund af selska-
bets undersggelser at vaere i stand til at arbejde i mere end 1/3 af normal arbejdstid evt. med
skanehensyn.
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Dette indebeaerer samtidig, at selskabet finder, at klager har bragt sig i en bevismaessig sveer situa-
tion. Klagers bemaerkninger til selskabet i den skriftlige kommentar af 18. november 2020 giver
fortsat ikke selskabet anledning til en aendret vurdering, og det er sdledes ikke sandsynliggjort, at
klagers erhvervsevne er nedsat i daekningsberettigende grad — dvs. med 2/3 eller mere — som fgl-
ge af sygdom eller ulykke, idet der laegges saerlig vaegt pa selskabets undersggelsesfund, herunder
i seerdeleshed de omfattende motorcykelaktiviteter, som i sin karakter er i seerlig uoverensstem-
melse med de af klager angivne gener.

Selskabet henviser til bl.a. Ankenaevnets kendelser i 86.110, 87.589, 88.489, 89.328, 89.610,
89.569, 89.812, 90.117, 91.391, 91.532, 91.661, 92.275, 92.690, 92.838, og 93.245 samt til dom-
mene FED 2009.9 V og FED 2011.230 @.

Det fastholdes derfor, at selskabet dermed har vaeret berettiget til at bringe klagers forsikrings-
daekning til ophgr per 1. januar 2021."

Klageren har i brev af 26/2 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Arbejdsliv

Angdende mit arbejdsliv som advokaten omtaler kan jeg sige at jeg startede som [under 15] arig
med at arbejde pa [...], siden har jeg arbejdet i [...] Flyttede fra [...] pga. udfordringen i at fa arbej-
de som ufagleert, ca. 2 mdr. efter havde jeg job pa [...], blev sygemeldt af lzege ca. halvvejs i gravi-
ditet pga. tunge lgft. 3 dage for jeg blev syg havde jeg skrevet under pa anseettelseskontrakten
som [...] pa [...]. Min yngste [barn] var pa det tidspunkt lige knap 1 ar gammel. Der er ikke noget
jeg hellere vil end at vaere foruden mine smerter og kunne tjene mine egne penge. Jeg har altid,
inden sygdommen, haft fysik hardt arbejde, og siden jeg var 2 ar veeret aktiv rytter. Dette er to
ting jeg med glaede vil kunne ggre igen.

Skanejob

Jeg afprgvede at fa et skanejob, der bestod af at undervise pa [...], 4 timer i ugen. Dette foregik
stdende, siddende og gaende, hvilket jeg ogsa matte opgive pga. smerter og koncentrationsbe-
sveer.

Fritidsaktiviteter

Jeg har ingen fritidsaktiviteter udover at stgtte mine bgrn i deres, sa vidt det er muligt for mig.
Min zldste [barn] er som oftest den der er med min yngste [barn] til div. Steevner. Jeg kgrer dag-
ligt min yngste [barn] ud til hendes pony, dermed prgver jeg at opretholde min keerlighed og pas-
sion for de dejlige dyr.

M.ht. billedet af mig pa min venindes hest, takker hun mig for at have skaffet hende en dressur-
rytter til at ride hendes hest, jeg sad hgjst 5 minutter pa den og ja, jeg har ofte ridetgj pa nar jeg
er med i stalden.

Mc-kgrsel

Jeg kgrer som oftest meget sma ture og golder lange pauser. MC-livet har veeret en del af mig si-
den jeg var [under 20] ar, har dog ikke kgrt fra jeg blev gravid med min zldste [barn], indtil jeg var
sa heldig at min ekskaereste for 7 ar siden kgbt en motorcykel til mig. Jeg har veeret med pa korte
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ture, men hvis de skulle pa laengere ture tog jeg med i bil som passager. Jeg har nu en meget nye-
re motorcykel, som ggr det meget nemmere for mig at kgre, dog er det stadig meget lidt jeg far
kort (600-800 km/aret). Turene indeholder mange pauser, men dette giver mig lidt livsgleede og
indhold. Min yngste [barn] er meget sjeldent bagpa og nar hun er det, belaster hun ikke mig, da
hun er erfaren i at sidde bagpa og altid holder fat i handtaget bagpa motorcyklen, sa hun slet ikke
rgrer mig.

Hjemlige ggremal
Jeg pregver sa vidt muligt at ggre de ting jeg kan holde til de dage jeg kan, sadan at min yngste
(hjemmeboende) [barn] ikke altid bare skal vaere barn til en syg mor, men ogsa veere barn. Hun er
den der slar grees, stgvsuger, vasker gulv og hjelper med madlavningen. At tgrrer stgv af klarer
jeg selv efter at vaere gaet over til engangs-renggringsklude i stedet for at bruge en klud jeg skal
vride i handerne.

Om sommeren vil vi gerne t@rrer tgj ude, min svigersgn har sgrget for at snorene hanger sa langt
nede, at jeg kan na uden at skulle have mine arme for meget op.

Jeg handler en gang i ugen, hvor jeg altid har enten min veninde eller en af mine bgrn med til at
hjaelpe hvor det skulle vaere ngdvendigt. Jeg kgrer helst selv med indkgbsvognen da den giver mig
stgtte. Min bagklap pa bilen er med en laederrem pa 20-25 cm., der ggr at jeg kan lukke uden at
skulle have armene for hgjt op.

Bevaegelse

Jeg blev af speciallaegen i [...] opfordret til at ga sa meget som muligt pa de bedre dage, for bedre
at kunne holde kroppen i gang til de darlige dage. Nar jeg er ude og ga med min aldste [barn] og
mit barnebarn gar jeg med klapvognen, igen fordi denne giver mig stgtte i min gang.

Lige savel som at jeg har prgvet, trods mange smerter, at vaere mor for mine egne bgrn, prgver
jeg ogsa, nu, at vaere bedste for mine bgrnebgrn. Jeg det ggr meget ondt at 'lege' med dem, men
som enhver mor/bedste ville ggre, prgver jeg at bide smerterne i mig, for tro mig, det ggr rigtig
rigtig ondt, men det ville sdre mig dybt, hvis jeg slet ikke gjorde/g@r noget for mine bgrn og bgr-
nebgrn.

Medicin
Jeg blev af specialleegen i [...] opfordret til at tage mindre smertestillende da min mangde er livs-
truende (lzegens udsagn) og fordi jeg jo stadig har smerter trods mangden.

Jeg har stadig de samme smerter og gener, har oveni faet problemer med mavesar pga. for meget
medicin.

Kraenkelse af privatlivets fredag

Mine bgrn, seerligt mine [...], fgler sig konstant overvaget og kigger sig over skulderen nar de er
sammen med mig. Det har vaeret en meget ubehagelig oplevelse for dem. Min aldste [barn] har
det vaert med ikke at have gardiner nede i stuen, da der jo abenbart er blevet overvaget ind i de-
res stue. Ligeledes fgler jeg mig ogsa overvaget 24/7, hvilket er meget ubehageligt og angstpavir-
kende.
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Generelt

Jeg har meget darlig hukommelse, kan ga i et rum for at hente noget og har glemt det inden jeg
nar derind. Jeg kan vaere igen med at forteelle noget, og midt i saetningen glemme, hvad jeg snak-
kede om/hvor jeg kom til. Glemmer om jeg har fodret hunden (oftere nok til hans fordel) og jeg
kan ikke koncentrere mig om en laengere samtale.

Det er meget psykisk og fysisk meget hardt at ga fra at vaere meget fysisk aktiv, bade pa job og i
fritid, til pludselig intet at kunne. Jeg har levet med dette i ca. 14 ar nu og prevet at fa sd meget ud
af livet som muligt, for mig, med min sygdom.

Jeg vedheafter derudover en fil fra fiboromylagi-foreningen, hvor i kan laese lidt om, hvilke lidelser
jeg dagligt lever med.

Konklusion
Ud fra ovenstaende giver jeg altsa IKKE medhold i advokatens konklusion/udsagn."

Selskabets advokat har i brev af 19/3 2021 til navnet bl.a. anfgrt:

"Klager angiver i sit seneste indlaeg, at hun forud for sin sygemelding har haft hardt fysisk arbejde
siden [under 15]-ars alderen. Det skal understreges, at selskabets vurdering af klagers generelle
erhvervsevne foretages uafhaengigt af omfanget af tidligere arbejde og tidligere aktivitetsniveau
for sa vidt angar fritidsaktiviteter.

Selskabet har sadledes foretaget en vurdering af, om klager opfylder kriterierne for deekningsberet-
tigelse under den tegnede forsikring, og i klagers tilfaelde indebzerer dette en vurdering af, hvor-
vidt klager vurderes at kunne varetage et arbejde med de rette skanehensyn svarende til 1/3 af
normal arbejdstid.

Det er selskabets vurdering, at klagers konstaterede aktivitets- og funktionsniveau, som dette er
dokumenteret via OSINT-undersggelsen savel som ved observation, er uforeneligt med, at klager
ikke skulle have en udnyttelig erhvervsevne med 1/3 eller mere per uge med eventuelle skane-
hensyn, idet bemaerkes, at klagers aktiviteter i fritiden ma anses for at veere udtryk for en funkti-
onsevne, som er udnyttelig pa arbejdsmarkedet.

Dette geelder uanset resultatet af den jobprgvning i skanejob, som omtales i klagers seneste ind-
leg. Selskabets undersggelser har saledes pavist et sa vaesentligt misforhold mellem klagers tidli-
gere besvarelser til selskabet og klagers aktiviteter, at dette anses som udtryk for en illoyal tilba-
geholdelse af oplysninger fra klagers side.

Klager er observeret som aktiv med en raekke aktiviteter, som ikke stemmer overens med det af
klager gengivne genebillede. Det skal herved pa ny fremhaeves, at klager Igbende overfor selska-
bet har angivet et usendret og meget nedsat funktionsniveau, og at hendes gener pga. sygdom
fortsat er af en sa sveer grad, at hun er forhindret i at udfgre savel erhvervs- som fritidsaktiviteter,
mens hun kun i begraenset omfang kan udfgre dagligdags aktiviteter.

For sa vidt angar klagers fritidsaktiviteter henvises der til selskabets tidligere indleeg til Ankenaev-
net, og det gentages i den forbindelse, at klagers aktiviteter indenfor ridesport ikke begraenser sig
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til at k@re sin yngste [barn] til og fra stalden. Saledes er klager - i modsaetning til det af hende an-
givne - observeret under udfgrelse af sadanne aktiviteter, uden at dette skete i fglgeskab med
klagers [barn].

Ved observation den 18. juni 2020 opholdt klager sig saledes om morgenen i godt en time alene
pa den ejendom, hvor hun flere gange under observationer blev observeret i forbindelse med ri-
desportsaktiviteter. Her kunne klager blandt andet i ca. 20 minutter ses longere med en hest uden
at der kunne observeres antydning af gener eller bevaegeindskraenkninger.

Der ses ikke at veere nogen arsag til, at aktiviteterne ikke blev udfgrt senere pa dagen af klagers
[barn], som klager opholdt sig med pa samme ejendom i 2 timer samme eftermiddag. Klagers ak-
tiviteter med pasning og traening af heste udggr saledes tydeligvis ogsa en personlig fritidsaktivi-
tet for klager.

Klagers angivelser om, hvorledes flere af de observerede aktiviteter udfgres pa baggrund af laege-
lig anbefaling ma afvises, idet der henvises til selskabets observationer gengivet i observations-
rapporterne, bilag L.

Selskabet skal hertil gentage, at alene klagers k@rsel pa motorcykel er uforeneligt med klagers an-
givelser til selskabet vedrgrende karakteren af hendes gener samt omfanget af disse. Saledes er
klager observeret under savel korte som leengere ture herunder med passager pa motorcyklen, og
klager er pa intet tidspunkt under selskabets observationer set med synlige fysiske begransninger
eller antydning af smerter.

Der henvises i den forbindelse til selskabets tidligere indleeg til Ankensevnet, og herunder til kla-
gers deltagelse pa leengere motorcykelture, og at den af selskabet foretagne OSINT-undersggelse
viser, at klager og klagers motorcykel gentagne gange ses afbilledet pa billeder fra disse ture. Det
skal i den forbindelse fremhaeves, at klager tillige generelt ses afbilledet ifgrt motorcykeldragt, og
klagers forklaring vedrgrende deltagelse pa de laengere ture som passager i en bil kan ikke tillaeg-
ges vaegt.

Klagers gvrige angivelser om, at hun ikke er i stand til at udfgre dagligdags aktiviteter kan selska-
bet ikke kommentere naermere pa. Det bemaerkes dog, at klagers angivelser om et generelt svaert
begraenset funktionsniveau ikke ses at veere i overensstemmelse med selskabets observationer.

Det skal gentages, at selskabet ikke betvivler, at klager har gener, men disse er efter en vurdering
af klagers aktivitetsniveau og pa baggrund af selskabets observationer ikke af det omfang, som
klager tidligere har givet udtryk for, og der er efter selskabets vurdering ikke tilnaermelsesvis tale
om en nedszettelse af klagers generelle erhvervsevne, som begrunder fortsat tilkendelse af forsik-
ringsdaekning.

Afslutningsvis skal selskabet understrege, at selskabet alene har foretaget observationer i over-
ensstemmelse med Forsikring & Pensions retningslinjer, og at disse blev afsluttet den 13. august
2020."

Til dette har klageren fremsendt brev af 26/3 2021, hvori det bl.a. er anfgrt:
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"Forsikringsselskabet skriver gentagende gange at deres personobservation har fundet sted juni
og august 2020, selvom observationsrapporten starter 6. + 7. maj 2020. Hertil gnskes at se, hvor-
nar godkendelsen til personobservationerne, i overensstemmelse med Forsikring & Pensions ret-
ningslinjer, foreleegger?

Desuden skriver [...], at 'selskabet alene har foretaget observationer i overensstemmelse med For-
sikring & Pensions retningslinjer', hvortil der i disses retningslinjer star 'Personobservation skal fo-
retages med tilstraekkelig omhu og ma ikke foretages pa en made, som under gennemfgrelsen
virker forulempende eller truende over for den observerede eller pd en made, sa det er dabenbart
for andre, at der finder en observation sted.' Hertil gnsker jeg igen at pointerer, at observanter er
set pa privat grund gentagende gange (pa opstaldningsstedet for mine [bgrns] heste). Det er mu-
ligt at observationerne er foretaget pa baggrund af en specifik regel/lov, men dette andre ikke pa
at dette er foretager, pa en i sagen, uvedkommendes private grund, og at min aldste [barn] og
[egtefeelle] har matte fa overvagning og alarm pa huset for at hun kan fgle sig tryg, nar han ar-
bejder offshore.

Derudover pointerer Forsikring & Pensions retningslinjer at, 'Det observerede skal beskrives ob-
jektivt, og selskabet skal redeligt og loyalt medtage relevante observationer.' Hertil gnsker jeg at
kommenterer, at forsikringsselskabet kun veelger at observerer pa det de ser som relevant. Fx ikke
hvilken holdning jeg har i kroppen, hvis jeg skal sta stille, ej heller, hvor uroligt jeg ma sidde, for at
sidde. Derudover kommer observanterne gentagende gange med usande pastande, fx min bag-
klap i 2 meters hgjde og ujeevn underlag pa opstaldningsstedet, som faktisk er bestaende af trom-
let, knust asfalt og fliser. Derfor mener jeg ikke, at forsikringsselskabets observanter har udfgrt
personobservationerne uden nogen form for interesse i overordnet og generel observation. Der-
udover er det min overbevisning at observanterne ikke pa nogen punkter kan vurdere hvor mange
smerter jeg har ved fx at longerer en hest i 20 minutter, ligeledes er det umuligt for forsikringssel-
skabet at vurdere, at jeg ynder fart, ud fra en joke pa Facebook.

Jeg har levet med mine smerter og gener i 14 ar nu. Mine smerter ER konstante og skyld i min
manglende hukommelse, koncentration, sgvn og dermed konstante treethed. Jeg star meget ufor-
staende overfor, hvorfor forsikringsselskabet sender mig til diverse speciallaeger, der konstaterer,
at jeg HAR kontante smerter, og aldrig bliver rask, nar forsikringsselskabet efterfglgende ikke tror
pa specialisterne.

Da jeg afprgvede skanejob var jeg intet vaerd for familien, eller mig selv. Jeg bliver ngd til at plan-
laegge ned til den mindste detalje, hvad jeg bruger dagen/ugen pa, for at skane min krop mest
muligt. Der er ikke overskud til spontane input og ligeledes aflyser jeg tit aftaler.

Jeg kan godt se at ligegyldigt, hvor meget jeg prgver at forsvarer mig selv og min sygdom, har for-
sikringen konkluderet at, fordi jeg kan kgre fa ture pa motorcykel om sommeren, longerer en hest
fa gange om sommeren, handle 1 gang i ugen med stgtte fra indkgbsvogn og barn/veninde, vaere
sammen med mine bgrn og bgrnebgrn, drikke kaffe med venner, ma dette betyder at jeg ogsa
skal arbejde. Hvilket jeg star meget uforstaende overfor."

Hertil har selskabets advokat i brev af 16/4 2021 til nasevnet bl.a. anfgrt:
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"Klager er observeret som vaerende aktiv med en rakke aktiviteter, som ikke stemmer overens
med det af klager gengivne genebillede. Disse aktiviteter er herefter blevet sammenholdt med
klagers angivelser over for bl.a. selskabet, og der er i den forbindelse fundet en betydelig diskre-
pans.

Det skal pa ny understreges, at selskabet ikke betvivler, at klager har gener. Pa baggrund af den
foretagne leegefaglige vurdering ud fra de foreliggende akter herunder selskabets OSINT- og ob-
servationsmateriale, vurderes klagers nedszettelse af den generelle erhvervsevne dog ikke til-
naermelsesvis at kunne begrunde fortsat berettigelse til deekning for tab af erhvervsevne.

Der henvises til det tidligere i selskabets indlaeg anfgrte om, hvorledes det observerede aktivitets-
og funktionsniveau ikke stemmer overens med de subjektive geneangivelser, klagers tidligere op-
lysning om hindring i at kunne udfgre dagligdags aktiviteter og herunder aktiviteter forbundet
med motorcykelkgrsel og ridesportsaktiviteter. Det fastholdes derfor, at klagers generelle er-
hvervsevne ikke er begraenset i et omfang, som berettiger til forsikringsdaekning.

Det fremhaeves herved, at den relevante vurdering er, om klager vurderes at vaere i stand til at
arbejde tilsvarende 1/3 af normal arbejdstid eller mere eventuelt med forngdne skanehensyn. Det
skal saledes vurderes, om klager kan arbejde som anfgrt, og ikke om klager skal arbejde, som an-
givet i klagers seneste indlaeg til Ankenaevnet.

Klagers seneste indlaeg indeholder endvidere en rakke angivelser, som sgger at sa tvivl om sel-
skabets overholdelse af blandt andet Forsikring & Pensions retningslinjer (herefter F & P). Dette
ma kategorisk afvises af selskabet, og er i gvrigt helt udokumenteret.

Selskabet skal endnu en gang understrege, at selskabet alene har foretaget observationer i over-
ensstemmelse med F & P’s retningslinjer, og at disse blev afsluttet den 13. august 2020. Det be-
maerkes herved, at den interne godkendelsesprocedure af gennemfgrelse af observationer, jf. F &
P’s retningslinjer, naturligvis blev foretage forud for den 6. maj 2020.

Selskabet har foretaget observationer pa de datoer, som fremgar af selskabets indleeg til Anke-
naevnet af 16. februar 2021, og klagers bemaerkninger om observationernes opstart i maj 2020
veekker derfor forundring, da disse observationer er gennemgaet i svarskriftet af 16. februar 2021,
ligesom observationsrapporterne for den 6.-7. maj 2020 er fremlagt som del af selskabets bilag L.

Klager har endvidere fremsat et postulat angaende observationer foretaget pa privat ejendom.

For god ordens skyld understreges det, at selskabet ikke tidligere er mgdt med disse indsigelser
fra klager vedrgrende observationernes karakter, og der er saledes tale om helt nye og - som an-
fort - fuldstaendigt grundlgse postulater, som selskabet kategorisk kan afvise.

Selskabets observatgrer har pa intet tidspunkt befundet sig pa den omtalte staldejendoms grund,
og selskabets observationer er foretaget i fuld overensstemmelse med gaeldende regler og ret-
ningslinjer, og herunder F & P’s retningslinjer, som naevnt af klager. Der er saledes heller ikke an-
vendt kameraer eller andet udstyr for at konstatere det, som observatgrerne har noteret i obser-
vationsrapporter.
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Det er selskabet uvist, hvorledes observationerne skal have pavirket klagers aldste [barn] og den-
nes [person], sddan som det er anfgrt. Selskabet har saledes pa intet tidspunkt foretaget observa-
tioner pa denne placering ud over at konstatere klagers ankomst og afgang fra stedet, jf. tillige bi-
lag L.

Selskabet ma derfor afvise, at klager eller gvrige personer pa noget tidspunkt skulle vaere obser-
veret pa en vis, som kan have virket forulempende eller truende, og der har efter selskabets over-
bevisning pa intet tidspunkt vaeret antydning af mistanke om foretagen observation hos hverken
klager eller andre pa tidspunktet for disse observationer.

Det bemaerkes dertil, at der ikke foretages 'selektion' i forhold til det observerede, der noteres,
som dette fremstar for observatgren, hvorfor klagers fremtoning og eventuelle synlige antydning
af gener, funktionsbegraensninger mv. fremgar af bilag L i det omfang, observatgrerne har konsta-
teret. Det afvises saledes, at der alene skulle fremga notater baseret pa en subjektiv udvaelgelse.

Observationerne er — som hidtil angivet — foretaget i fuld overensstemmelse med F & P’s retnings-
linjer."

Heroverfor har klageren i brev af 29/4 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Observationer
| observationerne star der blandt andet at underlaget i staldens omrader er ujeevne, uden at dette
er blevet undersggt.

Observanden skriver ogsa at jeg lgfter mit barnebarn ved min aldste [barn], dette vil personen
kun kunne se igennem stuevinduet, ej heller her har observanden vaeret opmaerksom pa hvordan
jeg lgfter.

Observanden skriver at jeg star og sidder til [barns] fodboldkamp, igen ikke opmaerksom pa hvor-
dan jeg star, hvordan jeg sidder, ej heller hjalpen jeg far til at komme op igen.

Generelt har observationerne ingen fokus pa hvordan jeg sidder, star eller gar, ej heller hvordan
jeg kommer ud og ind af min bil.

Jeg vil igen understrege at jeg synes disse observationer er udfgrt, til forsikringens fordel.

Derudover vil jeg, som alle andre, sjeldent/aldrig dele andet end et glansbillede pa de sociale
medier. Hvor mange gor overhovedet det?

Advokatens skriv
Forsikringen siger ikke at jeg skal arbejde, men at jeg kan ... Hvis jeg kunne arbejde, havde jeg ikke
et sekund veeret i tvivl om, at jeg gjorde det. Igen, sa er det afprgvet.

Jeg kan sagtens fglge forsikringen i, at de gerne vil slippe for at udbetale mere til mig, med det er
jo i bund og grund derfor jeg i sin tid tegnede netop den form for forsikring, i tilfeelde af, at jeg
skulle blive kronisk syg. Dette er jeg til enhvers frygt blevet.



Ankenaevnet for Forsikring

19.

96364

Fibromylagi og gigt er desvaerre en usynlig sygdom, hvor andre end de ramte ikke har den fjerne-
ste ide om, hvor meget man er heeammet og hvor mange smerter man har.

Advokaten skriver desuden at jeg ikke tidligere har patalt den made overvagningen har foregaet
pa. Der henviser jeg til mit svar 26. februar 2021.

Konklusion
Ud fra ovenstaende giver jeg altsa IKKE medhold i advokatens konklusion/udsagn."

Selskabets advokat har herefter i brev af 12/5 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Klager fremkommer i indlaegget med en raekke bemaerkninger til selskabets rapporter om obser-
vationerne.

Selskabet ma afvise klagers bemaerkninger i forhold til observationsrapporternes beskrivelser af
klager. Observatgrerne har saledes - som det netop fremgar af rapporterne - haft fokus pa, hvor-
dan klager sad, stod, bgjede sig ned, lgftede mv., da dette indgar i vurderingen af klagers funkti-
onsevne og laegekonsulentens bedgmmelse heraf, herunder i forhold til synlige gener, tegn pa
smerte, bevaegeindskrankning etc.

Dette er udfgrligt beskrevet i selskabets observationsrapporter, bilag L, og blev gengivet i selska-
bets brev til klager af 30. oktober 2020, hvori klager blev anmodet om kommentarer til selskabets
undersggelser herunder det ved observationerne konstaterede. Observationerne et tillige uddy-
bende kommenteret i selskabets f@grste indlaeg til Ankenaevnet.

For god ordens skyld bemaerkes, at observationerne og orienteringen herom er foretaget i over-
ensstemmelse med Forsikring & Pensions kodeks for sadanne undersggelser. Observationerne
blev netop foretaget for at be eller afkraefte det indtryk, som klager frembgd pa sociale medier,
og som efter selskabets vurdering var - og er - i strid med det betydeligt nedsatte funktionsniveau,
som klager har beskrevet over for bl.a. selskabet.

Savel OSINT-materialet som gengivelsen af observationerne er objektivt beskrevet og vurderet.
Nar klager i indleegget stiller sig kritisk til angivelsen i forhold til f.eks. et ujevnt underlag
ved/udenfor stalden, sa bemaerkes det blot, at observatgrerne netop med det blotte gje kunne
konstatere, at underlaget var ujavnt, hvorfor dette herefter er noteret i observationsrapporten.

Selskabet ma samtidig - igen for god ordens skyld - kategorisk afvise, at der skulle vaere foretaget
observationer gennem vinduer hos klagers [barn}. Det omtalte Igft af klagers barnebarn er obser-
veret i forbindelse med klagers overveerelse af en fodboldkamp, og saledes ikke ved klagers ald-
ste [barns] bopael som dette er antydet af klager."

Klageren har i brev af 2/6 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Observationer:

Vedhafter billede af opstaldningsstedets matrikel. Pa fgrste billede ses den afstand, hvor obser-
vater (r@d prik) er spottet sta. Ligeledes er det den vej (privat grund) observatgr er kommet cyk-
lende pa. Desuden er bade stedet observatgren star og det bagvedliggende privatgrund.
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[Foto]Vedhafter billede af anden placering i laehegn, hvor observatgren (rgd prik) ligeledes er pa
privat grund, bade til den ene og den anden side.

[Foto]

Observatgrerne (rgde prikker) har fra disse placeringer vurderet, hvor langt jeg gar og desuden
hvilket underlag jeg gar pa.

Den laengste afstand jeg har gaet pa opstaldningsstedet ses pa billedet herunder.

[Foto]

Der kommenteres at underlaget jeg gar pa er bade ujaevnt og Igst. Jeg har herunder vedhaftet et
billede af matriklen, med underlag der er enten fliser eller tromlet, knust asfalt. Det underlag ob-
servatgrerne ser mig traekke en hest p3, er ligeledes tromlet, knust asfalt.

[Foto]

Der kommenteres desuden p3, at jeg kan tage vasketgj ned. Jeg vedhafter dertil et billede, hvor
det ses hvor lavt mine snore hanger, for at jeg netop ikke skal have armene over hovedhgjde.

[Foto]"

Selskabets advokat har i brev af 21/6 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Klager fremkommer i sit seneste indleeg med en raekke yderligere bemaerkninger til selskabets
rapporter om observationer.

Selskabet kan afvise klagers bemaerkninger i forhold til observationsrapporternes beskrivelser af
klagers ridesportsaktiviteter pa [...].

Selskabet bemarker i den henseende, at klager blev observeret fra flere forskellige steder af-
haengig af sin faerden rundt pa stedet. Der er foretaget observationer fra bade [...] og [...], ligesom
der blev foretaget observation fra omraderne sydvest for hhv. sydgst for ejendommen.

Klager angiver afstanden fra et laehegn ved [...] til bygningen bagerst pa gardspladsen til at veere
196,2 meter. Klager er dog primaert observeret i midten af gardspladsen, hvorfor afstanden rette-
lig er ca. 175 meter (jf. Google Maps). Der er frit udsyn over fladt terraen fra l2ehegnet ved [...] ind
til gardspladsen.

Klager bemaerker endnu en gang, at selskabets observatgrer har beskrevet observationer for sa
vidt angar underlaget pa [...], og at disse beskrivelser ikke skulle vaere korrekte. Selskabet henviser
i den henseende til bilag L, hvoraf det ikke fremgar, at klager gik pa ujavnt terraen. Det angives
dog adskillige gange, at klager kunne ses at faerdes ubesvaeret og i et normalt tempo.

Observationer vedrgrende det underlag, som klager blev set feerdes pa, er derimod i begraenset
omfang naevnt i forbindelse med observationerne fra fodboldkamp den 17. juni 2020, jf. bilag L.
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Det fremhaves i den forbindelse igen, at der af selskabet er lagt veegt pa en lang raekke forhold i
forbindelse med vurderingen af sagen, herunder ridesportsaktiviteter, som klager enten har angi-
vet at vaere forhindret i at udfgre, eller som hun ikke burde veaere i stand til i det konstaterede om-
fang ud fra de af klager angivne gener og funktionshindringer.

Selskabet afviser endnu en gang, at der skulle veere foretaget observationer fra privat grund. Sel-
skabets observatgrer har ikke opholdt sig pa privat grund tilhgrende [...], som pastaet, ligesom
observatgrerne ikke har cyklet pa den vej, som klager angiver. Hvis klager har bemaerket en per-
son pa cykel i omradet, har det vaeret en udenforstdende tredjepart.

| den forbindelse bemaerkes det samtidig, at det forekommer pafaldende, nar klager pa nuvaeren-
de tidspunkt finder anledning til at fremkomme med bemarkninger om, at selskabets observatg-
rer er blevet 'spottet' i forbindelse med observationerne. Dette ses ikke tidligere angivet.

| forhold til klagers nedtagning af vasketgj er det beskrevet i observationsmaterialet, at klager
blev observeret ved en tgrresnor med et stykke t@j i haenderne. Det fremgar ikke, at klager skulle
veere set med armene over hovedet i den sammenhang. Det er allerede af denne grund ikke mu-
ligt at konkretisere, hvordan klager stod, eller i hvilken hgjde hun holdt armene. Dog bemaerkes
det, at nedtagning af vasketgj uundgaeligt inkluderer aktivitet med armene lgftet til 90 grader og
derover, hvilket i sig selv findes i strid med klagers angivelser.

For god ordens skyld bemzerkes pa ny, at observationerne og orienteringen herom er foretaget i
overensstemmelse med Forsikring & Pensions kodeks for sadanne undersggelser."

Klageren har i brev af 5/7 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Det skal, ligesom de tidligere gange noteres, at dette er nedskrevet af min aldste [barn], da jeg
ikke kan koncentrere mig om, eller holde til i mine hander, at skrive sa meget

| forhold til de observationer der er taget pa [...] forteeller i nu selv, at i har vaeret i laehegnet pa
[...], dette leehegn, uanset om det ligger pa ejer af [...] matrikel eller pa naboens matrikel, er privat
grund. Ligesom det ogsa er ejer af [...] matrikel for enden af den vej hvor hestene traekkes.

Derudover bliver jeg nu meget forvirret. Alt med ujaevnt underlag, ga afstand og at jeg |gfter pa
mit barnebarn, bliver nu lagt hen pa den ENE dag jeg var til fodboldkamp i [...]? Og i stalden er jeg
nu mest set midt pa pladsen, hvilket er flisebelagt?

Mine bgrn og jeg feler os stadig overvaget, som resultat af denne oplevelse, jeg taenker, at alle
ville have den fglelse og det er jo blandt andet ogsa derfor, at loven om at forsikringer ikke ma
overvage folk er blevet vedtaget. Det er meget ubehageligt at gd med denne fglelse.

Nedtagning af vasketgj sker stadig ikke i med armene Igftet 90 grader eller derover.

Jeg har helt fra starten kommenteret pa jeres overvagning."
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Selskabets advokat har i brev af 13/7 2021 til naevnet bl.a. anfert:

"Selskabet skal for god ordens skyld understrege, at selskabets konsulenter ikke har befundet sig
pa privat grund, og at observationerne er udfgrt i overensstemmelse med Forsikring & Pensions
kodeks."

Klageren har i brev af 26/7 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"For god ordens skyld vil jeg understrege, at jeg stadig ikke er enig i selskabets anklager, ej heller
er jeg enig i, at observationerne ikke er foretaget pa privat grund, da bade jeg og ejer af matriklen
har observeret dette."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, herunder selskabets observationsrapporter og OSINT

undersggelser. Af funktionsevneskema af 14/2 2019 fremgar bl.a.:
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er UMe
4, Han du efer skaden baje dig bagower? m' [m O | bagrasnsst oeniang, uddyb:
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&, Kan du sfier skaden baje dig ti siden? Clke Caa & | bagemnset amiang, uddyh: ]
T Ty u""\u‘:#—:\-;"'
6, Kan du oftor skaden sidde pd hug? e O da [0 | begranset oméang, uddyb:
7. Kan du efter skaden stramidoe anmens over Hajre arm:
skulderhajde? ONej Oda R ivegrmnsstomtang uadyd: (e Li\e )
‘:-n'“\,:'_.t'&&*"
Venstre amx: .
DOne Do (GTbsgrensetomfang, uddyd: | \~\ce  Lle O
Smegdex
8. Kan du efter skaden lefte noget over am:
siaddarhajle? m O [ 1 begraenset omfang, uddyb:
Venstre am:
KNei Ova [ 1 begrenset oméang, uddyb:

9. Hvor tung en genstand er du | stand 8l at lafte mad am | Giw hvad du kunne ket for skaden:
piooi A kg mad hejre eksempler pd,

JI en |
tile gnyde okl

an dre L"\J{){ *O\\O'b\/ kg med verstre amm
Yeg e Ve kop

¥ Q_Qe Giv eksempler pd, hvad du kan fofte ofter skader:

Giv eksemplor pd, hvad du kunne lofte for skader:
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10. Er der 6 efler skaden mwilke? < U Ske
Pul.h:o.m?ﬂ or [CINej (N0a Hvisja viike? Aty Gac( € Ve '
‘)""\\"< | v Aac\e en \4\‘-\A
11. Erder Gu efter skaden
WT:‘IIIMM or | [Nel OJa [J 1 begramnset omfang, uddyb:
Huis j, hvad?
12 Har du frisidsaktiviteter? W D Hvis ja, beskriv hvilke og fvor mange Smer om ugen du
gennemenitigt bruger pd det
13, Er du forhindret | at udfore fritidsaktiviteter, '
A vty Tane X (2 1 begrmnset omang, uddyb:
Huts 3, hilke?
A e e s \
14, Er dhu forhindrat | at uetane 4 I
o] - EIHHE’u O] | begrrset amfang, uddyb:
skagan? Hvis j@, hilioe?
Mﬁ?ﬂa]ch
Ojana_'ellc
15, Arbejder du for tiden? [(XNej [Ja
16. Er cdu lonmodiager? RXNej Ova
17. Er du sebestmndig? K Ney [JJa Hvis ja, oplys CVR.nummer:
18. Har du hatt arbejdeinakomst (lon ogSelee | D Noj [ Ja Hvis fa, fra vomir?
overskud af virksomhed)?
Hvis ja, oplys indkomst {len og / eller overskud af vircksomhbed)
pr. mined:
1. Har du andet arbejds, for sksempsl uennet/ | 5 Nej (] Ja muwmmwwuqmmm
frivilligt arbejde, bestyrefsespostor efler o ugen du gernemsnitigt bruger pa dette:
20, Har du eftar skaden daglige gener? 0 Noj [0 Hvis ja, hvilke? \zcn%\n.-'u& SMer\er
Ko pee , Shve \a)
21, Har du ofter skaden dage uden gener? [%Nej [Ja ¥his fa, brror ofte?
22. Hvor mange didige dage har du pé en J'( ’5l

96364
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Z3. Bashriv en typisk dag fra morgen til aften

U wea A Sevn {qu-\ SMecies )
Vst \ave AN smale
e\ Ponsex, \\‘\(g_\{"c' oaMe
V"\g’\\ ‘e \’\C_ N \ P P (-.*\q’ 1)";-\3
med Madg oo AoXier < H

\ .
[t 2 1

Qece pled

24_ Er der forskel pi dine dage | labet af ugen?

25. Hvor mange dage om ugen hindrer dine
symptomer / genor dig | at udfere aimindalige
dagigdags geremdl, kabe ind eller gere ront?

(i O Ja

Hvis ja, hvilke forskelle?

i el N '\-{—_v\" ;\\_— (’\ﬂ.\tﬁi \‘:C"“”\(’ =

31, Er du nedsaget il at tage medicin som feige
of skadon?

26, Har du after skaden indimrings- aller O Nej [Ba Hvis ja, hvordan og hvomir oplever du geneme?
koncentrationsbesvar? :
Ko e \(C‘AI"CC'_.'\‘\"NJ‘-
\.\‘r) r‘.'_z‘_.\‘ \rc-n;-J(’ :.’ll\. l’)"\a\f'Y Ey
27, Er du efter skaden felsom overfor lys? ONe) 37 HiS Ja, Fvordan og hvomsr opiever du generme?
O waine. Smeches SAAer
<, ‘f\-n,e(\c.—\
28. Er du efor skaden felsom overfor stef? CInej 3o Hiis Ja, | hwilket omfang? € A 9\‘“‘3\‘%&”
P~ Astndhed™ g S sey”
29, Lider du efter skaden af svimmelthod? CINe (S Huis 3, | vilket oméang? é
vedl overbelasiming /.h(-.(,_ W
30. Er gt humer mndret efter skadon? OInej (F0a wisivoran? (e Skel Uelce
“‘&"}“"‘ A\ QQV ,Ct) ‘,)\T\ Ve o
5LL“ ;r's :\.' (Yl«' |, ~<
OINej [F0e Hvis ja, hvilken medicin og | hwilket omfang?

96364

hgligh ¢ fervel f-lo
':f‘“(»'- Lc'\qn‘, M ¥ R n ., = r-t-'«.fl,g'
32. Har du yderigers komnmentarer, som -
beskriver din situation efter skaden?
Af klagerens erkleering af 16/9 2019 fremgar bl.a.:

[J Forbedret | Beskriv dine symplomer:

BUmedret |\ \\ e

Ororvmnet | S e

Hvordan forhindrer symptomeme aig | at arbejde?.

Smexles SMVC Jed\
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[ Nej [ Ja

Af funktionsattest af 5/9 2019 fremgar bl.a.:

Sevecle Shaleade

Hvis ja: Hvilke(t) prseparatier) og hvilken daglig dosis?

a7

)"Mo‘ %"C‘/ ‘i‘\’\‘;

}\C nn + Teedo\an é()kf \{3:\(\9 N

= —— SR,

1. Afkryds omdueristandtilat:

G4
Owej [Tia mhmmnvmum:‘:ﬂmﬂ
OiNej [ s Ja, hvor mange timer ad gangen: —timer)
Cykle
Elnei Oua Huis ja, hwor
w.mmm'
Keve bil DOINej Bﬁ o
Hvs I8, vor mange timer ad gangen: ~ tme)
Uddyb dine genar:
Tigcne er Lo
RV r“'f-“fiti*' )
FoLi v r(.:_] w1 hu‘\‘-q—_-j - .[._-""'- k- |
ha ’11“ Qoungen | pr}r_i v e
ledudbrshlbnﬂ stiger, trapper, j
ujmvt underiag m.v.? pé BE'ne) Ova Dlmmmm
me“m fromover?
Moy O Nej O Ja B’immmu Al
A _‘.:\ ‘&( >
\’(\C\ W1 \r\-.- S 3
4. Kan du eftor
skaden beje dig bagover? EI'Nej 3 va ulmmm Y Y 3\
V\\(\-‘ qvxr:_“\_‘_
\)"“ - )q l——cs\ > o
&mmthdmhpqum
O Nej O ua
&'me- ~ S
ALV s C\—-)\A‘
&-)f—#?\\ ' PV g X-O
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E. Kan du efter skaden sidde pd hug? ﬂ’;{aj O Ja [0 | begrasnset onndang, uddyb:
7. Kan du efter skaden straskke amene cver Hajre amn,
shulderhejde? O Nej O da . begramnset cmifang, uddyb:
- B !
Jreea o Qe N
‘Vanstre arm: :'n--\'_"_f _(_';\,-
Oej O da @ bogramnset omfang, uddyls:
8. Kan du efter skaden lofte noget over P
shulderhajde? Nej O Ja O | begrasnset omfang, uddyb:
AT
MNej O Ja O | begrasnset omfang, uddyb:
9. Hvor tung en genstand er du | stand til at lofte kg med hajre arm mmwnmuummmm
efter skaden? | 5%
*".:‘ 1:(7 [L(¢ K'L \7 A ey
owomm:brpl had du kan lefte efter skaden:
\,\—\,\- Amal e ',’7\ e\ |
e udu'g,g*.fa andre kaq yey Hewe
A \ O .y Y€
kg med venstro am m.mﬁﬁ?mw‘hﬁhbm Jror= V2
] 5 :
Alle okl q lige {'f\_f.j L 19
mmwnmmmwmm
Yool Acae e X “"‘*“
Vi Reldle | ardy e o
K\ € Qe et A =0
10. Er dor huslige geromal, du ofter skadener | [ Noj (XJa Hvis ja, hvitke? | HC\— e AL

forhindret | at udfere?

e \:-rf. «en P (< AR fuge 2 &

et = v \\\g
\(\- 3« LN \ VA S §¥e ,\)_!\\_
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11. Er der , U efter sicade ( Ja
mmmw shadener | [ Nej O [ | begraenset omfang, uddyb:
Hviz ja, hvad?
12, Har du Fritidsaktiviteter? '_a’;uj 0 4a Hvis ja, beskriv hwilke og hver mange imer om ugen du
gennemanitigt bruger pd det:
13, Er du forhindret | ot udiors irtidsaktiviteter, | ] Nej = Ja [0 | begrasnset omta b
som du kunne fer shaden? H.’E s
Huis ja, hvilke?
T r'“'.(:.'lf‘#ﬁf —
14, Er du forhindret i st ucens O Nej B [ 1 begrasnset omtang, uddyb:
orhwvanvsakdiviteter, som du lounne far Nl y Ped o
skaden? Hyvis: ja, hyilke?
oy Dgie
16. Arbejder du for tiden? [Fhe) O Ja
16. Er du lsnmodtager? & Noj O Ja
17. Er du selvstandig? B Mg O Ja Hwis ja, oplys CVR-nummer:
18. Har du haft arbejdsindkomst (lsn og feller | Nej O] Ja Hvis ja, fra hvomar?
overskud af virksombed)?
19. Har du andet arbejde, for eksempel ulennet / bJ/H OJa umnmwmgﬁmnqmwm
om ugen du gennemsnitligt bruger pa

frivilligt arbejde, bestyrelsesposter oller
lignende?

20. Har du efter skaden daglige gener? O Nej Tt Ja Mgmum i hn\\ G2 WA x'\ex
e Ut P
|&\ - VLN (‘g<
CA\C~ K'\q Yoelane €
21, Har du efter skaden dage udan gener? ﬂ}mi Oda Huis ja, hvor ofte?

22, Hvor mange dérlipe dage har du pd on
méned?
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SYas op e R;-}u;.\" ey Saliw
N

e R T N\
X \:\C\\X(j \ CFY o ) 3 DU\
;.\,.; { .’\,‘_rzi. =N ] K reped R Nk

23. Beskriv en typisk dag fra morgen til aften

\
! < : A ; )
2 A TV R I».' ‘ I\ Qv VI

24, Er der forskel pd dine dage i lebet af ugen? Ene O Ja Hvis ja, hvilke forskelle?

25. Hvor mange dage om ugen hindrer dine y &
symptomer / gener dig i at udfere almindelige f,f e
dagligdags gevemdl, kebe Ind eller gere rent?

26. Har du ofter skaden indiserings- ollor 0 Nej B3<0a Hvis ja, hvordan og hvomndir oplever du geneme?
koncentrationsbesveer? s

\ ) -
e en <V '\T‘c}(\o—( N\

27. Er du oftor skaden fetsom overfor lys? O Nej B ua Hvis ja, hvordan og hvomdr oplever du geneme?
3 A \ \ NP Y &
ax A\ el PO AW
(. ',\_ “:, :‘l)v;‘._' - ‘\,‘~ \ \7\\"5‘( LR /I
28. Er du ofter skaden felsom overfor ste]? O Nej B Ja Hvis Ja, | hvilket omfang? \ \
t‘;l:'\»‘.\ v\ (‘\’ X ""\ ’\-mx\(ﬁ‘

29, Lideor du ofter skaden af svimmelhed? O Nej Bua Hvis Ja, | hvilket omfang? X X
Aadaed 0o et peastwiney

30. Er dit humer mndret efter skaden? 0 Nej 13 va Hvis ja, vordan? 35\ + & Y A 'f,\k
‘ A e & WY ZAEX e ¢

31. Er du nedsaget til at tage medicin som feige | (1 Nej I Ja Huis ja, hvillken mediain og | hvilket omfang? &
af skaden? Dod \acys Vofeesh & -\o A\
_?_- r':-it\ “-‘7'\";’"- o\ 1{"','\,__4"_‘;',*"':(\ O = Kimin

Af speciallaegeerklaering af 30/10 2019 fremgar bl.a.:

"Patientens dominerende problem er konstante smerter. Hun har altid ondt et eller andet sted, fx
albuer, skuldre hofter, knae etc. Det varierer med timers eller dages interval, hvor der ggr mest
ondt. Smerterne forveaerres ved fysisk aktivitet. Morgenstivheden varer en time. Hun har det bedst
om formiddagen og darligst sen eftermiddag og aften. Smerterne bevirker, at hun har nedsat
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funktion. Hun kan fx ikke vride en karklud eller stgvsuge. Hun oplever ofte problemer med af- og
paklaedning og kan kun bevaege sig langsomt.

Sekundzert til smerterne oplever patienten udtalte sgvnproblemer, idet hun vagner mange gange
i Igbet af natten. Hun oplever ogsa kramper i benene om natten. Hun generes desuden af hoved-
pine og af at fingrene tilbagevendende bliver hvide og kolde.

Symptomerne begyndte ret pludseligt i 2007. Hun fik fgrst ondt i hgjre albue og hgjre pegefinger,
herefter nakkesmerter og smerter i knae, handled og skuldre. Hun blev udredet pa Neurologisk
Afdeling og Reumatologisk Afdeling, [...] Sygehus. Der blev beskrevet havelse af hgjre handled.
Der var fgrst mistanke om bindevaevsgigt eller leddegigt, og patienten fik behandling med lang-
somt virkende gigtmedicin (MTX, Salazopyrin, Plaguenil) og binyrebarkhormon, alt dog uden ef-
fekt. Fra 2009 blev det slaet fast, at det drejede sig om fibromyalgi. Hun blev tilkendt pension i
2010 og har oplevet stort set uandrede symptomer og uaendret funktionsnedszaettelse siden da.
Hun tager ikke sa mange mediciner laengere, fordi de ikke hjeelper meget, og fordi hun oplevede
at hun var blevet afhaengig af Tramadol, som er et 'morfinpraeparat’'.

@vrige organsystemer

Nervesystem: Hovedpine ca. 3 gange pr. uge, ofte en hel dag. Gar i seng kl. 21. Vagner 5-10 gange
om natten, indtil hun star op mellem kl. 03 og 06.

Hjerte og lunger: Ingen gener.

Mave- tarm: Ingen gener.

Vandladning og kg@nsorganer: Ingen gener.

Medicin

Panodil 500 mg, 8-10 tabletter daglig.

Kinin 100 mg, 1 tablet til natten

Pantoprazol, ukendt styrke, 1 tablet ved behov.
Tramadol 50 mg, tager 0-3 tabletter pr. uge

Angivet funktionsniveau

Derhjemme kan patienten tgrre stgv af med engangsklud, vaske tgj, haenge tgj op pa t@rrestativ
indendgrs, rydde op og deltage i madlavning sammen med [barn] og kaereste. Hun kan ikke stgv-
suge, vaske gulve, haenge t@j op udendgrs, klippe grees eller arbejde i haven. Hun oplever at funk-
tionsniveauet er uaendret siden 2010.

Objektiv undersggelse

Almentilstand: Upavirket almentilstand. Psykisk upafaldende. Ingen andedreetsproblemer. [...].
Gar langsomt og er tydeligt forpint ved gang. Undgar trappegang. Rejser sig fra siddende under
samtalen. Tydelige problemer med at fa stremper og bukser af og pa. Bevaeger sig generelt lang-
somt og forsigtigt.

@jne: Normale pupiller.

Mund og svaelg: Normale slimhinder

Hjerte: Regelmaessig rytme ca. 80 slag pr. minut. Ingen hegrlige mislyde.

Lunger: Normale lungelyde. Ingen astma-lyde.

Mave: Blgd. Ingen unormale udfyldninger.
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BY&: Lige baekkenstand. Normale rygkrumninger. Normal beveaegelighed i nakke og leend, men
med tydelig smertereaktion ved bevaegelse i naerheden af yderstillingerne. Modificeret Schobers
test 15-19 cm. Strakt benlgft klares knap 90 grader pa begge sider. Trendelenburgs test negativ.
Normal tagang og haelgang. Arme: Armene kan aktivt Igftes knap 90 grader til siderne og ca. 100
grader fremad. Man har indtryk af normal passiv bevaegelighed i skuldrene, men med tydelig
smertereaktion nar jeg lgfter hendes arme over skulderniveau. Normal udadrotation i begge
skuldre. Fri bevaegelighed i albuer og handled. Ingen haevede led. @mhed af alle led. Ben: Normal
bevaegelighed i hofter, knae og fodled. Ingen haevede led. Fibromyalgi-test: Tydelig smhed over 16
af de 18 trigger-punkter.

Diagnose:
* M797: Fibromyalgi

Konklusion

Patienten har kroniske smerter i alle fire kropkvadranter og med gmme triggerpunkter over hele
kroppen. Hun opfylder kriterierne for fibromyalgi. Jeg anbefaler daglig motion meget langsomt
stigende intensitet (fx gature), og at hun tager sa lidt medicin som muligt. Tilstanden er kronisk,
og man kan ikke forvente vaesentlig funktionsmaessig bedring. Der er ikke mistanke om andre
gigtsygdomme. Jeg finder en god sammenhang mellem patientens angivelse af funktionsniveau
og den made hun fremtraeder pa ved dagens samtale og objektive undersggelse.

Topdanmark har i brevet af 16.10.2019 stillet en raekke konkrete spgrgsmal, som jeg her vil forsg-
ge at besvare. Der er oplagt behov for varige skanehensyn. Patienten vil hverken kunne klare fy-
sisk belastende eller stillesiddende arbejdsopgaver. Hun vil heller ikke kunne klare finmotoriske
opgaver. Patienten vil efter min vurdering ikke kunne klare et deltidsarbejde, selv med skanehen-
syn, hjaelpemidler og/eller ergonomisk radgivning. Delvis raskmelding er efter min mening ikke en
mulighed. Jeg har ikke fundet andre helbredsmaessige eller sociale problemer, der pavirker pati-
entens funktionsevne. Hvilke funktioner patienten kan klare er beskrevet under afsnittet' Angivet
funktionsniveau' ovenfor.

Jeg anbefaler, at patienten forsgger trappe ud af al medicinsk behandling, fordi det alligevel ikke
hjeelper ved den her slags smerter. Jeg har specifikt advaret hende mod at tage mere en otte Pa-
nodil indenfor et dggn. Daglig motion er den eneste behandling, som jeg kan anbefale.

Er min vurdering ser det ud til, at patientens tilstand er uaendret eller forvaerret sammenlignet
over arene siden tilkendelsen af fgrtidspension i 2010."

Af klagerens erklaering af 16/9 2020 fremgar bl.a.:
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’ [ Forbedret .ma:;ymm—” . b
i gumew | Kvasleode  See e

Qremre | voex ooy m

Hvordan forhindrer symptomems dig | st ; rbejde?

x —— %
Bl .

1 ] S ] = . J
1 Smee \Wndendt  ~ediain |
| | |
l D Nej n‘ Huvis ja: Hvilkoft) pessparst{er) og hvilken daglig desis?

| Terodl\  6-\o SYc |

Af selskabets observationsrapporter fremgar bl.a.:

"Foretaget i perioden: 6. maj 2020

KI. 13.30 sas skadelidte komme ud til den [bill]]. Hun var ifgrt en halvlang, rgd jakke og bar en
halvt fyldt bzerepose i hgjre hand. Skadelidte gik i almindeligt tempo og virkede ikke besveeret.
Hun rgg en cigaret, mens hun gik. Skadelidte var sammen med [barn]. Skadelidte abnede bilens
venstre skydedgr til bagsaedet og lagde posen ind, hvorefter hun satte sig ind pa fgrersadet.
[Barnet] satte sig ind pa passagersadet. De forlod derefter stedet med skadelidte som fgrer af bi-
len.

KI. 13.45 ankom personbil [bil1] til skadelidtes bopeel, [...] Kgreturen var 11,7 km lang. (Udmalt pa
krak)

KI. 17.31 forlod skadelidte og [barnet] skadelidtes bopael i [bil1]]. Skadelidte var fgrer af bilen.

KI. 17.50 ankom skadelidte og [person]n til Stald [...]. De tilbagelagde pa denne kgretur en di-
stance pa 22 km. Pa adressen sas 6-7 heste gaende i indhegning bag ejendommen. Der sas flere
staldbygninger og indhegnede arealer til ridning og spring.

KI. 18.28 blev skadelidte set inde pa ejendommen. Hun var ifgrt en halvlang rgd jakke med pels-
krave. Skadelidte kom gaende fra en staldbygning, og bag hende gik en hest, som hun holdt med
en snor med hgjre hand. Hesten var hgjere end skadelidte. Snoren var ikke stram, og skadelidte
trak ikke hesten. Skadelidte gik i normalt tempo og virkede ikke besveaeret i sin gang. Skadelidte
kunne ses ga med hesten over en distance pa ca. 25 meter, hvorefter skadelidte forsvandt af syne
bag nogle buske. Skadelidte var ude af syne i ca. 1 minut, hvorefter hun kom gaende retur mod
stalden. Hun gik ogsa her i normalt tempo og virkede ikke besvzaeret.
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KI. 18.32 blev skadelidte set ga samme distance som fgr med endnu en hest pa samme stgrrelse
som den foregdende. Hun gik ogsa pa dette tidspunkt i normalt tempo og virkede ikke besveeret.
Hun holdt ogsa denne hest i en snor, men trak ikke hesten. Skadelidte forsvandt igen af syne bag
buskene i ca. 1 minut, hvorefter hun blev set komme gaende tilbage til stalden. Hun gik ogsa her i
normalt tempo og virkede ikke besvaeret.

KI. 18.35 kom skadelidte igen gaende med endnu en hest pa samme stgrrelse som de 2 andre he-
ste. Hun gik samme distance og forsvandt kortvarigt bag buskene. Ogsa denne gang gik skadelidte
i normalt tempo og virkede ikke besveaeret. Skadelidte kom kort efter gdende tilbage mod stalden.

KI. 18.40 blev skadelidte set gaende fra stalden med en mindre hest end de 3 forrige. Denne hest
virkede mere uregerlig, og drejede flere gange hovedet ud til siden. Hesten var lidt mindre end
skadelidte. Skadelidte holdt hesten i en snor eller lignende, og snoren blev holdt strammere end
de 3 foregaende, st@rre heste. Skadelidte gik i almindeligt tempo og virkede ikke besvaeret. Hun
vendte sig dog flere gange om mod hesten og mod 2 [personer], som gik bagved. Hun fgrte he-
sten hen til en anden bygning. Hun skgnnedes at have gaet 40-50 meter med denne hest imellem
de 2 bygninger. Skadelidte gik derefter ind i den anden bygning med hesten og forsvandt af syne.

KI. 18.42 blev skadelidte set ga fra staldbygningen i retning mod [bil1] sammen med en [person].
Skadelidte gik i almindeligt tempo og virkede ikke besveaeret. De gik pa en grusvej over en distance
pa ca. 100 meter hen til bilen.

KI. 18.44 forlod [bil1]] ejendommen med skadelidte som fgrer af bilen og [person]n som passager.

KI. 19.01 ankom [bil1]] til skadelidtes bopzel, [...]. Skadelidte kgrte samme vej tilbage til bopalen,
som hun kgrte derud, og de tilbagelagde derved igen en distance pa 22 km.

Foretaget i perioden: 7. maj 2020

KI. 09.49 forlod personbil [bill] skadelidtes bopael. Skadelidte var fgrer af bilen, og der var 2 andre
[person]r med i bilen samt en schaeferhund i bagagerummet.

KI. 10.11 ankom [bil1] til, [...]. Skadelidte steg ud af fgrerdgren og gik om til bagdgren, som hun
abnede og stak overkroppen ind i bilen. Hun Igftede en genstand pa ca. 1Im x 1m x 30 cm ud fra
bagsaedet. Skadelidte holdt genstanden med venstre hand og gik i retning mod huset. Genstanden
virkede tung, og hun laenede sig mod hgjre side, mens hun bar genstanden med venstre hand.
Skadelidte gik ind til huset. Hun havde en cigaret i munden, mens hun gik.

KI. 14.04 ankom-31 til P-plads ved [...], hvor bilen blev parkeret. Skadelidte og [person]en steg ud
af bilen og gik i retning mod indgangen til [...]. ...

KI. 14 .12 blev skadelidte og kaeresten set sta i kg ved kassen i [...]. De havde en fyldt kurv med sig.
Mens de stod og ventede i kgen, gik skadelidte vaek og kom kort efter tilbage med en pose kaffe
og en pakke kaffefiltre, som hun lagde pa bandet. Skadelidtes kaereste fyldte de andre varer op pa
bandet. Skadelidte gik derefter forbi kasselinjen og tog imod de varer, som var blevet scannet.
Hun havde en pose foran sig, som hun begyndte at fylde op med de varer, der kom pa bandet.
Skadelidte virkede ikke besvaeret og hun fyldte posen i normalt tempo uden pause. Skadelidtes
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kaereste fyldte en anden pose, og de forlod forretningen sammen. Skadelidte bar en fyldt bzere-
pose i venstre hand.

Da de kort efter kom ud til bilen, havde skadelidte stadig den fyldte baerepose i venstre hand og
en pakke toiletpapir eller kgkkenrulle i hgjre hand. Hun bare pakken med toiletpapir eller kgkken-
rulle i hdnden med strakt arm og ikke under armen. Der var ca. 40 meter fra kassen i butikken hen
til bilen. Skadelidte gik i almindeligt tempo og virkede ikke besvaeret.

KI. 14.17 forlod 9B31 P-pladsen med skadelidtes keereste som fgrer og skadelidte som passager.
Foretaget i perioden: 17. juni 2020

Kl. 18.47 blev skadelidte set i selskab med en yngre [person] foran klubhuset ved [...]. Skadelidte
skubbede en sort klapvogn op ad en grussti ved klubhuset Skadelidte brugte begge haender hertil,
og det gik en smule op ad bakke. Underlaget var grus/smasten.

Skadelidte og den unge [person] fulgtes derefter forbi klubhuset og rundt om fodboldbanen tzet-
test pa klubhuset. De gik videre ned til nogle tilstgdende baner beliggende bag et la=hegn. De fort-
satte derefter rundt langs disse baner, hvorefter de krydsede [...] og gik ind pa et grgnt omrade,
hvor der ogsa 1a flere fodboldbaner. En del fodboldspillere og tilskuere sas ogsa pa stedet. Skade-
lidte skubbede klapvognen hele vejen. | klapvognen sad et mindre barn.

Distancen, som skadelidte tilbagelagde, blev efterfglgende opmalt af [...] ved hjzelp af Endomondo
til ca. 600 meter. Langt det meste af denne straekning foregik pa graesunderlag. [...]

KI. 18.59 blev skadelidte observeret staende ved sidelinjen til en fodboldbane, hvor en flok [per-
soner] i teenagealderen spillede fodboldkamp. Skadelidte stod sammen med den yngre [person]
og klapvognen med det lille barn, som gik rundt pa graesset. Skadelidte bukkede sig i en bevaegel-
se ned foran barnet, sa skadelidtes hoved var teet ved barnets hoved. Bevaegelsen foregik i almin-
deligt tempo og virkede ubesveeret. Skadelidte satte sig derefter pa hug foran barnet og Igftede
barnet op i armene. Bevaegelsen foregik i almindeligt tempo og virkede ikke besveeret. Hun stod
kortvarigt med barnet, hvorefter hun gav barnet videre til den yngre [person].

KI. 19.23 blev skadelidte observeret satte sig pa hug foran klapvognen i en almindelig bevaegelse,
som virkede ubesveeret. Fa sekunder efter rejste skadelidte sig igen op i staede positur. Ogsa den-
ne bevaegelse forgik i almindeligt tempo og virkede ubesvzeret.

KI. 19.26 bukkede skadelidte sig forover sa hendes hoved var under toppen af klapvognen. Bevae-
gelsen foregik i almindeligt tempo og virkede ubesvaeret. Hun rettede sig kort efter op igen uden
at virke besveeret.

KI. 19.37 bukkede skadelidte sig ned foran barnet og Igftede barnet op i armene. Det foregik i al-
mindeligt tempo og virkede ubesveeret. Skadelidte Igftede primaert med armene og laendemusku-
laturen og kun minimalt i knaeleddet. Mens skadelidte havde barnet pa sin venstre arm, bukkede
barnet sig forover, og skadelidte stgttede derfor barnets overkrop med sin hgjre hand. Barnet 13
nu vandret pa skadelidte omkring skadelidtes maveregion. Derefter rettede skadelidte barnet op,
saledes at barnets hoved igen var ud for skadelidtes hoved. Derefter overleverede skadelidte bar-
net til den yngre [person].
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KI. 19.55 bukkede skadelidte sig ned, hvorefter hun satte sig pa hug og tog barnet op i sin favni en
glidende, naturlig bevaegelse, som virkede ubesvaeret. Hun satte derefter barnet ned igen. Hun
tog derefter barnet op i armene igen og svingede barnet 360 grader rundt om sig selv, hvorefter
hun satte barnet ned igen.

KI. 19.58 satte skadelidte sig pa hug og legede med barnet. Skadelidte blev siddende pa hugi ca. 2
minutter, hvorefter hun rejste sig op i en bevaegelse i almindeligt tempo, og som virkede ubesvae-
ret.

KI. 20.03 satte skadelidte sig igen pa hug foran barnet. Hun rejste sig kort efter op i ret positur.
Det foregik i en glidende og ubesvaeret bevaegelse.

Kl. 20.06 bukkede skadelidte sig ned og samlede et teeppe op. Hun foldede teeppet sammen og
bukkede sig ned og puttede det i en pose. Hun bukkede sig derefter igen ned og samlede en bold
op og en bog op.

KI. 20.08 begyndte skadelidte og den unge [person] at ga fra stedet. Skadelidte var ifgrt 'Hawaia-
nas' sandaler. Skadelidte skubbede klapvognen med barnet siddende i. De gik i retning af asfaltve-
jen og tilbagelagde en distance pa over 100 meter pa greesunderlag.

KI. 20.11 blev skadelidte observeret ved personbil [bil1], som var parkeret pa grus parkeringsplad-
sen ved klubhuset. Skadelidte dbnede bagklappen pa bilen med hgjre hand, hvorefter hun tog den
tomme klapvogn og lgftede den ind i bagagerummet med begge haender. Klapvognen blev ikke
klappet sammen, og det foregik i almindeligt tempo og virkede ubesvaeret.

KI. 20.21 forlod skadelidte stedet som fgrer af [bil1l] sammen med den yngre [person] og en teen-
ager [person] ifgrt lysergdt fodboldtgj.

Foretaget i perioden: 18. juni 2020
KI. 08.32 forlod skadelidte bopaelen i [bil1].
Kl. 08.40 ankom skadelidte til adressen [...].

KI. 08.45 blev skadelidte observeret i en indhegning foran ejendommen. Hun holdt en stor hest i
et reb, mens hesten Igb i trav rundt om hende. Skadelidte drejede rundt om sig selv, sa hun hele
tiden havde front mod hesten. Skadelidte brugte begge arme til at holde rebet med. Den ene
hand brugte hun til at holde rebet til hesten, og i den anden hand havde hun resten af rebet, som
hun brugte til at guide hesten med. Afhaengigt af hvilken vej hesten Igb, skiftede skadelidte rebet
til den anden hand. Rebet var kun spaendt et par gange, idet hesten Igb rundt i samme cirkel og
ikke forspgte at Ipbe vaek eller lignende. Hesten Igb i relativt hgjt tempo. Hesten Igb ca. 10 runder
pa 1 minut. Den skiftede mellem trav og gang. Skadelidte var ifgrt rgd top og hvide shorts.

KI. 09.04 gik skadelidte og hesten i retning af en staldbygning.

KI. 09.10 blev skadelidte observeret pa bagsiden af eiendommen sammen med 3-4 heste. Der var
ogsa en anden [person] til stede. Skadelidte vinkede efter hestene med begge arme over hovedet.
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Kl. 09.13 bukkede skadelidte sig ned og samlede et reb op og rullede det sammen med begge
haender. Skadelidte tog derefter fat i stedhegnet og satte det pa plads.

Kl. 09.38 forlod skadelidte stedet i [bil1].
KI. 09.48 ankom skadelidte til bopaelen.

KI. 11.00 blev skadelidte observeret i haven bag sit hus, hvor hun gik med en motoriseret plaene-
klipper og slog graes. Hun skubbede plaeneklipperen med begge arme.

Kl. 14.02 ankom [bil1] til Stald [...]
KI. 14.25 blev skadelidte observeret gaende pa omradet og ind i en stald eller lade.

KI. 14.32 blev skadelidte og hendes [barn], -observeret gaende fra en lade i retning mod en ind-
hegnet hestefold. Idet de kom hen til indhegningen ved hestefolden, bukkede skadelidte sig ned
med overkroppen i hoftehgjde, hvorefter hun gik under en stremledning i hegnet. Hun rettede sig
derefter op igen. Det foregik i en hurtigt og naturlig bevaegelse, som ikke virkede besveaeret. Hun
gik derefter hen til en stor, brun hest, som hun stod ved et par minutter. Hun satte derefter et reb
eller en snor pa hestens hovedtgj, hvorefter hun og hesten begyndte at ga mod indhegningen.
Skadelidte tog stremledningen af, mens hun i den anden hand holdt snoren med hesten, og gik
igennem med hesten. Strgmledningen var forsynet med et handtag, som fungerede som fjeder.
Hun blev staende med hesten udenfor indhegningen, indtil [barnet] ogsa var kommet ud med en
hest. Derefter satte skadelidte strgmledningen tilbage pa palen. Hun trak i den forbindelse i led-
ningen for at fa den fastspaendt pa krogen pa peler. De gik derefter i retning af staldbygningerne.
Afstanden, som skadelidte samlet set tilbagelagde til og fra folden vurderes at vaere ca. 400 me-
ter.

KI. 14.56 sas skadelidte og [barnet] ved et areal pa forsiden af ejendommen. De trak hver en hest.
KI. 14.58 sas skadelidtes [barn] stige op pa en hest.

KI. 15.22 gik skadelidte fra ridebanen, mens hun trak en stor brun hest.

KI. 15.25 sas SKL igen traekkende med en stor brun hest.

KI. 16.02 forlod skadelidte og [barnet] stedet i [bill].

;'oretaget i perioden: 10. august 2020

igl. 1247 blev skadelidte og skadelidtes yngste [barn] observeret gaende ved krydset [...]. Skadelid-
tes [barn] holdt en hund i snor. Skadelidte gik i almindeligt tempo. Hun var ifgrt en lys skjorte, sor-
te shorts og sandaler. Skadelidte og [barnet] gik ad [...] ind pa en sti og derefter i nordlig retning

mod [...] by. De blev kort efter observeret gaende fra stien i retning af [butik].

KI. 1255 Indpasserede skadelidte en bygningen ved siden af [butik].
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KI. 1258 kom skadelidte ud med en mindre pakke under venstre arm. Skadelidte og [barnet] gik
derefter retur ad samme rute.

KI. 1303 passerede skadelidte og [barn]en krydset [...] Skadelidte havde stadig pakken under ven-
stre arm. Hun gik i normalt tempo.
Ruten efterfglgende opmalt pa www.iform.dk til samlet 1.250 meter.

Foretaget i perioden: 11. august 2020

KI. 0850 forlod skadelidte og den anden [person] stedet i skadelidtes personbil [bill]. Skadelidte
var fgrer af bilen.

KI. 0911 ankom skadelidte og den anden [person] til [butik]. De steg begge ud af bilen, og skade-
lidte gik hen til indkgbsvognene, hvor hun tog en vogn. De indpasserede derefter i [butik]. Skade-
lidte skubbede vognen.

KI. 0921 kom skadelidte og den anden [person] ud fra [butik]. Skadelidte skubbede vognen med
varer foran sig. Vognen var ca. % fyldt. Da de kom hen til skadelidtes bil, abnede skadelidte baga-
gerumsklappen med venstre hand. De Igftede derefter varerne fra vognen ind i bilens bagagerum.
Da alle varerne var lgftet ind, tog skadelidte fat i en strop i bagagerumsklappen med hgjre hands
pegefinger over skadelidtes hovedhgjde. Hun holdt noget i handen med de andre fingre. Hun hev
derefter klappen ned i et ryk, og da klappen ikke lukkede helt i, skubbede hun til den med hgjre
albue, sa den lukkede helt til. Skadelidte satte sig derefter ind pa fgrersadet af bilen.

KI. 0923 forlod skadelidte og [person]n stedet i personbil [bil1]. Skadelidte var fgrer af bilen.

KI. 0924 ankom [bil1] til P-plads foran [butik], [...]. Skadelidte gik derefter over til et bur med ind-
k@gbsvogne, hvor hun tog en vogn. Begge indpasserede derefter i [butik], mens skadelidte skubbe-
de vognen foran sig. Inde i forretningen tog skadelidte flere forskellige varer, som hun lagde ned i
vognen.

KI. 0945 kom skadelidte og den anden [person] ud fra [butik]. SKL dbnede bagklappen pa bilen
med hgjre hand. Bade skadelidte og den anden [person] Igftede derefter forskellige dagligvarer
ind i bilens bagagerum. Da vognen var tom, tog skadelidte fat i et udtraekkeligt bagagerumsdak-
ke, som hun trak hen over varerne med begge hander. Hun tog derefter fat i stroppen pa bagage-
rumsklappen med hgjre hands pegefinger, hvorefter hun i et ryk trak klappen ned fra ca. 2 meters
hgjde. Hun skubbede derefter klappen i det sidste stykke med hgjre hand.

KI. 0947 forlod personbil [bill] [butiks] parkeringsplads med skadelidte som fgrer.
KI. 1015 ankom [bil1] til [...]. Den samlede tilbagelagte distance opmalt pa Google til 48 kilometer.

KI. 1320 forlod skadelidte bopaelen i [bil1]. Der var 2 personer i bilen, og skadelidte var fgrer af kg-
retgjet.

KI. 1334 standsede ... ved [butik]. SKL og en [person] indpasserede derefter [butik].
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KI. 1344 kom skadelidte og [personen] ud fra forretningen. Skadelidte bar pa en hvid pose. De for-
lod derefter stedet i [bill].

KI. 1356 ankom [bil1] til skadelidtes bopael.

KI. 1705 forlod [bil1] skadelidtes bopael med skadelidte som fgrer og en [person] som passager.
KI. 1712 ankom [bil1] til [...].

KI. 1810 blev skadelidte observeret sidde pa graesareal ved siden af en fodboldbane, hvor hold
spillede kamp. Skadelidte var ifgrt bla kjole og sandaler.

KI. 1917 blev skadelidte observeret gaende pa tvaers af fodboldbaner i retning af klubhuset pa [...].
Skadelidte bar en halvfyldt baerepose i venstre hand. Hun gik i normalt tempo. Der skgnnes at vee-
re ca. 250 meter fra det sted, hvor skadelidte blev observeret siddende tidligere og ned til skade-
lidtes bil.

Kl. 1923 forlod skadelidte og en [person] stedet i [bil1]. Skadelidte var fgrer af bilen.

Foretaget i perioden: 12. august 2020

KI. 17 .04 ankom ... til bopaelen og kort efter blev SKL set staende i sin indkgrsel ved siden af bilen.
KI. 17.36 kunne en motorcykel hgres kgre fra omradet omkring SKL bopeel.

KI. 17.38 blev en motorcykel med reg. nr. ... (herefter kaldet [MC]]) observeret holde ved stande-
ren pa [...]. Fereren af motorcyklen var ifgrt styrthjelm og motorcykeltgj - pa jakken var der er et
rygmeerke. Fgreren var i gang med at tanke motorcyklen.

Kl. 17.39 forlod [MC]] stedet og kgrte direkte til SKL bopael.

Kl. 17.43 forlod [MC]] stedet.

KI. 17.57 blev det konstateret, at der var to personer pa motorcyklen.

KI. 18.31 ankom [MC]] tll klubhus, Det konstateredes i den forbindelse, at det var SKL der havde
fert motorcyklen. SKL havde sit Igse har inde under jakken, og efter at styrthjelmen var taget af,
tog hun haret frem. Hun var ifgrt tgj og hjelm der svarede til det, som personen der tidligere hav-
de tanket motorcyklen ved [...], var ifgrt.

KI. 21.22 forlod [MC]] stedet med SKL som fgrer af motorcyklen med bringende en passager.

Kl. 21.38 opstod der tab.

KI. 21.54 var der igen kontakt med SKL pa [MC]] i retning mod bopalen.

KI. 22.14 ankom [MC]] til SKL bopzel. Det var stadig SKL der fgrte motorcyklen, og der var stadig en
passager med.
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Foretaget i perioden: 13. august 2020

KI. 0851 blev skadelidtes [...] observeret parkeret ved [butik]. Kort efter kom skadelidte ud fra [bu-
tik] med varer i favnen. Hun satte ind i [bil1] og forlod stedet som fgrer af bilen.

KI. 0855 ankom skadelidte til bopzlen.

KI. 1045 blev skadelidte observeret i sin have, hvor hun stod ved en tgrresnor med tgj pa.

KI. 1123 blev skadelidte igen observeret ved tgrresnoren i haven. Hun havde et stykke tgj eller
kleede mellem hzenderne.

KI. 1308 forlod motorcykel [MC]] skadelidtes bopael med en person pa. Personen var ifgrt sort
styrthjelm med hvidt mgnster samt rygmaerke MC.

KI. 1309 blev motorcyklen tabt af syne pa [...] by i retning mod [...].

KI. 1318 blev [MC] observeret pa [...] med retning mod [...]. Der sad nu ogsa en passager pa mo-
torcyklen.

Kl. 1320 ankom motorcyklen til skadelidtes bopzel."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"8 Tab af erhvervsevne

A fritagelse for preemiebetaling

1. Forsikringstageren har ret til praemiefritagelse, hvis forsikredes erhvervsevne nedszettes med
2/3 eller mere af den fulde erhvervsevne.

2. Tab af erhvervsevne bedgmmes efter reglerne i punkterne B - E.

3. Preemiefritagelse pabegyndes, nar nedsattelsen af erhvervsevnen uden afbrydelse har varet i 3
maneder, og fortseetter, s laenge erhvervsevnen er nedsat med 2/3 eller mere.

4. Topdanmark kan til enhver tid forlange dokumentation for, at erhvervsevnen er nedsat.

5. Genvindes erhvervsevnen, saledes at betingelserne for preemiefritagelse ikke laengere er til ste-
de, skal der igen betales fuld praeemie.

B Hvilke skader er daekket

1. Forsikringen giver ret til preemiefritagelse og/eller forsikringsydelsen ved erhvervsevnetab, hvis
forsikredes erhvervsevne som fglge af sygdom eller ulykkestilfeelde bliver nedsat med 2/3 eller
mere, jfr. punkterne D og E.

2. Fastszettelsen af graden af erhvervsudygtighed sker pa grundlag af en laegelig vurdering og op-
lysninger om, hvad forsikrede er i stand til at tjene, nar erhvervsudygtigheden tages i betragtning.
Bedgmmelse af indteegtsmulighederne sker under hensyntagen til forsikredes nuveerende hel-
bredstilstand, uddannelse og de funktioner, der indgik i forsikredes tidligere virksomhed, idet ar-
bejdsmulighederne skal bedgmmes bade inden for forsikredes eget fag, tidligere arbejdsomrade
og inden for beslaegtede eller egnede erhverv. Bedgmmelsen er med andre ord ikke begraenset til
forsikredes hidtidige beskzeftigelse. Herefter sker fastsaettelsen af graden af erhvervsudygtighed
ved en sammenligning af indtaegtsmulighederne med en normal arbejdsindtaegt for en person pa
samme alder med lignende uddannelse i samme egn."



Ankenaevnet for Forsikring

40. 96364

Navnet er blevet forelagt de udarbejdede observationsrapporter og OSINT undersggelser.

Naevnet udtaler:

Klageren, som er fgdt i 1970'erne, blev den 26/1 2007 sygemeldt med led- og muskelsmerter,
som blev diagnosticeret som fibromyalgi. Hun fik den 1/6 2010 tilkendt fgrtidspension. Klage-

ren gnsker fortsat udbetaling af erhvervsevnetabsydelser samt preemiefritagelse.

Hun har anfgrt, at hendes tilstand er usendret, hvis ikke mod det vaerre, og at hendes smerter
er konstante og skyld i manglende hukommelse, koncentration samt sgvn og dermed konstant
treethed. Hun har anfgrt, at selskabets observationer ikke har fokus pa, hvordan hun sidder, star
eller gar, og ej heller hvordan hun kommer ind og ud bilen. Observationerne er udfgrt til fordel
for selskabet. Hun har anfgrt, at hendes tilstand - ofte i spil med varmere vejr - kan indeholde fa
gode perioder, og at selskabet kun har foretaget observationer i den "varme periode". Hun har

anfgrt, at selskabet har foretaget observationer pa privat grund.

Selskabet har udbetalt Ipbende helbredsbetingede ydelser fra 1/7 2007 til 31/12 2020. Selska-
bet har pr. 1/1 2021 standset udbetalingen af erhvervsevnetabsydelser samt preemiefritagelse,

og selskabet har ophavet erhvervsevnetabsforsikringen.

Selskabet har anfgrt, at klagerens funktionsevne ma anses for at veere markant bedre end det,
som klageren Igbende har oplyst til selskabet og undersggende specialleeger. Klagerens angi-
velser af betydelige og funktionsnedsaettende smerter som fglge fibromyalgi modsiges af de

fundne oplysninger pa sociale medier samt ved den udfgrte observation af klageren.

Klageren har i funktionsevneskema af 5/9 2019 oplyst, at hun kun kan g3, sidde, sta og kgre bil i
meget kort tid ad gangen pa grund af smerter, at hun ikke kan ga pa trapper eller ujaevnt under-
lag, og at hun i et meget begraenset omfang kan bgje sig fremover, til siden og bagover pa
grund af smerter. Hun har oplyst, at hun ikke kan sidde pa hug, og at hun ikke kan straekke ar-

mene eller lgfte genstande over skulderhgjde. Hun har oplyst, at hun ikke kan vride en klud,
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haenge tgj op pa tdrresnor, stgvsuge eller vaske gulve, og at hun er forhindret i at udfgre sin
ridesport. Hun har ligeledes oplyst, at hun har daglige smerter, stive led, kramper og darlig ba-
lance, at hun ikke har dage uden gener, at hun har 30-31 darlige dage pa en maned, og at der
ikke er forskel pa dagene i Igbet af en uge. Hun har ogsa oplyst, at hun har koncentrations- og

hukommelsesbesvaer, hun er overfglsom over for lys og stg@j, og at hun lider af svimmelhed.

Klageren har i erklzaering af 16/9 2019 oplyst, at hendes helbredstilstand er uzendret, at hun har

daglige konstante smerter, og at hun modtager smertestillende medicin herfor.

Af specialleegeerkleering af 30/10 2019 fremgar det, at "Patientens dominerende problem er
konstante smerter. Hun har altid ondt et eller andet sted, fx albuer, skuldre hofter, knae etc. Det
varierer med timers eller dages interval, hvor der ggr mest ondt. Smerterne forveerres ved fy-
sisk aktivitet. Morgenstivheden varer en time. Hun har det bedst om formiddagen og darligst
sen eftermiddag og aften. Smerterne bevirker, at hun har nedsat funktion. Hun kan fx ikke vride
en karklud eller stgvsuge. Hun oplever ofte problemer med af- og paklaedning og kan kun be-
vaege sig langsomt. Sekundzert til smerterne oplever patienten udtalte sgvnproblemer, idet hun
vagner mange gange i Igbet af natten. Hun oplever ogsa kramper i benene om natten. Hun ge-
neres desuden af hovedpine og af at fingrene tilbagevendende bliver hvide og kolde.... Angivet
funktionsniveau Derhjemme kan patienten tgrre stgv af med engangsklud, vaske tgj, haenge tgj
op pa tgrrestativ indendgrs, rydde op og deltage i madlavning sammen med [barn] og kaereste.
Hun kan ikke stgvsuge, vaske gulve, haenge t@j op udendgrs, klippe graes eller arbejde i haven.
Hun oplever at funktionsniveauet er uzendret siden 2010... Diagnose: M797: Fibromyalgi. Kon-
klusion Patienten har kroniske smerter i alle fire kropkvadranter og med gmme triggerpunkter
over hele kroppen. Hun opfylder kriterierne for fibromyalgi. Jeg anbefaler daglig motion meget
langsomt stigende intensitet (fx gature), og at hun tager sa lidt medicin som muligt. Tilstanden
er kronisk, og man kan ikke forvente vaesentlig funktionsmaessig bedring. Der er ikke mistanke
om andre gigtsygdomme. Jeg finder en god sammenhang mellem patientens angivelse af funk-
tionsniveau og den made hun fremtraeder pa ved dagens samtale og objektive undersggelse...
Der er oplagt behov for varige skanehensyn. Patienten vil hverken kunne klare fysisk belastende

eller stillesiddende arbejdsopgaver. Hun vil heller ikke kunne klare finmotoriske opgaver. Pati-
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enten vil efter min vurdering ikke kunne klare et deltidsarbejde, selv med skanehensyn, hjzel-
pemidler og/eller ergonomisk radgivning. Delvis raskmelding er efter min mening ikke en mu-
lighed. Jeg har ikke fundet andre helbredsmaessige eller sociale problemer, der pavirker patien-
tens funktionsevne... Daglig motion er den eneste behandling, som jeg kan anbefale. Er min
vurdering ser det ud til, at patientens tilstand er uaendret eller forveerret sammenlignet over

arene siden tilkendelsen af fgrtidspension i 2010".

Selskabet har foretaget observationer af klageren fra 6/5 2020 til 7/5 2020, fra 17/6 2020 til
18/6 2020, og fra 10/8 2020 til 13/8 2020 svarende til 8 observationsdage. | observationsmate-
rialet — som ikke indeholder fotografier eller videooptagelser af klageren — beskrives klageren at
kere bil og foretage indkgb. Klageren beskrives at ga med indkgbsvogn, at fylde baerepose med
indkgbsvarer, at baere fyldt indkgbspose samt at |gfte venstre arm over hovedhgjde for at abne
bagagerummet. Klageren beskrives at opholde sig ved en hestestald, hvor klageren i et normalt
tempo angives at ga med flere heste over en distance pa mellem 25 til 50 meter, at longere
stgrre hest, at vinke med begge arme over hovedhgjde, samt flere gange at bukke sig forover.
Klageren overveaerer fodboldkamp, hvorunder klageren angives at skubbe klapvogn pa grussti, at
bukke sig forover og seette sig pa hug flere gange, at Igfte klapvogn ind i bagagerum samt at
Igfte mindre barn, herunder svinge barnet rundt. Klageren beskrives at sla grees med en motori-
seret plaeneklipper, at baere stgrre genstand pa omkring 1x1 meter, at haenge tgj pa térresnor,

og at kgre motorcykel med passager bag pa motorcyklen.

Selskabet har foretaget internetundersggelser af klageren, som viste en raeekke opslag med fo-
tografier pa sociale medier relateret til klagerens deltagelse i motorcykelkgrsel og motorcykel-
klubaktiviteter samt klagerens deltagelse indenfor ridesport. Internetundersggelserne viste, at
klageren siden 2013 har ejet forskellige motorcykler og har deltaget i motorcykelkgrsler med og
uden passager af kortere og laengere distancer, herunder et opslag den 21/7 2019, som vedrgr-
te weekendtur pa omkring 188 km. Ligeledes viste undersggelserne, at klageren var aktiv i rela-
tion til sit barns ridesport, og at klageren var aktiv inden for ridesport, herunder video den 23/6

2019, hvor klageren ses at longere hest.
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Selskabet har oplyst, at forsikringen giver ret til fulde erhvervsevnetabsydelser og fuld preemie-
fritagelse ved en erhvervsevnenedsattelse pa mindst 2/3.

Naevnet har gennemgaet de fremlagte observationsrapporter, og navnet finder, at rapporterne
kan indga i naevnets behandling og afggrelse af sagen, idet observationerne ikke er foretaget pa
sadanne steder eller mader, lige som rapporterne ikke indeholder sadanne oplysninger, at det
vil veere betaenkeligt for naevnet at lade disse rapporter indga i sin helhed som bevismateriale i
naevnets behandling af denne sag. Naevnet bemaerker, at naevnet ikke herved har taget stilling
til, om de foretagne observationer i enhver henseende matte overholde den lovgivning, som
regulerer de foretagne observationer, idet dette vil vaere et offentligretligt anliggende mellem
dem, der har foretaget observationerne — herunder selskabet som har lade observationerne

udfgre — og de myndigheder, som har ansvaret for at handhave disse offentligretlige regler.

Klageren har modtaget fuld daekning i mere end 13 ar. | en sadan situation er det selskabet, der
skal bevise, at der er indtruffet en sadan bedring af klagerens forhold, som fgrer til, at hun ikke

lengere har det hidtidige deekningsberettigende erhvervsevnetab.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at selskabet har godtgjort, at der er indtruffet en
bedring af klagerens helbredsmaessige situation, saledes at hendes erhvervsevne ikke er kan
anses for at vaere nedsat med mindst 2/3. Naevnet har derfor ikke grundlag for at kritisere, at

selskabet har standset udbetalingen af helbredsbetingede ydelser pr. 1/1 2021.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at der er betydelige uoverensstemmelser mellem de
gener — som klageren har oplyst til selskabet og laeger — og de aktiviteter/det aktivitetsniveau,
der er beskrevet i det fremlagte observationsmateriale. | de fremlagte observationsrapporter
og OSINT undersggelser ses klageren at have et aktivitetsniveau og udfgre bevaegelser, der ikke
stemmer overens med de oplysninger, som hun har givet ved specialleegeundersggelser og ved

udfyldelse af funktionsskemaer.

Naevnet har i den forbindelse lagt vaegt pa, at det beskrives, at klageren kgrer bil og motorcykel,

slar grees med motoriseret plaeeneklipper, haenger tgj op pa tgjsnor flere gange, bukker sig for-
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over, sidder i hug, lgfter begge arme over hovedhgjde, skubber til klap -og indkgbsvogn samt
gar pa graes- og grusbelagt areal. Klageren beskrives at traekke flere heste over mindre distan-

cer, at Igfte st@rre genstand pa 1x1 meter, og at svinge mindre barn i begge arme.

Naevnet har ogsa vaegt pa, at klageren i selskabets OSINT undersggelser ses at vaere aktiv i for-
bindelse med deltagelse i motorcykelkgrsel og ridesportsaktiviteter. Klageren ses blandt andet
at have deltagelse i motorcykelkgrsler over laengere distancer, herunder en weekendtur pa om-

kring 188 km.

Selskabets observationsmateriale harmonerer efter navnets opfattelse ikke med klagerens
angivelse af, at hun som fglge af alvorlige smerter og gener har en ganske inaktiv livsfgrelse.
Der er betydelige uoverensstemmelser mellem pa den ene side klagerens egne oplysninger om,
hvad hun kan udfgre og pa den anden side det fremlagte observationsmateriale.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

s

Peter Thgnnings



