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Forsikringstageren har forsikring for visse kritiske sygdomme. | klageskema af 5/2 2021 til naev-
net har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Jeg lider af Retinitis Pigmentosa (RP), som er en regredierende gjenlidelse. Min gjensygdom blev
konstateret i 2017 og har medfgrt, at jeg ikke kunne blive i mit arbejde som ... Mit syn er nu sa
begraenset, at jeg falder under kategorien praktisk blind. Jeg vedhafter laege udtalelse om mit syn
fra... Jeg vedhafter ogsa mine henvendelser til PensionDanmark, samt deres gentagne afslag pa
mit gnske om udbetaling af forsikring ved kritisk sygdom. Angaende min forsikring, sa blev jegi ju-
li 2017 genoptaget som fuldt deekket forsikringstager efter at have vaeret hvilende medlem. Min
klage vedrgrer afslagene pa min anmodning om udbetaling ved kritisk sygdom af december 2020
og februar 2021, hvor udtalelsen fra ... om min synsgrad tilsidesaettes.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At de anerkender, at min blindhed g@r mit syn sa begraenset, at jeg er berettiget til udbetaling af
kritisk sygdom forsikring."

Selskabet har i brev af 18/3 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-
des:

"Sagsfremstilling

Klager har sggt om udbetaling af engangsbelgb ved visse kritiske sygdomme pa grund af blindhed
den 11. juli 2019, den 11. december, den 17. december 2020 og den 19. januar 2021, jf. bilag 2a-
d.

Klagers journaloplysninger har vaeret forelagt vores radgivende laegekonsulent, og dennes udtalel-
ser af 15. december 2020,1. februar 2021 og 17. marts 2021 vedlzaegges som bilag 3a-c. Journalop-



Ankenaevnet for Forsikring

2. 96572

lysningerne, som har ligget til grund for laegekonsulentens vurdering ud over de til klagen vedlagte
oplysninger, vedlaegges som bilag 3d.

Som fglge af vurderingen fra den radgivende laegekonsulent har klager faet afslag pa alle ansgg-
ninger om udbetaling af engangsbelgbet ved visse kritiske sygdomme ved brev af 22. juli 2019, 16.
december 2020, 17. december 2020 og 22. januar 2021, da klagers diagnose ikke opfylder betin-
gelserne i specifikationen for blindhed. Vi vedlagger bilag 4a-b med de to afslag, der ikke er ved-
lagt klagen.

Ved brev af 2. februar 2021 fastholdt selskabet afslaget pa udbetaling af engangsbelgb ved visse
kritiske sygdomme med samme begrundelse efter modtagelse af klagen af 27. januar 2021, jf. bi-
lag vedlagt klagen.

Begrundelse
Diagnosen blindhed er en dakningsberettiget diagnose under forsikringen ved visse kritiske syg-
domme, jf. PensionDanmarks forsikringsbetingelser § 15, stk. 3.

De laegefaglige betingelser for diagnosen star i PensionDanmarks forsikringsbetingelser, bilag til
afsnit D, Specifikation til kritiske sygdomme, under diagnosegruppe 17, hvoraf fremgar:

Efter ovennavnte specifikation skal synsstyrken pa bedste gje veere 1/60, dvs. 0,017, hvilket er en
langt mindre synsstyrke end klagers synsstyrke pa 0,20.

Klagers synsfeltnedsaettelse er specifikt undtaget fra daekningen.

Klager opfylder saledes ikke de leegefaglige betingelser i specifikationen for blindhed, og selskabet
fastholder af den grund afslaget pa udbetaling af engangsbelgb ved visse kritiske sygdomme."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af klagerens laege-
journal fremgar bl.a.:

"07-12-2017 - Ambulant besgg pa Nethindesygdomme, klinik ...

Tidligere: Hos egen gjenlaege visus 1,0/1,25 cc -0,25 -0,75/018; 0,25 -1,25/163 og tens 16/20. Spl
meibomit, korpusfortaetninger ved papillen ..., som er vitale, centra med pigmentforskydning, pe-
rifert enkelte pigmentceller langs blodkarrene. Nogen synsfremgang efter phakooperationen ...
august 2017. Subjektivt ingen nattesynsproblemer. Autoperimetri til 30 grader ... har vist ind-
skraenkning til 15 grader koncentrisk pa begge gjne.

Aktuelt: Synet er blevet mere slgret pa det seneste. Ingen fornemmelse af at nattesynet skulle
vaere forringet. Objektivt findes status som anfgrt ovenfor og dertil: Spl ...: Upafaldende forreste
segment. Klart indblik til upafaldende papiller. Der et tynde blodkar, enkelte pigmentbrokker i pe-
riferien af fundes og pa OCT stgrre eller mindre atrofi af fotoreceptor- og pigmentepitellag fra
randen af macula og perifert. Synfelt for hand ...: Indskraenket koncentrisk til groft bedgmt 40
grader fra centrum, Synsfelt binokulzert forhand 120 grader horisontalt i dagslys.

Konklusion: Faenotype sv.t retinitis pigmentosa. Efter familieanamnesen at dgmme autosornal
dominant. Der skal foretages yderligere udredning. Pt. henvises til klinisk genetisk mhp DNA-
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analyse for RP-relaterede mutationer. Der bestilles mgrkeadaptometri og ERG . Skal ses samme
dag af undertegnede til forelaeggelse af resultaterne, efter forudgaende Optos-fotografering i far-
ver og autoflu. Patienten kan ikke forsaette med at fgre motorkgretgj i ... Patienten naermer sig
ogsa gransen, hvor han ikke laengere vil kunne fgre motorkgretgji ... .

03-09-2018 - Ambulant besgg pa @jensygdomme ...

Synsfelt
Goldmann perimetri |_ lll/4e: Inskraenket til 10 gr ou.

Konklusion:

Ved gjenundersggelsen i dag findes yderlig indskraenket synsfelt, nu til 10 gr og han opfylder der-
for kriterier til [interesseorganisation for blinde og svagtsynede]. Tilmeldingsblanket udfyldes. Det
er fortsat helt udelukket at han kan opfylde kriterierne til at fgre bil og dette er endnu engang
gjort helt klart for pt dd.

18.11.19 [speciallzege i pjensygdomme]
Refraktionsskema:

Visus: Dext: 0,32 ... Sin: 0,40

30.01.20 [speciallaege i gjensygdomme]
Synsfeltet i begge gjne er mindre end 5 %.

09-11-2020 - Ambulant besgg pa @jensygdomme

Basis gjenundersggelse
Synsstyrke (Snellen — linezer)

Hgjre Venstre Begge
Afst. SC 0,16 0,16 0, 16 (6/38)
Afst. CC 0,2 0,2 0,2 (6/30)
Neer CC 0,4/1,63M foretraek-
ker 0,25/1M

Konklusion: [klagerens] synsfelt er yderligere indskraenket fra 10 gr. i 2018 til nu knap 5 gr., hvor
der i kanten af synsfeltet er flimmergener. Visus og kontrastfglsomhed er faldet hvilket kan skyl-
des at han har faet efterstaer som han indstilles til at fa behandlet lokalt. Derfor bgr man afvente
med yderligere at vurdere brillestyrke eller filterudformning pa afstand til han er faerdigbehand-
let, kan evt. forega lokalt hvis ikke hab. briller fortsat passer. Pga. synsfelts indskrankningen ople-
ves manglende overblik pa afstand sa vel pa neaer."

Af udtalelse af 11/1 2021 fra afdelingslaege fra Afdeling for @jensygdomme fremgar bl.a.:

"[Klageren] har gjensygdommen Retinitis Pigmentosa, der er en fremadskridende @gjensygdom
medfgrende synsfeltsindskraenkning og blindhed. [Klageren] blev set pa Afdeling for @jensyg-
domme, ... i november 2020 hvor han havde et centralt syn pa 0,2 pa begge gjne og indskraenkede
synsfelter til under 5 grader. [Klagerens] funktionelle syn kan pa grund af synsfeltsindskraenknin-
gen sidestilles med et syn svarende til mindre end 1/60 og opfylder kriterierne for praktisk blind-
hed."
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Af selskabets legekonsulents vurdering af 1/2 2021 fremgar bl.a.:

"Vedrgrende [klageren], sa kan jeg godt se, at den seneste synsstyrkemaling var pa 0,2 og ikke
som de tidligere malinger pa 0,7. Det beklager jeg at have overset.

Udfordringen er imidlertid, at specifikationerne til kritisk sygdom, Diagnosegr 17, er meget kate-
goriske, idet der specificeres: 'Totalt permanent og irreversibelt tab af synsevnen pa begge gjne'
samt, at 'synsstyrken pa bedste gje er 1/60 eller derunder'.

1/60 er = 0,017, altsa langt mindre end 0,2 eller de 6/18 (=0,33) + synsfeltsreduktion, som [Klage-
rens repraesentant/interesseorganisation for blinde og svagtsynede] omtaler.

Jeg er enig i, at under 6/18 i kombination med synsfeltsreduktion til under 20 grader ggr en socialt
blind (men mange vil stadig kunne laese bgger).

Det drejer sig helt overvejende om patienter med den arvelige sygdom retinitis pigmentosa, der
har denne kombination med relativt bevaret centralsyn og synsfeltsreduktion. Der er 50-100 nye
tilfaelde af retinitis pigmentosa i Danmark om aret.

Diagnosegr 17 skulle, safremt denne patientgruppe gnskes deekket, maske omformes i retning af:
Permanent og irreversibelt synstab pd begge @jne, hvor synsstyrken pd bedste gje er 1/60 eller
derunder eller alternativt under 6/18 ved samtidig tilstedevaerelse af synsfeltsindskraenkning til
under 20 grader.

[Klageren] er svagtseende overvejende pa grund af synsfeltsindskraenkningen, hvorfor jeg mener,
at en anerkendelse vil kraeve kulance med nuveaerende specifikationer til kritisk sygdom."

Af selskabets leegekonsulents vurdering af 17/3 2021 fremgar bl.a.:

"I 2017 stilles diagnosen retinitis pigmentosa. Synsstyrken var dengang 0, 7 pa begge gjne. Af det
nye dokument fremgar, at synsstyrken i 2019 var Hg/Ve 0,32/0,40. Med handskrift er tilfgjet, at
synsfeltet i 2020 er mindre end 5°. | nov 2020 var synsstyrken 0,20. PensionDanmarks specifikati-
oner til kritisk sygdom, Diagnosegr 17, er meget eksplicitte, idet der specificeres: 'Totalt perma-
nent og irreversibelt tab af synsevnen pa begge gjne' samt, at 'synsstyrken pa bedste gje er 1/60
eller derunder'.

1/60 er = 0,017, altsa langt mindre end 0,20.

Endvidere anfgres i specifikationerne, at 'Synsfeltsdefekter, hvor synsstyrken ikke er reduceret
som anfgrt, er ikke omfattet af deekningen.'

Altsa kan en synsfeltsreduktion til 5°, ikke i sig selv berettige til anerkendelse.
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Jeg skal endvidere henvise til min mail fra 1. februar 2021, vedrgrende forskellen pa [interesseor-
ganisations] og PD's definition af blindhed.

Jeg mener saledes fortsat, at [klageren] ikke opfylder PD's specifikationer til kritisk sygdom."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Afsnit D Betingelser for forsikringen ved visse kritiske sygdomme

§ 15. Forsikringen ved visse kritiske sygdomme

Betingelser for forsikringen ved visse kritiske sygdomme § 15. Forsikringen ved visse kritiske syg-
domme

Stk. 1. Dette afsnit indeholder de szrlige regler, som geelder for forsikringen ved visse kritiske
sygdomme, sammen med de generelle forsikringsbetingelser.

Stk. 2.

Forsikringen ved visse kritiske sygdomme bestar af et engangsbelgb. Reglerne for engangsbelgbet
fastsaettes af PensionDanmarks bestyrelse.

Stk. 3.

Felgende diagnosegrupper er omfattet af forsikringen ved visse kritiske sygdomme:

17 Blindhed

Bilag til afsnit D Specifikation til kritiske sygdomme

Landspatientregistrets diagnosekoder anvendes som dokumentation for den stillede diagnose.
Derudover skal diagnoserne, der er omfattet af forsikringen ved visse kritiske sygdomme, jf. § 15,
stk. 3 i forsikringsbetingelserne for pensionsordninger i PensionDanmark, opfylde sygdomsdefini-
tionen for den enkelte diagnose, som fremgar af dette bilag.

Diagnosegruppe 17: Blindhed

Totalt permanent og irreversibelt tab af synsevnen pa begge gjne, hvor synsstyrken pa bedste gje
er 1/60 eller derunder. Diagnosen skal veere stillet 1. januar 2000 eller senere. Synsfeltdefekter,
hvor synsstyrken ikke er reduceret som anfgrt, er ikke omfattet af deekningen."

Naevnet udtaler:

Klager er diagnosticeret med Retinitis Pigmentosa. Han har sggte om udbetaling af sum ved
kritisk sygdom pa grund af diagnosen blindhed. | november 2020 blev hans synsstyrke malt til
0,20, mens synsfeltet pa begge gjne var 5°. Han har anfgrt, at hans syn er sa begraenset, at han

falder under kategorien praktisk blind.

Selskabet har afvist at udbetaling sum for kritisk sygdom.Selskabet anfgrt, at klageren ikke op-
fylder betingelserne for at vaere blind. Synsstyrken pa bedste gje skal vaere nedsat til 1/60, hvil-

ket svarer til 0,017. Synsfeltnedsattelse er specifikt undtaget fra daekningen.



Ankenaevnet for Forsikring

6. 96572

Af udtalelse af 11/1 2021 fra afdelingsleege fremgar det, at klageren i november 2020 havde "et
centralt syn pa 0,2 pa begge @jne og indskraenkede synsfelter til under 5 grader. [Klagerens]
funktionelle syn kan pa grund af synsfeltsindskraenkningen sidestilles med et syn svarende til

mindre end 1/60 og opfylder kriterierne for praktisk blindhed."

Af diagnosekode 17 i forsikringsbetingelsernes bilag fremgar det, at blindhed er "Totalt perma-
nent og irreversibelt tab af synsevnen pa begge gjne, hvor synsstyrken pa bedste gje er 1/60
eller derunder. ... Synsfeltdefekter, hvor synsstyrken ikke er reduceret som anfgrt, er ikke om-

fattet af deekningen".

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets

afggrelse, idet klageren ikke har godtgjort, at han opfylder diagnosekravene for blindhed.

Naevnet har lagt veegt pa, at klagerens synsstyrke i sit resterende synsfelt pa 5° er pa 0,20.
Nzevnet har ogsa lagt veegt pa, at synsfeltdefekter, hvor synsstyrken ikke er reduceret til 1/60

(0,017), ikke er giver ret til deekning for kritisk sygdom.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder at han pga. sit beskedne synsfelt falder ind

under kategorien praktisk blind — kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



