Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 5. januar 2022 blev i sag nr. 96927:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
PensionDanmark

Langelinie Allé 41
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har pensionsordning. | klageskema af 4/6 2021 til naevnet har klageren bl.a.

anfort:
"Jeg spgte om tilskud for nedslidning.
De siger at de ikke er pligtige til at betale da jeg ogsa har pension ved [andet selskab].

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At fa et tilskud hver maned."

Selskabet har i brev af 17/6 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Selskabet fastholder afslaget, da klager ikke opfylder bestemmelsen i PensionDanmarks forsik-
ringsbetingelser § 16, stk. 17, 1. pkt.

PensionDanmarks forsikringsbetingelser pr. 1. januar 2019 og pr. 1. april 2021 vedlzegges som bi-
lag 1a og 1b.

Sagsfremstilling

Den 1. juni 2018 sendte vi brev til klager om, at bidragsindbetalingen var ophgrt, og at klager fort-
sat ville vaere omfattet af forsikringerne frem til 1. marts 2019 (bidragsfri deekning), idet betalin-
gen for disse blev trukket i pensionsopsparingen, jf. bilag 2.

Den 1. februar 2019 sendte vi brev til klager om, at forsikringerne stoppede den 1. marts 2019,
men at klager havde mulighed for at forleenge forsikringerne, jf. bilag 3.
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Den 1. marts 2019 sendte vi bekraeftelsesbrev p3, at klager havde forlaenget forsikringer indtil 1.
marts 2023, jf. bilag 4.

Den 12. marts 2021 s@gte klager om udbetaling af ydelser ved seniorpension, da han var tilkendt
seniorpension, jf. bilag 5.

Den 15. marts 2021 meddelte vi afslag pa udbetaling af ydelser ved seniorpension, jf. bilag 6.
Den 4. april 2021 modtog vi klage over vores afslag, jf. bilag 7.

Den 16. april kontaktede vi klager telefonisk om fastholdelse af afslaget og den naermere forkla-
ring herpa, ligesom vi i forleengelse af telefonsamtalen sendte en mail til klager med den bestem-
melse, der 13 til grund for afslaget, jf. bilag 8.

Begrundelse
Den 1. marts 2019 forleengede klager den bidragsfri daekning og dermed forsikringsdaekningen til
1. marts 2023.

| bekraeftelsesbrevet oplyste vi dog klager, at han ikke ville veere omfattet af forsikringerne ved
kritisk sygdom og fertidspension, selvom han forleengede forsikringerne, hvis han efter bidrags-
ophgr i PensionDanmark blev omfattet af forsikringer i et andet pensionsselskab.

| ansggningen om udbetaling af ydelser ved seniorpension oplyste klager, at han blev sygemeldt
den 1. oktober 2020, og at han var forsikret i et andet pensionsselskab.

Klager oplyste ved telefonsamtalen med vores kunderadgiver den 16. april 2021, at han efter bi-
dragsophgr i PensionDanmark via et nyt ansaettelsesforhold var blevet optaget i arbejdsmarkeds-
pensionen i Industriens Pension.

| PensionDanmark forsikringsbetingelser pr. 1. april 2021 § 16, stk. 1 star:

'‘Dette afsnit indeholder de seerlige regler, der gaelder for forsikringen ved fartidspension, sammen
med de generelle forsikringsbetingelser. Reglerne geelder bade ved tilkendelse af offentlig fartids-
pension, senjorpension og ved tidlig udbetaling af engangsbelgbet ved ressourceforlgb omfattet af
beskeeftigelsesindsatsloven kapitel 12a'

| PensionDanmark forsikringsbetingelser pr. 1. april 2021 § 16, stk. 17, 1. pkt. star:

'‘Den supplerende fartidspension, engangsbelgbet ved fartidspension og opsparingssikringen udbe-
tales ikke, hvis medlemmet fdr tilkendt offentlig fortidspension fra en dato, der ligger efter, at
medlemmet:

» er overgdaet til forlenget bidragsfri daekning, jf. § 7, stk. 4, 2. pkt., ndr medlemmet efter bidrags-
ophgr i PensionDanmark er optaget i en anden pensionsordning'

Da klager overgik til forleenget bidragsfri daekning den 1. marts 2019 og derefter blev optaget i ar-
bejdsmarkedspensionen i [andet selskab], fastholder vi pa grund af ovennavnte bestemmelser
afslaget pa udbetaling af ydelser ved seniorpension."
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Klageren har i kommentar af 20/8 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har laest svar fra Pension Danmark, og jeg er ikke enig i den paragraf de henviser til § 16, stk.
17, 1. pkt., - sa jeg fastholder min klage."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, herunder klagerens ansggning om udbetaling af ydel-
ser ved seniorpension. Af selskabets brev af 1/6 2018 fremgar bl.a.:

"Betalingen til din pension er stoppet
Vi skriver til dig, fordi indbetalingerne til din pension er stoppet. Du behgver ikke forteelle os hvor-
for, men du har nogle muligheder, vi vil ggre dig opmarksom pa.

Forsikringerne fortseetter

Dine forsikringer fortsaetter til den 1. marts 2019. | god tid inden de stopper, kontakter vi dig, sa
du kan tage stilling til, hvad der skal ske med forsikringerne. Betalingen for forsikringerne bliver
trukket fra din opsparing. Pa pension.dk kan du se, hvad du betaler."

Af selskabets brev af 1/2 2019 fremgar bl.a.:

"Dine forsikringer stopper
Vi skriver til dig, fordi dine forsikringer stopper den 1. marts 2019.

Behold dine forsikringer

Du kan beholde dine forsikringer og sundhedsordning indtil 1. marts 2023. Hvis du vil forlaenge
perioden for dine forsikringer, skal du g@re det senest den 24. i maneden, inden dine forsikringer
stopper.

Du forlaenger dine forsikringer pa pension.dk. Her kan du ogsa se, hvad du betaler for forsikrin-
gerne. Betalingen bliver trukket fra din opsparing."

Af selskabets brev af 1/3 2019 fremgar bl.a.:

"Du har valgt at sendre perioden, hvor du er forsikret i PensionDanmark
Tak for din henvendelse.

Du har valgt at forlaeenge perioden for dine forsikringer indtil 1. marts 2023. Efter denne dato er du
ikke laengere forsikret i PensionDanmark, men du har fortsat din opsparing hos os.

Betalingen for forsikringerne bliver trukket fra din opsparing. Hvis du pa et tidspunkt ikke har flere
penge pa din opsparing, og du dermed ikke kan betale for forsikringerne, stopper dine forsikrin-
ger. Sker det, vil du modtage et brev fra os.

Selvom du forleenger perioden, du er forsikret i, kan dine forsikringer vaere stoppet. Det gaelder,
hvis du bliver optaget i en anden arbejdsmarkedspension, efter at indbetalingerne til Pensi-
onDanmark er stoppet. Det geelder ogsa, selvom vi fgrst far oplysningen i forbindelse med din an-
sggning om udbetaling ved f@rtidspension eller visse kritiske sygdomme."
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Af forsikringsbetingelserne geaeldende fra den 1/1 2019 fremgar bl.a.:
"Afsnit B Indbetaling af bidrag og ophgr af bidragsindbetalingen

§ 7. Indbetalingen af pensionsbidrag ophgrer

Stk. 1. Hvis indbetalingen af pensionsbidrag, jf. § 5 stk. 1, ophgrer, fortsaetter forsikringerne og
PensionDanmark Sundhedsordning i en periode, dog kun sa laenge medlemmets pensionsopspa-
ring kan betale for forsikringerne, PensionDanmark Sundhedsordning og omkostninger. Det kaldes
bidragsfri deekning.

Stk. 4. Hvis medlemmet ikke veelger, vil forsikringerne og PensionDanmark Sundhedsordning fort-
saette i op til 12 maneder afhangig af pensionsopsparingens stgrrelse, jf. stk. 1. Medlemmet kan
herefter vaelge at forleenge forsikringerne og PensionDanmark Sundhedsordning, idet den samle-
de bidragsfri daekning hgjst kan udggre 60 maneder, jf. stk. 1 og 2. Forsikringerne ved visse kriti-
ske sygdomme og f@rtidspensionering kan bortfalde i den forleengede bidragsfri deekning, jf. stk.
2.

Afsnit E Betingelser for forsikringen ved fgrtidspension, Den Supplerende Arbejdsmarkedspen-
sion og opsparingssikring til visse fleksjobbere

§ 16. Forsikringen ved fgrtidspension, herunder tidlig udbetaling ved ressourceforlgb

Stk. 1. Dette afsnit indeholder de szerlige regler, der geelder for forsikringen ved fgrtidspension,
sammen med de generelle forsikringsbetingelser. Reglerne gaelder bade ved tilkendelse af offent-
lig fgrtidspension, seniorfgrtidspension og ved tidlig udbetaling af engangsbelgbet ved ressource-
forlgb omfattet af beskaeftigelsesindsatsloven kapitel 12a.

Stk. 2. Forsikringen ved f@rtidspension kan besta af en supplerende fgrtidspension, opsparingssik-
ring og/eller et engangsbelgb ved fgrtidspension.

Reglerne for supplerende fgrtidspension, engangsbelgb ved fgrtidspension og opsparingssikring
fastsaettes af PensionDanmarks bestyrelse.

Stk. 17. Den supplerende fgrtidspension, engangsbelgbet ved fgrtidspension og opsparingssikrin-
gen udbetales ikke, hvis medlemmet far tilkendt offentlig fgrtidspension fra en dato, der ligger ef-
ter, at medlemmet:

» er overgaet til forleenget bidragsfri deekning, jf. § 7, stk. 4, 2. pkt., nar medlemmet efter bidrags-
ophgr i PensionDanmark er optaget i en anden pensionsordning

» er blevet hvilende

» er ophgrt i PensionDanmark

» er blevet alderspensioneret, jf. § 10a, stk. 2, eller

» har opnaet den geeldende ophgrsalder for ydelserne ved fgrtidspension; hvis den offentlige fgr-
tidspension er tilkendt med virkning fra 1. januar 2003-31. december 2014 er ophgrsalderen 62
ar. For offentlige fgrtidspensioner, der er tilkendt med virkning fra 1. januar 2015 eller senere, er
ophgrsalderen for ydelserne ved fgrtidspension 3 ar fgr, medlemmet opnar folkepensionsalde-

ren.

Af forsikringsbetingelserne gaeldende fra den 1/1 2021 fremgar bl.a.:
" Afsnit B Indbetaling af bidrag og ophgr af bidragsindbetalingen
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§ 7. Indbetalingen af pensionsbidrag ophgrer

Stk. 1. Hvis indbetalingen af pensionsbidrag, jf. § 5 stk. 1, ophgrer, og medlemmet er omfattet af
forsikringer og PensionDanmark Sundhedsordning, fortsaetter disse i en periode, dog kun sa laen-
ge medlemmets pensionsopsparing kan betale for forsikringerne, PensionDanmark Sundhedsord-
ning og omkostninger, ligesom den enkelte forsikring kan ophgre fgr pa grund af det aldersbetin-
gede ophgrstidspunkt. Det kaldes bidragsfri deekning.

Stk. 4. Hvis medlemmet, jf. § 7, stk. 1, 1. afsnit, ikke vaelger, vil forsikringerne og PensionDanmark
Sundhedsordning fortsaette i op til 12 maneder afhaengig af pensionsopsparingens stgrrelse, jf.
stk. 1. Medlemmet, jf. § 7, stk. 1, 1. afsnit, kan herefter veelge at forlaenge forsikringerne og Pen-
sionDanmark Sundhedsordning, idet den samlede bidragsfri daekningsperiode hgjst kan udggre 60
maneder, jf. stk. 1 og 2. Forsikringerne ved visse kritiske sygdomme og fgrtidspensionering kan
bortfalde i den forleengede bidragsfri deekning, jf. stk. 2.

Afsnit E Betingelser for forsikringen ved fgrtidspension, Den Supplerende Arbejdsmarkedspen-
sion og opsparingssikring til visse fleksjobbere

§ 16. Forsikringen ved fgrtidspension, herunder tidlig udbetaling ved ressourceforlgb

Stk. 1. Dette afsnit indeholder de serlige regler, der geelder for forsikringen ved fgrtidspension,
sammen med de generelle forsikringsbetingelser. Reglerne gelder bade ved tilkendelse af offent-
lig f@rtidspension, seniorpension og ved tidlig udbetaling af engangsbelgbet ved ressourceforlgb
omfattet af beskaeftigelsesindsatsloven kapitel 12a.

Stk. 2. Forsikringen ved fgrtidspension kan besta af en supplerende fgrtidspension, opsparingssik-
ring og/eller et engangsbelgb ved fgrtidspension.

Reglerne for supplerende fgrtidspension, engangsbelgb ved fgrtidspension og opsparingssikring
fastsaettes af PensionDanmarks bestyrelse.

Stk. 17. Den supplerende fgrtidspension, engangsbelgbet ved fgrtidspension og opsparingssikrin-
gen udbetales ikke, hvis medlemmet far tilkendt offentlig f@rtidspension fra en dato, der ligger ef-
ter, at medlemmet:

» er overgaet til forleenget bidragsfri deekning, jf. § 7, stk. 4, 2. pkt., nar medlemmet efter bidrags-
ophgr i PensionDanmark er optaget i en anden pensionsordning

» er blevet hvilende

» er ophgrt i PensionDanmark

» er blevet alderspensioneret, jf. § 10a, stk. 2, eller

» har opnaet den geeldende ophgrsalder for ydelserne ved fgrtidspension; hvis den offentlige fgr-
tidspension er tilkendt med virkning fra 1. januar 2003-31. december 2014 er ophgrsalderen 62
ar. For offentlige fgrtidspensioner, der er tilkendt med virkning fra 1. januar 2015-31. december
2019 er ophgrsalderen for ydelserne ved fgrtidspension 3 ar fgr, medlemmet opnar folkepensi-
onsalderen. For offentlige f@rtidspensioner, herunder seniorpension, der er tilkendt med virkning
fra 1. januar 2020, er ophgrstidsalderen for engangsbelgbet ved fgrtidspension seks ar fgr folke-
pensionsalderen. For den supplerende fgrtidspension og opsparingssikringen er ophgrsalderen tre
ar fgr folkepensionsalderen. Hvis forsikringen ved fgrtidspension kun omfatter engangsbelgb ved
faértidspension er ophgrsalderen tre ar fgr folkepensionsalderen."
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Naevnet udtaler:

Klageren ansggte den 12/3 2021 om udbetaling af ydelser, idet han var blevet tilkendt senior-
pension. Selskabet har afvist udbetaling i henhold til forsikringsbetingelsernes § 16, stk. 17,
punkt 1. Klageren er utilfreds med selskabets afggrelse, og han gnsker udbetaling af manedlige

ydelser.

Selskabet har anfgrt, at klageren ved brev af 1/6 2018 fik oplyst, at indbetalingerne til hans
pension var stoppet, og at klageren den 1/3 2019 forlaengede den bidragsfri daekning til den 1/3
2023. | bekraeftelsesbrevet fik han oplyst, at han ikke ville vaere omfattet af forsikringerne ved
kritisk sygdom og fgrtidspension, hvis han efter bidragsophgret blev omfattet af forsikringer i et
andet pensionsselskab. Af klagerens ansggning fremgar det, at han blev sygemeldt den 1/10
2020, og at han var forsikret i et andet pensionsselskab. Klageren oplyste efterfglgende, at han
efter bidragsophgret i selskabet via et nyt ansattelsesforhold var blevet optaget i en arbejds-

markedspension i andet selskab.

Af selskabets brev af 1/3 2019 til klageren fremgar det, at "du har valgt at forleenge perioden
for dine forsikringer indtil 1. marts 2023. Efter denne dato er du ikke lezengere forsikret i Pensi-
onDanmark, men du har fortsat din opsparing hos os. ... Selvom du forleenger perioden, du er
forsikret i, kan dine forsikringer veere stoppet. Det geelder, hvis du bliver optaget i en anden
arbejdsmarkedspension, efter at indbetalingerne til PensionDanmark er stoppet. Det gaelder
ogsa, selvom vi fgrst far oplysningen i forbindelse med din ansggning om udbetaling ved fgr-

tidspension eller visse kritiske sygdomme".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 16, stk. 1, at "dette afsnit indeholder de szerlige reg-
ler, der gzelder for forsikringen ved fgrtidspension, sammen med de generelle forsikringsbetin-

gelser. Reglerne geelder bade ved tilkendelse af offentlig fgrtidspension, seniorpension og ved
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tidlig udbetaling af engangsbelgbet ved ressourceforlgb omfattet af beskaeftigelsesindsatsloven

kapitel 12a".

Af forsikringsbetingelsernes § 16, stk. 17 fremgar det, at "den supplerende fgrtidspension, en-
gangsbelpbet ved fgrtidspension og opsparingssikringen udbetales ikke, hvis medlemmet far
tilkendt offentlig f@rtidspension fra en dato, der ligger efter, at medlemmet er overgaet til for-
lenget bidragsfri daekning, jf. § 7, stk. 4, 2. pkt., ndr medlemmet efter bidragsophgr i Pensi-

onDanmark er optaget i en anden pensionsordning".

Naevnet finder, at ordlyden af forsikringsbetingelsernes § 16, stk. 17, punkt 1 indikerer, at alle
forsikringens ydelser ikke udbetales, hvis medlemmet far tilkendt offentlig fgrtidspension, her-
under seniorpension, fra en dato, der ligger efter, at medlemmet er overgaet til forleenget bi-
dragsfri deekning, jf. § 7, stk. 4, 3. pkt., nar medlemmet efter bidragsophgr i selskabet er opta-
get i en anden pensionsordning. Det forhold, at det ikke i bestemmelsen er preaeciseret, at den
gezlder ved seniorpension, kan ikke tilleegges afggrende betydning. Det bemaerkes i den forbin-

delse, at det af § 16, stk. 1 fremgar, at reglerne i "dette afsnit" ogsa omfatter seniorpension
Pa den baggrund finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren var overgaet til forleenget bidragsfri deek-
ning, og at han var forsikret i et andet pensionsselskab pa ansggningstidspunktet, hvorfor kla-
geren ikke er berettiget til udbetaling af ydelser i henhold til forsikringsbetingelsernes § 16, stk.
17, punkt 1.

Nzaevnet bemaerker, at det af selskabets brev af 1/3 2019 fremgar, at klageren ikke ville veere
omfattet af forsikringerne ved kritisk sygdom og f@rtidspension, selvom han forleengede forsik-
ringerne, hvis han efter bidragsophgret i selskabet blev omfattet af forsikringer i et andet pen-

sionsselskab.
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Klageren far ikke medhold.
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