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Den 5. januar 2022 blev i sag nr.  97133: 
 
 
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxxxx 
 
mod 
 
PensionDanmark 
Langelinie Allé 41 
2100 København Ø 
 
 
afsagt 

k e n d e l s e : 

_________________ 

Forsikringstageren har arbejdsmarkedspensionsordning. I klageskema af 28/7 2021 til nævnet 

har klageren bl.a. anført: 

"Kort redegørelse for sagen 
I forbindelse med en arbejdsskade på min daværende arbejdsplads … i … blev jeg sygemeldt 30. 
august 2017. Har derefter modtaget sygedagpenge. Siden oktober 2019 har jeg været i jobafkla-
ringsforløb med ressourceforløbsydelse. Afventer nu forhåbentlig endelig afklaring på mit forløb 
(fleksjob). I denne forbindelse kontaktede jeg Pension Danmark med spørgsmål om, hvordan jeg 
skulle forholde mig ved deres betaling/opfyldning på min pensionsordning. Det fik jeg svar på, 
men samtidig opfordring til at søge en sumudbetaling ifbm. ressourceforløbsydelsen. Det har jeg 
så gjort, men fået afslag med henvisning til, at jobafklaringsforløb ikke sidestilles med ressource-
forløb. Det virker ikke korrekt set fra mit synspunkt, da min økonomiske situation jo er fuldstæn-
dig på niveau med personer i ressourceforløb. Desuden har jeg gjort mig bekendt med, at eksem-
pelvis [andet selskab] ikke skelner mellem de to forløb. 
 
Hvad vil du konkret opnå hos selskabet? 
Jeg vil opnå en udbetaling på niveau med den ordning, Pension Danmark giver personer med res-
sourceforløb." 

 

Selskabet har den 2/9 2021 til nævnet bl.a. redegjort for sagsforløbet og afgørelsen således: 

"Selskabet fastholder afslaget, da klager ikke har været i ressourceforløb. 
 
Pension Danmarks forsikringsbetingelser pr. 1. juni 2021 vedlægges som bilag 1. 
… 
Sagsfremstilling 
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Indledningsvis bemærkes, at Pension Danmark er ved at afvikle selskabets gamle IT-system, hvor-
for det ikke er muligt at fremskaffe alle dokumenter i sagen, da det nye IT-system pt. ikke er fuldt 
opdateret. 
 
Det betyder, at vi ikke kan vedlægge klagers ansøgning om udbetaling af engangsbeløb ved res-
sourceforløb og dokumentation for, at klager er i jobafklaring, men det fremgår dog af klagen, jf. 
nedenfor. 
 
Af mailkorrespondancen mellem klager og Pension Danmark den 19.-20. juli 2021 fremgår, at kla-
ger bl.a. oplyste, at han var i ressourceforløb, og vi informerede på den baggrund klager om mu-
ligheden for at søge om udbetaling af engangsbeløb efter 12 måneder i ressourceforløb. Klager 
oplyste, at han havde været i ressourceforløb siden 1. september 2019, og vi henviste klager til at 
søge om udbetaling af engangsbeløb ved ressourceforløb via pension.dk, hvilket han gjorde, jf. bi-
lag 2. 
 
Ved brev af 26. juli 2021 meddelte vi afslag på udbetaling af engangsbeløb ved ressourceforløb, 
da klager var i jobafklaring, jf. bilag 3. 
 
Ved mail af 27. juli 2021 klagede klager over afslaget, jf. bilag 4, og ved brev af 28. juli 2021 fast-
holdt selskabet afslaget, jf. bilag vedlagt klagen. 
 
Begrundelse 
Jobafklaring og ressourceforløb kan tilkendes borgere med bl.a. helbredsproblemer. 
 
Hvilket forløb borgeren tilkendes, afhænger af borgerens konkrete situation, men både ved jobaf-
klaring og ved ressourceforløb tilkendes borgeren en offentlig ydelse, der i begge tilfælde kaldes 
en ressourceforløbsydelse. 
 
Arbejdsmarkedspensionen i Pension Danmark omfatter alene forsikringsdækning ved tilkendelse 
af ressourceforløb, og hvis de øvrige betingelser er opfyldt, er der ret til udbetaling af det halve 
engangsbeløb fra forsikringen ved førtidspension. 
 
Det fremgår af følgende bestemmelser i Pension Danmarks forsikringsbetingelser: … 
 
Da klager er i jobafklaring og ikke i ressourceforløb, fastholder Pension Danmark, at klager ikke er 
berettiget til udbetaling af engangsbeløb ved ressourceforløb." 

 

Klageren har den 21/9 2021 til nævnet bl.a. anført: 

"Som svar på Pension Danmarks afslag på klage vil jeg påpege, at jeg er bekendt med, at Pension 
Danmark har en forretningsgang, der udelukker udbetaling af forsikring ved jobafklaringsforløb. 
Da denne interne regel mig bekendt ikke er med en lovmæssig begrundelse, tillader jeg mig at 
fastholde min klage." 
 

Nævnet har fået forelagt bilag fra sagen. Nævnet har blandt andet modtaget selskabets afgø-

relser af 26/7 2021 og 28/7 2021, korrespondance mellem klageren og selskabet, herunder kla-
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gerens klage til selskabet af 27/7 2021 og forsikringsbetingelser gældende pr. 1/6 2021. Uddrag 

af bilagene gengives nedenfor.  

 

Af korrespondance mellem klageren og selskabet fremgår bl.a.: 

"From: [Selskabet] 
To: [Klageren] 
Date: 19-07-2021 18:40:00 
Subject: Fleksjob 
… 
Besked: Da jeg p.t. er i ressourceforløb og afventer godkendelse til fleksjob vil jeg gerne vide, om 
der vil ændringer i min ordning hos jer. 
… 
From: [Klageren] 
To: [Selskabet] 
… 
Date: 20-07- 2021 18:44:50 
Subject: SV: SV: Fleksjob 
Tak for oplysningen. Jeg har nu søgt om udbetaling ifbm. mit ressourceforløb.  … 
 
Fra: [Selskabet] 
Sendt: 20. juli 2021 15:57 
Til: [Klageren] 
Emne: RE: SV: Fleksjob 
 
Kære [Klageren] 
… 
Da dit ressourceforløb startede september 2019, opfordrer vi dig til af logge ind med dit NemID 
på www.pension.dk. 
 
Her skal du trykke på overskriften 'Forsikring' > 'Ressourceforløb' > 'Søg om Penge'. 
 
Herefter følger du det flow du kommer ind i. 
… 
- Original Message - 
From: [Klageren] 
Received: 20-07-2021 09:55:22 UTC 
To: … 
Subject: SV: Fleksjob 
 
Tak for svar! Jeg har været i ressourceforløb siden 1.9.2019. Hvilke oplysninger skal I have? Eller 
kan I selv trække dem fra … Kommune?  
… 
Fra: [Selskabet] 
Sendt 20. juli 2021 09:25 
Til: [Klageren] 

http://www.pension.dk/
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Emne: RE: Fleksjob 
Kære [Klageren] 
… 
Der er mulighed for at vi kan hjælpe med at supplere indbetalingen til din pension, når du bliver 
bevilget fleksjob, og får et arbejde med indbetaling til pension. 
 
Der er også en mulighed for, at vi kan hjælpe dig i forbindelse med dit ressourceforløb, hvis 
du/når du har været i forløb i 12 måneder." 

 

Af forsikringsbetingelser gældende pr. 1/6 2021 fremgår bl.a.: 

"Afsnit EBetingelser for forsikringen ved førtidspension, Den Supplerende Arbejdsmarkedspen-
sion og opsparingssikring til visse fleksjobbere 
§ 16. Forsikringen ved førtidspension, herunder tidlig udbetaling ved ressourceforløb 
Stk. 1. Dette afsnit indeholder de særlige regler, der gælder for forsikringen ved førtidspension, 
sammen med de generelle forsikringsbetingelser. Reglerne gælder både ved tilkendelse af offent-
lig førtidspension, seniorpension og ved tidlig udbetaling af engangsbeløbet ved ressourceforløb 
omfattet af beskæftigelsesindsatsloven kapitel 12a. 
Stk. 2. Forsikringen ved førtidspension kan bestå af en supplerende førtidspension, opsparingssik-
ring og/eller et engangsbeløb ved førtidspension. 
Reglerne for supplerende førtidspension, engangsbeløb ved førtidspension og opsparingssikring 
fastsættes af Pension Danmarks bestyrelse. 
… 
Stk. 8. Supplerende førtidspension, opsparingssikring og/eller engangsbeløb ved førtidspension 
kan udbetales, hvis medlemmet får tilkendt offentlig dansk førtidspension, herunder seniorpensi-
on efter at forsikringen er trådt i kraft. 
Halvdelen af engangsbeløbet ved førtidspension kan udbetales tidligere, hvis medlemmet efter 1. 
januar 2018 er i ressourceforløb, jf. stk. 1, som har varet uafbrudt i mindst 12 måneder." 

 

 

Nævnet udtaler: 

Klageren har arbejdsmarkedspension i selskabet. Klageren har oplyst, at han siden oktober 

2019 har været i jobafklaringsforløb og modtaget ressourceforløbsydelse. Han kræver engangs-

udbetaling ved ressourceforløb. Han har anført, at hans økonomiske situation er på niveau med 

personer i ressourceforløb, og at andre selskaber ikke skelner mellem jobafklaringsforløb og 

ressourceforløb. 

 

Selskabet har afvist at yde udbetaling ved ressourceforløb, idet klageren ikke har været i res-

sourceforløb. Selskabet har anført, at en borger både i et jobafklaringsforløb og ved et ressour-
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ceforløb tilkendes en offentlig ydelse, der kaldes en ressourceforløbsydelse. Arbejdsmarkeds-

pensionen i selskabet omfatter kun forsikringsdækning ved tilkendelse af ressourceforløb.  

 

Af forsikringsbetingelsernes afsnit E, § 16, stk. 3, fremgår det, at "Halvdelen af engangsbeløbet 

ved førtidspension kan udbetales tidligere, hvis medlemmet efter 1. januar 2018 er i ressource-

forløb, jf. stk. 1, som har varet uafbrudt i mindst 12 måneder". 

 

Efter en gennemgang af sagen finder nævnet ikke grundlag for at kritisere selskabets afgørelse. 

 

Nævnet har blandt andet lagt vægt på, at klageren ifølge sagens oplysninger ikke har været i et 

ressourceforløb.  

 

Nævnet har også lagt vægt på, at det fremgår af forsikringsbetingelserne, at det er en betingel-

se for engangsudbetaling, at klageren har været i et ressourceforløb, som har varet uafbrudt i 

mindst 12 måneder.  

 

Det, som klageren i øvrigt har anført, kan ikke føre til andet resultat. 

 

Som følge heraf 

 

b e s t e m m e s : 

___________________ 

 

Klageren får ikke medhold. 

 

Svend Bjerg Hansen 


