Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 2. marts 2022 blev i sag nr. 97264:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Storstrgms Forsikring G/S

Lohmannsvej 8
4780 Stege

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 6/9 2021 til naevnet har klageren bl.a.
anfort:

"Jeg skulle klippe/tynde lidt ud i min have. Denne Igrdag 1. august 2020 hvor solen skinnede fra
skyfri himmel ... benyttede jeg mig til at fa klippet lidt ned i hgjden af min haek!! (Forholdsvis tyn-
de grene). Efter en time — halvanden ... (hvor en gren var genstridig) maerkede jeg pludselig en
stor smerte samt hgrte lyden af et smaeld i min hgjre skulder ... matte traede et skridt baglaens ...
da jeg tabte grensaksen i den forbindelse

Hvad vil du konkret opna hos selskabet

At de accepterer haendelsen som en skade!!! Det er 'bestemt' en pludselig og uheldig haendelse
ifb. med havearb. PS. Se yderligere jeres afggrelse v/ en andet forsik. Uheld i forbindelse med ha-
vearb. Ankenavnets Godk. sag. nr. 80555"

Selskabet har i brev af 27/9 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-
des:

"PASTAND
Klagen tages ikke til fglge.

SAGSFREMSTILLING OG BEM/ZRKNINGER TIL KLAGEN
Som bilag A fremlaegges forsikringsbetingelserne for ulykkesforsikringen.

Selskabet modtog oprindeligt klagers anmeldelse den 28. april 2021 og udbad sig en uddybning af
handelsen. Uddybningen fremlaegges som bilag B.
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Pa baggrund af det uddybende svar lagde selskabet til grund, at der var tale om en dagligdagslig-
nende bevaegelse, der var arsagen til skaden, idet denne opstod, da klager rakte ud efter en gren.
Samtidig blev det vurderet, at skaden skete over tid ved overbelastning og ikke pludseligt. Det
blev derfor afvist, at klager havde vaeret udsat for et deekningsberettiget ulykkestilfaelde. Afggrel-
sen fremlaegges som bilag C.

Efter modtagelse af klagen til Ankenaevnet for Forsikring har selskabet indhentet en laegejournal,
der fremlaegges som bilag D.

Det fremgar af den tidligere laegekontakt den 6. august 2020, at klager havde (...) Overbelastet hg.
skulder ved haekkeklipning for 5 dage siden.

Og af side 5 fremgar af et r@ntgensvar fra undersggelse den 5. oktober 2020, at skulder {(...) viser
degenerative forandringer i AC-leddet (...).

Af side 17-18 fremgar operationsepikrise, hvor det ses, at der blev foretaget en dekompression
(pladsggrende operation) i hgjre skulder. Diagnosearsagerne var slidgigt og artrose samt afklem-
ningssyndrom i skulderen.

SELSKABETS STILLINGTAGEN
Det fglger af forsikringsbetingelserne punkt 5.1, at forsikringen dakker direkte fglger efter et
ulykkestilfaelde. Det vil sige, en pludselig haendelse der forarsager personskade.

Efter betingelsernes punkt 5.2, 2. bullet deekker forsikringen ikke forvaerring af fglgerne af et ulyk-
kestilfaelde, der skyldes en tilstedeveerende sygdom.

Efter punkt 5.2, 6. bullet daekkes heller ikke skade som fglge af overbelastning.

Endelig deekkes efter punkt 5.2, 7. bullet heller ikke skader som fglge af dagligdagsbevaegelser
som at raekke ud.

Efter at have indhentet journal fra egen leege laegger selskabet nu til grund, at klager ikke har vae-
ret udsat for et deekningsberettiget ulykkestilfeelde, idet skaden er sket ved overbelastning. Der
legges vaegt pa den mest tidsnaere angivelse af arsagen til skaden, som er fra notat udfeerdiget af
egen leege 5 dage efter haendelsen den 1. august 2020. Skader som fglge af overbelastning er
daekningsundtaget.

Idet klager saledes ikke har godtgjort, at skaden er sket ved en pludselig haendelse, kan klagen ik-
ke tages til faelde.

Safremt ankenaevnet finder, at bevisbyrden er Igftet, ggéres det i anden raekke gaeldende, at haen-
delsen ikke har forarsaget et varigt mén pa mindst 5 %. Det skyldes, at der alene er konstateret
degenerative forandringer i skulderen — forhold der ikke beror pa handelsen. Behandlingen be-
stod i en pladsg@rende operation. Endelig leegger selskabet vaegt pa, at der ikke er angivet skul-
dergener fgr 5 dage efter haendelsen, hvilket taler imod, at haendelsen var arsag til symptomerne
men snarere de trange pladsforhold i skulderen, der ogsa var til stede forud for haendelsen."
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Klageren har i mail af 13/10 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Jeg har Tidligere ... tydeligt forklaret hvordan skaden skete og kan kun tilfgje at: Det var da jeg
skulle klippe grenen over (i hgjden) ... lagde extra krzefter i.... At lyden og Smerten i min skulder
kom....

Igen igen IKKE fg@rst flere dage senere ... Det .... Passer simpelthen ikke hvad der star fra Forsikrin-
gens side... (Tolket forkert)

Ps. Da jeg kunne fa tid hos laegen fem dage efter at smerten opstod!!! og med Stadig vedvarende
gener og smerter... skriver han tydeligt ... At smerter og haevelse opstod ved have arb (ikke hak-
klipning) men som jeg tydeligt tidligere har beskrevet... (ved En" specifik gren).

Kan godt laese at man forsgger at tillaegge skaden en mindre ansvarlig betydning andel ift Slidtage
... (hvilket jeg nu IKKE tidligere) har meerket noget til."

Klageren har herudover i mail af 1/12 2021 til naevnet bl.a. anfgrt:

"I selv samme uge d.22/11-21 havde jeg afsluttende tid hos Fys. efter Genoptraeningsforlgb siden
opr. i juni.

| den forbindelse har jeg modtaget afslutnings brev fra Fys.... som vi er enige om skal med i jeres
afggrelse... af min sag... da den indeholder oplysninger om mit forlgb hos Fys og Statusrapport
samt manglende beveaegelsesfrihed og dagligt besvaer ved brug af min Hgjre skulder/ arm.

Kirurgen som opr. mig har " UNDLADT" at skrive at min skade/smerte skete ifo med en "genstri-
dig" gren ... Som skulle afkortes i laengden... (altsa en pludselig haendelse)... Derved opstod der
med det samme stor smerte og hgjt smaeld fra min skulder. Og (jeg tabte grnenabbet/ grensak-
sen og jeg rog lidt baglaens... matte holde om min arm og bevaege mig vaek fra haven og tage en
slapper... (maerke efter hvor slemt det var)

Matte tage noget smertestillende igennem weekenden ... For sa at kontakte min lsege om manda-
gen med henblik pa en tid hvor han kunne se pa min arm ... Der var fgrst en tid et par dage senere
sa den stod pa Ro og smertestillende ...

Kirurgens Notater... lyder som... (Bare langvarigt slid mm) hvad man nu fejlagtigt vil mene med
det? ... | hvert fald IKKE en beskrivelse som passer til den virkelige verden... MEN helt Sikkert kan
gavne Forsikringen... (da de jo mener det blot er alm have arbejde) Hverdags ggremal !!! De var jo
ikke til stede. Sa kan vel IKKE vurdere ud fra "Geetvaerk”... Men Selvfglgelig ud fra hvilken Ordlyd
jeg har faet Beskrevet haendelsen... !

Bade min egen laege samt Reumatologen og den 'kirurg' [...] som anbefalede ny MR-scanning og
pa baggrund af denne opfordrede til opr.... samt oplyser om: Hvordan skaden skete "pludseligt" ...
Sa det er ingen Nyhed.

Har IKKE haft smerter el udfordrende gener i til min H. skulder 'F@R' den lgrdag i August sidste
sommer.
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Ps. Jeg har endnu ikke taget mig 'MOD' til at kontakte den flinke mand Kirurg [...] som foretog ind-
grebet... Da jeg fornemmer at det nok ikke ggr den store forskel... (sa havde han vel skrevet det
rigtigt fra starten)... om end faktisk har lyst at naevne det for ham....

DE eneste som har gavn af disse Notater fra ham... ER Forsikringen... taenker jeg"

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af journalnotat
fra egen leege af 6/8 2020 fremgar bl.a.:

"2) overbelastet hg. skulder ved haekkeklipning for 5 dage siden. Abduktion og flexion til 90 grader
med smertestop."

Af journalnotat fra fysioterapeut af 14/8 2020 fremgar bl.a.:

"Henvisningsarsag: Anamnese: overbelastet hg. skulder ved haekkeklipning for 5 dage siden. Ab-
duktion og flexion til 90 grader med smertestop. ... Status: Smerter i skulder efter hakkeklip.
Usikker pa om der er forekommet traume."

Af journalnotat fra radiologisk afdeling af 5/10 2020 fremgar bl.a.:

"Viser normale forhold i caput longum bicepssene. Der er minimal vaeskeansamling omkring se-
nen. Subscapularis og infraspinatus sener er upafaldende uden tegn pa ruptur eller tendinit. Der
er vaeskeansamling og synovial gdem svarende til moderat udtalte dilatation af bursa subdeltoi-
dea subacromialis, som maler 1,5 x 6,0 cm. Ingen hyperaemi i i bursa vaeg. Supraspinatus senen er
gdematgs med hyperami uden tegn pa ruptur. Normale forhold i AC-leddet. ... Viser degenerative
forandringer i AC-leddet og glenohumerale led med sma osteofytter langs med kanten. Normale
forhold i det subakromiale rum. Konklusion: Tegn pa bursitis med hyperami. Supraspinatus ten-
dinit med hyperaemi."

Af journalnotat fra egen laege af 19/10 2020 fremgar bl.a.:

"K: Skulderbelastning af hg. skulder 1/8 med efterfglgende smerte og bevaegeindskraenkning. Har
modtaget fysioterapi men generne er gradvis blevet varre og vaerre og patienten kan nu stort set
ikke bruge sin arm i hverdagen. Abduktion/flexion <90 grader. UL har vist stor bursit og vaeskean-
samling 6+1,5 cm. Plan: Henv. til reumatolog for témning af bursit og installering af binyrebark-
hormon"

Af uddybende skadeanmeldelse af 5/5 2021 fremgar bl.a.:

"Som tidligere naevnt .... Skulle jeg tynde lidt ud i haek og hgje grene i min have.

Denne smukke Igrdag med hgjt flot solskinsvejr besluttede jeg mig for at gribe haveredskaberne
og bevaege mig i bag haven .... For at fa ryddet op i krattet og med de hgje (lidt hgje grene) fa
skabt luft i haven

Jeg gik i gang uden problemer og n@d at vaere startet pa projektet...
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Elsker have arbejde og se hvad det kan skabes af nye muligheder
Det gik bare derud af i go energi og hgjt humgr ....

Efter en times tid el halvanden ... i det lag ... Var der pludselig en gren lidt oppe i hgjden som var
lidt genstridig.

Tog fat i mit grnenaeb (som denne fantastiske grensaks hedder) Den plejer at klare opgaverne
med et enkelt klip.

Denne gang var det lidt svaerere ... Grenen ville ikke med ned ... S3 jeg matte straekke mig lidt ext-
ra for at fa ordentligt fat pa grenen ... sa den kunne hives lidt leengere ned og ... blive klippet af-
kortet i hgjden.

Der skulle nogle forsgg til ... sa jeg drejede lidt rundt ... holdt godt fast med saksen om grenen ...
(med haenderne over hovedet) samtidig med at jeg lagde extra kraefter i for at kunne klippe gre-

nen af ... pa samme made som alle de andre.

Var der naesten ... Men pludselig da jeg strammede til og lagde de extra kreefter i ... kunne jeg
maerke og hgre et smeaeld og en smerte og fik mega ondt i min hgjre skulder ... Av

Matte slippe grensaksen ... og holde om min arm/ skulder ... Aflaste tyngden af armen ... Stoppe
have arbejde for denne gang.

Bevaegede mig ind for at tage en slapper og se om noget var synligt i Skulder omradet.

Havde heldigvis noget smertestillende hjemme sadan lige til en start. Ville sa vente og se om
smerterne lettede efter noget tid.

Jeg var forsigtig resten af weekenden og matte ngjes med at se ud pa alt det jeg havde klippet af
... samt den 'genstridige' gren som bare sad og naermest 'smilede' til mig.

Efter weekenden kontaktede jeg laegen ... fik Fys recept og derefter et leengere forlgb med smer-
testillende beh. Laser

/ manipulering mv samt gvelser ... med start fra 6. August som jeg husker det?

Efter noget tid blev jeg sendt til rgntgen og scanning da gvelser og fys ikke rigtigt hjalp i leengden
og min skulder nu var ret haevet.

Senere videre til Reumatolog ... Som sugede vaeske ud af skulderen ... Gav Binyrebark og sa skulle
vi lige se tiden an

Jeg var meget taknemlig for at der IKKE var noget braekket el flaekket.

Reumatolog har sendt mig videre til Kirurg ... Da yderligere Vaeskeudtgmning samt extra beh. Med
binyrebark ikke vil gavne mig i laengden.



Ankenaevnet for Forsikring

6. 97264

Som jeg har oplyst til "..." tror jeg ... pr tIf. 14 april... blev jeg kontaktet ang. et afbud pa [hospital]
den naeste dag 15 april til samtale med en Kirurg.

Han anbefalede MR scanning (for at se blgddele sener mv) ... hvilket jeg sa var pa [hospital] igen
og fik foretaget i sidste uge.

Han mente at en operation ma til... da jeg har alt for lidt bevaegelighed og gener hele tiden ...
Samt kan ikke sove pa h.side.

Han kan naturligvis ... ikke ... gi 100% garanti ... men han anbefaler I!!

Ma sige ... er SKI ikke vild med tanken@ MEEEN Na [sagsbehandler] .... Kan vist ikke gentage mig
selv mere nu 11"

Af klage fra klageren over selskabets afggrelse af 27/5 2021 fremgar bl.a.:

"Jeg er bestemt IKKE enig i jeres afggrelse

Det er helt bestemt IKKE en daglig haendelse ... Jeg skulle rydde / klippe nogle grene af som var
lidt genstridige og som sad lidt oppe (derfor var jeg jo ngdt til at hive dem ned ... sa de var til at
na) IGEN ... Bestemt Ikke daglig haendelse.

Ma have formuleret mig meget anderledes pa skadesanmeldelsen end det vi talte om pr tIf og
som var arsagen til at jeg blev anbefalet at melde skaden ... da jeg kontaktede jer for at forespgr-
ge om | mente det var noget jeg skulle bruge tid og energi pa at anmelde. Det mente du helt be-
stemt og jeg skulle bare beskrive haendelsen pa samme made som jeg havde oplyst til dig.

Derfor er jeg noget forundret over at fa dette negative " Svar pa mail " om at det blot er en daglig
handelse .... Hvilket er langt fra virkeligheden ... (Som jeg ogsa har naevnt over for Mark ... da jeg
talte med ham i tlf. efterfglgende) da du ikke var til at na pa tlf.

Som jeg naevnte i tif. Fik jeg fat i grenen med grnenaebet og skulle til at klippe den over. Det krae-
vede lidt ekstra styrke og jeg matte derfor bruge flere kraefter. Da jeg klemte armene sammen
med grnenaebbet i om grenen Kom der pludselig en lyd/ smzald og lige bag efter en smerte i min
Hgjre skulder sa jeg faktisk tabte grnensebet ud af haenderne. Matte tage min venstre hand til
hjeelp og understgtte min hgjre arm ... da den gjorde ondt. Derefter sluttede dagens have arbejde
brat og jeg matte ind og sunde mig lidt maerke efter om der skulle andet end smertestillende til og
is pa ... el andet skulle ggres her og nu ... Il ... Det | har skrevet oven over er IKKE SKADENS forlgb
... Smerten/ lyden i min skulder kom SAMTIDIG med at jeg forsggte at klippe grenen over ... Tabte
grnenaebet ned pa jorden og matte understgtte min H. arm. OG ja naturligvis er smerten tiltaget
efterfglgende... i stor grad men det er vel kun naturligt nar en sene bliver revet af?"

Af slutnotat fra fysioterapeut af 22/11 2021 fremgar bl.a.:

"Henvist til genoptraening efter skulderdekompression. Forlgbet har veeret praeget af inflammati-
on. Har fortsat nedsat bevaegelighed og kraft. Har ikke smerter i hvile og skulderen er ikke laenge-
re havet. Ved pludselige bevaegelser og nar [klageren] ligger pa skulderen kan der veere nogen
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smerter. Ved lette daglige aktiviteter kan det vaere lette 3-4 NRS. Stgvsuge og anden renggring er
meget udfordrende for skulderen. Bevaegelser over 90 er naesten ikke muligt. Det har saledes ikke
vaeret muligt at opna habituelt niveau og der er mange aktiviteter i hverdagen som ikke lseengere
er muligt for [klageren]. Er sm over AC leddet og pa forsiden af skulderen. [Klageren] oplever
sommetider at tabe ting, det er ikke pga. smerter men taber det pludseligt. [Klageren] spgrger til
cuff skade som ort kir [...] fra [...] beskriver efter MR-scanning, og tilbed operation for. Rupturen er
ikke naevnt i operations beskrivelsen. Har ogsa sveert ved at forsta at [...], lige ledes fra [...] har
skrevet citat 'leengerevarende, typiske og jeevnt tiltagende impingementsgener,' Det er i fglge
[klageren] ikke korrekt da hun ikke havde smerter i skulderen inden episoden i hendes have hvor
hun forsggte at klippe en gren over med et grnenab. Jeg anbefaler [klageren] at kontakte ort kir
[...] for at fa en forklaring. Afsluttes til selvtreening efter instruktion."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"5. Hvad dakker forsikringen?

5.1. Forsikringen dakker ulykkestilfaelde

Forsikringen deekker direkte fglger af et ulykkestilfaelde. Det vil sige, en pludselig haendelse der
forarsager en personskade

Ulykkestilfaelde — en pludselig haendelse der forarsager personskade

Arsagssammenhang

For at opna daekning er det en forudsaetning, at der er medicinsk arsagssammenhang mellem
ulykkestilfaeldet og skaden. Ved vurderingen bliver der blandt andet lagt vaegt pa om ulykkestil-
feeldet er egnet til at forarsage personskade. Det vil sige om ulykkestilfeeldet i sig selv er nok til at
forarsage/forklare skaden.

5.2. Forsikringen daekker ikke

Fglger af ulykkestilfeelde der skyldes bestaende sygdom eller sygdomsanlaeg ... skade pa kroppen
som fglge af nedslidning, skade pa kroppen som fglge af overbelastning der ikke er pludselig fx
gvelser der udfgres mange gange i traek, hyppig treening ved sport der kreever udholdenhed, for-
kert rygstilling ved tunge |gft og lignende, skade pa kroppen som fglge af normale dagligdags be-
vaegelser fx at ga, bukke sig, raekke ud, rejse sig og lignende

6.1.1. Varigt mén

Forsikringen daekker hvis du far et fysisk eller psykisk varigt mén efter et ulykkestilfalde.
Forsikringen giver ret til erstatning ved en méngrad pa mindst 5 %.

Fysisk varigt mén er, hvis skaden efter et ulykkestilfaelde har givet dig legemlige gener og ulemper
i din almindelige livsfgrelse der ikke forsvinder ved behandling. Det er ved et leegeligt skgn der
fastsaettes og afggres storrelsen af det varige mén (méngraden).

6.1.1.1. Fysisk varigt mén
Forsikringen dakker fysisk varigt mén der er en direkte fglge af et ulykkestilfeelde."

Naevnet udtaler:



Ankenaevnet for Forsikring

8. 97264

Klageren, der er fgdt i 1950'erne, anmeldte den 28/4 2021, at hun den 1/8 2020 kom til skade
med sin hgjre skulder, da hun klippede hak. Klageren har anfgrt, at der er tale om et ulykkestil-

faelde, og at haendelsen ikke kan karakteriseres som en dagligdags bevaegelse.

Selskabet har afvist deekning under henvisning til, at det af notat udfzerdiget af klagerens laege
5 dage efter handelsen fremgar, at skaden er sket ved overbelastning, og at klageren ikke har
godtgjort, at skaden er sket ved en pludselig haendelse. Selskabet har i anden raekke gjort geel-
dende, at klageren ikke har godtgjort, at haendelsen har forarsaget et varigt mén pa mindst 5 %.
Selskabet har anfgrt, at der er konstateret degenerative forandringer i skulderen, der ikke har
sammenhang med den anmeldte haendelse. Selskabet har anfgrt, at der ikke er angivet skul-
dergener for 5 dage efter handelsen, hvilket taler imod, at handelsen er arsag til symptomer-
ne. Derimod er de trange pladsforhold i skulderen arsagen. Der er saledes tale om forhold, der

ogsa var til stede forud for haendelsen.

Af journalnotat fra egen laege af 6/8 2020 fremgar bl.a., "overbelastet hg. skulder ved haekke-

klipning for 5 dage siden. Abduktion og flexion til 90 grader med smertestop."

Af journalnotat fra fysioterapeut af 14/8 2020 fremgar bl.a., "Henvisningsarsag: Anamnese:
overbelastet hg. skulder ved haekkeklipning for 5 dage siden. Abduktion og flexion til 90 grader
med smertestop. ... Status: Smerter i skulder efter haekkeklip. Usikker pa om der er forekommet

traume".

Af journalnotat fra egen leege af 19/10 2020 fremgar bl.a., "Skulderbelastning af hg. skulder 1/8
med efterfglgende smerte og bevagindskreenkning. Har modtaget fysioterapi men generne er
gradvis blevet veerre og vaerre og patienten kan nu stort set ikke bruge sin arm i hverdagen.
Abduktion/flexion < 90 grader. UL har vist stor bursit og vaeskeansamling 6+1,5 cm. Plan: Henv.

til reumatolog for tgmning af bursit og installering af binyrebarkhormon"

Af journalnotat fra radiologisk afdeling af 5/10 2020 fremgar bl.a., "Viser normale forhold i ca-
put longum bicepssene. Der er minimal vaeskeansamling omkring senen. Subscapularis og in-

fraspinatus sener er upafaldende uden tegn pa ruptur eller tendinit. Der er veeskeansamling og
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synovial gdem svarende til moderat udtalte dilatation af bursa subdeltoidea subacromialis, som
maler 1,5 x 6,0 cm. Ingen hyperaemi i i bursa vaeg. Supraspinatus senen er gdematgs med hy-
pereemi uden tegn pa ruptur. Normale forhold i AC-leddet. ... Viser degenerative forandringer i
AC-leddet og glenohumerale led med sma osteofytter langs med kanten. Normale forhold i det
subakromiale rum. Konklusion: Tegn pa bursitis med hyperaemi. Supraspinatus tendinit med

hyperaemi."

Klageren har i uddybende anmeldelse af 5/5 2021 til selskabet bl.a. anfgrt, "Efter en times tid el
halvanden ... i det lag ... Var der pludselig en gren lidt oppe i hgjden som var lidt genstridig. Tog
fat i mit grnenaeb (som denne fantastiske grensaks hedder) Den plejer at klare opgaverne med
et enkelt klip. Denne gang var det lidt svaerere ... Grenen ville ikke med ned ... Sa jeg matte
streekke mig lidt extra for at fa ordentligt fat pa grenen ... sa den kunne hives lidt laengere ned
og ... blive klippet afkortet i hgjden. Der skulle nogle forsgg til ... sa jeg drejede lidt rundt ...
holdt godt fast med saksen om grenen ... (med handerne over hovedet) samtidig med at jeg
lagde extra kraefter i for at kunne klippe grenen af ... pa samme made som alle de andre. Var
der naesten ... Men pludselig da jeg strammede til og lagde de extra kraefter i ... kunne jeg maer-
ke og hgre et smaeld og en smerte og fik mega ondt i min hgjre skulder ... Av. Matte slippe
grensaksen ... og holde om min arm/ skulder ... Aflaste tyngden af armen ... Stoppe have arbej-

de for denne gang".

Af slutnotat fra fysioterapeut af 22/11 2021 fremgar det, at "Henvist til genoptraening efter
skulderdekompression. Forlgbet har veeret praeget af inflammation. Har fortsat nedsat bevaege-
lighed og kraft. Har ikke smerter i hvile og skulderen er ikke laengere haevet. Ved pludselige be-
vaegelser og nar [klageren] ligger pa skulderen kan der veere nogen smerter. Ved lette daglige
aktiviteter kan det veere lette 3-4 NRS. Stgvsuge og anden renggring er meget udfordrende for
skulderen. Bevaegelser over 90 er naesten ikke muligt. Det har sdledes ikke vaeret muligt at opna
habituelt niveau og der er mange aktiviteter i hverdagen som ikke laengere er muligt for [klage-
ren]. Er gm over AC leddet og pa forsiden af skulderen. [Klageren] oplever sommetider at tabe

ting, det er ikke pga. smerter men taber det pludseligt. [Klageren] spgrger til cuff skade som ort
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kir [...] fra [...] beskriver efter MR-scanning, og tilbed operation for. Rupturen er ikke naevnt i
operations beskrivelsen. Har ogsa sveert ved at forsta at [...], lige ledes fra [...] har skrevet citat
'lengerevarende, typiske og jeevnt tiltagende impingementsgener,' Det er i fglge [klageren] ikke
korrekt da hun ikke havde smerter i skulderen inden episoden i hendes have hvor hun forsggte
at klippe en gren over med et grnenzeb. Jeg anbefaler [klageren] at kontakte ort kir [...] for at fa

en forklaring. Afsluttes til selvtraning efter instruktion."

Af forsikringsbetingelsernes punkt 5.1 fremgar det, at forsikringen dakker direkte fglger af et
ulykkestilfaelde. Det vil sige en pludselig haendelse, der forarsager en personskade, og at det er
en forudszetning for at opna daekning, at der er medicinsk arsagssammenhang mellem ulykkes-
tilfaeldet og skaden. Ved vurderingen bliver der blandt andet lagt veegt pa, om ulykkestilfaeldet
er egnet til at forarsage personskade. Det vil sige, om ulykkestilfaeldet i sig selv er nok til at for-
arsage/forklare skaden. Det fremgar af forsikringsbetingelsernes punkt 5.2, at forsikringen ikke

daekker fglger af ulykkestilfaelde, der skyldes bestaende sygdom eller sygdomsanlaeg.

Efter en gennemgang af sagen og efter en samlet vurdering finder nzaevnet, at der i de fgrste
kortfattede tidsnaere notater fra forskellige sundhedspersoner om klagerens tilskadekomst ikke
er oplysninger, der er i modstrid med klagerens detaljerede beskrivelse af haendelsesforlgbet i
den uddybende anmeldelse til selskabet af 5/5 2020. Naevnet finder pa denne baggrund og i
overensstemmelse med, hvad naevnet har antaget i sag 80555, der omhandler en i det vaesent-
lige tilsvarende tilskadekomst, at haendelsen med grnenazbet ma anses for et ulykkestilfalde i

forsikringsbetingelsernes forstand.

Spgrgsmalet er herefter om klageren har godtgjort, at hovedarsagen til hendes skuldergener er

den anmeldte tilskadekomst.

Naevnet finder efter en gennemgang af sagen, at klageren ikke har bevist, at hovedarsagen til

hendes skuldergener er den anmeldte heendelse med grnenabet.
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Naevnet har bl.a. lagt vaegt p3, at klageren har faet konstateret degenerative forandringer i AC-
leddet, og at klageren, efter det oplyste, forud for, at hun maerkede et jag i skulderen, havde
klippet haek i over en time, hvor naevnet ma laegge til grund, at skulderen Igbende har vaeret
belastet.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

s

Peter Thgnnings



