Ankenasevnet

for

Forsikring

Den 29. juni 2022 blev i sag nr. 97398:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod

Lloyd's v/AutoConcept Insurance AB, filial Danmark
Smorhalevagen 3

434 42 Kungsbacka

Sverige

afsagt

kendelse:

Forsikringstageren har bilforsikring. | klageskema af 10/10 2021 til har klageren bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

Har kgbt bil (...), som er nysynet, ny serviceret og med anmaerkningsfri brugtbilattest. Jeg har ifm.
handlen ogsa tegnet en sakaldt 'Guld 100% Autotjek' forsikring. Umiddelbart (indenfor fa dage)
efter at jeg overtager bilen optraeder der en mekanisk fejl, hvilket jeg informerer forhandleren om
- og forhandleren booker en tid hos [veerksted] til mig, sa de kan undersgge problemet, samt hen-
viser til at jeg er deekket hos AutoConcept. [Vaerkstedet] identificerer fejlen (se specifikation og
pris i vedlagt tilbud), men AutoConcept afviser d. 13/8 at deekke denne fejl med henvisning til, at
det ikke er en pludselig skade. Jeg klager over denne afggrelse lige med det samme (d. 13/8, se
vedlagt email 1) og igen d. 23/8. Jeg far ikke svar pa nogen af disse henvendelser. Da der forelig-
ger en fejlfri brugtbilsattest og da bade forhandler og jeg ikke har observeret fejlen, sa ma den lo-
gisk set veere indtruffet pludseligt, kort efter at jeg har overtaget bilen.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At de anerkender dakning og afhjalper alle deekningsberettigede omkostninger til fejlfinding og
reparation."

Selskabet har i brev af 9/11 2021 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Autoconcept Insurance formedlar forsdkringar. [Forhandleren af bilen] har tecknat en férsakring
hos AutoConcept och har i avtal med bildgare lamnar ett certifikat i samband med forsaljningen
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av fordonet. Fordonets dgare ar inte forsakringstagaren utan det ar [forhandleren af bilen]. Se in-
formation punkt 1 i villkoret.

Bilen omfattas av Guld 100% Autotjek och &r tecknad den 9 juli 2021.

Den 12 augusti 2021 har vi mottagit skadeanmalan ifrdn verkstaden ... | skadeanmalan framgar att
det lacker olja som syns under bilen samt att det hackar i vixelladan

under korning. Verkstaden onskar ersattning for packningssett och filter samt byte av férdelnings-
lada.

Certifikatet omfattar plotsliga oférutsedda skador, det vill sdga nar nagot spricker, brister eller gar
av enligt villkorspunkten 2 eller att en omfattad komponent pl6tsligt slutar att fungera och maste
bytas ut enligt villkorspunkten 10. Det finns inga felkoder eller bilder som styrker och visar ska-
deorsak enligt villkorspunkten 2 eller 10. Det vill sdga att nagot har gatt sonder plotsligt och/eller
att det finns ett funktionsbortfall.

Packningssett och filter omfattas inte av certifikatet och felet; att fordelningladan hukker/slipper
under kérning ar inte att funktionen pa komponenten har slutat att fungera.

Av den anledningen star vi fast vid vart beslut enligt skadesvaret daterat den 13 augusti."

Klageren har i meddelelse af 29/11 2021 til naevnet videre bl.a. anfgrt:

"Jeg glemte en ting i min besvarelse nedenfor. Ifm. kgbet foreld der en anmaerkningsfri brugtbils-
attest dateret 7/7 (2 dage inden jeg overtager bilen), sa udover at forhandler erklaerer at fejlen ik-
ke var til stede pa overtagelsestidspunktet, sa underbygges dette af en fejlfri brugtbilsattest, der
er udarbejdet lige inden min overtagelse. Fejlen er indtruffet fa dage efter, at jeg overtog bilen, og
det er derfor en pludselig skade."

Klageren har i meddelelser af 14/2 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"I forlaengelse af min besked nedenfor, vil jeg ogsa naevne at de i deres svar henviser til forhandle-
rens udtalelse, som de ikke mener har betydning, men at de helt ignorerer at der ogsa foreligger
en fejlfri brugbilsattest, som jeg ogsa har vedlagt sagen.

Og de naevner igen oliefilteret og isoleringen, selvom jeg har pointeret at min klage ikke vedrgrer
disse forhold.

Det virker eerlig talt som om de ikke laeser - eller forstar - det som jeg skriver.

Jeg synes, at det - i en for mig sa alvorlig sag - er frustrerende at fa svar pa svensk, som jeg ikke
forstar helt. Jeg kan dog se, at de afviser min klage.

Jeg er heller ikke overbevist om, at de forstar mine argumenter pa dansk, for de forholder sig ikke
til dem, men ignorer dem, og afviser bare.

Fakta:
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* Jeg har modtaget bilen med en fejlfri brugtvognsattest.

* Fejlen pa fordelergearkassen indtraeffer fa dage efter jeg overtager bilen.

Konklusion

* Fejlen pa fordelergearkassen er opstaet pludseligt, efter at jeg overtog bilen, og bgr derfor daek-
kes af forsikringen."

Til dette har selskabet fremsendt mail af 7/3 2022, hvori det bl.a. er anfgrt:

"Direkte oversaetning:

Denne type forsikring er ikke en obligatorisk bilforsikring, men en komponentforsikring.
Brugtbiltesten udfgrt af [virksomhed] er vist pa side 4

'At testen er baseret pa en visuel inspektion. Der kan derfor vaere skjult og mangel pa keretgjet
samt slitage og mangler pa andre kgretgjsdele, som ikke umiddelbart kan undersgges'.

Denne brugte bil led allerede under dette slid pa salgstidspunktet. Slid opstar pa alle biler og pa
forskellige mader uden at vaere funktionstab. Fordelingsboksen har ingen funktionstab i dette til-
feelde. Oliefilter er ikke en omfattende komponent.

For det opretholder vi krav fra 2021-08-13 ..."

Hertil har klageren i meddelelse af 14/3 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"AutoConcept skriver i sin afvisning: 'Denne brugte bil led allerede under dette slid pa salgstids-
punktet.' - at det er slid og ikke en opstaet skade, er deres pastand - hvilket beleeg har de for det?.
Desuden skriver de: 'Fordelingsboksen har ingen funktionstab i dette tilfeelde.' - det er [vaerkste-
det], som forhandleren henviste mig til, ikke enige med dem i, idet de alene ved at kgre en kort
tur i bilen, kunne konstatere problemet.

Jeg kan ikke se, at yderligere dialog med selskabet giver mening og opfordrer naevnet til at traeffe
en afggrelse.

Hvis ikke denne form for skader/mangler er omfattet af en sadan 'brugtbilsforsikring' - uanset
hvilket formuleringstekniske huller, som selskabet prgver at snige sig igennem - sa er en sadan
forsikring ren svindel og burde forbydes."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af skadesanmeldel-

sen fremgar bl.a.:

"Dato for skaden*
2021-08-12 (YYYYMMDD)

Ejerens beskrivelse af skaden
2. HAKKER | GEARKASSE UNDER K@RSEL

Veerkstedets diagnose
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2. FORDELERGEARKASSE HUKKER/SLIPPER."
Af servicetilbud af 12/8 2021 fra vaerkstedet fremgar bl.a.:

"BESKRIVELSE BEL@B
FEJLFINDING 1.440,00

Fordeler gearkasse

ISATNING AF OMBYTNINGS-FORDELERGEAR 5.241,25
PROGRAMMERING/KODNING AF STYREENHED 1.198,00
RP transfer box 23.186,46
ATC35L
Transmission bearing set 476,87
ASA-Bolt 102,40
M8X50-10.9
OLIE FORDELERGEARKASSE DTF 300,00
1000ML

30.504,98
TOTAL INKL. MOMS 43.234,73"

Af certifikatet fra selskabet fremgar bl.a.:

“IDnummer: ...

Kgretgj: [registreringsnummer]

Periode: 2021-07-09 — 2022-07-08

Brugernavn: ......

Password: 541658

Tillykke med din nye [bilmaerke]!

Du har i forbindelse med kgbet af dit kpretgj hos [forhandler af bilen] beskyttet dit kgretgj med
en Guld 100% Autotjek. Hermed modtager du nu dit Certifikat med tilhgrende vilkar. Vi anbefaler
at du gennemlaeser bade certifikat og vilkar ngje, for at sikre dig, at alt er som aftalt og forventet.
Skulle der under gennemlaesningen, opsta spgrgsmal, er vi altid parat ved telefonen med svar."

Af brugtbilsattest juli 2021 fra [synshal] fremgar bl.a.:

"Kontrolpunkter
1. Prgvekgrsel

Accelerationsevne OK
Kgrsel ved jeevn hastighed OK
Mislyde / vibrationer OK
Gearskifte / kobling OK
Bremser -ABS (vejprgve) OK
Styretgj OK

2. Sikkerheds- og komfortudstyr
Sikkerhedsseler OK
Dgrlase inkl. centrallas OK
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Nakkestgtter OK
Klimaanlaeg / aircondition - funktion OK

3. Udsyn og ruder
Ruder (alle) - elruder / el-bagrude OK
Visker- og vaskerfunktioner,

for- og bagrude OK
Spejle - tilstand og funktion

inkl. el / varme OK
4. |Interigr

Saeder - tilstand og funktion OK
Seedevarme OK
5. El-anlaeg, lygter og batteri

Lys og lygter OK
Horn OK
Instrumentpanel, inkl. kontrollamper OK
Stik til anhaengertraek OK

6. Karrosseri og undervogn
Rustbeskyttelse (visuel gennemgang) OK
Skader i forbindelse med rust og

Teering OK
Anhangertraek — fast/aftageligt OK

7. Styretgj, hjulophaeng, stsddeempere og daek
Hjullejer - slgr og stgj OK
Stgddaempere/fjedre og hjulophaeng OK

Styretgj, slgr og funktion, teethed OK
Drivaksler inkl. manchetter OK

8. Bremser
Funktionsafprgvning af

Bremseforstaerker OK
Bremsergr og slanger OK
Bremseskiver / klodser OK
Bremsekalibre OK
Bremsetest pa prgvestand OK
Parkeringsbremse OK

9. Motor og miljg
Udstgdningssystem
inkl. katalysator / partikelfilter OK
Kglesystem | ventilator, remme OK
Braendstofsystem (rgr, slanger mv.)  OK
Motor- og gearkasse-teethed OK
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Testen er baseret pa en visuel kontrol. Der kan derfor forekomme skjulte fejl og mangler pa kgre-
tgjet samt slitage og defekter pa andre kgretgjsdele, som ikke umiddelbart kan undersgges.
Brugtbilstesten er en garanti for at kgretgjet pa kontroldatoen lever op til testresultatet.

Veaerkstedet garanterer, at motorolie, gearkasseolie, servoolie, kglevaeske, bremsevaeske samt gv-
rige veesker og olier er kontrolleret inden Brugtbilstesten."

Af e-mailkorrespondance mellem vaerkstedet og selskabet fremgar bl.a.:

"Fra: [selskabet]
Sendt: 13. august 2021 08:53
Til: [Klageren]

Den anmeldte skade pa kgretgjet med ovenstdende registreringsnummer kan ikke erstattes via
AutoConcept.

Fejlmeldt komponent: Mellemgearkasse, oliefilter

Produkt: Guld 100% Autotjek

Arsagen er: Der er ikke noget tab af funktion, og at oliefiltre ikke er deekket af Guld 100% Auto-
tjek.

Vilkar:

2 Certifikatet omfatter pludselige uforudsete skader pa de elektriske og mekaniske komponenter
som er nevnt i certifikatet.

10 Komponenter, hvor funktionen er bortfaldet og som skal udskiftes, erstattes baseret pa kgre-
tgjets kilometerstand pa skadetidspunktet ifglge nedenstdaende erstatningsskema. Slitagedele
som for eksempel koblingslameller, bremseskiver og bremseklodser er ikke omfattet.

Fejlfinding og eventuel reparation som ikke erstattes af forsikringen beordres og betales af kgre-
tgjets ejer.

Fran: [vaerkstedet]
Skickar: den 13 augusti 2021 09:22
Till: [Selskabet]

Nar 4-hjulstreekket ikke virker grundet defekt fordelergearkasse, hvordan kan det ikke veere et tab
af funktion?

Uddyb venligst hvordan tab af funktion defineres ved Autoconcept sa vi fremadrettet kan vejlede
vores kunder korrekt.

Fra: [selskabet]
Sendt: 13. august 2021 14:17
Til: [veerkstedet

Certifikatet omfatter pludselige uforudsete skader pa de elektriske og mekaniske komponenter
som

er navnt i certifikatet hvor f.eks. noget er revnet eller brudt. (cracked or broken mechanically)

Hvis dette er sket, vil jeg have billeder af arsagen til fejlen i fordelingsgearkasse.
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Det er almindeligt, at lamellerne bliver slidte, og dette slid pa lamellen er ikke deekket af certifika-
tet.

Koretgjets ejer beordrer selv fejlfinding. Udgifterne til dette betales af ejeren af kgretgjet, indtil
det er skriftligt godkendt af AutoConcept."

Af e-mail fra klageren til veerkstedet, forhandleren og selskabet fremgar bl.a.:

"Jeg kan ikke acceptere denne afggrelse.

Brugtbilsattesten fra 7/7 viser ikke fejl eller slitage pa gearkassen, og jeg maerkede heller ikke no-
get, da jeg provekgrte bilen, sa det ma vaere en pludselig opstaet skade.

Mht. billeder og arsag til fejl, bedes AutoConcept tale med [veerkstedet], som pa foranledning af
[forhandleren af bilen] har haft bilen til eftersyn/fejlfinding. Det er ikke noget, som jeg har booket.
@[Forhandleren af bilen] - du har ifm. salget bedyret at denne fejl ikke har vaeret til stede, da jeg
overtog bilen. Bekraeft venligt dette, samt fremsend signeret kopi af brugtbilsattesten (den har jeg
ikke elektronisk, kun fysisk), der dokumenterer dette."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Certifikat-Guld 100% Autotjek

IDnr: ...

Gyldighed: 2021-07-09 — 2022-07-08

Brugernavn: ...

Password: ...

Maks erstatning per skade for Guld 100% Autotjek er DKK 60.000 inkl moms. Guld 100% Autotjek
overgar til Sglv 100% Autotjek nar kgretgjet nar en alder af 9 ar eller 150.000 km inden for gyldig-
hedsperioden. Rental Car er inkluderet den angivne periode. Vilkar og betingelser for Rental Car
kan hentes pa autoconcept.dk.

Keretgjsejer

Navn [klageren]

Firma

Adresse ...

Postnr./By ...

Epost...

Telefon

Mobil ...

Keretgjsforhandler

Seelger [szlgerens navn]

Firma [Forhandleren af bilen]

Adresse ...

Postnr./By ...

Epost ...

Koretgj

Meerke ...

Model ...

Regnr ...

Modelar ...

Cylindervolymen 2000
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Kilometerstand 143735

Folgende komponenter dakkes:

Elektronik/Mekanik: Alle elektriske og mekaniske komponenter ekslusiv undtagelserne i vilkare-
ne.

Olieleekage: Olielaekage gennem toppakning samt laekage som kraever afmontering af motor eller
gearkasse for at afhjzelpes.

@vrigt: Elektriske kabler, slanger, wirer, rgr, olie, kglervaske eller lignende som skal skiftes i for-
bindelse med godkendt reparation.

For detaljeret information laes de fuldstaendige vilkar og betingelser.

Vilkar Guld 100% Autotjek

1 Certifikatet er en aftale mellem kgretgjets ejer og forhandleren, som angivet i certifikatet. Au-
toConcept Insurance AB, CVR nr. 34694060, administrerer og regulerer de krav der stilles i forbin-
delse med denne aftalen og til det belgb der godkendes.

2 Certifikatet omfatter pludselige uforudsete skader pa de elektriske og mekaniske komponenter
som er naevnt i certifikatet og indtraeffer i et land inden for EU, E@S, Storbritanien og Schweiz pa
det kgret@j som er angivet pa certifikatet.

3 Certifikatet geelder i den tidsperiode med de kilometer og belgbsbegransninger som er angivet
pa certifikatet.

4 Huvis kgretgjet saelges til en anden juridisk person end den forhandler, som kgretgjet blev kgbt
fra, ophgrer certifikatet at geelde. Kgretgjsejeren kan ikke stille krav pa tilbagebetaling af praemie.

5 Alle reklamationskrav har en gvre belgbsgreense som angives i certifikatet. Summen af alle krav
der stilles under certifikatet ma ikke overstige k@retgjets markedsvaerdi.

6 Certifikatet geelder ikke, hvis kgretgjets ejer i forbindelse med skademelding forsaetligt eller ved
grov skgdeslgshed urigtigt opgiver, fortier eller skjuler noget af betydning for bedgmmelsen af
retten til erstatning.

7 Certifikatet gaelder ikke for skader som fandtes pa kgretgjet da det blev solgt. Heller ikke for
fejlmonterede dele eller dele som ikke var monteret ved leveringen fra fabrikken.

8 Certifikatet geelder ikke for skade, som opstar i forbindelse med ydre pavirkning, racerkgrsel,
udlejning, taxikgrsel, terraenkgrsel eller anden form for anvendelse, som udszetter kgretgjet for
unormal belastning. Heller ikke for udrykningskgretgjer eller for skade som forarsages direkte el-
ler indirekte af frost, overophedning, trimning, vand, brandskade, korrosion, trafikulykker, mang-
lende vedligeholdelse, grov uagtsomhed eller lovbrud.

9 Hvis ikke andet er anfgrt i certifikatet omfattes ikke karosseri, interigr, lak, glas, katalysator, mis-
lyd, filter, lamper, batterier, underholdnings/navigation/kommunikationssystemer, opdatering af
software, programmering, justering, leekage, kabelfgring, slanger, wirer, rgr, remme, slitage, hgjt
olieforbrug, samt dele som normalt indgar i service. Certifikatet erstatter ikke perifere omkostnin-
ger sasom lejebil, taxaer, hoteller og lighende.
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10 Komponenter, hvor funktionen er bortfaldet og som skal udskiftes, erstattes baseret pa kgre-

tgjets kilometerstand pa skadetidspunktet ifglge nedenstaende erstatningsskema. Slitagedele

som for eksempel koblingslameller, bremseskiver og bremseklodser er ikke omfattet.

- Arbejdslgn i forbindelse med en dakningsberettiget skade, erstattes med 100%

- Dakningsberettiget udskiftning af dele og materialer, erstattes med 100% indtil kgretgjets
kgrte 100.000 kilometer.

- Daekningsberettiget udskiftning af dele og materialer, erstattes med 80% mellem 100.000 og
150.000 km kgrte kilometer.

- Daekningsberettiget udskiftning af dele og materialer, erstattes med 60% mellem 150.000 og
200.000 km kgrte kilometer

- Daekningsberettiget udskiftning af dele og materialer, erstattes med 40% over 200.000 kgrte
kilometer.

Tilsvarende brugte dele udskiftes normalt uden fradrag.

11 AutoConcept har ret til at udpege et vaerksted, leverandgr eller tilsvarende. AutoConcept af-
gor, om en tilsvarende reservedel vil blive brugt til reparation. Kilometerstand pa skadetidspunk-
tet skal vedhaftes.

12 Reparationer som pabegyndes inden skriftlig godkendelse fra AutoConcept, udfgres for kgretg-
jets ejers regning. Kgretgjets ejer beordrer selv fejlfinding. Udgifterne til dette betales af ejeren af
kgretgjet, indtil det er skriftligt godkendt af AutoConcept. Fejlsggningsomkostninger erstattes kun
i tilfaelde af, at skaden bliver godkendt. Reparationer skal udfgres pa veerksteeder som AutoCon-
cept henviser til.

13 Fglgeskade pa en komponent som ikke omfattes og/eller fglgeskade forarsaget af en kompo-
nent, som ikke omfattes, erstattes ikke.

14 For at certifikatet skal gaelde skal kgretgjet fglge de af producenten fastsatte vedligeholdelses-
intervaller, og service skal udfgres efter producentens specifikation. Faktura/kvittering pa udfgrt

service skal kunne fremvises efter anmodning.

15 Hvis intet andet kan pavises, anses skadestilfeeldet for at vaere af samme dato, som da skades-
anmeldelsen ankomst hos AutoConcept.

16 Certifikatet er et tillaeg og begraenser ikke pa nogen made de krav, som kgretgjets ejer har ret
til i henhold til dansk lov.

Hvis skaden ogsa omfattes af en forsikring fra producent, importgr, andet forsikringsselskab eller
lignende, erstattes skaden procentuelt i henhold til antallet af parter."

Naevnet udtaler:

Klageren har kgbt en brugt bil med anmaerkningsfri brugtbilstest og tegnet en "Guld 100 % au-
totjek" — forsikring via forhandleren. Klageren anmeldte fa dage efter kgbet, at gearkassen hak-

kede under kgrsel. Veerkstedet har over for selskabet anfg@rt, at der er tale om en defekt forde-
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lergearkasse, og at fejlen bevirker, at bilens 4-hjulstraek ikke virker. Selskabet har afvist daekning
under henvisning til, at der ikke var tale om en pludselig skade. Klageren kraever, at selskabet
daekker omkostningerne til fejlfinding og reparation. Han har anfgrt, at "udover at forhandler
erklzerer at fejlen ikke var til stede pa overtagelsestidspunktet, sa underbygges dette af en fejl-
fri brugtbilsattest, der er udarbejdet lige inden min overtagelse. Fejlen er indtruffet fa dage
efter, at jeg overtog bilen, og det er derfor en pludselig skade". Han har videre anfgrt, at "hvis
ikke denne form for skader/mangler er omfattet af en sadan 'brugtbilsforsikring' - uanset hvil-
ket formuleringstekniske huller, som selskabet prgver at snige sig igennem - sa er en sadan for-

sikring ren svindel og burde forbydes".

Selskabet har anfgrt, at klageren ikke har dokumenteret, at der er sket pludselig, uforudset
skade, eller at en daekket komponent pludselig er holdt op med at virke. Det forhold, at forde-
lingsboksen hakker under kgrslen, er ikke ensbetydende med, at komponentens funktion er
holdt op med at virke. Selskabet har henvist til, at brugtbilsattesten er baseret pa en visuel in-

spektion, at bilen var slidt pa salgstidspunktet, og at forsikringen ikke daekker slitage.
Af brugtbilsattesten fremgar det, at "1. Prgvekgrsel ... gearskifte/kobling. OK".

Af veerkstedets servicetilbud fremgar det, at der er sket fejlfinding i "fordeler gearkassen", og

n.n

der er angivet pris for "iseetning af ombytnings-fordelergear", "programmering/kodning af sty-

reenhed", samt pris pa en "RP transferbox", "transmission bearing set" og "olie fordelergear-

kasse DTF".
Af certifikatet fremgar det, at alle elektriske og mekaniske komponenter er daekket.

Af forsikringsbetingelsernes punkt 2 fremgar det, at "Certifikatet omfatter pludselige uforudse-
te skader pa de elektriske og mekaniske komponenter, som er naevnt i certifikatet". | punkt 9
undtages bl.a., "karosseri, interigr, lak, glas, katalysator, mislyd, filter, lamper, batterier, under-

holdnings/navigation/kommunikationssystemer, opdatering af software, programmering, juste-
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ring, leekage, kabelfgring, slanger, wirer, rgr, remme, slitage, hgjt olieforbrug, samt dele som

normalt indgar i service."

Efter en gennemgang af sagen og efter en samlet vurdering finder navnet, at klageren har
godtgjort, at den anmeldte skade er sket pludseligt og uforudset, og selskabet heroverfor ikke
har bevist, at skaden er omfattet af forsikringens undtagelsesbestemmelser, herunder undta-

gelsen for slitage.
Naevnet har bl.a. lagt veegt pa, at klageren har fremlagt en anmaerkningsfri brugtbilsattest,
hvorfor naevnet ma laegge til grund, at der ikke havde vist sig problemer med gearkassen forud

for, at klageren overtog bilen.

Naevnet har ogsa lagt vaegt p3, at fejlen viste sig for klageren fa dage efter, han overtog bilen,

hvilket skaber en formodning for, at den er opstaet pludseligt og uforudset.

Naevnet har herudover lagt vaegt pa, at selskabet ikke ved sagkyndig erklaering eller lignende
har fremlagt oplysninger, der underbygger, at skaden skyldes slitage eller er omfattet af anden
dakningsundtagelse.

Som fglge heraf

bestemmes:

Selskabet, Lloyd's v/AutoConcept Insurance AB, filial Danmark, skal anerkende, at der foreligger
en daekningsberettigende pludselig og uforudset skade. Selskabet skal pa denne baggrund gen-
optage sagsbehandlingen og opggre erstatningen i overensstemmelse med aftalegrundlaget.

Erstatningen forrentes efter forsikringsaftalelovens § 24.
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