Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 29. juni 2022 blev i sag nr. 97767:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Dansk Boligforsikring A/S

Kanalstraede 10, 1. Sal
4300 Holbaek

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har ejerskifteforsikring. | brev af 5/1 2022 til naevnet har klagerens advokat
bl.a. anfgrt:

"SAGSFREMSTILLING:
Sagen drejer sig om, hvorvidt indklagede er forpligtet til at yde daekning for udbedring af fejl og
mangler ved elinstallationerne pa [klagerens ejendom].

Klager overtog ejendommen ... fra saelger den 10.04.2018, jf. bilag 1.

Det viste sig efter overtagelsen, at salger selv havde forestaet en stor del af elektrikerarbejdet pa
ejendommen, ligesom hun ogsa havde antaget ikke-elektriker udlzerte til at bista arbejdet.

Efter overtagelsen kunne klager konstatere problemer med elinstallationerne, og hun fik herefter
en elektriker til at gennemga samtlige installationer pa ejendommen.

Klager anmodede herefter elektrikeren om at fremsende en specificering af de mangler han hav-
de konstateret, ligesom klager anmodede om, at han fremsendte tilbud pa udbedringsomkostnin-
gerne. Disse fremlaegges som bilag 2 og 3.

Klager modtog ligeledes tilbud fra en tgmrer pa ngdvendigt temrerarbejde i forbindelse med lov-
ligggrelsen den 11.07.2021, jf. bilag 4.

Som det fremgar af bilagene, ville udbedring af de konstaterede ulovlige installationer belgbe sig
til kr. 41.750,00 for elektrikerarbejdet og kr. 40.000,00 for temrerarbejdet. Derudover belgb fejl-
findingen og gennemgangen sig til kr. 9.175,00. Rekvirentens samlede udgifter ville saledes belg-
be sig til kr. 90.875,00.
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Ved handlen i 2018 havde s=lger valgt at benytte sig af huseftersynsordningen, og der var derfor
blevet udarbejdet en elinstallationsrapport samt tegnet en ejerskifteforsikring. Elinstallationsrap-
porten fremlaegges som bilag 5 og brev fra ejendomsmaegler dateret 29.07.2021 fremlaegges som
bilag 6.

Rekvirenten rettede herefter henvendelse til ejerskifteforsikringen (indklagede), hvor klager gjor-
de galdende, at indklagede matte anses som betalingsansvarlig for klagers udbedringsomkost-
ninger,

jf. bilag 7.

Indklagede svarede tilbage den 30.07.2021, hvor de meddelte, at de ville sende oplysningerne vi-
dere til deres besigtigelseskonsulent, jf. bilag 8.

Allerede samme dag svarede indklagede tilbage, hvor de meddelte, at det var deres konsulents
vurdering, at de forhold angivet i tilbuddet var anmaerket i elinstallationsrapporten. Mailen frem-
leegges som bilag 9.

Klager rettede herefter henvendelse til elektrikeren, som havde afgivet tilbuddet i bilag 2. Han
meddelte den 03.11.2021, at han bekraeftede at de anf@rte forhold ikke var omtalt i elinstallati-
onsrapporten, jf. bilag 10.

Idet indklagede fortsat ikke gnsker at betale for udbedring af de omhandlende forhold, anmoder
klager om Ankenavnet for Forsikrings stillingtagen hertil.

ANBRINGENDER:
Til stgtte for den nedlagte pastand ggres det gaeldende,

at indklagede er forpligtet til at deekke udbedring af de ulovlige elinstallationer, idet de ulovlig
forhold ikke var angivet i elinstallationsrapporten, jf. indklagedes ejerskifteforsikringsbetingelser
punkt 3.3. Betingelserne fremlaegges som bilag 11.

at de forhold som kraeves udbedret, er lovligggrelse af 3 stk. lampesteder samt tilhgrende installa-
tion i kgkkenet, ulovlig samling af elinstallationer i skunk over kgkkenet, udbedring af ulovlig skjult
samling i veeg mellem kgkken og stue, samt udbedring af 2 stk. lampesteder med ulovlig installati-
on i stuen, jf. bilag 2.

at de forhold der er naevnt i elinstallationsrapporten, szerligt i forhold til kgkkenet angar ikke de
loftslamper, som er monteret i kekken-alrummet, jf. den sagkyndiges besvarelse til spgrgsmalet
'Er der ddser bag/over lampeudtag, og er de installeret korrekt?' pa side 11 i bilag 5. Den sagkyn-
dige angiver i sin besvarelse, at disse forhold ikke er besigtiget, hvorfor forholdene angaende
loftslamperne ma vaere omfattet. Endvidere er det kun angivet, at der mangler daser bag et lam-
peudtag, hvilket forhold er angivet som en k1' er. Den sagkyndige naevner ligeledes ikke, at sam-
lingen af elinstallationerne i skunk over kgkkenet er ulovligt.

At i forhold til de anf@rte ulovlige installationer i stuen, anfgrer den sagkyndige kun et enkelt for-
hold som ulovligt i elinstallationsrapporten. Han anfgrer at der mangler daser bag flere stikkon-
takter eller afbrydere. Idet klager kraever udbedring af en ulovlig skjult samling i vaeggen samt
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ulovlige installationer i stuen, er det klagers opfattelse, at disse forhold ikke var angivet i elinstal-
lationsrapporten, hvorfor indklagede skal deekke udgifterne hertil.
At udbedring af de anfgrte forhold vil belgbe sig til kr. 90.875,00 jf. bilag 2-4.

At uanset om forholdene er angivet i elinstallationsrapporten, er det ligeledes klagers opfattelse,
at de anfgrte forhold er beskrevet forkert.

At de anfgrte forhold i elinstallationsrapporten er alle sammen angivet som 'k1'ere', hvorfor kla-
ger ikke har haft anledning til at tro, at de anfgrte fejl og mangler var veerre end beskrevet i elin-
stallationsrapporten, jf. bl.a. U 2010.3265 H og AK 52.515."

Selskabet har i brev af 22/2 2022 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Indledning

Klagen vedrgrer ulovlige el-installationer, som klager gnsker daekket under sin ejerskifteforsikring.
DBF har afvist daekning med henvisning til, at de pagaeldende installationer er anmaerket i elinstal-
lationsrapporten udarbejdet i forbindelse med eleftersynet.

Sagsfremstilling

Klager overtager ejendommen beliggende ... den 26. marts 2018. | forbindelse med handlen teg-
ner klager en 5-arig ejerskifteforsikring med basisdaekning hos DBF pa baggrund af elinstallations-
rapport med Lb.nr. ...

Police og tilhgrende forsikringsbetingelser fremlaegges som bilag A, idet de af klagers advokat
fremlagte forsikringsbetingelser ikke er geeldende for klagers police. Elinstallationsrapporten er
fremlagt af klagers advokat.

Den 20. januar 2021 anmelder klager skjulte samlinger pa elinstallation i loft og veegge. Skadean-
meldelse fremlaegges som bilag B.

Den 2. februar 2021 besigtiger DBF. Besigtigelsesnotat fremlaegges som bilag C.

Den 24. februar 2021 afviser DBF daekning. Afggrelsen paklages ikke til DBF’s interne klageafde-
ling, men indbringes for Ankenavnet for Forsikring den 13. januar 2022. Supplerende korrespon-
dance mellem klager og DBF fremlzaegges som bilag D.

Dansk Boligforsikring A/S opfattelse af sagen

Klager kraever, at DBF skal daekke lovligggrelse af de anmeldte elinstallationer og tgmrerarbejde i
forbindelse hermed samt udgifter til fejlfinding/gennemgang for i alt kr. 90.875,00 jf. bl.a. tilbud
af den 15. februar 2021 fra [elektriker] (EL) pa kr. 41.750,00 og tilbud af den 11. juli 2021 fra [tgm-
rer] (T@)pa kr. 40.000,00 inklusiv momes.

Der er tale om et landhus fra 1900, som gennem tiden har vaeret genstand for diverse istandsaet-
telser og &endringer, idet man bl.a. har udfgrt saenkede listelofter pa de oprindelige lofter.
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Ved DBF’s besigtigelse den 2. februar 2021 deltog ogsa EL. Besigtigelseskonsulenten kunne kon-
statere, at der 2 steder i henholdsvis kgkken og stue var samlinger over loft i (lampeudtag i det
overliggende loft er ikke fgrt ned til det underliggende loft), at stikkontakt i kekkenskab manglede
bagdadse samt at stikkontakt over emhaette var monteret pa underlag, som ikke passede til stik-
kontakten (bilag C).

Klager har til stgtte for sit krav fremlagt mail af den 3. november 2021 fra EL, der udtaler, at til-
buddet (formodentlig af den 15. februar 2021) kun omfatter ulovlige elinstallationer, som ikke er
omtalt i el-rapporten.

Det fremgar af 'Handbog, Til autoriserede elinstallatgrvirksomheder, der udarbejder elinstallati-
onsrapporter', at Eleftersynet gennemfgres som en visuel gennemgang af den umiddelbart til-
gengelige del af elinstallationen kombineret med en stikprgvevis adskillelse og uden udfgrelse af
destruktive indgreb i lofter mv. Den eftersynsudfgrendes opmaerksomhed skserpes ved nyere
vaegs- og loftsbeklaedning samt ved gentagende/gennemgaende ulovlige forhold. Hvis det ikke har
vaeret muligt at foretage en stikprgvevis undersggelse af bl.a. lampeudtagene i et rum, skal arsa-
gen hertil angives og begrundes konkret i elinstallationsrapporten. Uddrag af handbogen frem-
leegges som bilag E.

Det fremgar af elinstallationsrapportens side 11, at der i kgkkenet mangler daser bag flere stik-
kontakter eller afbrydere. Anmaerkningen omfatter efter DBF's opfattelse de 2 stikkontakter i
overskabene ved komfuret, som derfor ikke er daekningsberettigende jf. forsikringsbetingelsernes
pkt. 4.1.

Alle besigtigelsesmulige lampeudtag i husets seenkede lofter blev undersggt og konstateret ulovli-
ge, da den eftersynsudfgrende af samme grund havde saerlig opmaerksomhed pa disse.

Pa elinstallationsrapportens side 11 fremgar det, at lampeudtagene i kgkkenloftet ikke blev un-
dersggt, da lamperne var fastmonteret pa udtagene, ligesom det pa side 16 — under afsnittet 'Be-
spget' hvor den eftersynsudfgrende bliver spurgt til, om alle rum blev gennemgaet — oplyses, at
lampeudtag i stueloft ikke kunne besigtiges.

Der er ikke taget forbehold i policen pa baggrund af elinstallationsrapportens oplysninger om
manglende besigtigelse af lampeudtagene i det seenket kgkkenloft og stueloft. Desuagtet er det
DBF’s opfattelse — fordi der er tale en i elinstallationsrapportens anmaerket gennemgaende ulov-
lighed ved husets gvrige sankede lofter — at konstateringen af de ulovlig skjulte samlin-
ger/manglende bagdaser bag lampeudtagene i kgkkenloft og stueloft ikke gar ud over, hvad kla-
ger matte forvente pa baggrund af elinstallationsrapporten oplysninger (jf. forsikringsbetingelser-
nes pkt. 4.1), idet klager i forngdent omfang er blevet gjort opmaerksom pa, at lampeudtagene
med overhangende sandsynlighed var ulovlige.

Med henvisning til forsikringsbetingelsernes pkt. 4.1 skgnnes lovligggrelsen af de i bilag 2 og 3 an-
fért og anmeldte ulovlige samlinger i skunk — ved fastggrelse af installationskabler, hvor samlinger
udfgres i fastgjorte forgreningsdaser/samledaser — ikke at koste kr. 5.000,00 eller derover. | mod-
satte fald ma klager fremsende en udspecificering af prisen pa lovligggrelse af dette forhold til
brug for erstatningens opggrelse.

Klagers krav bgr derfor afvises."
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Klagerens advokat har i brev af 20/3 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Indledningsvist skal klager fastholde, at de anfgrte ulovlige elinstallationer i udbedringstilbuddet,
ikke kan anses som anmaerket i elinstallationsrapporten.

Endvidere skal det bemarkes, at de forhold som beskrives i elinstallationsrapporten ma anses
som bagatelagtige, hvorfor klager ikke havde fgje til at tro, at forholdene var vaerre end beskre-
vet.

| forhold til el-tavlen var der eksempelvis angivet en kl’er, idet der ikke var anfgrt en maerkning
om tilhgrsforhold — altsa ikke et forhold der angar installationens funktion. Klager fastholder sale-
des, at forholdene under alle omstaendigheder er beskrevet forkert, idet forholdene er mere al-
vorlige end beskrevet, ligesom at de ulovlige elinstallationer anfgrt i udbedringstilbuddet ikke er
anfgrt i rapporten.

Endvidere skal det ggres galdende, at det blev oplyst ved kgbet af ejendommen, at elinstallatio-
nerne Ilgbende er blevet renoveret/vedligeholdt, hvilket ogsa tydeligt kan ses pa indklagedes bil-
ledmateriale, fremlagt som en del af bilag C.

Klager havde saledes anledning til at tro, at elinstallationerne pa den konkrete ejendom var udfgrt
korrekt og forsvarligt, og forholdene gar derfor ud over hvad klager matte forvente ved kgbet af
ejendommen.

Ad utilgeengelighed:

Som indklagede selv anfgrer, var den eneste installation, som den sagkyndige anfgrte som util-
gengelig, et lampeudtag i stueloftet. Klager havde saledes ikke anledning til at tro, at de @vrige
lampeudtag ikke kunne besigtiges.

Indklagede anfgrer selv, at safremt et forhold er utilgaengeligt, og derfor ikke kan besigtiges, skal
dette angives og begrundes konkret i elinstallationsrapporten. Det eneste forhold som er angivet
som utilgeengeligt er et enkelt lampeudtag i stuen, hvorfor det ma antages at alle andre installati-
oner kunne besigtiges af den sagkyndige. Dette fremgar ligeledes af BKG 2017-06-02, nr. 626, §
13, stk. 1.

Elinstallationerne var ligeledes ikke gjort utilgaengelige i skunken pa klagers ejendom, hvilken den
sagkyndige heller ikke besigtigede pa trods af, at besigtigelsen omfatter tilgaengelige hulrum pa
ejendommen.

Klager tolker saledes indklagedes bemaerkninger anfgrt i svarskrivelsen af 22.02.2022 som om, at
klager er villig til at anerkende forholdene i skunken som et daekningsberettiget forhold, safremt
udbedringsomkostningerne ikke ma anses som bagatelagtige.

Det skal saledes ggres geeldende, at de anmeldte ulovlige samlinger i skunk ikke kan anses som
bagatelagtige. Klager vil eftersende udbedringstilbud pa elinstallationerne i skunk."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af elinstallationsrap-

porten af 13/2 2018 fremgar bl.a.:
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Gang
Sporgsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter Nej K1 Kabler eller rer er ikke fart korrekt ind i dase
og afbrydere, og er de Dobbeltisolering ikke fert ind | dase
installeret korrekt?
Er der daser bag/over Nej K1 Lampeudtag mangler faste klemmer
lampeudtag, og er de Loftlamper monteret pa udtag

installeret korrekt?

Sovevarelse

Spergsmal Svar Karakter Note

Er der daser bag stikkontakter Ja
og afbrydere, og er de
installeret korrekt?

Er der daser bag/over Ja
lampeudtag, og er de
installeret korrekt?

Hvad har vasret adskilt? - Lampeudtag
Kammer
Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser baglover Nej K1 Kabler eller rer er ikke fert korrekt ind | dase
lampeudtag, og er de Bled ledning som fast installation
installeret korrekt?
Hvad har veeret adskilt? - Intet adskilt
Bryggers
Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter Nej K1 Kabler eller rer er ikke fart korrekt ind | dase
og afbrydere, og er de Dobbeltisolering ikke fert ind | dase
installeret korrekt?
Er der diser bag/over Nej K1 Lampeudtag mangler faste klemmer
lampeudtag, og er de Loftlame monteret pa udtag
installeret korrekt?
Er fastmonterede og Ikke
stationaere brugsgenstande relevant
forbundet til

beskyttelseslederen?

Hvad har vaeret adskilt? - Afbryder og stikkontakt ved vaeg ved der
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Koekken
Spoergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter Nej K1 Der mangler daser bag flere stikkontakter eller afbrydere
og afbrydere, og er de
installeret korrekt?
Er der daser bag/over Nej K1 Der mangler ddser bag ét lampeudtag
lampeudtag, og er de | alrum - loftlamper i kekken er monteret pa udtag og ikke
installeret korrekt? besigtiget
Er fastmonterede og Ikke
stationaere brugsgenstande relevant
forbundet til
beskyttelseslederen?
Hvad har veeret adskilt? - Stikkontakt Til hejre for gaskomfur
Afbryder Til venstre for gaskomfur
Lampeudtag
Stue
Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter  Nej K1 Der mangler daser bag flere stikkontakter eller afbrydere
og afbrydere, og er de
installeret korrekt?
Er der daser bag/over Ja
lampeudtag, og er de
installeret korrekt?
Hvad har vaeret adskilt? - Afbryder og stikkontakt ved vaeg ved der
Entre
Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter  Nej K1 Der mangler daser bag flere stikkontakter eller afbrydere
og afbrydere, og er de
installeret korrekt?
Er der daser baglover Nej K1 Lampeudtag mangler faste klemmer
lampeudtag, og er de Loftlampe monteret under udtag
installeret korrekt?
Hvad har vaeret adskilt? - Afbryder ved vaeg ved der
Bad
Spergsmal Svar Karakter Note
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Er der daser bag stikkontakterog  Ja
afbrydere, og er de installeret
korrekt?

Er der daser bag / over Ja
lampeudtag, og er de installeret
korrekt?

Sovevarelse

Spergsmal Svar Karakter Note

Er der daser bag stikkontakter Ja
og afbrydere, og er de
installeret korrekt?

Er der daser bag/over Nej K1 Der mangler dase bag ét lampeudtag
lampeudtag, og er de
installeret korrekt?

Hvad har veeret adskilt? - Lampeudtag
Viktualie
Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter Nej K1 Der mangler daser bag én stikkontakt eller afbryder

og afbrydere, og er de
installeret korrekt?

Er der daser bag/over Nej K1 Lampeudtag mangler faste klemmer

lampeudtag, og er de Loftlampe monteret pa udtag
installeret korrekt?

Udestue

Spergsmal Svar Karakter Note
Er der daser bag stikkontakter Nej K1 Der mangler déser bag flere stikkontakter eller afbrydere

og afbrydere, og er de
installeret korrekt?

Er der daser baglover Nej K1 Der mangler dase bag ét lampeudtag
lampeudtag, og er de
installeret korrekt?

Hvad har vaeret adskilt? - Afbryder og stikkontakt ved vaeg ved der
R ampeudtag

Besoget

Elinstallafionen gennemgaet: 13.02.2018
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Spergsmal Svar Note
Var der adgang til alle rum? Ja -
Blev alle rum gennemgaet? Nej Lampeudtag i stueloft kunne ikke besigtiges

Generelt

Spergsmal Svar Karakter Note

Er al materiel fastgjort? Ja

Er der lag pa daser, rosetter og Ja

lampeudtag?

Er der anvendt komrekt Ja

ledningsmateriel som fast

installation?

Er installationen beskyttet mod Ja

mekanisk overlast?

Er samlinger anbragt i daser? Nej K1 Flere samiinger var ikke anbragt i daser

Af elektrikerens tilbud af 15/2 2021 fremgar bl.a.:

"Vedr.: Ulovlig el — installation

Tak for henvendelsen og hermed fremsendes tilbudspris/specifikation pad ovennavnte sag.
Tilbudspris: 33.400, - excl . moms

Tilbudspris: 41.750, - Incl . moms

Fglgende danner grundlag for overslagsprisen:
¢ Gennemgang pa stedet med ..., Dansk Boligforsikring

¢ Tilbudsbeskrivelsen.

o Staerkstrgmsbekendtggrelsen afsnit 6.

e Kvalitetssikring.
* Specification [elektriker 1].

» Teknig standardforbehold af januar 2007
Vedlagt: Teknigstandardforbehold af januar 2007 samt specifikation/relevante oplysninger.

Specifikation.:

Ved gennemgangen med [selskabet] blev de fundne ulovlige el-installationer gennemgaet. Det
blev aftalt hvorledes udbedringen skulle forsgges udbedret, ved at 'fiske' nye kabler mellem eta-
geadskillelsen, mellem de 2 skunke pa 1.sal. De ulovlige lampesteder i kgkken og stuen udbedres

med nye kejserdaser.

Kunden har accepteret at det kan blive ngdvendigt at udfgrer enkelte forbindelser med synlige

kabler skjult i kabelkanaler.

Der tages forbehold for endnu ikke opdaget ulovlige installationer som kan fremkomme nar den
gvrige del af installation skal skilles ad, for udbedring af de konstateret ulovlige samlinger.
¢ | kgkken lovliggg@res 3 stk. lampesteder, med tilhgrende installation
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e | stuen lovligggres 2 stk. lampesteder med ulovlig installation.

¢ | skunk over kgkkenvask lovligggres ulovlig samling af elinstallation.

¢ | vaeg mellem kgkken og stue udbedres ulovlig skjult samling.

Det vides ikke hvor den tilhgrende installation i ovennavnte lampesteder ender, hvorfor det er
forudsat at dette tilslutningspunkt/afslutning er lovlig.

Fejlfinding pa og gennemgang indtil dato udggr kr. 7.300, - excl. moms og er IKKE indeholdt i
ovenstaende tilbudspris. Pris incl. moms kr. 9.125, -

Der er ikke indeholdt reparation af bygningsdele eller evt. malerarbejder."

Af elektrikerens e-mail af 3/11 2021 fremgar bl.a.:

"Hermed fremsendes i henhold til din forespgrgsel kommentarer til vedhaeftede tilbud.

Det bekraeftes hermed at tilbuddet indeholder kun udbedring af fundne ulovlige installationer der
IKKE er omtalt i el rapporten.

Ved udbedring kan der som beskrevet dukke yderligere ulovlige installationer op, som der efter-
felgende ma tages stilling til."

Af selskabets besigtigelsesnotat af 2/2 2021 fremgar bl.a.:

"ANMELDTE FORHOLD OMHANDLER:
1. Kgkken. 2 lampeudtag, Stikkontakt og afbryder, stikkontakt.
2. Stue. 2 lampeudtag.

BESKRIVELSE/ ARSAG/KONKLUSION:

Konstruktion/opbygning/beskrivelse:

1. Loft i boligen er saenket. Lampeudtag sidder i oprindeligt loft, og er fgrt led i nyt loft med lgse
ledere som ikke er fort i rgr (billede 1.2+1.3).

Stikkontakt i skab mangler dase bag (billede 1.4).

Stikkontakt over emhzette er der monteret underlag som ikke passer til stikkontakt (billede 1.5).
2. Som i kgkken er loft seenket og lampeudtag sidder i oprindeligt loft.

Konklusion:

1. De oprindelige lampeudtag er ikke fgrt ned i seenket loft pa korrekt vis. Ledninger skal vaere fgrt
i rér og der skal vaere daser for lampeudtag. Der skal vaere egnet daser bag afbryder og stikkon-
takter.

2. De oprindelige lampeudtag er ikke f@rt ned i saenket loft pa korrekt vis. Ledninger skal vaere fgrt
i rgr og der skal veere daser for lampeudtag.

Alderen pa det skadede:
Det vurderes at installationerne er nyere end husets opfgrelses ar.

Er der manglende/nedsat funktion af elinstallationen?:
Ja der er lgs forbindelse i kgkken, som ikke er tilgengelig.
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Er elinstallationen ulovlig pa udfgrelses- og opfarelsestidspunktet?:
Ja. Se konklusion.

Har anmeldte forhold vzeret tilstede ved overtagelse af ejendommen?:
Ja. Afbryder og stikkontakt i kekken er anmaerket.

Anmaerkninger i elinstallationsrapport:
1. |]afor afbryder og stikkontakt og et lampeudtag. 5e generelt.

Er der dieer bag stikkontakter  Mej K1 Dier mangler diser bag Nere stikkontakler eller afbryders
og afbryders, of er de
instalieret komek1?

Er der daser bag/over Mej K1 Der mangler daser bag & lampeudtag

lampeudiag, og er de | alrum - Ioftlamper | kakken er monteret pa udiag og ikke
installeret komeki? besigtget

Er samlinger anbragt | dasers Me| K Flere samlinger var Ikke anbragt | daser

2. ]a 5ebesgget og generelt.

Er der dizer bag stikkontakisr Mg K1 Cier mangler daser bag flars sfikkontakdter eller afbryders
og aforyders, og er de
installenst komekt?

Blev alle m gennemgéet? Me) Lampeudtag | stueloft kunne Ikke besighges

Er samlinger anbragt | daser? Me Kl Flere samlinger var lkke anbragt | daser

Fra salgers oplysninger om funktionsdygtighed:

Nej.

Skulle det anmeldte forhold have vaere naevnt i elinstallationsrapport?
Forhold er anmzerket hvor de er konstateret.

Regres:
Nej.

UDBEDRING:

Beskrivelse af udbedring af det skadede og evt. fglgeskader:
1. Forhold er anmeerket og udbedres ikke.

2. Forhold er anmaerket eller ikke undersggt og udbedres ikke.

Hvad er omkostningerne til det skadede og evt. fglgeskader:
0 kr."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"3. Hvilke forhold er daekket

3.3

Forsikringen daekker:

- udbedring af manglende eller nedsat funktion af elinstallationer i eller pa de forsikrede byg-
ninger.
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- lovligggrelse af elinstallationer i eller pa de forsikrede bygninger safremt disse var ulovlige pa
udfgrelses- / opfgrelsestidspunktet og pa tidspunktet for anmeldelsen af forholdet.

3.4

Forhold under 5.000 kr. er ikke omfattet af forsikringen og kan ikke anmeldes.

4. Undtagelser fra daekning

Forsikringen daekker ikke:

4.1

- Forhold, der er anfgrt i tilstandsrapporten eller elinstallationsrapporten, medmindre forholdet er
klart forkert beskrevet. Et forhold anses for klart forkert beskrevet, hvis beskrivelsen er misvisen-
de

eller klart ufyldestggrende, saledes at en kgber ikke pa grundlag af den pagaeldende rapport har
haft mulighed for at tage forholdets reelle karakter, omfang eller betydning i betragtning.

4.3

Forhold vedrgrende bygningsdele eller installationer, hvis det er anfgrt i tilstandsrapporten eller
elinstallationsrapporten, at den pageeldende bygningsdel eller installation skgnnes at veere gjort
utilgeengelig for den bygningssagkyndige eller den sagkyndige, der har gennemgaet el-
installationerne."

Naevnet har faet forelagt handbog til autoriserede elinstallationsvirksomheder, der udarbejder

elinstallationsrapporter af 2019.

Navnet udtaler:

Klageren overtog den forsikrede ejendom den 10/4 2018 pa baggrund af elinstallationsrapport
af 13/2 2018. Ejendommen er et landhus fra 1900 med sankede listelofter pa de oprindelige
lofter. Klageren oplevede problemer med elinstallationerne og fik en elektriker til at gennemga
ejendommen. Den 20/1 2021 anmeldte klageren skjulte samlinger pa elinstallationer i loft og
vaegge og sendte et udbedringstilbud fra sin elektriker til selskabet. Den 2/2 2021 besigtigede
selskabet ejendommen. Den 24/2 2021 afviste selskabet at daekke de anmeldte forhold med

henvisning til, at forholdene var anmaerket i elinstallationsrapporten.

Klageren kraever, at selskabet deekker 90.875 kr. for elektrikerarbejde og t@emrerarbejde til at
lovligggre 3 stk. lampesteder og tilhgrende installation i kekkenet, ulovlig samling af elinstalla-
tioner i skunk over kgkken, udbedring af ulovlig skjult samling i veeg mellem kgkken og stue

samt udbedring af 2 stk. lampesteder med ulovlig installation i stuen. Han har anfgrt, at de an-
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meldte forhold ikke er angivet i elinstallationsrapporten og i anden raekke, at forholdene er
forkert beskrevet. Hans elektriker har bekraeftet, at det fremlagte tilbud kun omfatter ulovlige
elinstallationer, som ikke er omtalt i elinstallationsrapporten. De anfgrte forhold er alle sam-
men angivet som K1’ere. Derfor havde han ikke anledning til at tro, at de anfgrte fejl og mang-

ler var vaerre end beskrevet i elinstallationsrapporten.

Lampeudtag i seenket kgkken- og stueloft

Klageren har med henvisning til el-installationsrapportens side 11 anfgrt, at det kun er anmaer-
ket, at der mangler daser bag ét lampeudtag, og at "de forhold der er naevnt i elinstallations-
rapporten, saerligt i forhold til kgkkenet angar ikke de loftslamper, som er monteret i kpkken-
alrummet, jf. den sagkyndiges besvarelse til spgrgsmalet 'Er der daser bag/over lampeudtag, og
er de installeret korrekt?' ... Den sagkyndige angiver i sin besvarelse, at disse forhold ikke er
besigtiget, hvorfor forholdene angaende loftslamperne ma vaere omfattet". Han har ogsa an-
fert, at "i forhold til de anfgrte ulovlige installationer i stuen, anfgrer den sagkyndige kun et
enkelt forhold som ulovligt i elinstallationsrapporten. Han anfgrer, at der mangler daser bag
flere stikkontakter eller afbrydere. Idet klager kraever udbedring af en ulovlig skjult samling i
vaeggen samt ulovlige installationer i stuen, er det klagers opfattelse, at disse forhold ikke var

angivet i elinstallationsrapporten, hvorfor indklagede skal daekke udgifterne hertil".

Selskabet har anfgrt, at alle besigtigelsesmulige lampeudtag i husets seenkede lofter blev un-
dersggt og konstateret ulovlige, da den eftersynsudfgrende af samme grund havde szerlig op-
marksomhed pa disse. Pa elinstallationsrapportens side 11 fremgar det, at lampeudtagene i
kekkenloftet ikke blev undersggt, da lamperne var fastmonteret pa udtagene. Pa side 16 frem-
gar det under afsnittet 'Besgget', at lampeudtag i stueloft ikke kunne besigtiges. Selskabet har
anfgrt, at klager — pa trods af at selskabet ikke har taget forbehold i policen for den manglende
besigtigelse af lampeudtagene i det seenkede kgkken- og stueloft — i forngdent omfang er ble-
vet gjort opmaerksom p3, at lampeudtagene med overhaengende sandsynlighed var ulovlige. De
ulovlige skjulte samlinger/manglende bagdaser bag lampeudtagene i kgkkenloft og stueloft gar

ikke ud over, hvad klageren matte forvente pa baggrund af elinstallationsrapporten oplysnin-
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ger, idet der i elinstallationsrapporten er anmaerket gennemgaende ulovlighed ved husets gvri-

ge senkede lofter.

Af elinstallationsrapportens side 11 fremgar det, at "Kgkken ... Er der daser bag/over lampeud-
tag, og er de installeret korrekt? Nej K1. Der mangler daser bag ét lampeudtag. | alrum — lofts-

lamper i kgkken er monteret pa udtag og ikke besigtiget".

Af elinstallationsrapportens side 11 fremgar det, at "Stue ... Er der daser bag stikkontakter og
afbrydere, og er de installeret korrekt? Nej K1. Der mangler daser bag flere stikkontakter eller

afbrydere" og "Er der daser bag/over lampeudtag, og er de installeret korrekt? Ja".

Af elinstallationsrapportens side 8 fremgar det, at der i gangen er daser bag/over lampeudtag,
og at de er installeret korrekt. Pa side 9 fremgar det, at der i sovevarelset er daser bag/over
lampeudtag, og at de er installeret korrekt. Af side 12 fremgar det, at der i badevaerelset er da-

ser bag/over lampeudtag, og at de er installeret korrekt.

Af elinstallationsrapportens side 9 fremgar det, at der i kammeret ikke er fgrt kabler eller rgr
korrekt ind i dase bag/over lampeudtag. Af side 10 fremgar det, at lampeudtag i bryggers mang-
ler faste klemmer. Af side 12 fremgar det, at lampeudtag i entre mangler faste klemmer. Af side
13 fremgar det, at der i sovevaerelset mangler dase bag ét lampeudtag. Af side 14 fremgar det,
at lampeudtag i viktualierum mangler faste klemmer. Af side 16 fremgar det, at der i udestue
mangler dase bag ét lampeudtag. Af elinstallationsrapportens side 16 fremgar det, at "Var der
adgang til alle rum? Ja. Blev alle rum gennemgaet? Nej. Lampeudtag i stueloft kunne ikke besig-
tiges".

Af elinstallationsrapportens side 17 fremgar det, at "Generelt ... Er samlinger anbragt i daser?

Nej K1. Flere samlinger var ikke anbragt i daser".

Af elektrikerens specifikation fremgar det, at "ved gennemgangen med [selskabet] blev de

fundne ulovlige el-installationer gennemgaet. Det blev aftalt hvorledes udbedringen skulle for-
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spges udbedret, ved at "fiske" nye kabler mellem etageadskillelsen, mellem de 2 skunke pa
1.sal. De ulovlige lampesteder i kgkken og stuen udbedres med nye kejserdaser ... | kpkken lov-
ligggres 3 stk. lampesteder, med tilhgrende installation. | stuen lovligggres 2 stk. lampesteder
med ulovlig installation ... | skunk over kgkkenvask lovligggres ulovlig samling af elinstallation. |

vaeg mellem kgkken og stue udbedres ulovlig skjult samling".

Af elektrikerens e-mail af 3/11 2021 fremgar det, at "Det bekraeftes hermed at tilbuddet inde-

holder kun udbedring af fundne ulovlige installationer der IKKE er omtalt i el rapporten”.

Af forsikringsbetingelsernes punkt 3.3 fremgar det, at forsikringen daekker lovligggrelse af elin-
stallationer i eller pa de forsikrede bygninger, safremt disse var ulovlige pa udfgrelses- / opfe-
relsestidspunktet og pa tidspunktet for anmeldelsen af forholdet. Af punkt 3.4 fremgar det, at
forhold under 5.000 kr. ikke er omfattet af forsikringen. Af punkt 4.1 fremgar det, at forsikrin-
gen ikke daekker forhold, der er anfgrt i elinstallationsrapporten, medmindre forholdet er klart
forkert beskrevet. Af punkt 4.3 fremgar det, at forsikringen ikke daekker forhold vedrgrende
bygningsdele eller installationer, hvis det er anfgrt i elinstallationsrapporten, at den pageelden-
de bygningsdel eller installation skgnnes at veere gjort utilgaengelig for den bygningssagkyndige

eller den sagkyndige, der har gennemgaet elinstallationerne.

Naevnet finder, at de ulovlige lampeudtag i stue og kgkkenloft — med undtagelse af den mang-
lende dase bag 1 stk. lampeudtag i kekkenet — ikke er beskrevet i elinstallationsrapporten.
Naevnet finder videre, at der ikke af elinstallationens gennemgang af den @vrige del af ejen-
dommen kan udledes et generelt problem med lampeudtag i lofter, som kan medfgre, at klage-
ren i tilstraekkelig grad er blevet gjort opmaerksom p3, at ikke-besigtigede lampeudtag i stue og
kekken med overhangende sandsynlighed var ulovlige. Selskabet skal pa dette grundlag genop-

tage sagsbehandlingen og opggre erstatning i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne.
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Naevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at der pa elinstallationsrapportens side 11 er svaret ja
til, at der i stuen er daser bag/over lampeudtag, og at er de installeret korrekt, og at det for sa
vidt angar kgkkenet er specificeret, at der kun mangler dase bag ét lampeudtag.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at der ikke er anmaerket ulovlige lampeudtag i gang, sovevarel-
se eller badeveerelse, og at der i sovevaerelset og udestuen er specificeret, at der alene mangler

dase bag ét lampeudtag.

2 stikkontakter i kgkken

Selskabet har anfgrt, at der ved selskabets besigtigelse blev konstateret, at stikkontakt i kgk-
kenskab manglede bagdase, samt at stikkontakt over emhaette var monteret pa underlag, som
ikke passede til stikkontakten. Selskabet har anfgrt, at anmaerkningen pa elinstallationsrappor-
tens side 11 om, at der i kpkkenet mangler daser bag flere stikkontakter eller afbrydere, omfat-

ter de 2 stikkontakter i overskabene ved komfuret.

Af elinstallationsrapportens side 11 fremgar det, at "Kgkken ... Er der daser bag stikkontakter og
afbrydere, og er de installeret korrekt? Nej K1. Der mangler daser bag flere stikkontakter eller

afbrydere".
Efter en samlet vurdering finder naevnet, at de konstaterede ulovligheder ved de to stikkontak-
ter er beskrevet i elinstallationsrapporten pa side 11. Naevnet kan derfor ikke kritisere, at sel-

skabet har afvist deekning.

Kgkken: Ulovlig samling af elinstallation i skunken over kgkkenvasken

Klageren har anfgrt, at det ikke er anmaerket i elinstallationsrapporten, at samlingerne af elin-
stallationerne i skunken over kgkkenet er ulovlige. Elinstallationerne i skunken var ikke gjort
utilgeengelige, og den sagkyndige har ikke besigtiget skunken, til trods for at besigtigelsen om-

fatter tilgaengelige hulrum pa ejendommen.
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Selskabet har anfgrt, at de ulovlige samlinger i skunken kan lovligggres for under 5.000 kr. ved
fastggrelse af installationskabler, hvor samlinger udfgres i fastgjorte forgreningsda-
ser/samledaser. Af forsikringsbetingelsernes punkt 3.4 fremgar det, at forhold under 5.000 kr.
ikke er omfattet af forsikringen.

Navnet finder, at klageren ikke med det fremlagte tilbud fra elektrikeren — der ses at vaere et
samlet tilbud for udbedring af en reekke forhold — har godtgjort, at udbedringsomkostningerne
for de ulovlige samlinger i skunken over kgkkenvasken overstiger 5.000 kr. Naevnet kan derfor

ikke kritisere, at selskabet pa det foreliggende grundlag har afvist deekning.

Vaeg mellem kgkken og stue: ulovlig skjult samling

Klageren har fremlagt tilouddet fra elektrikeren, hvoraf det fremgar, at der bl.a. er en ulovlig

skjult samling i en vaeg mellem kgkken og stue.

Efter en samlet vurdering — og idet selskabet ikke ses at have fremlagt noget til stgtte for, at der
ikke foreligger et deekningsberettigende forhold, eller at forholdet skulle vaere anmaerket i elin-
stallationsrapporten — finder nzevnet, at klageren har godtgjort, at der foreligger en ulovlig
skjult samling i vaeggen. Selskabet skal derfor anerkende, at der foreligger en deekningsberetti-
gende ulovlig elinstallation og yde daekning i det omfang, at forholdet overstiger bagatelgraen-

sen pa 5.000 kr.

Som felge heraf

bestemmes:

Selskabet, Dansk Boligforsikring A/S, skal anerkende, at de anmeldte ulovlige lampeudtag i
stue- og kgkkenloft — med undtagelse af den manglende dase bag et enkelt lampeudtag i kgk-
kenet, som er anmaerket pa elinstallationsrapportens side 11 — ikke er naevnt i elinstallations-

rapporten og dermed udggr daekningsberettigende ulovlige elinstallationer. Selskabet skal pa
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dette grundlag genoptage sagsbehandlingen og opggre og yde erstatning i overensstemmelse
med aftalegrundlaget. Selskabet skal herudover anerkende, at der er en ulovlig samling i vaeg
mellem stue og kpkken og yde daekning i overensstemmelse med aftalegrundlaget. En eventuel
kontanterstatning skal forrentes efter forsikringsaftalelovens § 24.

Klageren far ikke medhold i gvrigt.

Klagegebyret tilbagebetales.
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Svend Bjerg Hansen



