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kendelse:

Forsikringstageren har ulykkesforsikring. | klageskema af 28/3 2022 til nsevnet samt i vedlagte
bilag har klageren bl.a. anfgrt:

"Min ride ulykke blev anmeldt telefonisk i oktober md. 2017. Afvist telefonisk af sagsbehandler
som varende 'en ikke ulykke' derfor ikke skriftlig anmeldelse fgr 09-12-2021 pa opfordring fra
forsikringsagent i TRYG i forbindelse med tegning af sundhedsforsikring.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Erstatning for mén og vurdering af mén grad

Jeg skal indledningsvist redeggre for forlgbet pa selve uheldsdagen.

Jeg er pa rideferie i [land]. Rider pa en relativ smal skovvej hvor den Iante hest slar over i uprovo-
keret galop, hvorfor jeg ikke sidder korrekt i sadlen og far stgd op gennem ryggen, da vejen jeg ri-
der p3a, er meget ujaevn, gruset, stenet og med dybe huller og kun anvendes af skovarbejdere i
omradet.

Der er store- og mange traeer og dybe skraenter til siderne. Af skraek for at falde af, klamrer jeg
mig til hesten og far derved skader pa mine ryghvirvler TH11 og TH12.

Uddrag af TRYG’S afslag.

Vores lzegekonsulent har bl.a. vurderet, at den anmeldte haendelse ikke er egnet til at medfagre pa-
virkning af en art eller i et omfang, s der kan opstd varig skade med varige mén. Laegekonsulen-
ten har derudover vurderet, af bruddene pa 11. og 12. brysthvirvel skyldes knogleskgrhed. Tilsva-
rende har en anden af vores laegekonsulenter vurderet, at galop pd en hest ikke kan forarsage
brud i ryggen hos en kvinde pa din alder, sG bruddene ma tilskrives osteoporose. PG baggrund af
sagens oplysninger er det vores vurdering, at sammenfaldet pa brysthvirvel 11 og 12 hovedsage-



Ankenaevnet for Forsikring

2. 98070

ligt skyldes en tilstedeveerende sygdom i form af osteoporose, som du fik konstateret i sveer grad
ca. fem madneder efter den angivne skadedato. Da forsikringen ikke daekker forvaerring af et ulyk-
kestilfeeldes falger, der skyldes tilstedeveerende sygdom, ma vi fastholde, at vi ikke kan yde daek-
ning for skaden med skadedato den 31. maj 2017. Ved vurderingen har vi lagt veegt pd, at haendel-
sen ud fra en medicinsk vurdering ikke er egnet til at forarsage brud pa to brysthvirvier, hvorfor
der mad have veaeret andre forhold, som har svaekket dine ryghvirvler.

Denne vurdering er jeg ikke enigi.
Jeg vil derfor henvise til afhandling publiceret i National Library of Medicine 12. januar 2006.

Det har ikke veeret muligt at finde afhandling om emnet i Danmark, hvorfor jeg er ngdt til at hen-
vise til denne afhandling om spine fractures caused by horse riding. Dele af afhandlingen har jeg
oversat og vil fremga af nedenstaende. Haber at Ankenaevnet vil lsese afhandlingen.

Som det fremgar af ovenstaende uddrag, er de fleste rygsgjlebrud sket netop pa de hvirvler hvor
jeg har mine skader, pa TH 11 og TH12 ryghvirvel. Afhandlingen viser ogsa at rygsgjlebrud efter ri-
deulykker ikke er aldersrelateret og ej heller pa grund af osteoporose

Forinden min ulykke havde jeg ikke problemer med min ryg. Min osteoporose var mig aldeles
ukendt.

Jeg har levet et sundt og aktivt liv. Aldrig taget medicin der kan give osteoporose, rgget eller haft
misbrug af alkohol.

Min henvendelse til egen leege den 20. september 2017 og oplysning om frygt for osteoporose
skyldes udelukkende information fra nettet om arsager til rygproblemer. Mine problemer med
smerter i ryggen matte jo have en arsag og jeg kunne ikke finde anden arsag, derfor den informa-
tion til min laege.

R@ntgenlaegen oplyser i sin udtalelse af- og om min ryg, at bortset fra sammenbrud pa TH11 og
TH12, som er hgjdereduceret med henholdsvis 30% og 50% har alle ryghvirvler beholdt form og
bygning, som pa en ryg uden osteoporose.

Jeg mener derfor ikke, at min underliggende sygdom osteoporose, er arsag til min ulykke.

Min pastand er derfor at:
Ridning er arsag til ssammenfald pa mine ryghvirvler og ikke osteoporose.

Jeg vil bede Ankenavnet laese denne artikel/afhandling
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC34 89311/

og laese denne kendelse KEN 9764 af 15/08/2017 og tage afhandling og kendelse med i vurdering
af min sag. Uddrag af kendelse fra Ankestyrelsen princip afggrelse. Vedhaeftes ogsa som fil.

Principafggrelsen fastslar
Efter arbejdsskadesikringsloven kan en ulykke anerkendes som arbejdsskade, hvis personskaden
er forarsaget af en handelse eller en pavirkning, der sker pludseligt eller inden for 5 dage. En for-
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vaerring af en forudbestaende sygdom kan anerkendes som en arbejdsskade. Sikrede skal godtgg-
re, at en handelse eller en pavirkning har medfgrt en forvaerring af en kronisk lidelse i et omfang,
der i sig selv udggr en personskade. Hvis forvaerringen anerkendes, indgar betydningen af en for-
udbestdende sygdom ved en eventuel erstatningsudmaling. Hvis sikrede efter en haendel-
se/pavirkning far konstateret knogleskgrhed (osteoporose), som ikke tidligere har givet sympto-
mer, skal myndigheden foretage en konkret bedgmmelse af alle sagens oplysninger og afveje hvil-
ke elementer, der taler for og imod en sammenhang mellem handelse eller pavirkning og per-
sonskaden. Myndigheden skal vurdere, hvad der er den mest sandsynlige arsag til personskaden.
Hvis knogleskgrheden (osteoporosen) er i et tidligt udviklingsstadie, vil en relevant og tilstraekkelig
belastning af den beskadigede legemsdel kunne forarsage et brud, fgr sygdommen ellers ville ha-
ve givet gener. Osteoporose er en knoglesygdom, som bl.a kan medfgre en svaekket ryg. Syg-
dommen betyder at knoglen (ryghvirvlen) har betydeligt nedsat styrke. Knogleskgrhed giver i sig
selv ingen gener, men et knoglebrud vil medfgre gener. Knogleskgrhed bliver saedvanligvis fgrst
opdaget efter et knoglebrud. Den konkrete sag Sikrede fik anerkendt et brud i ryggen som en ar-
bejdsskade, da han i forbindelse med gymnastik-spring fik overbalance og landede forkert. Bene-
ne bukkede sammen under ham, og han fik et stgd op gennem ryggen. Efter haendelsen fik han
konstateret et brud i en ryghvirvel og knogleskgrhed (osteoporose) i ryggen. Sygdommen var pa
et tidligt udviklingsstadie, som ikke havde givet symptomer forud for den anmeldte handelse.
Ankestyrelsen vurderede, at handelsen var den udlgsende arsag til bruddet i ryggen. Baggrund
for at behandle sagen principielt Ankestyrelsen har behandlet sagen principielt. Det har vi gjort
for at afklare betydningen af sikredes forudbestaende dispositioner i relation til ulykkesbegrebet."

Selskabet har i brev af 12/5 2022 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Sagen vedrgrer, at klageren er utilfreds med, at selskabet har afvist daekning for en skade med
henvisning til manglende arsagssammenhang og med henvisning til, at skaden skyldes forudbe-
stdende lidelse.

Klageren var pa den angivne skadedato den 31. maj 2017 omfattet af ulykkesforsikring med vilkar
1506. Forsikringsbetingelserne fremlaegges som bilag 1.

Sagsfremstilling
Klageren kontaktede selskabet telefonisk den 19. oktober 2017 for at anmelde skaden. Selskabet
fremsendte samme dato en skadeanmeldelsesblanket til klageren.

Herefter hgrte selskabet ikke fra klageren vedrgrende skaden, fgrend hun den 8. december 2021
kontaktede selskabet telefonisk med gnske om, at sagen blev genoptaget.

Selskabet genfremsendte derfor en skadeanmeldelsesblanket, som blev modtaget udfyldt den 9.
december 2021 sammen med en redeggrelse for skadeforlgbet. Skadeanmeldelsesblanketten

fremlaegges som bilag 2, og klagerens redeggrelse fremlaegges som bilag 3.

Pa baggrund af skadeanmeldelsen indhentede selskabet klagerens lsegejournal. Journalen frem-
legges som bilag 4.

Den 3. januar 2022 afviste selskabet daekning. Afvisningen fremlaegges som bilag 5.
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Klageren sendte en indsigelse til selskabet den 7. januar 2022. Indsigelsen fremlaegges som bilag
6.

Selskabet forelagde pa baggrund af klagerens indsigelse for selskabets laegekonsulenter. Laege-
konsulenternes vurdering fremlaegges som bilag 7.

Pa baggrund af laegekonsulenternes vurdering fastholdt selskabet den 17. februar 2022 afvisnin-
gen af skaden. Selskabets fastholdelse fremlaegges som bilag 8.

Dagen efter den 18. februar 2022 klagede klageren til selskabets klageansvarlige afdeling, Kvalitet.
Klagen til Kvalitet fremleegges som bilag 9.

Kvalitetsafdelingen fastholdt afvisningen af sagen den 21. marts 2022. Svaret fra Kvalitet frem-
legges som bilag 10.

Sagen er herefter indbragt for Ankenaevnet for Forsikring

Forsikringsbetingelserne
Af forsikringsbetingelsernes punkt 3, fremgar det, at forsikringen daekker fglger efter ulykkestil-
feelde, og at der ved ulykkestilfeelde forstas en pludselig haendelse, der forarsager personskade.

Det fremgar videre, at der for at opna daekning skal vaere arsagssammenhang mellem ulykkestil-
feeldet og skaden. Ved vurderingen bliver der blandt andet lagt vaegt pa, om handelsen er egnet
til at forarsage personskade. Det vil sige, om haendelsen i sig selv er nok til at forarsage/forklare
skaden.

Af punkt 7.1.5.2, fremgar det, at forsikringen ikke daekker forvaerring af et ulykkestilfaeldes fglger,
der skyldes en tilstedevaerende eller tilfaeldigt tilstédende sygdom.

Selskabets vurdering
Klageren har anmeldt, at hun pa en rideferie fik stgd op i ryggen, da den hest hun red pa uventet,
satte i galop.

Af klagerens journal fremgar det, at hun den 20. september 2017 fik konstateret sammenfald af
ryghvirvlerne Th 11 og 12 med hgjdereduktion pa henholdsvis 50 og 30 %. Der blev ogsa konstate-
ret gget kyfosering over de to sammenfald og gget lumbal lordose med kissing spine.

Samme dato er det noteret, at klageren var bekymret for osteoporose (knogleskgrhed).

Den 25. oktober 2017 — ca. 5 maneder efter den angivne skadedato — fik klageren konstateret
knogleskgrhed i laanden med T-score pa leendehvirvlerne L1-L4 pa -3,6, hvilket svarer til signifikant
nedsat knoglemineralindhold (osteoporose).

Selskabet bemeerker, at osteoporose er en kendt som en vaesentlig faktor til at man udvikler gget
kyfosering. Selskabet henviser i den forbindelse til udskrift fra sundhed.dk, der fremlaegges som
bilag 11.
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Til brug for sagen har selskabet faet sagen vurderet hos to af selskabets lzegekonsulenter.

Den ene laegekonsulent har bl.a. noteret, at:
'l en rask alderssvarende brystrygsdjle var haendelsen - ridning i galop - ikke egnet til at
medfare en pdvirkning af en art eller i et omfang, sG der kunne opstd en varig skade med
varige men og sdledes heller ikke brud i 11. og 12. brysthvirvel.

Bruddene i 11. og 12. brysthvirvel skyldtes knogleskagrhed, dvs en sygdom i kalkindholdet i
ryghvirvlerne.'

Selskabets anden laegekonsulent har bl.a. noteret, at:
'Der er tale om to brud. Galop pa hest kan ikke forarsage brud i ryggen hos en [...-Grig]
kvinde, sG bruddene ma tilskrives osteoporose, der i denne aldersgruppe ma anses for at
veere en sygdom.'

Selskabet bemaerker, at det i henhold til almindelige forsikringsretlige principper er klageren, der
skal bevise rigtigheden og stgrrelsen pa sit krav, herunder at der er arsagssammenhang mellem
handelsen og den skete skade.

Pa baggrund af sagens oplysninger er det selskabets vurdering, at klageren ikke har bevist, at der
er arsagssammenhang mellem handelsen og hendes gener, idet haendelsen ikke er egnet til at
forarsage sammenfald pa to brysthvirvler.

Sammenfaldet pa brysthvirvel 11 og 12 ma derfor hovedsageligt skyldes en tilstedevaerende syg-
dom i form af osteoporose, som klageren fik konstateret i svaer grad ca. fem maneder efter den
angivne skadedato.

Selskabet fastholder saledes, at der ikke er arsagssammenhang mellem handelsen og den skete
skade, samt at klagerens gener hovedsageligt skyldes hendes tilstedevaerende sygdom i form af
knogleskgrhed.

Ved vurderingen har selskabet lagt vaegt pa, at haendelsen ud fra en medicinsk vurdering ikke er
egnet til at forarsage brud/sammenfald pa to brysthvirvler, hvorfor der ma have veeret andre for-
hold, som har svaekket klagerens ryghvirvler.

Selskabet har ogsa lagt veegt pa, at klageren fik konstateret gget kyfosering over de to sammen-
fald, og at knogleskgrhed er en kendt vaesentlig faktor til, at man udvikler gget kyfosering. Det er
saledes efter selskabet opfattelse overvejende sandsynligt, at der ogsa var knogleskgrhed i TH 11
og 12.

Selskabet bemaerker, at de to brysthvirvler er placeret lige over la&endehvirvlerne L1-L4, hvor kla-
geren har faet konstateret knogleskgrhed i svaer grad.

Selskabet har ogsa lagt veegt p3, at klageren kort tid efter skadedatoen fik konstateret knogle-
sk@rhed i sveer grad, og at det ma laegges til grund, at knoglesk@grheden ogsa var til stede pa ska-
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detidspunktet. Selskabet henviser i den forbindelse til Ankenaevnets afggrelse i sag 61995, der
fremlaegges som bilag 12.

| relation til klagerens henvisning til principafggrelse fra Ankestyrelsen skal selskabet bemaerke, at
sagen ikke er sammenlignelig med denne sag, idet principafggrelsen vedrgrer en arbejdsskadesag.
Arbejdsskadesager bedgmmes pa et andet og lempeligere grundlag en sag over private ulykkes-
forsikringer.

| forhold til klagerens henvisning til artiklen vedrgrende rygskader ved ridning skal selskabet be-
maerke, at artiklen ikke naevner, ved hvilke haendelser skaderne er opstdet. Selskabet betvivler ik-
ke, at der i forbindelse med ridning kan ske rygskader, men det er selskabets opfattelse, at den
netop anmeldte haendelse ikke er egnet til at forarsage varig skade i en ellers rask brystryg."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af rgntgensvar
fra sygehus af 4/10 2017 fremgar bl.a.:

"Rgntgen af columna thoracolumbalis staende AP og lateral viser uden tidl. til sammenligning en
mindre dextrokonveks skoliose lumbalt. Der er gget torakal kyfose pa den torakolumbale over-
gang og udtalt gget lumbal lordose. Der ses kileformet sammenfald i gvre daekplade af corpus
Th11 og 12 med hgjdereduktion af forkanten pa hhv. 50 og 30%. @vrige hvirvelcorpora har beva-
ret hgjde og form. Der er bevaret hgjde af intervertebralrum. Der er kissing spine lumbalt. Facet-
ledsartrose pa den lumbosakralovergang. Buergdder og sacroiliacaled upafaldende. Der er haliste-
retisk knogletegning. Konklusion: Sammenfald af Th11 og 12. Halisteretisk knogletegning. @get ky-
fosering over de 2 sammenfald og gget lumbal lordose med kissing spine. Facetledsartrose pa den
lumbosakralovergang.

Yderligere oplysninger:

@nsket undersggelse: drop in rtg. columna lumbalis og thoracalis

Indikation: 20/09/2017 gennem 4 mdr. smerter i laenden og ryg. opstaet ifm. ridning. intet trau-
me, men smerter efter galop. Nu bekymret for osteoporose. Har gaet til kiropraktor og akupunk-
tur uden den store effekt. Er netop begyndt pa fysioterapi. Ingen udstraling eller progression af
symptomer. O: normal sidebgjning men indtryk af nedsat rotation og fleksion. Disse bevaegelser
provokerer ikke yderligere smerter. Normal ta og halegang. Pappationsgm svt. paravertebrale-
muskulatur. Negativ springtest ikke perkusionsgm over proc. spinosi. V: Diffuse l&endesmerte,
muskulaert betinget P: informe--> Diagnose: obs. alderbetinget degenerative forandringer"

Af undersggelsessvar af DEXA-scanning af 25/10 2017 fremgar bl.a.:

"Indikation:

RTG med kileformet sammenfald af th 11 og th12 pa henholdsvis 50 og 30%.
Beskrivelse: T-score L1-L4 -3,6 T-score hofte: Hg: -1,0 Ve: -1,7

Konklusion: Osteoporose i l&enden.

T-score tolkning:

T-score -1 eller derover: Normal

T-score under -1 men over -2,5: Osteopeni
T-score under -2,5: Osteoporose"
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Af journalnotat fra egen leege af 14/11 2017 fremgar bl.a.:

"Pt. har osteoporose i Leenderyggen. Snak om behandling af dette og livsstilsrad."
Af undersggelsessvar af DEXA-scanning af 30/9 2020 fremgar bl.a.:

"Frakture: Behandling: Bisfosfonat, Kalcium, Vitamin D Scanning: Mlested Region T-score* Z-
Score* BMD (g/cm2) BMC (g) AP spine L1-L4 -2,0 -0,4 0,940 49,15 DualFemur Total Middel -0,9 0,2
0,891 32,30 DualFemur Neck Hgjre -1,3 0,1 0,859 4,54 DualFemur Neck Venstre -1,7 -0,2 0,807
4,18 Tidligere scannet p Selandiaklinikken 2017 Konklusion: Nedsat knoglemineralindhold i for-
hold til normale unge voksne (osteopeni) *Forklaring: T-score(SD) beregnes ud fra gennemsnits-
vaerdien for yngre voksne normalpersoner. Z-score(SD) beregnes ud fra gennemsnitsvaerdien for
aldersmatchede voksne normalpersoner. Fglgende terminologi er anvendt i konklusionen i over-
ensstemmelse med WHO's definitioner. Osteopeni: -1,0 SD > T-score >=-2,5 SD. Signifikant nedsat
knoglemineralindhold (Osteoporose): T-score < -2,5 SD"

Af journalnotat fra egen laege af 16/12 2020 fremgar bl.a.:

"Velbefindende, ingen rygsmerter. Kan sta, ga og sidde uden gener. Ridder fortsat, ingen smerter
ifm. Renggring af hesteboks sker ogsa uden smerter."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"3. Hvad dakker forsikringen
Forsikringen daekker fglger af ulykkestilfalde.

Ved et ulykkestilfselde forstas en pludselig haendelse, der forarsager personskade.

Arsagssammenhang

For at opna daekning, skal der vaere arsagssammenhang mellem ulykkestilfeeldet og skaden. Ved
vurderingen bliver der blandt andet lagt vaegt pa, om handelsen er egnet til at forarsage person-
skade. Det vil sige, om haendelsen i sig selv er nok til at forérsage/forklare skaden.

7.1.5 Forsikringen dakker ikke
Forsikringen dakker ikke, nar skaden skyldes:

7.15.1
Fglger af ulykkestilfaelde, nar hovedarsagen er bestaende sygdomme eller sygdomsanlaeg.

7.1.5.2

Forvaerring af et ulykkestilfeeldes fglger, der skyldes en tilstedevaerende eller tilfaldigt tilstgdende
sygdom."

Naevnet udtaler:
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Klageren — som er fgdt i 1950'erne — har anmeldt, at hun fik en rygskade, da hendes hest den
31/5 2017 satte i uprovokeret galop. Hun har i klagen oplyst, at hun ikke "sidder korrekt i sad-
len og far stgd op gennem ryggen, da vejen jeg rider pa, er meget ujaevn, gruset, stenet og med
dybe huller og kun anvendes af skovarbejdere i omradet. Der er store og mange treeer og dybe
skraenter til siderne. Af skraek for at falde af, klamrer jeg mig til hesten og far derved skader pa
mine ryghvirvler TH11 og TH12". Hun er utilfreds med, at selskabet ikke vil yde daekning. Hun
har — med henvisning til udenlandsk artikel — anfgrt, de fleste rygsgjlebrud sker "netop pa de
hvirvler hvor jeg har mine skader, pa TH 11 og TH12 ryghvirvel. Afhandlingen viser ogsa at ryg-
sgjlebrud efter rideulykker ikke er aldersrelateret og ej heller pa grund af osteoporose." Hun

har anfgrt, at hun forud for ulykken ikke havde rygproblemer eller kendskab til sin osteoporose.

Selskabet har afvist deekning under henvisning dels til, at den anmeldte haendelse ikke er egnet
til at forarsage brud/sammenfald pa to brysthvirvler, dels at skaden skyldes forudbestdende
lidelse. Selskabet har anfgrt, at klageren fik konstateret gget kyfosering over de to sammenfald,
og at knogleskgrhed er en kendt veesentlig faktor til, at man udvikler gget kyfosering. Det er
efter selskabets opfattelse overvejende sandsynligt, at der ogsa var knogleskgrhed i TH 11 og
12. De to brysthvirvler er placeret lige over leendehvirvlerne L1-L4, hvor klageren har faet kon-
stateret knogleskgrhed i svaer grad. Klageren fik kort tid efter skadedatoen konstateret knogle-
skgrhed i sveer grad, og selskabet har anfgrt, at det ma laegges til grund, at knogleskgrheden
ogsa var til stede pa skadetidspunktet. Selskabet har oplyst, at arbejdsskadesager bedgmmes

pa et andet og lempeligere grundlag end skader, der gnskes deekket af en ulykkesforsikring.

Af rgntgensvar fra sygehus af 4/10 2017 fremgar det, at "Rgntgen af columna thoracolumbalis
staende AP og lateral viser uden tidl. til sammenligning en mindre dextrokonveks skoliose lum-
balt. Der er gget torakal kyfose pa den torakolumbale overgang og udtalt gget lumbal lordose.
Der ses kileformet sammenfald i gvre deekplade af corpus Th1l og 12 med hgjdereduktion af
forkanten pa hhv. 50 og 30%. @vrige hvirvelcorpora har bevaret hgjde og form. Der er bevaret
hgjde af intervertebralrum. Der er kissing spine lumbalt. Facetledsartrose pa den lumbosakra-

lovergang. Buergdder og sacroiliacaled upafaldende. Der er halisteretisk knogletegning. Konklu-
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sion: Sammenfald af Th11l og 12. Halisteretisk knogletegning. @get kyfosering over de 2 sam-
menfald og gget lumbal lordose med kissing spine. Facetledsartrose pa den lumbosakralover-
gang. ... Yderligere oplysninger: @nsket undersggelse: drop in rtg. columna lumbalis og thoraca-
lis Indikation: 20/09/2017 gennem 4 mdr. smerter i leenden og ryg. opstaet ifm. ridning. Intet
traume, men smerter efter galop. Nu bekymret for osteoporose. Har gaet til kiropraktor og
akupunktur uden den store effekt. Er netop begyndt pa fysioterapi. Ingen udstraling eller pro-
gression af symptomer. O: normal sidebgjning men indtryk af nedsat rotation og fleksion. Disse
bevaegelser provokerer ikke yderligere smerter. Normal ta og halegang. Pappationsgm svt.
paravertebralemuskulatur. Negativ springtest ikke perkusionsgm over proc. spinosi. V: Diffuse
leendesmerte, muskulaert betinget P: informe--> Diagnose: obs. alderbetinget degenerative for-

andringer"

Af undersggelsessvar af DEXA-scanning af 25/10 2017 fremgar det, at "Indikation: RTG med
kileformet sammenfald af th 11 og th12 pa henholdsvis 50 og 30%. Beskrivelse: T-score L1-L4 -
3,6 T-score hofte: Hg: -1,0 Ve: -1,7 Konklusion: Osteoporose i leenden. ... T-score tolkning: T-
score -1 eller derover: Normal T-score under -1 men over -2,5: Osteopeni T-score under -2,5:

Osteoporose"

Af undersggelsessvar af DEXA-scanning af 30/9 2020 fremgar det, at "Konklusion: Nedsat knog-
lemineralindhold i forhold til normale unge voksne (osteopeni) *Forklaring: T-score(SD) bereg-
nes ud fra gennemsnitsvaerdien for yngre voksne normalpersoner. Z-score(SD) beregnes ud fra
gennemsnitsvaerdien for aldersmatchede voksne normalpersoner. Fglgende terminologi er an-
vendt i konklusionen i overensstemmelse med WHOQ's definitioner. Osteopeni: -1,0 SD > T-score

>=-2,5 SD. Signifikant nedsat knoglemineralindhold (Osteoporose): T-score < -2,5 SD"

Af forsikringsbetingelsernes punkt 3 fremgar det, at forsikringen daekker fglger af ulykkestilfael-
de, og at der for, at der kan opnas daekning, skal vaere arsagssammenhang mellem ulykkestil-
faeldet og skaden. Af forsikringsbetingelsernes punkt 7 fremgar det, at forsikringen ikke daekker,

nar skaden skyldes fglger af ulykkestilfelde, nar hovedarsagen er bestaende sygdomme eller
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sygdomsanlaeg eller forveerring af et ulykkestilfeeldes fglger, der skyldes en tilstedevaerende

eller tilfeeldigt tilstedende sygdom.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at de leegelige oplysninger fra sygehuset og egen
lege ikke er et tilstraekkeligt beslutningsgrundlag, nar det skal afggres, om der er arsagssam-
menhang mellem den anmeldte ridehaendelse og klagerens gener, herunder om haendelsen er
egnet til at pafgre klageren de angivne gener og om, i hvilken grad klagerens generne kan hen-

fgres til dels haendelsen, dels klagerens osteoporose.

Selskabet skal derfor tiloyde klageren, at selskabet indhenter en speciallaegeerklzering. Nar
denne speciallaegeerkleering foreligger, skal selskabet lade det nye materiale indga ved en for-

nyet stillingtagen til klagerens anmeldelse.

Nzevnet har blandt andet lagt vaegt p3, at det af DEXA-scanning af 30/9 2017 og rgntgensvar af
4/10 2017 fremgar, at klageren har osteoporose i leenderyggen, og at der ikke ses at vaere be-
skrevet osteoporose eller degenerative forandringer svarende til brysthvirvlerne TH11 og T12,
hvor klageren fik et sammenfald.

Som fglge heraf

bestemmes:

Selskabet, Tryg Forsikring, skal indhente og betale for en speciallaegeerklaering om arsagssam-
menhang mellem den anmeldte ridehaendelse og klagerens gener, herunder om haendelsen er
egnet til at pafgre klageren de angivne gener og om, i hvilken grad klagerens generne kan hen-

fgres til dels haendelsen, dels klagerens osteoporose.
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Nar denne speciallaegeerklzering foreligger, skal selskabet lade det nye materiale indga ved en

fornyet stillingtagen til klagerens krav. En eventuel erstatning forrentes efter forsikringsaftale-

lovens § 24.

Klagegebyret tilbagebetales.
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