Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 2. november 2022 blev i sag nr. 98181:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Dansk Boligforsikring A/S

Kanalstraede 10, 1. Sal
4300 Holbaek

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har i medfgr af lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom
tegnet ejerskifteforsikring med udvidet deekning. | klageskema af 27/4 2022 har klagerens ad-

vokat bl.a. anfart:

"Kort redeggrelse for sagen

Det konstateres efter overtagelse af huset, hvortil der er tegnet en udvidet ejerskifteforsikring,
hos indklagede, at der pa overtagelsestidspunktet for huset har vaeret skjulte saetningsskader.
Skaderne er opdaget i forbindelse med en klarggring til istandseettelse af stuen, hvor traepaneler
pa vaeg-gen mod gst blev fjernet. Under fjernelsen af traepanelerne blev det tydeligt, at der fand-
tes flere dybe lodrette revner i murveerket. Da denne mur stgder op til garagen, har det ikke vae-
ret muligt, visuelt at se disse revner. Den stgrste revne i muren mod gst er ca. 2 meter fra ende-
vaeg og over 2 meter lang. Muren mod vest er efterfglgende undersggt, og her er ligeledes fundet
en dyb revne i det udvendige murvaerk og pa den indvendige vaeg det tilsvarende sted, hvor rev-
nen er ca. 2 cm bred. Se venligst Bilag 1, billede 1. Idet skaderne har veeret skjulte, har disse ikke
veeret omtalt i tilstandsrapporten, hvorefter bygningen fremstar fejlfri, hvad angar satningsska-
der og fundering.

| forbindelse med naerveerende szetningsskader er der endvidere konstateret ikke uvaesentlige
hzaldninger pa gulve i huset, som ma antages at vaere direkte forbundet med seetningen af fun-
damentet.

En geoteknisk undersggelse har ligeledes vist, at bygningen ikke er funderet pa baeredygtige aflej-
ringer ved prgvegravningen, jf. pkt. 7 i rapporten. Af pkt. 9 i rapporten fremgar endvidere, at der
fortsat ma forventes saetninger pa grund af en fortsat forbreending af det organiske indhold i fyl-
den. Det er derfor bevidst, at fundamenterne er fejlfunderet og der fortsat er risiko for yderligere
skade pa ejendommen nu og fremover grundet fejlfunderingen.
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Dansk Boligforsikring har afvist Forsikringstagers skadeanmeldelse og efterfglgende klager.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Tilsagn om forsikringsdaekning. Dansk Boligforsikring tilpligtes at anerkende, at den anmeldte ska-
de, er en skade i ejerskifteforsikringens forstand, og at de forbundne udbedringsomkostninger,
bgr ske i overensstemmelse med pkt. 10 og 11 i den geotekniske rapport i form af understgbning
samt etablering af rammede ministalpaele. Endvidere skal Forsikringstager tilkendes et rimeligt
belgb til deekning af udgifter til advokat- og bygge-tekniskradgivning."

| klageskrift af 8/4 2022 har klagerens advokat bl.a. anfgrt:

"Sagens fakta

Ejendommen er opfgrt i 1956. Forsikringstager konstaterede den 15. september 2021, i forbindel-
se med renovering af huset, at der pa husets gstside fandtes dybe revner og et ustabilt murvaerk,
da traepanelerne blev borttaget. Der henvises til ovenstaende redeggrelse af sagen. Forsikringsta-
ger anmeldte straks skaden til Dansk Boligforsikring den 16. september 2021 (Bilag 2). Der blev fo-
retaget en besigtigelse af huset den 21. oktober 2021 foranlediget af Dansk Boligforsikring A/S.

Dansk Boligforsikring fremkom med fglgende konklusion efter besigtigelsen:

'Ejendommen er opfart i 1956 og 5 dr efter opfarelsen er foretaget en tilbygning. Revner i yder-
vaegge kan tilskrives bevaegelser mellem det oprindelige hus og tilbygningen. Det er heller ikke
unormal at bygninger opfgrt pa forskellige tidspunkter arbejder forskelligt, og deraf opstdr der
revner i omrddet hvor sammenbygningen er udfart, revnerne skgnnes opstdet i 1961. Forud for re-
noveringen er der, jf det i sagen oplyste ikke veeret tegn pd at forholdet omkring revnerne var akti-
ve, dvs. det har sldet igennem pad traepaneler og/eller vaev i spisestuen]. .. ]. Henset tidsperspektiv
vurderes revnerne at vaere i ro og uden risiko for konstruktionens baere og funktionsevne, hvorfor
forholdet ikke udgar en skade, jf. forsikringsbetingelserne punkt 3.1' (Bilag 3)

Pa baggrund af fglgende konklusion blev skadeanmeldelsen afvist. Afggrelsen blev modtaget pr.
mail den 8. november 2021. Forsikringstager bestred imidlertid afggrelsen pr. brev af den 17. ja-
nuar 2022 og fastholdt kravet om daekning. Hvorefter Forsikringstager fik foretaget en geoteknisk
undersggelse (Bilag 4).

Den geotekniske rapport viste, at der var tale om et fejlfunderet fundament. Det blev saledes pa-
vist, at gulve mod jord var fejlfunderet og at dette medfgrer, at der i fremtiden vil ske eller er
nzerliggende risiko for saetninger.

Af den geotekniske rapport konkluderes det blandt andet:

"Vores boring og gravning viser, at bygningen er funderet pa saetningsgivende aflejringer af blan-
det muldholdigt lerfyld. Fast bund traeffes sdledes 0,70 m under fundaments underkant. Det vurde-
res, at fej/funderingen omfatter ca. den halvdel af bygningen, der vender mod syd, men det ende-
lige omfang ma fastlaegges ved supplerende gravninger til fundaments underkant eller under for-
steerkningsarbejdet. Der md fortsat forventes saetninger af fundamentet i stgrrelsesorden 20-40
mm pga. en fortsat forbraending af det organiske indhold i det konstaterede fyld. Det anbefales
derfor, at bygningens fundamenter i det skaderamte omrade forstzerkes ved en sektionsvis under-
st@gbning. Gulve mod jord udfgres mest gkonomisk som selvbaerende jernbetondaek bdret af ram-
mede ministdlpeele. Alternativt ma der paregnes en Igbende udbedring af revnedannelser.'
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Det kunne samtidig med undersggelsen af saetningerne konstateres, at stuegulvet havde en ikke
uvaesentlig haeldning, hvilket blandt andet ses pa billedet (Bilag 5). Derudover ses der ogsa at vae-
re flere andre skader pa ejendommen, som fglge af fejlfunderingen, herunder revner ved vindu-
erne.

Pa baggrund af den geotekniske rapport gjorde Forsikringstager geeldende ved klagebrev af den
17. januar 2022 (Bilag 6):

'Det md sdledes afvises at de konstaterede revner skyldes normale bevaegelser mellem det oprin-
delige hus og tilbygningen. Derimod har det formodning for sig, at skaderne skyldes den fejlagtige
fundering. [...] Ligeledes er der ikke belzeg for, at Forsikringstager skulle have haft anledning til at
mistaenke saetningsskader af det nu konstaterede omfang, idet sadanne revner netop kunne vaere
udtryk for saedvanlige bevaegelser mellem det oprindelige hus og tilbygningen.

Dansk Boligforsikring afviste klagen den 19. januar 2022. (Bilag 7)

Den 7. februar 2022 (Bilag 8), indgav Forsikringstager en klage over afggrelsen af den 19. januar
2022. Forsikringstager anmodede Dansk Boligforsikring, om at anerkende de konstaterede skader
pa ejendommen, som skader i forsikringsbetingelsernes forstand, og at udbedring af skaderne,
skal foretages i overensstemmelse med forslaget i den indhentede geotekniske rapport.’

Den 30. marts 2022 (Bilag 9) blev klagen afvist. Af afggrelsen fremgik blandt andet fglgende be-
maerkninger:

Jeg er enig i, at der i den geotekniske rapport fremgdr, at der er en tilbagevaerende restsaetning pd
20-40 mm over en periode pd de naeste 30 dr. Undersggelsen er lavet pa baggrund af en enkelt bo-
ring, som viser, at der er funderet pa jord bestdende af moraeneler. Dette kan jeqg ikke bestride.

[...] Uenigheden her bestar i, hvorvidt de konstaterede forhold udggr en skade i ejerskifteforsikrin-
gens forstand og om ejerskifteforsikringen skal deekke en punktfundering, som det beskrives i den
geotekniske rapport. For sa vidt angdr selve fortolkningen af begreberne 'restsaetning' og 'aktiv
seetning' er jeg er enig i, at en restsaetning ikke ngdvendigvis er udtryk for en seetning som ikke
laengere er aktiv. Det er, som jeg leeser det, heller ikke det som skadebehandleren har gjort geel-
dende. Szetninger forlgber oftest over en leengere Grraekke - Hvilket ogsa er tilfeeldet her. Ndr der
tales om en restsaetning pa 20-40 mm. over 30 dr, er der sdledes tale om den del der kan forventes
fremtidigt, pd baggrund af de faktiske forhold pG grunden (resterende seetninger). Jeg er for sd
vidt enig med dig i, at en punktvis efterfundering vil have til formdl at stoppe den restsaetning pd
20-40 mm, der kan forventes over de naeste 30 dr. Jeg er dog ikke enig i, at dette er et forhold, som
ejerskifteforsikringen skal deekke.'.

Pa baggrund af ovenstaende indbringes sagen for forsikringsankenavnet.

Vores vurdering
Det er uomtvisteligt at, der er saetningsskader pa ejendommen, samt at disse ikke er patalt i den
udarbejdede tilstandsrapport.

| redeggrelsen af afvisningen af den 19. januar 2022 fremhaever Dansk Boligforsikring, at der ikke
er tale om aktive saetninger men restsaetninger, som ikke er omfattet af forsikringsdaekning. Dertil
bemarkes, at den geotekniske undersggelse ikke sondrer mellem aktive saetninger og restsaetnin-
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ger. ..., fra ..., der har udarbejdet rapporten, oplyser endvidere, at 'der er ingen forskel pG restsaet-
ninger og aktive saetninger. De satninger jeg beskriver viser at det er aktive satninger'"".

Pa det grundlag gores det geeldende, at det er forkert at afvise forsikringsdakning med henvisning
til en begrebssondring mellem aktive saetninger og restsatninger. Det afggrende ma vaere, om
der allerede opstaede satninger, som har veeret skjult pa overtagelsestidspunktet eller aktive
saetninger, som medfgrer en risiko for yderligere skader pa ejendommen fremover, samt det vur-
derede omfang af disse.

Der henvises til den af ankenaevnets afsagte afggrelse, kendelsesnummer 80858, hvor Dansk Bo-
ligforsikring ligeledes afviste at daekke en skade, da de som i denne sag, ikke mente, at der var tale
om en skade omfattet af definitionen 'skade' i ejerskifteforsikringens forstand. | den pagaeldende
sag var der heller ikke efter Dansk Boligforsikrings opfattelse, tale om aktive satningsskader, men
derimod var det bevist, at der var en skade, og at der var en mulig risiko for at seetninger, ville op-
sta i fremtiden. | sagen lagde forsikringsankenaevnet saledes til grund, at efterfundering af gulve-
ne var pakraevet, da disse enten var radnet vaek eller sandsynligt ville ggre det inden for en kort
arreekke. Der blev saledes lagt vaegt pa risikoen for, at en mulig skade ville indtraeffe inden for en
rimelig arraekke. Begrebssondringen mellem aktive og restsaetninger ma derfor i overensstemmel-
se med kendelsen, anses for at have mindre eller ingen betydning.

| forbindelse med neaerveaerende saetningsskader, har Forsikringstager opdaget ikke uvaesentlige
haeldninger pa stuegulvet, som ma antages at veere direkte forbundet med saetningen af funda-
mentet. Forsikringstager fremkommer i den forbindelse med blandt andet fglgende oplysninger, i
mail af 27. januar 2022: Jeg har lavet to forskellige placeringer med vaterpas. Som det fremgar,
har treegulvet et fald pa 2-2,5 cm.' (Bilag 5).

Derudover har forsikringstager faet adgang til at undersgge loftet pa garagen, hvilket er blevet
dokumenteret med et billede af en del af veeggen, som viser hvor skaden formodentligt har veeret
lappet, men hvor der efterfglgende er sket revnedannelser. Der henvises til Bilag |, billede 3. Dette
forhold fremgar repareret i tilstandsrapporten og har derfor ikke givet grund til seerlig undersggel-
se ved kgbet af ejendommen.

Det er min klare opfattelse, at satningsskaderne pa ejendommen ligger ud over, hvad man med
rimelighed kan paleegge 'almindelige' kpbere at undersgge, specielt nar der ikke er antydninger
heraf naevnt i tilstandsrapporten. Netop derfor er der tegnet en udvidet ejerskifteforsikring.

Jeg mener ligeledes ikke der er belzeg for, at Forsikringstager med henvisning til tilstandsrappor-
tens side 16, pkt. 6.1, skulle have haft anledning til at mistaenke saetningsskader af det nu konsta-
terede omfang, idet sadanne revner netop kunne vaere udtryk for saedvanlige bevaegelser mellem
det oprindelige hus og tilbygningen. Forsikringstager har ligeledes handlet i tiltro til, at den omtal-
te revne i murvaerket som oplyst er udbedret tilbage i 2016 og der ikke efterfglgende har veeret
udvikling i denne skade.

Derudover skal det bemaerkes, at den af Dansk Boligforsikring forklarede arsag til seetningsskader
mellem hovedhuset og tilbygningen pa den @stlige side, hvorefter revnedannelserne skyldes at
der er tale om et aldre hus, ikke haenger sammen med, at der er fundet en tilsvarende revne af
samme dybe og omfang i hjgrnet af den nye tilbygning. Se venligst Bilag 1, billede 2, hvor muren
er knaekket bade lodret og vandret, hvilket ma skyldes at fundamentet under ejendommen er
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sunket. Der ses en klar ssmmenhang mellem revnedannelsen i hjgrnet af tilbygningen og det
sted, hvor gulvet haelder mest.

Det er pa baggrund heraf min vurdering, at forholdet ligger udover, hvad man almindeligvis kan
forvente for den pageeldende hustype og alder. Dansk Boligforsikring skal derfor anerkende for-
holdet som en skade, idet der er naerlaeggende risiko for mere omfattende skader pa ejendom-
men, safremt korrekt fundering ikke udfgres og dette udger en skade i ejerskifteforsikringens for-
stand.

Udbedring bgr saledes ske i overensstemmelse med pkt. 10 og 11 i den geotekniske rapport i
form af understgbning samt etablering af rammede ministalp=le.

Henset til skadernes omfang og de forelgbigt foresldede udbedringsmetoder, er det tydeligt, at
husets veerdi og brugbarhed er nedsat naevnevardigt som fglge af de konstaterede skader, her-

under nzerliggende risiko for yderligere satningsskader.

Det ggres saledes gaeldende, at der er tale om en daekningsberettiget skade."

Selskabet har i brev af 22/8 2022 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Pa vegne af Dansk Boligforsikring A/S (DBF) skal jeg hermed fremkomme med selskabets svar pa
denne klage, som bgr afvises.

Indledning

Klagen vedrgrer satningsrevner i vaegge og skaevt gulv, hvor klager gnsker udgifterne til under-
stebning og punktvis efterfundering deekket under sin ejerskifteforsikring. DBF har daekket udbed-
ring af revner i vaegge ved ilaegning af stal men afvist daekning i gvrigt.

Sagsfremstilling

Supplerende til klagers sagsfremstilling oplyses det, at klager overtager ejendommen beliggende
... den 27. juni 2021. | denne forbindelse tegnes en 10-arig ejerskifteforsikring med udvidet daek-
ning pa baggrund af tilstandsrapport. Police og tilhgrende forsikringsbetingelser fremlaegges som
bilag A og tilstandsrapport som bilag B.

Den 16. september 2021 anmelder klager revner i mur, som konstateres i forbindelse med istand-
seettelse af stue, hvor treepaneler pa vaeg fijernes. Hele skadeanmeldelsen med tilhgrende fotos
fremlaegges som bilag C.

Den 21. oktober 2021 besigtiger DBF. Besigtigelsesnotat af den 26. oktober 2021 fremlaegges som
bilag D.

Den 8. november 2021 afviser DBF daekning. Korrespondance mellem klager og DBF for perioden
fra den 8. november 2021 til den 30. marts 2022 er fremlagt af klager.
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Den 17. januar 2022 fremsender klager geoteknisk rapport fra ... og anmoder om dakning for ud-
bedring ved den i rapporten anfgrte metode samt for ngdvendige udgifter til teknisk og juridisk
radgiver.

Den 19. januar 2022 tilbyder DBF dakning for udbedring af revner i veegge ved indfraesning af stal
og efterfglgende pudsning af vaegge samt daekning for 50 % af klagers omkostninger til [geotek-
nisk rapport].

Afggrelsen paklages til DBF's interne klageafdeling, som den 30. marts 2022 fastholder afggrelse.
Sagen paklages herefter til Ankenavnet for Forsikring.

Dansk Boligforsikring A/S opfattelse af sagen

Klager kraever, at DBF skal daekke udgifterne til en udfgrelse af saetningsfrie gulve i den sydlige
halvdel af bygningen ved understgbning af fundamenter (som derved forstaerkes) samt udfgrelse
af selvbaerende jernbetondaek baret af nedrammede ministalpale i henhold til ... udbedringsfor-
slag jf. bilag 4.

Der er tale om en 1% plans villa fra 1956 tilbygget i 1961-62, hvor bl.a. opholds- og spisestue (i
stueplan) samt tagflade mod syd blev udvidet/andret. Tilbygningen er opfart tidstypisk pa in-situ
stebte betonfundamenter udfgrt ned til 1,35 meters dybde i forhold til terraenet (jf. bilag 4, side
4). Uddrag af byggesag fra 1954 fremlaegges som bilag E. Uddrag af byggesag fra 1961 fremlaegges
som bilag F.

Klager har fgrst i forbindelse med sin klage til naevnet fremlagt fotos af skeevheder ved stuegulve,
selvom klager i DBF’s afggrelse af den 30. marts 2022 blev opfordret til at fremsende disse fotos
til selskabet. DBF valgte pa denne baggrund at besigtige stuegulvene den, idet den tidligere besig-
tigelse alene vedrgrte revner i ydervaegge jf. klagers skadeanmeldelse. Besigtigelsesnotat af den 8.
juli 2022 fremlaegges som bilag G.

Ved besigtigelsen den 6. juli 2022 kan konsulenten registrere skeevheder i stuegulvene varierende
fra 43 mm til 16 mm over 3 meter i opholdsstue og fra 20 mm til 13 mm over 2 meter. Ifglge kon-
sulenten skyldes skaevhederne i gulvene — ligesom revnerne yderveeggene — saedvanlige bevaegel-
ser/saetning mellem to tidsmaessigt forskelligt opfgrte byggesaet udlgst af jordbundsforholdene,
som ogsa er arsag til de i tilstandsrapporten grat-hus-anmaerkede abne samlinger i gulvstavene i
samme omrade (skade 6). Der kan ikke udover revnerne i ydervaeggene, skavhederne i gulvene
fra skellet til tilbygningen og de gabende gulvstave ses skader pa huset som fglge af saetningen.

DBF har ikke grundlag for at bestride den af ... forventede szetning ved tilbygningen fundamenter
pa mellem 20-40 mm i Igbet af de naeste 30 ar eller den foreslaet udbedringslgsning. DBF bemaer-
ker dog, at saetningen almindeligvis er stgrst indenfor de fgrste 15-20 ar af husets levetid, ligesom
den tgrre sommer i 2018 sandsynligvis har forveerret saetningsforlgbet, hvorfor det ma antages, at
restseetningen er naermere de 20 mm end de 40 mm. Artikel af den 21. februar 2019 fra Bolius om
saetningsskader fremlaegges som bilag H.

Pa baggrund af de ved besigtigelsen den 6. juli 2022 registrerede skaevheder ved stuegulvene, kan
DBF tilbyde deekning for udbedring af skeevhederne ved gulvene ved afmontering af parketgulve i
det bergrte omrade, indfreesning af tenderstal i revner i betongulv, udlagningen af flydespartel
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tilbygningen samt laegning af nye egetraesstave (som anfgrt af besigtigelseskonsulentens), sa
stuegulvene fremstar plane og ensartede.

Klagers kraever, at erstatningen opggres pa baggrund af en udbedringsmetode, som indebaerer, at
tilbygningen fremover er seetningsfri. Denne udbedringsmetode indebaerer en forbedring i forhold
til alderstilsvarende huse, hvor man i dag almindeligvis stadigvaek ma forvente et mindre saet-
ningsforlgb i Igbet af husets restlevetid, da man ikke uden szerlig anledning/mistanke dengang fo-
retog forudgaende jordbundsundersggelser eller pilotering ved opfgrelse af enfamiliehuse.

Da den forventede restsztning efter udfgrelsen af den af DBF daekket udbedringsmetode ikke af-
viger fra den restseetning man almindeligvis ma ved alderstilsvarende huse/tilbygninger, er DBF
ikke forpligtiget til at opggre erstatningen pa baggrund af en uforholdsmaessig dyrere udbedrings-
I@sning, som indebaerer, at tilbygningen bliver saetningsfri.

Klagers krav bgr derfor afvises."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Naevnet har blandt andet modtaget uddrag af bygge-
sag fra 1954 og 1961 fremlagt af selskabet samt fotos. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af

selgeroplysningsskemaet i tilstandsrapporten af 5/3 2021 fremgar det bl.a.:

61  Hardu kendskab til. at der er eller har vasret revneri Ja
inderveegge/skillevesgge?

Beskriv placeringen af revner Revne | garagevaeg mod stue. Udbedret 12016

Af skadesanmeldelse af 16/9 2021 fremgar det bl.a.:

"Hvordan blev skaden opdaget
| forbindelse med klarggring til istandsaettelse af stuen efter overtagelse af boligen fjernede vi
treepaneler pa vaeg mod @st, hvorefter skaden blev blotlagt.

Hvori bestar skaden (hvad er skadesramt)

Der er flere dybe lodrette revner i mur. Pga. at muren st@der op mod en garage er det ikke muligt
at se noget visuelt pa denne side. Den stgrste revne er ca. 2 meter fra endevaeg og er over 2 me-
ter lang. Mur mod vest er efterfglgende undersggt, og her er der pt. blevet afdaekket en dyb rev-
ne i det udvendige murvaerk og en mindre pa den indvendige vaeg det tilsvarende sted. Denne
revne er ogsa ca. 2 meter fra endevaeg."

Af selskabets besigtigelsesnotat af 26/10 2021 fremgar det bl.a.:

"Anmeldte forhold omhandler:
1. Revner i mur ved sammenbygning, @st og vest.
2. Yderligere revner i vaegge pa 1.sals veerelser.

Beskrivelse/ arsag/konklusion:
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Litra A. Placering af revner er markeret med rgdt.

Forhold 1: Revner i mur ved sammenbygning, gst og vest.

Beskrivelse: Ved besigtigelsen anviser forsikringstager gstvendt ydervaeg i ejendommens stue,
man har her konstateret en revne i gasbetonmuren efter nedtagning af vagpaneler, denne revne
ses tidligere forsggt udbedret med fugemasse. Foto 2-4. Yderligere har man pa ydervaeg i spise-
stue fjernet vaev og her ses ogsa revne i yderveeggen. Foto 7. Begge revner er nogenlunde identisk
placeret malt fra ejendommens sydfacade, og af byggesag fra 1961, fremgar det at der her er
bygget til ejendommen.

Udvendigt er der mod vest afmonteret morock beton facadebeklzedning, og her ses revne at vaere
gennemgaende. Foto 16. Mod @st er der opfgrt garage og bekleedt med morock beton facadebe-
klaedning, hvorfor det her ikke er muligt at afggre om revnen her er gennemgaende.

Konklusion: Revner i ydervaegge kan tilskrives bevaegelser mellem det oprindelige hus og tilbyg-
ningen, det er ikke unormalt at bygninger opf@rt pa forskellige tidspunkter arbejder forskelligt, og
deraf opstar der revner i omradet hvor sammenbygningen er udfgrt.

Jordarten under ... er Moraeneler. Morzneler kan vaere fglsomt overfor udtgrring, hvorved jorden
kan saette sig og bygninger kan fa satningsskader. Det er specielt et problem under tgrre og var-
me

somre (f.eks. 2018). (Kilde: DinGeo).

Der er ifglge byggesag tale om ydervaegge opfgrt i gasbetonblokke, dimensionering af disse frem-
gar ikke af byggesagen. En del af ydervaeggene er oprindelige fra 1956, resterende er fra opfgrel-
sen af tilbygning til stuen mod syd, udfgrt i 1961. Alle ydervaegge er senere beklaedt med morock
beton facadebeklaedning, formentlig af hensyn til facadernes arkitektoniske udtryk efter tilbyg-
ningen.

Henset tidsperspektiv vurderes revnerne at veere i ro og uden risiko for konstruktionens baere og
funktionsevne, sadanne revner opstar typisk i ejendommens/-tilbygningens fgrste levear. kon-
struktionen vedrgrende ydervaegge pa savel oprindeligt hus, som tilbygning er udfgrt lovligt og
saedvanligt for udfgrelsestidspunkt.

Forholdet har veeret tilstede ved overtagelse af ejendommen, men har vaeret skjult bag vaegbe-
klzedninger.

Udbedring: Indfraesning af tenderstal pa tveers af revner og efterfglgende pudsning af vaegge an-
slas at kunne udrgres for: 40-45.000,00 Kr. + Moms.

Tilstandsrapport/policeforbehold:

Fra bemeerkninger i tilstandsrapport: Ingen bemaerkninger.
Anmeerkninger i tilstandsrapport: Ingen anmaerkninger.
Policeforbehold: Ingen forbehold.

Fra seelgeroplysninger:
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INDERVEGGE/SKILLEVAGGE SVAR

61  Hardu kendskab til, at der er eller har vaeret revner i Ja
indervaegge/skillevaagge?

Beskriv placeringen af revner Revne i garageveaeg mod stue. Udbedret i2016

Denne revne kunne have forbindelse med revne i stue.
Regres: Ingen regresmuligheder.

Forhold 2: Yderligere revner i veegge pa 1.sals veerelser.

Beskrivelse: Ved besigtigelsen anviser forsikringstager to vaerelser pa ejendommens 1.sal hvor der
skulle have veeret revner i veeggene. Foto 9+10. Revnerne er udbedret forud for besigtigelsen,
hvorfor det ikke er muligt at forholde sig naermere til disse.

Behandles ikke yderligere i dette notat."

Af geoteknisk rapport indhentet af klageren af 3/12 2021 fremgar det bl.a.:

"1 Besigtigelse
Det ses, at bygningens sokkel afviger fra vandret, ligesom der ses revnedannelser i gavle samt ind-
vendige vaegge. Revnerne ses fra ca. midt af gavle og mod syd.

2 Konklusion
Vores boring og gravning viser, at bygningen er funderet pa saetningsgivende aflejringer af blandet
muldholdigt lerfyld. Fast bund traeffes saledes 0,70 m under fundamentsunderkant.

Det vurderes, at fejlfunderingen omfatter ca. den halvdel af bygningen, der vender mod syd, men
det endelige omfang ma fastleegges ved supplerende gravninger til fundamentsunderkant eller
under forstaerkningsarbejdet.

Der ma fortsat forventes seetninger af fundamentet i stgrrelsesorden 20-40 mm pga. en fortsat
forbraending af det organiske indhold i det konstaterede fyld. Det anbefales derfor, at bygningens
fundamenter i det skadesramte omrade forstaerkes ved en sektionsvis understgbning.

Gulve mod jord udfgres mest gkonomisk som selvbzerende jernbetondeek baret af rammede
ministalpzele.

Alternativt ma der paregnes en Igbende udbedring af revnedannelser.

3 Markarbejde

Der blev i november 2021 udfgrt 1 stk. geoteknisk prgveboring uden foringsrgr samt 1 stk. prgve-
gravning udgravet til fundamentsunderkant. | boringen blev der udfgrt styrkeforsgg i alle relevan-

te aflejringer, ligesom betydende laggraenser blev indmalt.

Borestedet er markeret pa arealet med det monterede pejlergr.
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Nivellement af terraen ved boresteder og gravninger er udfgrt med fixpunkt kote 10.00 (relativ) pa
dakseloverkant. Stedet er angivet pa bilag nr. 1.

4 Laboratorieforsgg
Pa de optagne prgver er der udfgrt geologisk bedgmmelse samt bestemmelse af jordens naturlige
vandindhold. Resultaterne er gengivet pa bilag nr. 2. ...

5 Geologiske forhold
Bygningen er opfgrt pa en staerkt skranende grund, hvorfor der er udfgrt terraenregulering inden
bygningen blev opfart.

Den sydlige del af bygningen er derfor opfert pa blandet ler- og muldfyld. Herunder traeffes
senglaciale aflejringer af smeltevandssand.

Se i gvrigt de detaljerede beskrivelser pa boreprofilet.

6 Grundvandsforhold

Ved borearbejdets afslutning er der ikke konstateret et frit vandspejl. Der er monteret pejlergr i
begge boringer for senere kontrol. En forstaerkning kan udfgres uden gene fra grundvandet. De
konstaterede jordbundsforhold er overvejende selvdraenende.

7 Funderingsforhold
Med de konstaterede forhold kan en forstaerkning af fundamentet foretages i geoteknisk kategori
1.

Det eksisterende fundament er udfgrt som et in-situstgbt fundament med fundamentsunderkant
som vist i skema:

Tabel 7.1
pravegravning | Tem=n Funderingsforhold
nr. kote FUK Dybde under
Kote terr=n/gqulv
] 275 840 1,35 m

Overside baeredygtige lag for fundamentet (OBL-niveau) og overside baeredygtige lag for gulve
mod jord (AFR-niveau), fremgar af skema:

Tabel 7.2
Boring nr. Terrn kote Funderingsforhold Gulve mod jord
CBL-kote Dybde under ferren AFR-kote Dybde under ferren
1 .70 7,70 2.00m 770 200 m

"OBL" angiver overside af beeredygtige aflejringer for fundamenter. 'AFR' angiver niveau for af-
remning af muld og overjord til opbygning af normalt saetningsfrie gulve samt normalt befaestede
arealer.

Det fremgar af skemaerne, at bygningen ikke er funderet pa baeredygtige aflejringer ved prgve-
gravningen. Der henvises til afsnittet om szetningsforhold og udbedringsforslag.

8 Fundamentsberegninger
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Der ma beregnes baereevne i sandtilfaeldet med fglgende styrkeparametre:

ri
!

Sand: we =
WYy = 18/8 kKMN/m?

Den ngdvendige understgbningsdybde ma fastleegges ved beregning med de angivne styrkepara-
metre.

9 Satningsforhold

Bygningen har vaeret udsat for saetninger pga. det konstaterede fyldlag. Der ma fortsat forventes
satninger pga. en fortsat forbraending af det organiske indhold i fylden. Der forventes saetninger
pa en 30-arig periode i stgrrelsesordenen 20-40 mm.

10 Gulve - Terreendak
... har ikke udfgrt undersggelser af gulve mod jord.

Med de konstaterede forhold udfgres saetningsfrie gulve mest gkonomisk som selvbzerende jern-
betondaek baret af rammede ministalpaele.

11 Udbedringsforslag
Det sk@nnes, at fejlfunderingen omfatter den sydlige halvdel af bygningen, men det endelige.

Forstzerkningen kan foretages ved en sektionsvis understgbning.

Der ma foretages en regningsmaessig eftervisning af fundamenternes baereevne fgr understgb-
ning
af fundamenterne.

Det er ngdvendigt at udfgre et egentligt understgbningsprojekt, fgr understgbningen opstartes.

Understgbningsprojektet skal indeholde en regningsmaessig eftervisning af fundamenternes bae-
reevne i bade brudgransetilstanden samt i anvendelsestilstanden. Der ma endvidere veere anvis-
ning af bade understgbningsfelter samt reekkefglge af felterne.

Alternativt ma der paregnes en Igbende udbedring af de revner, der vil opsta som fglge af satnin-
gerne.

12 Naboforhold

... har ikke foretaget besigtigelse af arealet og er saledes ikke bekendt med eventuelle nabogener i
forbindelse med udbedring af bygningen. Ifglge byggelovens §12 skal naboer, som bergres af ar-
bejdet, herunder specielt grundvandssankningen, adviseres mindst 14 dage fgr arbejdets opstart.

13 Miljgundersggelse
... har ikke udfgrt miljgtekniske undersggelser pa arealet. Vi har ikke ved syn eller lugt konstateret
tegn pa forurening i de gennemborede lag.

14 Saerligt
Radgivning udfgres i henhold til ABR 2018.
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Ifglge DS/EN 1997 kapitel 4 skal der foretages kontrolinspektioner af samtlige udgravninger til sik-
ring af, at der overalt funderes pa intakte aflejringer med de forudsatte styrkeparametre og egen-
skaber. Den udraenede forskydningsstyrke kan i kohasionsjord bestemmes ved vingeforsgg og i
friktionsjord med handkop, begge sammenholdt med en geologisk vurdering. Ved indbygning af
mere end 0,60 m sandfyld, skal der udfgres kontrol med sandfyldets lejringstaethed. Tilsynsplanen
skal fremga af projekteringsrapporten, som ligeledes skal angive acceptkriterier for observatio-
nerne.

Ifglge DS/EN 1997 kapitel 4 skal jordens geotekniske egenskaber desuden registreres og benyttes
som hjalp ved tolkning af jordbundsforholdene.

Det ma bemaerkes, at denne rapport er en undersggelsesrapport. | henhold til DS/EN 1997 skal
denne suppleres med en projekteringsrapport.

Der kan veere afvigelser fra en retlinet interpolation mellem prgvesteder.

Vi deltager gerne i supplerende vurderinger og er til tjeneste ved kontrolinspektioner, safremt det
matte gnskes. Kontrollen ma rekvireres senest dagen fgr udfgrelsen."

Af selskabets besigtigelsesnotat af 8/7 2022 fremgar det bl.a.:

"Anmeldte forhold omhandler:
Ved besigtigelsen er der som tilleeg til tidligere forhold vedrgrende revner i vaegge, fortaget gen-
nemmaling af skaevheder i gulve i opholdsstue og spisestue.

Registrering af skaevheder i gulve:
De rgde fuldt optrukne streger indikerer laserplacering/ kote 0 = 40 mm.

Opholdsstue:

Gulv 20 cm fra yderveaeg: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 43 mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.

Grgn 200 cm fra yderveeg: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 31mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.

Bla 170 cm fra skilleveeg: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 20 mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.

Gra 170 cm fra skillevaeg: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 16 mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.

| opholdsstue starter skaevhederne ved den rgde stiplede linje og falder i pilenes retning. Dette ca.
3 meter fra konvektorgrav ved facade.

Spisestue:

Lilla 40 cm fra skillevaeg: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 13 mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.

Sort midt spisestue: Kote O starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 13 mm til gulvafslut-
ning ved konvektorgrav.

Brun 40 cm fra ydervaeg: Kote 0 starter ved den rgde streg, herfra falder gulvet 20 mm til gulvaf-
slutning ved konvektorgrav.
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| spisestue starter skaevhederne ved den rgde stiplede linje og falder i pilenes retning. Dette ca. 2
meter fra konvektorgrav ved facade.

Beskrivelse: Der ses i gulve i savel opholdsstue Foto: 1+2. Spisestue Foto:3, revner som fglge af
bevaegelser i bygningen gennem tiden, alle i nogenlunde det omrade hvor tilbygningen starter fra.

Konklusion: Skaevheder i gulve, kan som revnerne i ydervaegge tilskrives bevaegelser mellem det
oprindelige hus og tilbygningen, og der er ingen tvivl om at der her er statisk ssmmenhang mel-
lem revner og skaevheder. Det er ikke unormalt at bygninger opfgrt pa forskellige tidspunkter ar-
bejder forskelligt, og deraf opstar der skavheder og revner udspringende fra omradet hvor sam-
menbygningen er udfgrt. Jordarten under ... er Morzneler. Moraeneler kan vaere fglsomt overfor
udtgrring, hvorved jorden kan szette sig og bygninger kan fa saetningsskader. Det er specielt et
problem under tgrre og varme somre (f.eks. 2018). (Kilde: DinGeo).

Der er ifglge byggesag tale om ydervaegge opfgrt i gasbetonblokke, dimensionering af disse frem-
gar ikke af byggesagen. En del af ydervaeggene er oprindelige fra 1956, Gulve der er udfgrt som
sildebensparket limet pa klaplag af beton, og resterende ydervaegge er fra opfgrelsen af tilbygning
til stuen mod syd, udfgrt i 1961.

Henset tidsperspektiv vurderes revner og beveaegelser at veere i ro og uden risiko for konstruktio-
nens bare og funktionsevne, sddanne revner opstar typisk i eiendommens/-tilbygningens fgrste
levear. konstruktionen vedrgrende ydervaegge og gulve pa savel oprindeligt hus, som tilbygning er
udfgrt lovligt og seedvanligt for udfgrelsestidspunkt. Forholdene har vaeret tilstede ved overtagel-
se af ejendommen

Udbedring: Indfraesning af tenderstal pa tveers af revner og efterfglgende pudsning af gulve anslas
at kunne udrgres for: 40-45.000,00 Kr. + Momes.

Opretning af skeevheder i gulve vil kunne udfgres ved flydespartel og laegning af nye egetraesstave
i omradet, anslas at kunne udfgres for ca. 50.000,00 Kr. + Momes.

Tilstandsrapport/policeforbehold:

BEBOELSE - Stueplan - Stue

Nr. Vurdering Skade Risiko Bemaerkning
6 Q Traegulvene med egestave Det vurderes ikke, at skaden
fremstar med abne samlinger vil udvikle sig yderligere
o
61  Har du kendskab til, at der er eller har vaeret revner | Ja

indervaegge/skillevaegge?

Beskriv placeringen af revner Revne i garagevaeg mod stue. Udbedret i2016

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:
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"3. Hvilke forhold er deekket?

3.1 Forsikringen daekker udbedring af aktuelle skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der
giver neerliggende risiko for skader pa de forsikrede bygninger eller bygningsdele. Ved 'skade' for-
stas brud, lekage, deformering, sveekkelse, revnedannelser, gdelaeggelse eller andre fysiske for-
hold i bygningen, der nedsatter bygningens vaerdi eller brugbarhed naevnevaerdigt i forhold til til-
svarende intakte bygninger af samme alder i almindelig god vedligeholdelsesstand. Manglende
bygningsdele kan vaere en skade. Ved 'neerliggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaes-
sigt vil udvikle sig en skade, hvis der ikke sattes ind med szerligt omfattende vedligeholdelsesar-
bejder eller andre forebyggende foranstaltninger."

Navnet udtaler:

Klageren overtog ejendommen — der er fra 1956 med en tilbygning opfgrt ca. 5 ar senere — den
27/6 2021. Klageren anmeldte den 16/9 2021, at der var flere dybe lodrette revner i muren, der
stgder op mod ejendommens garage, hvoraf den stgrste var over to meter lang. En anden mur
var efterfglgende blevet undersggt, hvor der var fundet en dyb revne i det udvendige murveerk
og en mindre pa den indvendige vaeg det tilsvarende sted. Klageren kraever, at selskabet udbed-
rer forholdet i overensstemmelse med punkt 2, 10 og 11 i den geotekniske rapport i form af
understgbning og etablering af rammede ministalpale samt betaler et rimeligt belgb til deek-

ning af udgifter til advokat- og byggeteknisk radgivning.

Klageren har anfgrt, at det er uomtvisteligt, at der er szetningsskader pa ejendommen, og at
disse ikke fremgar af tilstandsrapporten. Klageren har anfgrt, at forholdet ligger ud over, hvad
man kan forvente for denne hustype og alder, og at der er narliggende risiko for mere omfat-
tende skader pa ejendommen, hvis der ikke bliver udfgrt korrekt fundering. Klageren har an-
f@rt, at henset til skadernes omfang og de forelgbigt foresldede udbedringsmetoder, er det ty-
deligt, at husets veerdi og brugbarhed er nedsat naevnevardigt som fglge af de konstaterede

skader, herunder risiko for yderligere satningsskader.

Selskabet har for sa vidt angar saetningsskaderne i veeggene tilbudt daekning ved indfraesning af
stal og efterfglgende pudsning af vaegge samt daekning for 50 % af klagerens omkostninger til
den geotekniske rapport. Selskabet har afvist at daekke udgifterne til ekstrafundering og etable-

ring af rammede ministalpzele, da Igsningen gar ud over, hvad ejerskifteforsikringen daekker.
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Selskabet har bl.a. henvist til, at tilbygningen med Igsningen bliver saetningsfri, og at dette in-
debarer en forbedring i forhold til alderssvarende huse. Selskabet har papeget, at man i dag
almindeligvis ma forvente et mindre saetningsforlgb i Igbet af husets restlevetid, da man ikke
dengang — medmindre der var sarlig anledning — foretog forudgaende jordbundsundersggelser
eller pilotering ved opfgrelse af enfamilieshuse. Selskabet har anfgrt, at "da den forventede
restsaetning efter udfgrelsen af den af DBF daekket udbedringsmetode ikke afviger fra den rest-
seetning man almindeligvis ma ved alderstilsvarende huse/tilbygninger, er DBF ikke forpligtiget
til at opggre erstatningen pa baggrund af en uforholdsmaessig dyrere udbedringslgsning, som

indebaerer, at tilbygningen bliver seetningsfri".

| sit indlaeg til naevnet af 8/4 2022 har klageren oplyst, at der i forbindelse med saetningsskader-
ne er konstateret ikke uvaesentlige haldninger pa gulve i huset. Selskabet har i sit indleeg af
22/8 2022 oplyst, at klageren fgrst i forbindelse med sin klage til navnet har fremlagt fotos af
skeevhederne ved stuegulve. Selskabet har oplyst, at selskabet pa denne baggrund valgte at
besigtige stuegulvene. Selskabet har oplyst, at selskabet pa baggrund af de registrerede skaev-
heder ved besigtigelsen den 6/7 2022 kan tilbyde klageren daekning for "udbedring af skaevhe-
derne ved gulvene ved afmontering af parketgulve i det bergrte omrade, indfraesning af tender-
stal i revner i betongulv, udlaegningen af flydespartel tilbygningen samt laegning af nye egetraes-
stave (som anfgrt af besigtigelseskonsulentens), sa stuegulvene fremstar plane og ensartede".
Klageren har herefter i mail af 19/9 2022 til naevnet oplyst ikke at have yderligere kommentarer
til sagen. Naevnet laegger herefter til grund, at sagen for naevnet ikke omhandler skeevheder i

gulvene.

Det fremgar af skadesanmeldelse af 16/9 2021, at "Hvordan blev skaden opdaget | forbindelse
med klarggring til istandsaettelse af stuen efter overtagelse af boligen fjernede vi traepaneler pa
vaeg mod ¢st, hvorefter skaden blev blotlagt. Hvori bestar skaden (hvad er skadesramt) Der er
flere dybe lodrette revner i mur. Pga. at muren st@gder op mod en garage er det ikke muligt at se
noget visuelt pa denne side. Den stg@rste revne er ca. 2 meter fra endevaeg og er over 2 meter

lang. Mur mod vest er efterfglgende undersggt, og her er der pt. blevet afdeekket en dyb revne
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i det udvendige murvaerk og en mindre pa den indvendige vaeg det tilsvarende sted. Denne rev-
ne er ogsa ca. 2 meter fra endevaeg".

Det fremgar af selskabets besigtigelsesnotat af 26/10 2021, at "Anmeldte forhold omhandler: 1.
Revner i mur ved sammenbygning, gst og vest. 2. Yderligere revner i vaegge pa 1.sals vaerelser.
Beskrivelse/ arsag/konklusion: Litra A. Placering af revner er markeret med rgdt.... Forhold 1:
Revner i mur ved sammenbygning, gst og vest. Beskrivelse: Ved besigtigelsen anviser forsik-
ringstager gstvendt ydervaeg i ejendommens stue, man har her konstateret en revne i gasbe-
tonmuren efter nedtagning af veegpaneler, denne revne ses tidligere forsggt udbedret med
fugemasse. Foto 2-4. Yderligere har man pa ydervaeg i spisestue fjernet vaev og her ses ogsa
revne i ydervaeggen. Foto 7. Begge revner er nogenlunde identisk placeret malt fra ejendom-
mens sydfacade, og af byggesag fra 1961, fremgar det at der her er bygget til ejendommen.
Udvendigt er der mod vest afmonteret morock beton facadebeklzedning, og her ses revne at
veaere gennemgaende. Foto 16. Mod @st er der opf@rt garage og bekleedt med morock beton
facadebeklaedning, hvorfor det her ikke er muligt at afggre om revnen her er gennemgaende.
Konklusion: Revner i ydervaegge kan tilskrives bevaegelser mellem det oprindelige hus og tilbyg-
ningen, det er ikke unormalt at bygninger opfgrt pa forskellige tidspunkter arbejder forskelligt,
og deraf opstar der revner i omradet hvor sammenbygningen er udfgrt. Jordarten under ... er
Morzaneler. Morzaneler kan vaere fglsomt overfor udtgrring, hvorved jorden kan satte sig og
bygninger kan fa saetningsskader. Det er specielt et problem under tgrre og varme somre (f.eks.
2018). (Kilde: DinGeo). Der er ifglge byggesag tale om ydervaegge opfert i gasbetonblokke, di-
mensionering af disse fremgar ikke af byggesagen. En del af yderveeggene er oprindelige fra
1956, resterende er fra opf@relsen af tilbygning til stuen mod syd, udfgrt i 1961. Alle ydervaegge
er senere beklzedt med morock beton facadebeklaedning, formentlig af hensyn til facadernes
arkitektoniske udtryk efter tilbygningen. Henset tidsperspektiv vurderes revnerne at vaere i ro
og uden risiko for konstruktionens baere og funktionsevne, sddanne revner opstar typisk i ejen-
dommens/-tilbygningens fgrste levear. konstruktionen vedrgrende ydervaegge pa savel oprin-
deligt hus, som tilbygning er udfgrt lovligt og saedvanligt for udfgrelsestidspunkt. Forholdet har
veeret tilstede ved overtagelse af ejendommen, men har vaeret skjult bag vaegbekleedninger.

Udbedring: Indfraesning af tenderstal pa tvaers af revner og efterfglgende pudsning af veegge
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anslas at kunne udrgres for: 40-45.000,00 Kr. + Moms. ... Anmaerkninger i tilstandsrapport:

Ingen anmaerkninger. Fra szalgeroplysninger:

INDERV AEGGE/ SKILLEVAGGE SVAR

6.1  Har du kendskab til, at der er eller har vaeret revner i Ja
indervaagge/skilleveegge?

Beskriv placeringen af revner Revne i garagevaeg mod stue. Udbedret i2016

Denne revne kunne have forbindelse med revne i stue".

Det fremgar af geoteknisk rapport af 3/12 2021, at "1 Besigtigelse Det ses, at bygningens sokkel
afviger fra vandret, ligesom der ses revnedannelser i gavle samt indvendige veegge. Revnerne
ses fra ca. midt af gavle og mod syd. 2 Konklusion Vores boring og gravning viser, at bygningen
er funderet pa saetningsgivende aflejringer af blandet muldholdigt lerfyld. Fast bund traeffes
saledes 0,70 m under fundamentsunderkant. Det vurderes, at fejlifunderingen omfatter ca. den
halvdel af bygningen, der vender mod syd, men det endelige omfang ma fastleegges ved supple-
rende gravninger til fundamentsunderkant eller under forstaerkningsarbejdet. Der ma fortsat
forventes satninger af fundamentet i stgrrelsesorden 20-40 mm pga. en fortsat forbraending af
det organiske indhold i det konstaterede fyld. Det anbefales derfor, at bygningens fundamenter
i det skadesramte omrade forstaerkes ved en sektionsvis understgbning. Gulve mod jord udfg-
res mest gkonomisk som selvbaerende jernbetondaek baret af rammede ministalpzele. Alterna-
tivt ma der paregnes en Igbende udbedring af revnedannelser. 3 Markarbejde Der blev i no-
vember 2021 udfgrt 1 stk. geoteknisk prgveboring uden foringsrgr samt 1 stk. prgvegravning
udgravet til fundamentsunderkant. | boringen blev der udfgrt styrkeforsgg i alle relevante aflej-
ringer, ligesom betydende laggraenser blev indmalt. Borestedet er markeret pa arealet med det
monterede pejlergr. Nivellement af terreen ved boresteder og gravninger er udfgrt med
fixpunkt kote 10.00 (relativ) pa daekseloverkant. Stedet er angivet pa bilag nr. 1. 4 Laboratorie-
forspg Pa de optagne prgver er der udfgrt geologisk bedgmmelse samt bestemmelse af jordens
naturlige vandindhold. Resultaterne er gengivet pa bilag nr. 2. ... 5 Geologiske forhold Bygnin-
gen er opf@rt pa en steerkt skranende grund, hvorfor der er udfgrt terraenregulering inden byg-
ningen blev opfgrt. Den sydlige del af bygningen er derfor opf@rt pa blandet ler- og muldfyld.

Herunder traeffes senglaciale aflejringer af smeltevandssand. ... 7 Funderingsforhold Med de
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konstaterede forhold kan en forstaerkning af fundamentet foretages i geoteknisk kategori 1. ...
9 Sztningsforhold Bygningen har vaeret udsat for saetninger pga. det konstaterede fyldlag. Der
ma fortsat forventes saetninger pga. en fortsat forbraending af det organiske indhold i fylden.
Der forventes seetninger pa en 30-arig periode i stgrrelsesordenen 20-40 mm. 10 Gulve — Ter-
reendzk ... har ikke udfgrt undersggelser af gulve mod jord. Med de konstaterede forhold udfg-
res saetningsfrie gulve mest gkonomisk som selvbzarende jernbetondak baret af rammede mi-
nistalpaele. 11 Udbedringsforslag Det skgnnes, at fejlfunderingen omfatter den sydlige halvdel
af bygningen, men det endelige. Forstaerkningen kan foretages ved en sektionsvis understgb-
ning. Der ma foretages en regningsmaessig eftervisning af fundamenternes bzareevne fgr un-
der-stgbning af fundamenterne. Det er ngdvendigt at udfgre et egentligt understgbningspro-
jekt, fgar understgbningen opstartes. Understgbningsprojektet skal indeholde en regningsmaes-
sig eftervisning af fundamenternes baereevne i bade brudgraensetilstanden samt i anvendelses-
tilstanden. Der ma endvidere vaere anvisning af bade understgbningsfelter samt raekkefglge af
felterne. Alternativt ma der paregnes en Igbende udbedring af de revner, der vil opsta som fgl-

ge af satningerne".

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes punkt 3.1, at forsikringen deekker "udbedring af aktuel-
le skader samt fysiske forhold ved bygningerne, der giver nzerliggende risiko for skader pa de
forsikrede bygninger eller bygningsdele. Ved 'skade' forstas brud, laekage, deformering, svaek-
kelse, revnedannelser, gdelaeggelse eller andre fysiske forhold i bygningen, der nedseetter byg-
ningens veaerdi eller brugbarhed naevneveaerdigt i forhold til tilsvarende intakte bygninger af
samme alder i almindelig god vedligeholdelsesstand. Manglende bygningsdele kan vaere en
skade. Ved 'neerliggende risiko for skade' forstas, at der erfaringsmaessigt vil udvikle sig en ska-
de, hvis der ikke szttes ind med saerligt omfattende vedligeholdelsesarbejder eller andre fore-

byggende foranstaltninger".

Naevnet bemarker, at det i henhold til almindelige forsikringsretlige principper er klageren, der
skal bevise rigtigheden og stgrrelsen af sit krav, herunder at selskabets udbedringsmetode er

utilstraekkelig.
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Revner i vaegge

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet efter en samlet vurdering ikke grundlag for at pa-
legge selskabet at yde daekning i videre omfang end tilbudt. Naevnet finder derfor ikke grund-
lag for at kritisere, at selskabet har afvist at deekke udgifter til understgbning samt etablering af

rammede ministalpale, jf. pkt. 10 og 11 i den geotekniske rapport, som klageren har indhentet.

Naevnet har blandt andet lagt vaegt p3, at selskabet har tilbudt daekning af "udbedring af revner

i vaegge ved indfraesning af stal og efterfglgende pudsning af veegge".

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at det fremgar af geoteknisk rapport af 3/12 2021, at "der for-

ventes szatninger pa en 30-arig periode i stgrrelsesordenen 20-40 mm".

Naevnet har videre lagt vaegt pa, at ejendommen er opfert i 1956 — med en tilbygning fra 1961 —
og at der pa denne baggrund ma paregnes en vis lgbende vedligeholdelse. Naevnet finder, at
forholdet omkring eventuelle revner, der matte opsta som fglge af de forventede satninger pa
20-40 mm over en 30-arig periode, ikke kan anses for at ga ud over, hvad der ma paregnes som
led i almindelig vedligeholdelse. Navnet henviser til, at det fremgar af geoteknisk rapport, at
safremt forholdet ikke udbedres som foreslaet i rapporten, sa ma der paregnes en Igbende ud-

bedring af de revner, der vil opsta som fglge af saetningerne.

Teknisk bistand

Klageren gnsker, at selskabet daekker et rimeligt belgb til byggeteknisk radgivning.

Selskabet har anerkendt at deekke 50 % af klagerens udgift til geoteknisk rapport af 3/12 2021.
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Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at selskabet skal daekke de fulde omkostninger til

den geotekniske rapport.

Nzevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at selskabet afviste daeekning den 8/11 2021, hvorefter
klageren fik foretaget en geoteknisk undersggelse af forholdet den 3/12 2021, hvorefter sel-
skabet i mail af 19/1 2022 tilbgd daekning i form af indfraesning af tenderstal pa tvaers af revner

og efterfglgende pudsning af vaegge.

Advokatomkostninger

Klageren har anfgrt, at selskabet skal betale et rimeligt belgb til daekning af advokatomkostnin-

ger.

Naevnet bemaerker med henvisning til § 23, stk. 3, i naevnets vedtaegter, at udgangspunktet er,
at ingen af parterne betaler omkostninger ved tvistlgsningsbehandlingen til den anden part.

Der ikke grundlag for at fravige dette udgangspunkt i denne sag.

Ifglge forsikringsaftalelovens § 32, stk. 3, kan den sikrede i forbindelse med udenretlig fremsaet-
telse af krav mod selskabet kraeve rimelige og ngdvendige udgifter til advokatbistand daekket af

selskabet.

Efter sagens udfald og omsteendigheder i gvrigt finder navnet ikke grundlag for at palaegge

selskabet at daekke klagerens advokatomkostninger.

Naevnet har bl.a. lagt vaegt p3a, at selskabet efter modtagelsen af den geotekniske rapport gav
daekningstilsagn om udbedring af revnerne i veeggene, og at klageren fgrst i forbindelse med
klagen til naevnet har fremlagt oplysninger om skavheder ved gulvene, der gav selskabet

grundlag for at bedgmme om forholdet var deekningsberettigende.

Som fglge heraf
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bestemmes:

Selskabet, Dansk Boligforsikring A/S, skal daekke klagerens fulde udgifter til den geotekniske
rapport af 3/12 2021 med tillaeg af renter jf. forsikringsaftalelovens § 24.

Klageren far i gvrigt ikke medhold.
Klagegebyret tilbagebetales.

e

Peter Th@nnings



