Ankenasevnet
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Forsikring
Den 2. november 2022 blev i sag nr. 98204:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Norli Liv og Pension A/S

Midtermolen 1
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har forsikring ved tab af erhvervsevne. Hun har i klageskema af 3/5 2022 til
naevnet bl.a. anfgrt:

"Pga. [sygdom] i november 2017, opnar jeg pramiefritagelse fra min pensionsforsikring som
daekker Tab af erhvervsevne. Forsikringen er oprettet som en kapitalpension med en lille opspa-
ring, da hovedparten af mine indbetalinger gar til forsikringsdaekning til TAE.

| 2021 g@r min bank mig opmaerksom pa, at der haeves af opsparingen til ‘Betaling for forsikrings-
daekning'. Dette til trods for, at jeg i februar 2018 blev bevilliget praemiefritagelse. Der er saledes
ud over refundering af de indbetalinger jeg foretager til premiebetaling, haevet belgb fra opspa-
ringen pa + 20.000 kr. i 2018, 2019, 2020 og 10.195 i 2021. Disse belgb mener jeg er haevet i mod-
strid med preemiefritagelse.

| perioden 2015 til og med 2017 er der, desuden ud over mine pramieindbetalinger haevet et be-
Igb fra min opsparing til 'Betaling for forsikringsdaekning'. Belgbene er 24.920 kr., 25.650 kr. og
25.021 kr. Jeg mener der i disse tre ar er tale om skjult praamieopkraevning, da jeg ikke har mod-
taget faktura/opkraevningsanmodning pa disse belgb, men belgbene haeves blot fra min opspa-
ring. For god ordens skyld oplyser jeg, at jeg i samme periode har betalt hhv. 20.816 kr., 21.116
kr., og 21.280 kr. i indbetaling til forsikringen efter modtaget opkraevning hvert ar. Jeg har ikke
mulighed for at ga laengere tilbage end 2015, da Alm Brands system ikke muligggr dette.

Jeg har gjort Alm Brand opmaerksom pa dette i telefonsamtaler i Igbet af 2021, men blot faet at
vide at pengene er haevet 'da der ikke er tilknyttet en opsparing til min police' og 'at grunden til at
der stod sG mange penge, skyldes bedre forrentning end forventet, og at jeg jo under alle om-
steendigheder vil modtage det garanterede opsparede belgb'. Disse svar pa min henvendelse er
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dels modstridende, dels usande, da der siden oprettelsen i slutningen af 80'erne er indberettet til
SKAT om indbetaling pa Kapitalpension, indberetningerne er foretaget af Alm Brand.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Jeg @nsker fuld praemiefritagelse for perioden, hvor jeg har varet tilkendt preemiefritagelse. Dvs.
de belgb som er haevet pa min opsparing skal refunderes med renter.

Jeg @nsker refusion for skjult opkraevning for perioden 2015 til og med 2017, dvs. de havede be-
Igb skal refundere med renter.

Jeg gnsker refusion for ethvert belgb der er haevet som skjult opkraevning pa min opsparing i pe-
rioden fgr 2015."

| brev af 10/6 2022 fra selskabet til naevnet hedder det bl.a.:

"For god ordens skyld ggr jeg opmaerksom pa, at Alm. Brand Liv og Pension pr. 1. juni 2022 har
@ndret navn til Norli Liv og Pension.

Pastand

Klager har anmodet om fuld praemiefritagelse for perioden, hvor klager har veeret tilkendt pree-
miefritagelse, i hvilken forbindelse klager kraever, at belgb haevet pa klagers 'opsparing' skal re-
funderes med renter.

Da klager har faet den naevnte praemiefritagelse, og da klager saledes ikke har haft en udgift til
betaling af preemien, er det Norli Liv og Pensions pastand, at der ikke skal ske tilbagebetaling.

Faktum

Baggrund

Klager etablerede i 1988 blandet andet en forsikringsdaekning for tab af erhvervsevne. Ordningen
blev etableret pa den davaerende G82-415 grundform.

Praemien for denne forsikring betales ved, at man som forsikringstager (klager) i begyndelsen af
forsikringens Igbetid betaler en hgj praemie, hvor en del af den indbetalte preemie udggr en sa-
kaldt reserve, der skal anvendes til betaling af praeemie pa et senere tidspunkt i forsikringens lgbe-
tid, hvor der opkraeves en praemie lavere end den reelle pr&amie. Praamien udregnes saledes efter
gennemsnitspramieprincippet. Hvis forsikringstageren (klager) opsiger forsikringen inden et pa
forhand aftalt tidspunkt, vil den reserve, der er tilknyttet deekningen, blive udbetalt til forsikrings-
tageren (klager). Der er saledes ikke tale om, at forsikringstageren (klager) kan risikere at 'tabe' sin
for meget indbetalte forsikringspraemie.

Reserven forrentes som aftalt med forsikringstager (klager).

Den konkrete sag

Fra 7. februar 2018, svarende til karensperiodens udlgb, har klager vaeret berettiget til praemiefri-
tagelse, og fra dette tidspunkt har klager ikke laengere selv indbetalt praemie til forsikringsdaek-

ningen.

Praemien er naturligvis fortsat indbetalt, bare af indklagede i stedet.
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Klager har som dokumentation for indbetalingerne vedlagt 'Opsparingsoversigt' for arene 2017,
2018, 2019, 2020 og 2021.

For god ordens skyld bemaerkes det, at indklagede ikke har bemaerkninger til de gvrige af klager
fremlagte 'Opsparingsoversigter', da disse vedrgrer perioden fgr den forsikringsudlgsende begi-
venhed.

Af oversigterne fra 2017, 2018, 2019, 2020 og 2021 fremgar fglgende poster:
e OQOpsparing pr. 1 /1-20**

¢ Indbetalinger

e Betaling for forsikringsdaekning

e Renter

¢ Pensionsafkastsat

¢ Administrationsomkostninger

e Opsparing ultimo

'Opsparing pr. 1 /1-20**' er den reserve, som der sker udligning af for lidt betalt preemie sidst i
forsikringens Igbetid fra.

'Indbetalinger' er den pramie, som der indbetales til ordningen - fgr den forsikringsudlgsende
begivenhed indbetaltes dette af klager, efter den forsikringsudlgsende begivenhed er denne ind-
betalt af indklagede, idet indklagede ved tilkendelsen af preemiefritagelsen har pataget sig at ville
indbetale det belgb, som klager ellers skulle have indbetalt.

'‘Betaling af forsikringsdaekning' udggr den reelle praeemie. Som det ses, er den reelle premie hgje-
re end det indbetalte belgb, hvorfor den manglende del af den reelle praemie traekkes fra reser-
ven navnt under 'Opsparing pr. 1 /1-20**', ganske som tilfeeldet ville have veeret, hvis ikke der
havde varet en forsikringsudlgsende begivenhed. Indklagede er indtradt som betaler i klagers
sted, men der er ikke tale om, at indklagede skal stilles ringere, end klager ville have veeret stillet,
havde den forsikringsudlgsende begivenhed ikke fundet sted. Derfor er der ogsa efter den tilkend-
te praemiefritagelse sket fradrag i reserven, hvilket tilsvarende ville have veeret tilfeeldet, hvis ikke
den forsikringsudlgsende begivenhed havde fundet sted.

'Renter' er den rentetilskrivning der tilgar 'Opsparing pr. 1/1-20**', Er der ved forsikringens udlgb
et overskud pa reserven, far forsikringstager (klager) dette belgb udbetalt.

'Pensionsafkastskat' er den skat, der skal betales af rentetilskrivningen i overensstemmelse med
geeldende ret.

'Administrationsomkostninger' er det belgb, der tilgar indklagede som administrator af forsik-
ringsordningen.

'Opsparing pr. 31/12-20**' er resultatet af alle ovennaevnte poster.

De naevnte 'Opsparingsoversigter' for de pagaldende ar er dannet med henblik pa at give klager
mulighed for at fa kendskab til og viden om den pagaeldende forsikringsordning, ogsa selvom for-
holdene vedrgrende indbetaling af praemien er blev andret som fglge af den tilkendte preemiefri-
tagelse.
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Anbringender

Til stgtte for indklagedes pastand om, at der ikke skal finde nogen form for tilbagebetaling sted,

gores fglgende geldende:

e Klager har ikke selv foretaget de naevnte indbetalinger.

¢ De nzvnte indbetalinger er foretaget af indklagede.

e Der er ikke sket fradrag i 'Opsparing pr. 1/1-20**', som ikke ville vaere foretaget, havde den
forsikringsudlgsende begivenhed ikke fundet sted.

e Klager har saledes ikke lidt noget tab.

Opfordringer

Safremt klager trods ovennaevnte fortsat mener, at klager har indbetalt praemien — hvorved prae-
mien ville have indbetalt dobbelt — opfordres klager til at fremleegge dokumentation herfor i form
af udskrifter af de enkelte overfgrsler fra klagers bank til indklagedes konto."

Klageren har i brev af 31/7 2022 til naevnet bl.a. bemaerket:

"1. Jeg har fremsat bemaerkning til opsparingsoversigt for arene fgr 2017, vedrgrende praemiebe-
taling, idet jeg i min oprindelige klage skriver: 'Min klager omfatter alle belgb som er haevet som
betaling, uanset Gr og belgb'. Jeg skriver endvidere i min klage, at det ikke er muligt at fremlaegge
opsparingsoversigterne, da Alm. Brand ikke g@r disse tilgaengelige pa firmaets kundeportal.

2. Vedrgrende betaling af forsikringsdaekning, fastholder jeg, at preemiefritagelse ma gaelde det
fulde preemiebelgb. Det star ingen steder i den oprindelige aftale, at dele af praemien skal betales
af den forsikrede, hvilket er tilfeeldet nar der haeves fra opsparingen. Jeg vedlaegger kopi af den
oprindelige aftale fra december 1988, med tilhgrende vilkar.

3. Indklagedes pastand om at reserverne anvendes til betaling af en hgjere praemie i aftalens af-
sluttende fase er ikke i overensstemmelse med den indbetaling indklagede har foretaget efter jeg
opnar praemiefritagelse, nar belgbet udregnes pr. maned.

Der er saledes indbetalt et lavere belgb pr. maned:

2018 gennemsnitlige manedlige indbetaling kr. 2.047.

2019 gennemsnitlige manedlige indbetaling kr. 1.963.

2020 gennemsnitlige manedlige indbetaling kr. 1.740.

2021 gennemsnitlige manedlige indbetaling kr. 850 (9 maneders periode).

Det undrer mig, at der ifglge opsparingsoversigten i 2021 er haevet fra opsparingen til '‘Betaling for
forsikringsdaekning' idet preemieophgrsdato ifglge aftalen er 1/10 2020. Jeg henviser til betingel-
sernes side 2."

Selskabet har i brev af 30/8 2022 til naevnet bl.a. bemaerket:
"Den tidligere fremsatte pastand, om at der ikke skal ske tilbagebetaling, fastholdes.
Faktum

Klager angiver, at der i arenes Igb siden 7. februar 2018, hvor karensperioden udlgb, er foretaget
indbetalinger pa klagers forsikringsdaekning.
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Dette er korrekt, idet indbetalingerne er foretaget af indklagede i overensstemmelse med betin-
gelserne herfor, jf. det i vores indlaeg af 10. juni 2022 beskrevne.

Klager angiver videre, at preemiefritagelsen ma geelde det fulde praeemiebelgb.

Det af indklagede indbetalte belgb vedrgrende praemiefritagelsen, svarer til det belgb, som klager
ville veere blevet opkraevet, havde den forsikringsudlgsende handelse ikke fundet sted, hvorfor
der er tale om det fulde praemiebelgb.

| forhold til klagers bemaerkninger vedrgrende betaling af preemie i perioden 1. oktober 2020 til 1.
oktober 2021 bemaerkes, at denne periode angar betaling for forsikringsdaekninger. Dog er det
vigtigt at bemaerke, at praemiefritagelsen ogsa har deekket disse indbetalinger, hvorfor klager ikke
har haft udgifter i denne forbindelse.

Anbringender
De iindlaeg af 10. juni 2022 paberabte anbringender fastholdes."

| brev af 16/9 2022 fra klageren til naevnet hedder det bl.a.:

"Alle tidligere fremsatte pastande fra min side fastholdes, primaert med den begrundelse, at det
belgb som stod pa opsparingen inden havningerne til forsikringsdeekning blev pabegyndt efter
min [sygdom)], er indbetalt af mig og kun mig, bortset fra rentetilskrivelse.

Uanset om der i perioder har vaeret indbetalt 'for hgj preemie’ til senere brug, er pengene indbe-
talt af undertegnede og derfor ma det vaere en udgift for mig, som bgr veere omfattet af preemie-
fritagelse."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Af livsforsikringspolice af 3/11 1988 fremgar bl.a.:

4 = 01/10-2021
H o 10-1988 UDL @BSDAG 7
BEGYNDELSESDAG 1/ M TERITER X BAZAD o0
. PREMIE SKATTE
BEL@B
ODE
DEKNINGSOMFANG:= KRONER KRONER K
SUM VED D@D 800-000 i.z;g i
BRLIG INVALIDERENTE 200000 -
8«304

IALT PR&MIE
DER FORFALDER DEN 1. MAJ

T FORSIKREDE ER I LIVE PA FORFALDSDAGENse

D PREMIE BETALES SAFREM ORHOLDSMESSIGTS

FOR EN EVENTUEL DELPERIODE BETALES F
PREMIEFRI— YDES SAFREMT FORSIKREDE MISTER MINDST 2/3 AF SIN ER—
ey i DN R YALYREGULERINGEN PORTSETTERs DOG HPJST I 3 ARe
PRISTALS— DEKNINGEN ER PRISTALSREGULERET PA BASIS AF REGULE—

LERING RINGSPRISTALLET PRe 1. JULI.
R PREMIEN FOR KAPITALFORSIKRINGEN VIL DOG H@JST BLIVE

REGULERET TIL DEN FRADRAGSGRENSEs DER VED LOV ER FASTSAT
FOR KAPITALPENSIONSORDNINGERe

SKATTEKODE 1« PENSIONSORDNING MED L@BENDE UDBETALINGERe
3¢ KAPITALFORSIKRING I PENSIONS@JEMED.
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STANDARDBONUSEKSEMPLET NEDENFOR ER BEREGNET UNDER FORUDSATNING AF AT

ALM.

BRAND LIV KAN FORRENTE OPSPARINGEN MED CA.

0OG AT DER BLIVER EN FORSIGTIGT SAT RISIKOGEVINST.
DAKNINGEN FORHGJES HVERT AR I TAKT MED INFLATIONEN,

DOG MED DE BEGRANSNINGER,

FORVENTET INFLATION:

DATO:

17Z1=1989
1721=1990
' Z V=191
T2 —199 2
171 =1993
171=199¢
/AT —=1998
1r1-2002
1-1-2006
171=2010
171-2014
171—-2018

SUM VED
D@D

800.000
840.000
882.000
926.100
972.405
1.021.025
1.241.062
1.508.519
1.833.614
2.228.770
2.709.083
35 29:2.9.07

SUM VED UDL@B:
KABEKRAFT I 1988-KR

5,00 %

INVALIDE-
RENTE

200.000
210.000
220.500
231,525
243.101
255.256
310.266
377.130
458.403
5 5l Y
677.270
82:35.1225

TILBAGE-—
KABSVEARDI

282
Ll
10.493
16.466
2 3. 1S
30 TS
64.255
110.929
170.778
241.533
318.263
423.661

547.501
109.430

3 % UDOVER INFLATIONEN,

DER ER ANF@RT PA FORSIDEN AF POLICEN.

NYPLACERINGSRENTE: 12 %

PREMIE

8.3046

8.716

9.160
9.643
10.166
10.735
13.540

40.362
53.380

LABENDE UDBETALINGER VIL I UDBETALINGSPERIODEN YDERLIGERE BLIVE OP-—
SKREVET MED BONUS HVERT AR PR.

1.JULI,

FARSTE GANG FORHOLDSMESSIGT.
MED NAVNTE RENTEFORUDSZTNING ER DEN ARLIGE REGULERINGSSATS

SIS ST

Af opsparingsoversigter for 2015-2021 udskrevet af klageren fra selskabets netpension fremgar

bl.a.:

Vaelg ordning { Pensionsordning - privat: -19 l

Vaelg &r 2015

Opsparing pr. 1/1-2015
Indbetalinger El

Betaling for forsikringsdaekning

Renter

Pensionsafkastskat

Administrationsomkostninger

2 2SS0k
dir20:819kr.
-25.650 kr.

03 kr.
=689 kr.
-1.766 kr.

Opsparing pr. 31/12-2015

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udggr 5,00 %

Vaelg ordning I Pensionsordning - privat: -19 |

Opsparingsoversigl

.

88.347 kr.

Opsparing pr. 1/1-2016 88.347 kr.
Indbetalinger 21,116 K.
Betaling for forsikringsdaskning '2_5021 k"
Renter . A.392 kr.
Pensionsafkastskat 3 15672 kr.
Administrationsomkostninger -1.855 kr.
Opsparing pr. 31/12-2016 86.307 kr.

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udger 5,00 %
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Vaelg ordning Pensionsordning - privat:-19 I Vaelg ar 2017

Opsparingsoversiglt

Opsparing pr. 1/1-2017 , il 286 307 1kr
Indbetalinger . 21.280 kr.

Betaling for forsikringsdaekning [El ey g e 2R 2 Ot ek
Renter o R L R T 2 O kT
Pensionsafkastskat ‘ ol i o S R 2 0 1 KL
Administrationsomkostninger -1.865 kr.
Opsparing pr. 31/12-2017 84.805 kr.

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udggr 5,50 %

Vaalg ordning [ Pensionsordning - privat: -19 l Vaalg a&r 2018

Opsparingsoversigl

Opsparing pr. 1/1-2018 AT ... 84.805kr
Indbetalinger : et 2 . 861 k.
Betaling for forsikringsdaekning L e b e D2 DA K
Renter . : A O A B OB kI

Ekstraordinaer rentetilskrivning

Pensionsafkastskat ¥ : b Abcs. 3 L SRR ETA4S K
Pensionsafkastskat af ekstraordinaer rentetilskrivning N S e el e R - 2 1
Administrationsomkostninger -1.912&
Opsparing pr. 31/12-2018 85.646 kr.

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udger 5,00 %

Vaelg ordning { Pensionsordning - privat: -19 I Vaelg ar 2019

Opsparingsoversigt

Opsparing pr. 1/1-2019 i Sl e S 620IKT
Indbetalinger .. 22.331kr.
Betaling for forsikringsdaskning

Renter
Pensionsafkastskat

Administrationsomkostninger
85.184 kr.

Opsparing pr. 31/12-2019
Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udgar 3,50 %

Vaalg ordning Pensionsordning - privat: -19 l Vaelg ar 2020

Opsparingsoversigl

Opsparing pr. 1/1-2020 85.184 kr.
i 9459 k.

Indbetalinger
Betaling for forsikringsdaskning

G2 2.175 k.

Pensionsafkastskat ! i b e RS S SRR e DB DI
Administrationsomkostninger -1.327 kr.
Opsparing pr. 31/12-2020 74.271 kr.

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udger 2,50 %
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Vaelg ordning ‘ Pensionsordning - privat:-19 | Vaelg ar 2021

Opsparingsoversigt

Opsparing pr. 1/1-2021 i ; A7k
Betaling for forsikringsdaskning . -10.195 kr.

Renter E 1189 kr.
Pensionsafkastskat . -182 kr.
Administrationsomkostninger -511 kr.
Opsparing pr. 31/7-2021 64.572 kr.

Opsparingen forrentes med depotrenten, som pro anno udger 3,00 %

Af forsikringsbetingelser nr. 5151 fremgar bl.a.:

"Afsnit 2. Regulativ for praemiefritagelse og invalideydelser

4. Premiefritagelse respektive invaliderenters ikrafttreeden og ophgr
Preemiefritagelse respektive udbetaling af invaliderente far virkning fra den dag, nedseaettelsen af
erhvervsevnen har varet uafbrudt i 3 maneder.

Genvindes erhvervsevnen i en sadan grad, at forudsaetningen for ydelserne ikke er til stede, gen-
optages preemiebetalingen, og en pabegyndt udbetaling af invaliderente ophgrer."

Navnet udtaler:

Klageren oprettede pr. 1/10 1988 en livsforsikring med ret til sumudbetaling ved dgd og Igben-
de ydelser plus praemiefritagelse ved invaliditet. Forsikringsdaekningerne og den arlige preemie-
indbetaling pristalsreguleres. Forsikringen har udlgbsdag den 1/10 2021, og det fremgar af poli-
cen, at der er preemieophgr den 1/10 2020. Selskabet har fra 7/2 2018 — hvor karensperioden

pa 3 maneder udlgb — ydet daekning for invaliditet som fglge af klagerens sygdom.

Klageren har anfgrt, at det fremgar af de arlige opsparingsoversigter, at selskabet hvert ar har
haevet et belgb fra opsparingen til "Betaling for forsikringsdaekning". Dette er sket, selvom hun
frem til 7/2 2018 har indbetalt preemie til selskabet, og selvom selskabet fra 7/2 2018 har til-
kendt hende praemiefritagelse. Der er tale om skjulte praemiebetalinger, da hun ikke har mod-
taget nogen opkraevning pa disse belgb, der blot er blevet trukket fra hendes opsparing. Klage-
ren kraever refusion med tilleeg af renter af den skjulte preemieopkraevning, der er foretaget fra

hendes opsparing frem til 7/2 2018, hvor hun blev tilkendt praemiefritagelse. Hun kraever refu-
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sion med tilleeg af renter af de belgb, der er haevet pa hendes opsparing for forsikringsdaeknin-
ger, efter hun er tilkendt preemiefritagelse. Hun har anfgrt, at det ikke fremgar af den oprinde-
lige aftale, at den forsikrede selv skal betale en del af praemien, nar man er tilkendt praemiefri-
tagelse. Det undrer hende, at der ifglge opsparingsoversigten i 2021 er haevet fra opsparingen

til "Betaling for forsikringsdaekning", nar preemieophgrsdato ifglge aftalen er 1/10 2020.

Selskabet har anfgrt, at klageren i begyndelsen af forsikringens Igbetid betaler en hgj preemie,
hvoraf en del udggr en reserve, der skal anvendes til betaling af praemie senere i forsikringens
Ipbetid, hvor der opkraeves en lavere praemie end den reelle preemie for dakningerne. Klage-
rens preemie udregnes saledes efter et gennemsnitspraemieprincip. Reserven forrentes, og ved

forsikringens udlgb udbetales reserven/opsparingen som et engangsbelgb.

Selskabet har anfgrt, at klageren har faet fuld preemiefritagelse fra 7/2 2018, idet selskabet fra
denne dato har overtaget indbetalingen til livsforsikringen. Selskabet har indbetalt samme
praemie, som klageren selv skulle have gjort. Af opsparingsoversigterne fremgar der dermed
ogsa efter 2018 et positivt belgb under "Indbetalinger" og et negativt belgb under "Betaling for
forsikringsdeekning". "Betaling for forsikringsdaekning" er den reelle praemie, som er hgjere end
det indbetalte belgb. Den manglende del af den reelle premie treekkes fra reser-
ven/opsparingen pa samme made og med samme belgb, som hvis forsikringsbegivenheden ikke
var indtruffet. Klageren har betalt praemie for forsikringsdakninger frem til udlgb den 1/10
2021, og dette er blevet daekket af praemiefritagelsen. Selskabet har anfert, at der ikke er

grundlag for, at der skal ske tilbagebetaling af praemie til klageren.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har godtgjort, at selskabet har
begaet fejl ved handteringen af hendes livsforsikring — herunder i relation til preemiefritagelsen

fra 7/2 2018. Naevnet kan derfor ikke palaegge selskabet at tilbagebetale pramie til klageren.

Naevnet har blandt andet lagt veaegt pa, at det ma laegges til grund, at livsforsikringens alminde-
lige virkemade er — som redegjort for af selskabet — at klageren arligt frem til 1/10 2020 indbe-

taler en livsforsikringspraemie, der bogf@res i reserven/opsparingsoversigten med et positivt
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belgb som "Indbetaling". Selskabet fratraekker herefter Igbende frem til udlgbet den 1/10 2021
en "Betaling for forsikringsdaekning" fra reserven. Livsforsikringen anvender et gennemsnits-
pramieprincip i Ipbetiden, idet risikoen for en forsikringsbegivenhed er stigende med alderen,
hvilket uden et gennemsnitspraemieprincip ville afspejle sig i preemien. Den fgrste pramieind-
betaling i 1988/1989 udgjorde 8.304 kr., heraf 2.619 kr. for dgdsfaldsdaekningen og 5.685 kr.
for invalidedaekningen. | starten af Igbetiden fgrer praamieindbetalingerne til et overskud, som
forrentes. Selskabet har ved forsikringens start udarbejdet en bonusprognose, der anslar den
Igbende udvikling i overskuddet/tilbagekgbsvaerdien. Mod slutningen af Igbetiden fgrer gen-
nemsnitspraeemieprincippet til, at "Betaling for forsikringsdaekning" er stgrre end "Indbetalin-
ger". Klageren har ikke sandsynliggjort, at der er fejl i selskabets opggrelser af henholdsvis

"Indbetalinger" og "Betaling for forsikringsdeekning" i de Igbende opsparingsoversigter.

Naevnet har videre lagt veegt p3, at selskabet har overtaget preemieindbetalingerne fra klageren
fra 7/2 2018, hvor klageren blev tilkendt praemiefritagelse. Naevnet laegger til grund, at selska-
bets indbetalinger — de belgb, der fremgar under "Indbetalinger" pa opsparingsoversigterne
efter tilkendelsen af preemiefritagelse — er de samme som det, selskabet ville have opkraevet

klageren, hvis klagerens invaliditet ikke var indtruffet.

Naevnet finder, at klageren derved har faet fuld praemiefritagelse, idet praemiefritagelse efter
almindelig pensionsretlig praksis betyder, dels at den forsikrede fritages fra at skulle indbetale
praemie til selskabet, dels at livsforsikringen fortsaetter med samme daekninger og opsparing,

som hvis preemieindbetalingen var fortsat af den forsikrede.

Naevnet bemeerker, at der ikke er bestemmelser i police eller forsikringsbetingelser, som giver

grundlag for en anden forstaelse af preemiefritagelsesdakningen i klagerens livsforsikring.

Naevnet bemaerker videre, at der er tale om en ordning, som blev oprettet i 1988, hvor informa-

tionsniveauet var et ganske andet, end det der nu stilles krav om.

Som fglge heraf
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bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

e

Peter Th@gnnings



