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Forsikring
Den 30. november 2022 blev i sag nr. 98232:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Alm. Brand Forsikring A/S

Midtermolen 7
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har bilforsikring. | klageskema af 10/5 2022 til naevnet samt i vedlagte klage-
skrivelse af 19/4 2022 til selskabet har klageren bl.a. anfgrt:

"Alm Brand veelger at opsige min bilforsikring pga. manglende betaling. | min optik er opsigelsen
sket uretmaessigt. Se vedhaftede.

Opsigelsen medfgrte dagbgder hos DFIM pa 1.750 kr.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At Alm. afholder udgifter til vores bgder pa 1.750 kr. hos DFIM og at vores forsikringer ikke stiger.

22. februar 2022 sender | os rykkere for flere af vores forsikringer, som ikke er betalt? Fair nok. De
forsikringer, som ikke er betalt, er fra perioden 1. februar til 28. februar 2022.

18. marts 2022 sender | os nr. 2 rykker, hvor | oplyser, at forsikringerne bliver bragt til ophgr 24.
marts 2022.

25. marts 2022 bliver forsikringerne betalt.
| har sendt vores forsikringer til ophgr, med deraf fglgende konsekvenser.

30. marts 2022 skriver DFIM, at vores [bil] ikke er forsikret — og at de tildeler os en 'bgde' pa 1.750
kr.

Ifglge forsikringsaftalelovens § 12, stk. 1., skal preemien betales senest 21 dage efter selskabets
pakrav. Det fremgar ogsa betalingsfristerne pa 21 dage f@rst begynder at Igbe fra det tidspunkt,
hvor opkraevningen eller opsigelsen er kommet frem til kunden. Da jeg kan se, at vi modtager
Bbreve, betyder det at PostNord er 3 dage om at levere brevet (ifglge deres egen hjemmeside).
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Dvs. at brevene juridisk fgrst er fremme hos os d. 25. februar 2022. Vores frist for at betale, er sa-
ledes 18. marts 2022 (21 dage fra d. 25. februar 2022)

Allerede samme dag, 18. marts 2022 dag afsender | rykker 2, hvor | informerer os om, at forsikrin-
gen er bragt til ophgr. Dette brev er juridisk fgrst fremme i vores postkasse d. 21. marts 2022
Vi betaler 25. marts 2022

Ifglge Forsikringsaftalelovens § 13, stk. 1. kan forsikringsselskabet opsige vores forsikringer DOG
TIDLIGST 14 dage efter udlgbet af betalingsfristen i § 12, stk. 1. Sa vidt jeg kan regne mig frem til,
er det d. 4. april 2022 (14 dage efter d. 21. marts 2022) — altsd 10 dage efter vi HAR betalt vores
forsikringer?

Jeg kan ikke gennemskue hvornar | har bragt vores forsikringer til ophgr — men det er helt sikkert
for | skulle. | gvrigt bliver en opsigelse fra forsikringsselskabet afvist, hvis det eksempelvis i opsi-
gelsen fremgar, at fristen Igber fra brevets datering.

Jeres uretmaessige opsigelse, har medfgrt store konsekvenser for os. dels har vi betalt rykkerge-
byrer, vores forsikringer er steget OG vi har betalt en bgde pa 1750 kr. i DFIM.

Medmindre | kommer med en undskyldning OG en rimelig gkonomisk kompensation, indbringer
vi selvfglgelig sagen for 'Ankenaevnet for forsikring'."

Klageren har i brev af 16/5 2022 til naevnet supplerende bl.a. anfgrt:

"Jeg har nu, adskillige gange, bade via mail til bl.a. ... og telefonisk til diverse operatgrer bedt om
et KONTOUDTOG - altsa, hvor mange penge har AIm. Brand (og hvornar) modtaget fra os.

Alm. Brand kan umiddelbart kun oplyse hvor meget der er indbetalt det seneste ar, men benaeg-
ter, at kunne fremsende et reelt kontoudtog. 'Det findes ikke', er svaret? Hvorledes kan det sa vae-
re muligt for selskabet at fremsende rykkere, hvis de ikke kender datoen hvor de har modtaget
penge fra deres kunder.

Derfor, beder jeg nu om et reelt konto udtog for perioden maj 2021 til maj 2022."

Selskabet har i brev af 7/6 2022 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Klagers forsikringer tradte i kraft den 1. december 2019 — herunder Bilforsikring med registre-
ringsnummer .... Policen pa bilforsikringen fremlaegges som Bilag A.

Feelles for klagers forsikringer er, undtagen Fritidshusforsikringen, at de udgar pa grund af mang-
lende betaling den 25. marts 2022. Forsikringerne genindtegnes pa normale vilkar efterfglgende.
Bilforsikring [reg.nr.] genindtegnes pr. den 1. juni 2022. Denne dato rettes efterfglgende til under-
skriftdato den 8. april 2022.

Bilforsikring [reg.nr.]
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Klagers Bilforsikring udgar pa grund af manglende betaling den 25. marts 2022. Forud for ophgret,
har vi sendt klager fglgende skrivelser:

Den 15. januar 2022 sender vi den oprindelige opkraevning via NETS. Her er der betalingsfrist den
7. februar 2022. Klager gnsker at betale via Betalingsservice. Af bekrzaftelsen (Bilag B) fremgar det
saledes, at forsikringen er tilmeldt til Betalingsservice. Da praemien skulle betales via Betalingsser-
vice, finder Forsikringsaftalelovens § 17, stk. 1, anvendelse, og undtager dermed § 12, stk. 1.

Da vi ikke modtager klagers indbetaling, starter forsikringen i et automatisk rykkerforlgb. P& den
baggrund sender vi klager en rykkerskrivelse (vi henviser til allerede uploaded bilag pa sagen:
‘Rykker 1 af den 22. februar 2022') med posten den 22. februar 2022. Betalingsfristen er nu den
11. marts 2022. | denne rykkerskrivelse orienterer vi klager om, at pa baggrund af at vi ikke har
modtaget rettidig betaling, modtager klager derfor dette brev. Ligeledes informerer vi, at hvis kla-
ger har indbetalt inden for de sidste 5 hverdage, kan klager se bort for denne skrivelse — dog vil
klager blive opkraevet et rykkergebyr pa 100 kr. pa grund af for sen indbetaling.

Vi gor i brevet klager opmaerksom p3, at forsikringen ophgrer den 24. marts 2022, hvis klager ikke
betaler, og at vi indberetter den manglede betaling til DFIM, som kan palaegge klager at betale
dagsgebyrer. Endvidere orienterer vi om muligheden for genoptagelse af forsikringen med hen-
visning til Forsikringsaftalelovens § 14.

Jf. Forsikringsaftalelovens § 13, stk. 1, skal der vaere 14 dage mellem betalingsfristen i den oprin-
delige opkraevning og rykkerskrivelsen. Den oprindelig betalingsfrist var den 7. februar 2022, og
rykkerskrivelse er dateret den 22. februar 2022 (afsendes f@rst den 23. februar 2022), hvorfor de
14 dage er overholdt.

Vi modtager fortsat ikke klagers indbetaling, hvorfor vi den 18. marts 2022 sender et pamindel-
sesbrev (vi henviser til allerede uploaded bilag pa sagen: 'Pamindelsesbrev af den 18. marts 2022")
med posten. Heri oplyser vi om endnu et rykkergebyr pa 100 kr., konsekvenserne ved ikke at beta-
le bilforsikringen, dagsgebyrer fra DFIM, samt at forsikringen saettes til ophgr den 24. marts 2022,
hvis vi ikke modtager klagers indbetaling straks.

Vi har den 25. marts 2022 endvidere sendt klager et brev vedrgrende bilforsikringens ophgr, og
de konsekvenser det har (vi henviser til allerede uploaded bilag pa sagen: 'Ophgrsbrev af den 25.
marts 2022").

Selskabet er derfor at den opfattelse, at forlgbet har overholdt Forsikringsaftalelovens §§ 13-17.

Hertil bemaerker vi, at vi ikke har modtaget nogle af brevene retur, og vi betragter derfor disse
som leveret til klager. Vi bemaerker ligeledes, at vi har sendt i alt 4 breve til klager vedrgrende be-
taling af forsikringen. Vi formoder derfor, at i hvert fald et af brevene er kommet frem til klager.

Endvidere har klager oplyst i sin klage, at vi ikke har gjort klager bekendt med ophgrsdatoen. Det-
te kan vi ikke genkende, da vi har oplyst denne dato i vores rykkerskrivelse og brevene herefter.

Vi modtager fgrst klagers indbetaling den 28. marts 2022. Indbetalingen mangler et palagt rykker-
gebyr pa 100 kr., og betalingsfristen er overskredet, og bilforsikringen er allerede ophgrt. Yderme-
re er den manglede betaling af klagers Bilforsikring indberettet til DFIM, hvorfor de har opkraevet
klager dagsgebyrer.
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Kontooversigt
Klager gnsker at fa udleveret et kontoudtog over alle ind- og udbetalinger for perioden maj 2021 -

maj 2022. Selskabet bemaerker, at vi har udarbejdet en oversigt svarende til et kontoudtog, for
klagers kundenummer. Dette er vedlagt som bilag C.

Afggrelse
Pa baggrund af ovenstaende gennemgang, fastholder vi afggrelsen om, at vi ikke har mulighed for
at tilbyde tilbagebetaling af rykkergebyrer og dagsgebyrer fra DFIM pa 1.750 kr.

Vi har lagt saerlig veegt pa, at forsikringen er tilmeldt via Betalingsservice, og at eventuelle omde-
lingsdage hos PostNord dermed er irrelevante. Vi henviser her til Forsikringsaftalelovens § 17, stk.
1, hvorefter § 12, stk. 1, kan fraviges i forbindelse med en Igbende aftale om betaling af preemie
ved betalingsoverfgrsel.

Endvidere kraever en gyldig opsigelse af en forsikring, at vi efter at have sendt en opkraevning (pa-
krav) har sendt en meddelelse, der opfylder formkravene i Forsikringsaftalelovens § 13. Dette har
vi tilsvarende overholdt.

Vi kan saledes oplyse, at den opkraevnings- og rykkerproces, klagers Bilforsikring har haft, er i
overensstemmelse med Forsikringsaftaleloven §§ 12-17.

Vi bemaerker endvidere, at de 21 dage, som oplyses i Forsikringsaftaleloves § 12, stk. 1, alene er
med henblik pa den oprindelige opkreaevning og under forudsaetning af, at klager ikke har gnsket
forsikringen tilmeldt betaling via Betalingsservice. Vi bemaerker, at klager netop har gnsket forsik-
ringen betalt via Betalingsservice.

Ophgret er ligeledes sket i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne AU 1901 punkt 1.8.1
under afsnittet 'Opkraevning af betaling, afgifter og gebyr":

'Hvis du ikke betaler forsikringen senest pa betalingsdagen, sender vi en rykker med oplysning om,
at forsikringsdaekningen ophgrer, hvis forsikringen ikke er betalt senest pa den nye betalingsdag.'

Vi genforsikrer, med klagers accept, Bilforsikringen pr. den 8. april 2022. Desveerre far vi ikke givet
SKAT besked herom, hvorfor der efterfglgende dannes dagsgebyrer fra DFIM pa ny. Arsagen til
disse dagsgebyrer er naturligvis vores fejl, og vi kan bekrzefte, at DFIM har annulleret disse.

Endvidere kan vi bekraefte, at vi har valgt at tilrette praeamien pa forsikringen, saledes den matcher
tidligere pris, og klager betaler derfor ikke forhgjet praemie. Klager har modtaget en police som
bekraeftelse pa dette (Bilag D). Hertil bemaerker vi, at forsikringen er slettet pr. den 23. maj 2022
med oplysning om, at den er solgt. Vi har sendt en bekraeftelse herpa af den 24. maj 2022 (Bilag
E).

Klager mener, at de resterende forsikringer ogsa er steget i pris. Dette kan vi ikke genkende, og vi
har opfordret klager til at indsende dokumentation herfor. Dette har vi ikke modtaget. Safremt
klager fremkommer med yderligere bemaerkninger herom, vil selskabet fremkomme med en ny
redeggrelse.



Ankenaevnet for Forsikring

5. 98232

Vi henviser til tidligere afsagte kendelse 96.766 og 97.100, som behandler samme problemstil-
ling."

Klageren har i brev af 4/7 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Tak for tilsendte. Og iseer TAK for tilsendte kontoudtog, der viser, at der er indbetalt penge d. 25.
marts (se Alm Brands bilag C). Altsa samme dag, som Alm Brand veelger, uretmaessigt, at opsige
vores forsikringer.

Lad mig i samme andedrag bemaerke, at Alm. Brand ogsa 'glemte' at registrere vores indbetaling i
2. omgang, sa vi fik endnu en henvendelse fra DFIM om manglende forsikringsdaekning.

Alm Brand's konsulent beklagede og bad os indbetale det manglende belgb — og sa ville han ’'for-
sgge' at udrede tradende efterfglgende. Det var KUN pga. min ([klagerens]) kontakt til DFIM, at vi
fik tingene pa plads, uden yderligere indbetalinger til DFIM."

Selskabet har i brev af 5/8 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Selskabet har modtaget klagers bemaerkninger af den 4. juli 2022.

| denne forbindelse kan selskabet oplyse, at det er korrekt, at klager har indbetalt belgb til selska-
bet den 25. marts 2022. Belgbene er dog indbetalt efter betalingsfristen den 11. marts 2022, jf. bi-
lag F-J. Ligeledes henviser vi til bilag 'Rykker 1 af den 22. februar 2022', rykkerskrivelse pa Bilfor-
sikring, uploaded den 16. maj 2022. Da belgbene er indbetalt for sent, har selskabet opsagt forsik-
ringerne."

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Uddrag af bilagene gengives nedenfor. Af selskabets
brev af 22/2 2022 til klageren fremgar bl.a.:

"Vi har ikke modtaget betaling for din Bilforsikring for reg.nr. .... Du har modtaget en opkraevning
med seneste betalingsfrist den 7. februar 2022.

Hvis du har betalt inden for de sidste fem hverdage, kan du se bort fra dette brev. Du vil dog blive
opkraevet 100 kr. i rykkergebyr pa naeste opkraevning, fordi du har betalt for sent.

Har du glemt at betale din opkraevning, skal du betale inden den 11. marts 2022. Ggr du det, fort-
seetter din forsikring usendret.

Hvad mangler du at betale?
Du mangler at betale i alt 591,20 kr. Belgbet er den skyldige praemie for perioden 1. februar 2022
til 28. februar 2022 og et rykkergebyr pa 100 kr. for denne rykker.

Hvad sker der, hvis du ikke betaler?

e Hvis du ikke betaler inden den 11. marts 2022, er din Bilforsikring opsagt til ophgr den 24.
marts 2022. Det betyder, at du derefter selv skal betale, hvis din bil forvolder skade pa andre
personer eller deres ting. Og at du ikke kan fa erstatning, hvis din egen bil far en skade.
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e Selv om din Bilforsikring er opsagt, skylder du os betaling for perioden frem til forsikringens
ophgr den 24. marts 2022. Da vi har udpantningsret for den lovpligtige ansvarsforsikring, sen-
der vi sagen til fogedretten, hvis du ikke betaler.

Sagen vedrgrende de gvrige daekninger overdrager vi til retslig inkasso. Du skal betale de eks-
tra omkostninger, som det medfgrer.

e Vi indberetter til DFIM (Dansk Forening for International Motorkgretgjsforsikring), at din bil
ikke laengere er ansvarsforsikret. DFIM kan palaegge dig et gebyr pa 250 kr. for hver dag, din
bil er uforsikret, og du kan ikke kgbe en ny ansvarsforsikring, fer du har betalt gebyret. DFIM
har udpantningsret for gebyret og kan derfor sende sagen til fogedretten, hvis du ikke betaler.

e Du bliver registreret i Automobilforsikringsselskabernes Fallesregister over kunder, som ikke
betaler deres autoforsikringer. Og du risikerer at blive registreret i Experians RKl-register, som
er et register over darlige betalere.

Vard at vide

Vi har opfyldt inkassolovens regler i dette brev, da du kan laese mere om specifikation af det skyl-
dige belgb (lovens § 10, stk. 2), og betalingsfristen overstiger de 10 dage, som kraeves (lovens §10,
stk. 3).

Det fremgar af faerdselsloven, at DFIM kan palaegge dig et gebyr pa 250 kr. for hver dag, dit mo-
torkgretgj er uforsikret (lovens § 106, stk. 4), og at DFIM har udpantningsret for gebyret (lovens
§107, stk. 3, pkt. 1). Du kan laese mere pa www.dfim.dk.

Datatilsynet har givet tilladelse til, at DFIM fgrer register over hhv. manglende ansvarsforsikring
og manglende betaling af ansvarsforsikring. | tilladelsen stiller Datatilsynet krav om, at vi i forbin-
delse med afmeldingen af din forsikring til Kgretgjsregisteret pga. praemierestance oplyser dig om
vilkarene for registeringen. Se vedlagte bilag.

Skyldes din for sene betaling saerlige omstaendigheder, har du mulighed for at fa genoptaget din
forsikring. Det forudseetter, at du betaler dit udestaende inkl. eventuelle renter og gebyrer, sa
snart du kan. Vi saetter din forsikring i kraft igen, dagen efter vi har modtaget din betaling. Du kan
leese mere i Forsikringsaftalelovens § 14."

Af selskabets brev af 18/3 2022 til klageren fremgar bl.a.:

"Vi har sendt dig et rykkerbrev den 22. februar 2022, fordi vi ikke har modtaget betaling for din
Bilforsikring for reg.nr. ...

Hvad mangler du at betale?

Du mangler at betale i alt 691,20 kr. Belgbet er den skyldige praemie for perioden 1. februar 2022
til 28. februar 2022, et rykkergebyr pa 100 kr. fra vores f@rste rykker og et rykkergebyr pa 100 kr.
for denne rykker.

Hvis du ikke betaler, ophgrer din forsikring

Fordi du ikke har betalt, har vi opsagt din Bilforsikring til ophgr den 24. marts 2022. Det betyder,
at du derefter selv skal betale, hvis din bil forvolder skade pa andre personer eller deres ting. Og
at du ikke kan fa erstatning, hvis din egen bil far en skade efter den 24. marts 2022."
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Af selskabets brev af 25/3 2022 til klageren fremgar bl.a.:

"Da vi fortsat ikke har modtaget betaling for din Bilforsikring for reg. nr. ..., sender vi nu besked til
Motorregisteret om, at din bil ikke laengere er daekket af en lovpligtig ansvarsforsikring.

Samtidig giver vi besked til DFIM (Dansk Forening for International Motorkgretgjsforsikring) og
Automobilforsikringsselskabernes Feellesregister om, at din ansvarsforsikring er ophgrt.

Du risikerer dagsgebyrer

Det fremgar af faerdselsloven, at DFIM kan palaegge dig et gebyr pa 250 kr. for hver dag, din bil er
uforsikret (lovens § 106, stk. 4), og at DFIM har udpantningsret for gebyret (lovens § 107, stk. 3,
pkt.1). Du kan laese mere pa www.dfim.dk."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"1.8 Opkraevning af betaling, afgifter og gebyr
1.8.1 Vi opkraever betalingen via indbetalingskort eller Betalingsservice sammen med porto eller
opkraevningsgebyr.

Hvis du ikke betaler forsikringen senest pa betalingsdagen, sender vi en rykker med oplysning om,
at forsikringsdeekningen ophgrer, hvis forsikringen ikke er betalt senest pa den nye betalingsdag.

Rykkeren er palagt et gebyr, og vi beregner renter efter renteloven fra opkraevningens sidste ret-
tidige betalingsdag, til du betaler."

Navnet udtaler:

Klageren har bilforsikring, hvor praemien opkraeves manedligt over betalingsservice. Preemien
for februar 2022 blev ikke betalt, og forsikringen blev opsagt til ophgr den 24/3 2022 pa grund
af manglende praemiebetaling. Klageren blev palagt dagsgebyr af DFIM for manglende ansvars-

forsikring.

Klageren gnsker dels dagsgebyret refunderet af selskabet, dels at der ikke sker preemiestigning
pa den bilforsikring, som hun har genindtegnet hos selskabet. Hun har anfgrt, at opsigelsen af
bilforsikringen er sket uretmaessigt, idet selskabet ikke har overholdt forsikringsaftalelovens

regler om pramieopkravning, og at hun betalte preemien den 25/3 2022.

Selskabet har afvist at refundere dagsgebyrerne med henvisning til, at opkreevnings- og rykker-

processen er i overensstemmelse med forsikringsaftalelovens §§ 12-17. Selskabet har oplyst, at
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bilen igen blev forsikret hos selskabet pr. 8/4 2022, og at selskabet har valgt at tilrette praami-

en, sa den matcher tidligere pris, og klageren derfor ikke betaler forhgjet praemie.

Selskabet har opkraevet pramien via betalingsservice med betalingsfrist den 7/2 2022. Da
preemien ikke blev betalt, har selskabet fremsendt et rykkerbrev som postforsendelse den 22/2
2022, hvor forsikringen blev opsagt til ophgr den 24/3 2022, hvis praemien ikke blev betalt. Sel-
skabet har fremsendt et pamindelsesbrev den 18/3 2022 og et ophgrsbrev den 25/3 2022 med
oplysning om, at selskabet nu gav besked til motorregisteret og DFIM om, at den lovpligtige
ansvarsforsikring var ophgrt. Selskabet har modtaget klagerens preemieindbetaling den 25/3

2022.

Naevnet bemaeerker, at en gyldig opsigelse af forsikringen kraever, at selskabet efter at have
sendt en opkraevning (pakrav) har sendt en meddelelse, der opfylder formkravene i forsikrings-

aftalelovens § 13.

Det fremgar af forsikringsaftalelovens § 17, stk. 1, 2. pkt., at betalingsfristen pa 21 dage i § 12,
stk. 1, kan fraviges som led i en Ipbende aftale om betaling af preemien ved betalingsoverfgrsel.
Ifglge § 13, stk. 1, kan selskabet ved manglende rettidig praamiebetaling opsige forsikringsafta-
len, sa aftalen ophgrer, hvis praemien ikke er betalt senest 21 dage efter opsigelsen. Opsigelse
kan tidligst ske 14 dage efter udlgbet af betalingsfristen. Af § 13, stk. 2, fremgar det, at "opsi-
gelsen skal angive, at forsikringsaftalen ophgrer, hvis praamien ikke betales inden den fastsatte
frist, og skal oplyse om muligheden efter § 14 for at bringe forsikringsaftalen til at Igbe pa ny.
Fristerne efter stk. 1, 1. pkt., og § 14, 2. pkt. regnes f@rst fra det tidspunkt, hvor disse oplysnin-

ger er givet".

Det fremgar af forsikringsaftalelovens § 33, at meddelelser fra selskabet til forsikringstageren

eller den sikrede fg@rst bliver virksomme, nar de modtages af denne.
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Selskabet har fremsendt brevene til klageren som standardbreve. Justitsministeriet har i vejled-
ning nr. 9533 af 26/6 2018 om beregning af klagefrister pa baggrund af de officielle kvalitetstal
for PostNords levering af standardbreve i 2017 vurderet, at en myndighed som udgangspunkt
kan laegge til grund, at et standardbrev er kommet frem til modtageren seks omdelingsdage
efter, at afggrelsen er dateret og overgivet til postbesgrgelse. Omdelingsdage inkluderer ikke
weekender, helligdage og sakaldte "mellemdage".

@stre Landsret har i en kendelse — gengivet i Ugeskrift for Retsvaesen 2019, side 1540 — lagt til
grund, at et brev sendt fra retten som almindeligt brev kan anses for at vaere kommet frem til

modtageren senest seks omdelingsdage efter afsendelse.

Naevnet har i sag 93618 udtalt, at samme vurdering kan leegges til grund for, hvornar et almin-

deligt brev sendt fra et forsikringsselskab ma anses for at veere kommet frem til modtageren.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets
opsigelse af bilforsikringen og underretning af DFIM om den manglende ansvarsforsikring.
Naevnet har herefter ikke grundlag for at paleegge selskabet at refundere klageren de palagte

dagsgebyrer.

Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at praemien er opkraevet via betalingsservice med beta-
lingsfrist 7/2 2022, og at betalingsfristen pa 21 dage i forsikringsaftalelovens § 12, stk. 1, kan
fraviges som led i en Igbende aftale om betaling af preemien via betalingsoverfgrsel, jf. § 17,

stk. 1, 2. pkt.

Nzevnet har videre lagt vaegt pa, at selskabet den 22/2 2022 har sendt et rykker- og opsigelses-
brev, der opfylder formkravene i forsikringsaftalelovens § 13. Selskabet har i overensstemmelse
med feerdselslovens § 106, stk. 4 og 5, orienteret om, at klageren kan palaegges et gebyr af

DFIM for manglende ansvarsforsikring.
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Nzevnet har ogsa lagt vaegt p3, at brevet af 22/2 2022 ma anses at vaere kommet frem til klage-
ren den 2/3 2022, og at forsikringen blev opsagt til ophgr den 24/3 2022. Klagerens betaling af

preemien den 25/3 2022 er saledes sket for sent.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



