Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 15. februar 2023 blev i sag nr. 98663:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
PensionDanmark

Langelinie Allé 41
2100 Kgbenhavn @

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har haft pensionsordning. Han har i klageskema af 2/9 2022 til navnet bl.a.
anfort:

"l forbindelse med min anmodning om udbetaling af pensionsopsparing, opsparede pa pensions-
opsparingskontoen og udbetaling i belgbet 65.948,14 DKK, vil jeg gerne klage over belgbet af ud-
betaling, hvilket efter min mening var undervurderet.

Efter partens opfattelse blev det fejlagtigt opkraevet med et alt for hgjt belgb af skat. Pa grund af
sagens argumenter og begrundelsen af klagen, anmoder klageren om at tage hensyn til alle oplys-
ninger stillet til radighed af parten i sagen. Udover det, har jeg ikke modtaget udbetalingsspecifi-
kation for den pensionsopsparing, jeg har ret til. Kun lakoniske oplysninger.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
Detaljeret specifikation samt med i statsafgift inden udbetaling, med begrundelsen af belgbet."

| brev af 3/10 2022 fra selskabet til naevnet hedder det bl.a.:
"Vi fastholder, at klager har faet udbetalt udtraedelsesgodtggrelse, der er opgjort i overensstem-
melse med PensionDanmarks forsikringsbetingelser, § 9, stk. 5, § 24, stk. 6, og § 25, stk. 2.

PensionDanmarks forsikringsbetingelser pr. 1. juni 2021 vedlzaegges som bilag 1.

Sagsfremstilling
Klager, som er ... statsborger, blev genoptaget i arbejdsmarkedspension den 1. december 2016, og
der blev indbetalt pensionsbidrag frem til 30. september 2020.
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Klager valgte at udrejse fra Danmark den 20. april 2021, hvorved klagers skattepligt til Danmark
samtidigt ophgrte. Skattestyrelsen oplyste i brev af 17. januar 2022 klager om bl.a. muligheden
for at sgge om fritagelse for pensionsafkastbeskatning.

Klager sggte herefter den 9. februar 2022 om fritagelse for pensionsafkastbeskatning, som blev
bevilget Skattestyrelsen ved brev af 14. februar 2022. Det betgd, at klager med virkning fra den
20. april 2021 ikke laengere skulle betale pensionsafkastskat af pensionsopsparingen fra arbejds-
markedspensionen i PensionDanmark.

Den 22. marts 2022 modtog vi klagers anmodning om udbetaling af udtreedelsesgodtggrelse, og
ved brev af 2. maj 2022 udbetalte vi udtraedelsesgodtggrelsen pa netto 59.655,15 kr., jf. bilag 2 og

bilag 3.

Klager indsendte klage over udbetalingsbelgbet til selskabet ved brev af 16. maj 2022, jf. bilag
vedlagt klagen.

Ved efterberegning af udbetalingsbelgbet blev det konstateret, at der ikke var taget hgjde for fri-
tagelsen for pensionsafkastbeskatningen, og selskabet anmodede derfor Skattestyrelsen om til-
bagebetaling af den for meget betalte pensionsafkastskat.

Den 25. juli 2022 fik selskabet den for meget betalt pensionsafkastskat tilbage fra Skattestyrelsen
og udbetalte manuelt et ekstrabelgb til klager efter fradrag af statsafgift, jf. nedenstaende note,
som ligger pa medlemskabet.

"...@ PENSION DK 25-07-2022 14:54:01

Medlem er fritaget for betaling af PAL-skat pr. 20.04.2021. Opdages farst efter ordning var udbe-
talt. FT har hjulpet med tilbagesgge allerede betalt PAL-skat. Udbetalt kr. 955,00 pa bldat bilag til
medlem. Sendt kr. 1.320,00 til skat (PBL-afgift).’

Den 12. august 2022 modtog vi pa ny klagen fra 16. maj 2022, og ved mail af 24. august 2022 fast-
holdt vi, at selskabet var forpligtet til at fratraekke statsafgift inden udbetaling af udtraedelses-
godtggrelsen, jf. begge bilag vedlagt klagen.

Begrundelse

Ved varig fraflytning fra Danmark har medlemmerne mulighed for at fa udbetalt udtraedelses-
godtggrelse, og i det tilfeelde opgg@res veerdien af udtraedelsesgodtggrelsen i overensstemmelse
med det til enhver tid geeldende tekniske grundlag, jf. PensionDanmarks forsikringsbetingelser §
9, stk. 1, 0g § 9, stk. 5.

Klager, som er ... statsborger, valgte at udrejse fra Danmark.

Klager anmodede den 23. marts 2022 om udbetaling af udtraedelsesgodtggrelse, og den 26. april
2022 blev pensionsopsparingen opgjort til felgende vaerdi:
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Tabel 1. Opggrelse af pensionsopsparingen pr. 26. april 2022

Posteringer Belgb
Pensionsopsparing pr. 31. december 2021 137.725 kr.
Afkast fgr pensionsafkastbeskatning -4.,928 kr.
Administrationsomkostninger -99 kr.
Forsikringsdaekninger -210 kr.
Betalt pensionsafkastskat for hele 2021 -2.313 kr.
Pensionsopsparing pr. 26. april 2022 129.775 kr.

Klagers pensionsopsparing bestod af en aldersopsparing, en opsparing til ratepension og en op-
sparing til livsvarig pension, som alle er omfattet af pensionsbeskatningsloven kapitel | — naermere
bestemt § 2, §8 0g § 10 A.

Ved ophaevelse i utide af pensionsopsparing, der er omfattet af pensionsbeskatningsloven kapitel
I, skal klager betale statsafgift. Klagers skattefritagelse vedrgrer alene pensionsafkastet. Desuden
bemaerkes, at den danske statsafgift generelt ikke er omfattet af dobbeltbeskatningsaftalerne.

For opsparingen til ratepension og livsvarig pension er statsafgiften 60 pct. og for aldersopsparin-
gen er statsafgiften 20 pct. PensionDanmark er efter pensionsbeskatningsloven pligtig til at tilba-
geholde statsafgiften og indbetale den til Skattestyrelsen, jf. nedenstaende uddrag af pensionsbe-
skatningsloven § 30, stk. 1, og § 38, stk. 1:

'Uddrag af pensionsbeskatningsloven § 30, stk. 1

Ved overdragelse eller anden overfgrsel til eje eller pant samt ved andre dispositioner m.v., der
medfgrer, at en pensionsordning med Igbende udbetalinger eller en rateforsikring eller rateopspa-
ring i pensionsgjemed ikke laengere opfylder betingelserne i kapitel 1, svares en afgift pa 60 pct.
Ved overdragelse eller anden overfgrsel til eje eller pant og ved dispositioner m.v., der medfgrer,
at en ordning omfattet af §§ 10 A eller 12 A eller en supplerende engangssum ikke laengere opfyl-
der betingelserne i kapitel 1, betales en afgift pd 20 pct.

Uddrag af pensionsbeskatningsloven § 38, stk. 1

Ndr afgiftspligt indtraeder i andre tilfaelde, pédhviler afgiftspligten den eller dem, der ville veere be-
rettiget til udbetalingen, hvis ordningen var blevet ophaevet pa dette tidspunkt. Det pdgaeldende
forsikringsselskab eller den pGgaeldende myndighed, pensionskasse, bank, sparekasse eller anden
institution skal tilbageholde afgiften og indbetale den til statskassen inden 3 hverdage (bankdage)
efter, at forsikringsselskabet m.v. har udbetalt den afgiftspligtige ydelse.'

Det samlede udbetalingsbelgb efter fradrag af statsafgift blev opgjort til 59.655,15 kr., jf. tabel 2
nedenfor.
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Tabel 2. Opggrelse af udbetalingsbelgbet fra udtraedelsesgodtgarelsen

Opsparingstype Vaerdi pr. 26. 04.22 Statsafgift Udbetaling

Opsparing til ratepension 110.656,32 kr. 66.300 kr. 44,356,32 kr.
og livsvarig pension

Aldersopsparing 19.118,83 kr. 3.820 kr. 15.298,83 kr.

Talt 129.775,15 kr. 70.120 kr. | 59.655,15 kr.

| ovennavnte opggrelse blev der imidlertid ikke taget hgjde for klagers fritagelse for pensionsaf-
kastbeskatning for perioden 20. april 2021 til 31. december 2021.

Derfor tilbagesggte PensionDanmark den for meget indbetalte pensionsafkastskat for ovennaevn-
te periode fra Skattestyrelsen. Belgbet udgjorde 2.275 kr. af det i tabel 1 naevnte belgb pa 2.313
kr.

Af pensionsafkastbelgbet pa 2.275 kr. hidrgrte 333 kr. fra aldersopsparing og 1.943 kr. fra opspa-
ringen til ratepension og livsvarig pension, og da selskabet modtog belgbet retur fra Skattestyrel-
sen, blev der udbetalt et ekstrabelgb til klager pa 955 kr. efter fradrag af statsafgift.

Ved efterberegning skulle ekstrabelgbet dog have vaeret pa netto 1.075 kr., da der fejlagtigt blev
fratrukket 60 pct. og ikke 20 pct. statsafgift af belgbet pa 333 kr. fra aldersopsparingen. Differen-
cen vil blive udbetalt til klager.

Der er ikke blevet fratrukket pensionsafkastskat for perioden 1. januar 2022 til 26. april 2022, da
afkastet for denne periode var negativt og udgjorde - 1.507,82 kr.

Pa baggrund af ovenstaende fastholder PensionDanmark, at klager — bortset fra et belgb pa 120
kr. - har faet udbetalt den udtraedelsesgodtggrelse, som klager var berettiget til."

Klageren har i mail af 28/10 2022 til naevnet bl.a. bemaerket:

"Af den dokumentation, Pension Danmark har fremsendt, fremgar det, at den opkraevede skat var
70.120 kr. (bilag nr. 1), og det overfgrt pa min konto belgb var 59.655,15 kr., hvilket er i alt
129.775,15 kr.

Men ifglge den tilsendte dokumentation vedrgrende min opsparing ultimo 2021 var den 137.325
kr. (se venligst bilag nr. 2). Vedhaeftede dokument er dateret den 22. februar 2022, sa forskellen
er 7.549,85 kr.

Mit spgrgsmal lyder - hvad skete med pengene, der ggr forskellen dvs. 7.549,85 kr.?"
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Hertil har selskabet i brev af 15/11 2022 til naevnet bl.a. bemaerket:

"Vi henviser til klagers kommentarer af 28. oktober 2022, hvor klager forespgrger til et belgb pa -
7.549,85 kr.

Vi skal venligst henvise til selskabets besvarelse af 3. oktober 2022, side 2, tabel 1, som allerede
besvarer klager spgrgsmal, idet de fire anfgrte negative belgb til sammen giver ovennaevnte belgb
(rundet op til hele kroner)."

| mail af 2/12 2022 fra klageren til naevnet hedder det bl.a.:

"Undertegnede forstar ikke, hvorfor der blev trukket fra pensionsopsparingen 137.725 kr. Belgbet
-4.928 kr. som afkast for pensionsafkastbeskatning samt -2.313 kr. betalt pensionsafkastskat for
hele 2021 hvis Skattestyrelsen den 14. februar 2022 fritog parten for at betale PAL (bilag brev fra
Skattestyrelsen)."

Selskabet har i brev af 19/12 2022 til naevnet bl.a. anfgrt:

"I vores tidligere svar af 3. oktober 2022 lavede vi en oversigt over hvordan udbetalingsbelgbet
var fremkommet, og hvor vi ikke havde taget hgjde for, at klager med virkning fra den 20. april
2021 var blevet skattefritaget.

Det samlede pensionsafkast for 2021 blev negativt, derfor er der fratrukket 4.928 kr.

Den betalte pensionsafkastskat for hele 2021 udgjorde 2.313 kr. Da klager kun skulle betale pen-
sionsafkastskat for perioden 1. januar 2021 til 20. april 2021 bad vi Skattestyrelsen om tilbagebe-
taling af for meget pensionsafkastskat svarende til pa 2.275 kr. (ud af de 2.313 kr.) for perioden
21. april 2021 til 31. december 2021.

Da vi modtog 2.275 kr. tilbage fra Skattestyrelsen, udbetalte vi et belgb pa 955 kr. til klager, idet vi
forinden havde fratrukket 60 pct. statsafgift."

Nzevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Af brev af 14/2 2022 fra Skattestyrelsen til klageren
fremgar bl.a.:

"Du skal ikke laengere betale skat af dit pensionsafkast

Vi har godkendt din ansggning om at blive fritaget for at betale skat af dit pensionsafkast (PAL-
skat).

Det skyldes, at du ikke er fuldt skattepligtig til Danmark, som vi tidligere har taget stilling til.

Fritagelsen betyder, at dit penge- eller pensionsinstitut fra den 20. april 2021 ikke lsengere skal in-
deholde skat af de pensionsordninger, du har, som er omfattet pensionsafkastbeskatningslovens
§ 1, stk. 1 og 3.
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Disse vilkar gaelder for fritagelsen

Fritagelsen geelder sa laenge, du hverken er fuldt skattepligtig eller skattemaessigt hjemmehgren-
de i Danmark. Du behgver derfor ikke sgge om fritagelse hvert ar. Du skal kontakte os, hvis du ik-
ke leengere opfylder betingelserne for at veere fritaget.

Fritagelsen gaelder kun skatten af dit pensionsafkast. Du skal stadig betale A-skat, hvis du far Ig-
bende udbetalinger fra ordningen, og betale afgift, hvis du ophaver eller pa anden made dispo-
nerer over ordningen.

Du skal selv give besked til dit penge- eller pensionsinstitut
Husk at fortzelle dit penge- eller pensionsinstitut, at du ikke laengere skal betale skat af dit pensi-
onsafkast. Du kan eventuelt sende dem en kopi af dette brev."

Af brev af 23/2 2022 fra selskabet til klageren fremgar bl.a.:

"Din pensionsoversigt for 2021
Her far du de vigtigste oplysninger om udviklingen i din pensionsordning i 2021.

e PensionDanmark har i 2021 for hele aret opnaet et afkast pa ca. 15,5 pct. Det betyder, at der
for skat er sat 20.044 kr. ind pa din opsparing.

e Du skal betale skat af dit afkast. Derfor traekker vi i februar 3.067 kr. til Skat fra din pensions-
opsparing.

e Den 31. december 2021 var din samlede opsparing pa 137.325 kr.

e Har du veeret medlem i hele 2021, har du betalt 297 kr. i administration.

e Opsparingen kan tidligst udbetales, nar du gar pa pension.

Du kan se alle detaljer om din pensionsordning pa pension.dk."

Af selskabets udbetalingsbrev af 2/5 2022, som er affattet pa det sprog, der tales i klagerens
bopaelsland, fremgar det, at klagerens udbetaling er beregnet pr. 26/4 2022, at der indeholdes
en statsafgift pa 70.120 kr. og at der vil blive overfgrt 59.655,15 kr. til klagerens konto.

| brev af 16/5 2022 fra klageren til selskabet hedder det bl.a.:

"Klage vedr. udbetaltaling af belgbet af pensionsopsparing.

| forbindelse med min anmodning om udbetaling af pensionsopsparing, opsparede pa pensions-
opsparingskontoen og deres udbetaling i belpbet 65948,14 DKK, indgiverer jeg klage over belgbet
af Deres udbetaling hvilket efter min mening var undervurderet. Efter partens opfattelse blev det
fejlagtigt opkraevet med et alt for hgjt belgb af skat.

Sagens forlgb:
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Ved brev af 17.01.2022, Sags-id ..., sender Skattestyrelsen mig information om muligheden for
skattefritagelse af min pensionafkast PAL i forbindelse med Pensionsafkastbeskatningsloven § 1,
stk. 1. Ved brev af 14.02.2022, Sags-id ... blev jeg fritaget for at betale skat af mit pensionsafkast
(PAL). Det skyldes, at jeg ikke er fuldt skattepligtig til Danmark, som Skattestyrelsen tidligere har
taget stilling til.

Alle dokumenter og bekraeftelser dvs. Asggning om udbetaling af pensionopsparing, dokumenter
om fritagelsen fra Skattestyrelsen osv. blev sendt i marts 2022 med fysisk post til PensionDanmark

Min pensionopsparing pr. 31.12.2021 f@r skat var DKK 137.325. sa hvorfor, nar man tager i be-
tragtning, at Skattestyrelsen informeret mig om fritagelsen af betaling pensionsafkast (PAL-skat),
Pension Danmark har alligevel trukket sa hgje afgifter?

Derfor Parten anmoder derfor om en ny vurdering og veerdiansattelse i forbindelse med de gen-
indleverede dokumenter, der ved ansggning om udbetaling af pensionsopsparing af parten
ukendte drsager ikke er taget i betragtning ved udbetalingen af det gnskede belgb.

Pa grund af sagens argumenter og begrundelsen af klagen, anmoder parten om at tage hensyn til
alle oplysninger stillet til radighed af parten i sagen. Taget ovenstaende i betragtning, klageren
anmoder som i begyndelsen."

Forsikringsbetingelserne indeholder bl.a. fglgende bestemmelser:

"Afsnit B Indbetaling af bidrag og ophgr af bidragsindbetalingen

§ 9. Udtreeden af PensionDanmark, udtraadelsesgodtggrelse

Stk. 1. Efter fratraedelsen kan medlemmet veaelge at fa udbetalt vaerdien af pensionsopsparingen,
hvis medlemmet tager varigt ophold i udlandet, dog undtaget Feergerne og Grgnland. Det er en
forudszetning, at medlemmet kan forevise den dokumentation, som PensionDanmark finder ngd-
vendig, som bevis for opholdets varige karakter. Udbetaling kan fgrst ske, nar medlemmet regi-
streres som bidragsfrit daekket i selskabet.

Stk. 5. Veaerdien af pensionsopsparingen opggres i overensstemmelse med det til enhver tid an-
meldte tekniske grundlag, jf. § 25.

Afsnit J @vrige generelle forsikringsbetingelser
§ 24. Udbetaling af forsikringsydelser og pensionsbelgb

Stk. 6. Afgifter og skatter af forsikringsydelser og pensionsbelgb, som PensionDanmark skal indbe-
tale til myndighederne pa belgbsmodtagerens vegne, bliver fratrukket inden udbetaling til mod-
tageren.
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§ 25. Det tekniske grundlag
Stk. 2. De forsikringsydelser, der er naevnt i §§ 11-21 og § 23 samt de belgb, der er nevnt i §§ 8-9,

beregnes og fastsaettes pa grundlag af det til enhver tid geeldende tekniske grundlag og dertil hg-
rende satser."

Naevnet udtaler:

Klageren flyttede i 2021 til udlandet og blev pr. 20/4 2021 fritaget for betaling af pensionsaf-
kastskat (PAL-skat). | april 2022 genkgbte han sin pensionsordning. Ordningen bestod af en livs-

varig pension, en ratepension og en aldersopsparing.

Selskabet har opgjort ordningens vaerdi pr. 26/4 2022 til 129.775,15 kr. | maj 2022 udbetalte
selskabet 59.655,15 kr. til klageren og afregnede 70.120 kr. i statsafgift. | juli 2022 konstaterede
selskabet, at selskabet ved en fejl ikke havde vaeret opmaerksom p3a, at klageren var fritaget for
pensionsafkastskat. Selskabet fik tilbagebetalt 2.275 kr. fra Skat i for meget indbetalt pensions-
afkastskat og efterbetalte 955 kr. til klageren, idet selskabet afregnede resten af belgbet som
statsafgift. Selskabet har efterfglgende konstateret, at klageren er berettiget til yderligere 120

kr., idet den statsafgift — som selskabet afregnede i juli 2022 — er beregnet 120 kr. for hgjt.

Klageren klager over selskabets opggrelse af det udbetalte belgb fra pensionsordningen. Klage-
ren har anfgrt, at der er afregnet et for hgjt belgb i skat, idet Skattestyrelsen ved brev af 14/2
2022 har fritaget ham for at betale pensionsafkastskat. Klageren har anfgrt, at han ikke forstar
selskabets opggrelse af pensionsordningens vaerdi til 129.775,15 kr. pr. 26/4 2022, nar selska-
bet tidligere har oplyst, at veerdien pr. 31/12 2021 udgjorde 137.725 kr. Han gnsker, at selska-

bet fremlaegger en detaljeret opggrelse for, hvordan selskabet nar frem til det udbetalte belgb.

Selskabet har anfgrt, at klagerens udbetalinger er opgjort korrekt. Ved genkgb er selskabet for-
pligtet til at tilbageholde en statsafgift pa 60 % af den livsvarige pension og ratepensionen og

20 % af aldersopsparingen. Klageren er ikke fritaget for disse statsafgifter. Selskabet har i for-
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bindelse med klagesagen fremlagt skemaer for opggrelse af pensionsopsparingen pr. 26/4 2022
og opggrelse af udbetalingsbelgbet til klageren. Selskabet har anfgrt, at ordningens veerdi faldt
fra 31/12 2021 til 26/4 2022, fordi der var negativt investeringsafkast, og fordi der blev trukket
betalinger til administrationsomkostninger, forsikringsdaekninger og pensionsafkastskat for hele
2021. Selskabet har faet tilbagebetalt pensionsafkastskatten for perioden efter 20/4 2021, og

selskabet har foretaget efterudbetalinger til klageren.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har godtgjort, at selskabet har
opgjort klagerens udbetalingsbelgb forkert i forbindelse med genkgbet af pensionsordningen.

Naevnet kan ikke kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at klageren ved genkgbet skal betale statsafgift efter
pensionsbeskatningsloven. Statsafgiften udggr 60 % for livsvarige pensioner og ratepensioner
og 20 % for aldersopsparinger. Naevnet bemaerker, at Skattestyrelsen i brev af 14/2 2022 til
klageren har anfgrt, at "Fritagelsen geelder kun skatten af dit pensionsafkast. Du skal stadig be-
tale A-skat, hvis du far Igbende udbetalinger fra ordningen, og betale afgift, hvis du ophaver

eller pa anden made disponerer over ordningen."

Naevnet har ogsa lagt veegt pa selskabets skemaer med opggrelser af pensionsordningens vaerdi
pr. 26/4 2022 og udbetalingsbelgbets stgrrelse. Af disse skemaer fremgar en opggrelse af stats-
afgiften i forbindelse med genkgbet. Naevnet bemaerker, at selskabet ved fremlaeggelse af disse
skemaer har imgdekommet klagerens gnske om at fa en mere detaljeret opggrelse af genkgpbet

af hans pensionsordning.
Som fglge heraf

bestemmes:
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Klageren far ikke medhold.

Klagegebyret tilbagebetales, idet selskabet i forbindelse med sagens behandling for naevnet
delvist har impdekommet klagerens krav, idet selskabet har anerkendt, at klageren er beretti-

get til en efterudbetaling pa 120 kr.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



