Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 12. april 2023 blev i sag nr. 99072:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Codan Forsikring A/S

Gl. Kongevej 60
1790 Kgbenhavn V

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har bilforsikring. | klageskema af 5/12 2022 til naevnet har klagerens advokat

bl.a. anfgrt:

"Pastand

Indklagede forsikringsselskab, Codan Forsikring, skal anerkende at yde fuld daekning til klager i
henhold til den tegnede forsikring for klagers stjalne autocamper af fabrikat ... samt udstyr m.v. i
alt opgjort til kr. 303.075,00, ligesom Codan Forsikring skal tilpligtes at betale procesrente fra sa-
gens anlaeg til betaling sker.

Sagsforlgb
Neaervaerende sag vedrgrer klagers autocamper som den 15. august 2021 blev stjalet i [udlandet].

Autocamperen blev stjalet imens klager var én time pa stranden. Ngglen til autocamperen var last
inde i et pengeskab i selve autocamperen. Klager sgrgede for straks at anmelde tyveriet til politiet
i [udlandet].

Vedlagt nzervaerende klage er kvittering for anmeldelse af tyveriet til politiet i [udlandet] (bilag 1),
selve anmeldelsen til politiet (bilag 2) samt politirapporten (bilag 3).

Klager anmeldte efterfglgende skaden til sit forsikringsselskab, Codan Forsikring, ved anmeldelse
af 14. september 2021. Anmeldelsen vedlzegges som bilag 4.

Codan Forsikring afviste imidlertid deekning med den begrundelse, at klagers handling med at ha-
ve sikret ngglen til autocamperen i et pengeskab i selve autocamperen som grov skgdeslgshed.
Henset hertil har Codan afvist enhver daekning og udbetaling som fglge heraf.
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Sagens tvist
Parterne er saledes uenige om, hvorvidt det kan anses for grov skgdeslgshed, at klager havde an-

bragt ngglen til autocamperen inde i et aflast pengeskab i selve autocamperen.

Det er pa denne baggrund, at Codan har afvist deekning, da Codan har sammenlignet naerveerende
situation med de tilfeelde hvor en forsikringstager har placeret ngglerne til en almindelig personbil
i handskerummet. Det bestrides, at disse to tilfaelde kan sammenlignes, jf. ogsad nseermere herom
nedenfor.

Vedr. opggrelse af erstatningen

Selve autocamperen har en vaerdi af kr. 285.000,00.

Som det ogsa fremgar af skadesanmeldelsen, sa var autocamperen meget vedligeholdt samt hav-
de en del ekstraudstyr.

Klager har i vedlagte erstatningsopggrelse opgjort sit fulde erstatningskrav til i alt kr. 303.075,00,
hvilket omfatter selve veerdien af selve autocamperen, udstyr, Igsgre som befandt sig i autocam-
peren pa tidspunktet for tyveriet m.v.

Klagers erstatningsopggrelse vedlaegges som bilag 5. Vedlagte er ligeledes fotos af nogle af ejen-
delene, herunder af selve autocamperen (bilag 6).

Anbringender
Det gores geeldende, at klager er berettiget til deekning, idet betingelserne for forsikringsdeekning

er opfyldt. Autocamperen var forsikret mod tyveri og klager er sdledes berettiget til at modtage
erstatning svarende til veerdien af autocamperen samt tilhgrende udstyr og lgsgre m.v.

Det bestrides, at klager kan anses for at have handlet med grov skgdeslgshed, ligesom det bestri-
des, at dette i sa fald ville berettige en afvisning af forsikringsdaekning.

Codan har begrundet sit afslag pa forsikringsdeekning med, at neerveerende situation kan sammen-
lignes med det tilfelde hvor en forsikringstager har placeret ngglerne til en almindelig personbil i
handskerummet. Det bestrides, at dette er sammenligneligt, idet der for det fgrste er tale om to
meget forskellige typer af kgretgjer; en autocamper fungerer i realitet som et 'rullende sommer-
hus', hvor der soves, spises m.v., og der vil derfor vaere behov for at kunne opbevare sine veaerdi-
ejendele. Klager havde saledes netop sgrget for at sikre sine veerdiejendele yderligere end ved
den almindelige bil-I3s ved ogsa at installere et pengeskab, og dermed sikre sig bedst muligt mod
tyveri.

For det andet skal det i den forbindelse sarligt bemaerkes, at der var tale om et Rockfort Electro-
nic

Safe pengeskab med las og som blandt andet benyttes af hotelkaeden ... Der var sdledes tale om
et pengeskab af en vis karakter som ma siges at vaere en seerlig sikringsakt taget af klager for at
sikre sig mod tyveri. Et sddant pengeskab skal saledes dbnes med en vinkelsliber eller skaerebraen-
der, hvorfor sammenligningen mellem en almindelig personbil med en nggle i handskerummet og
en autocamper med et pengeskab med las ikke er retvisende. Codans begrundelse for afvisningen
bestrides saledes.
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Pengeskabet var stort nok til at kunne indeholde to baerbare computere. Pengeskabet var boltret
fast i autocamperens ydervaeg igennem vaeg og ramme til sovevaerelset. Pengeskabet var aflast —
ligesom alle andre Rockfort Electronic Safe er der et ngglehul skjult bad en plade - og ngglen hav-
de klager medbragt til stranden (foto af ngglen er vedlagt i bilag 6), ligesom nggle til autocampe-
rens sidedgr var medtaget af klager pa stranden.

Desveerre er klager ikke i besiddelse af et foto af det faktiske pengeskab.

Der er saledes ikke tale om, at klager har handlet skadeslgs eller grov skadeslgs som vil kunne be-
rettige en afvisning. Klager har saledes netop sgrget for at sikre sine vaerdigenstande pa bedst mu-
lig made (og ud over det saedvandelige) at sikre alle sine vaerdigenstande — herunder ogsa ngglen
til autocamperen - ved at installere et pengeskab, som ville kraeve betydelige 'kraefter' og specifikt
veerktgj at dirke op.

Henset hertil ggres det geeldende, at klager er berettiget til at modtage fuld erstatningsdeekning
for tyveriet i henhold til klagers erstatningsopggrelse (bilag 5).

Indklagede opfordres (1) til at fremleegge den tegnede police for autocamperen, da denne I3 i au-
tocamperen som nu er stjalet. Indklagede har ikke i Igbet af sagsforlgbet med anmeldelsen frem-

sendt denne til klager.

Der tages forbehold for at komme med yderligere anbringender og bevisligheder."

Selskabet har i brev af 19/12 2022 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Den 14.09.2021 modtog selskabet en anmeldelse fra klager, hvoraf det fremgar, at klagers auto-
camper var blevet stjalet den 15.08.2021 mellem kl. 16-18, mens den holdt parkeret i vejsiden ved
togstationen ... i [udenlandsk by] [klagers bilag 2].

Under tyveriet befandt de to bilnggler sig i autocamperen, sammen med den originale registre-
ringsattest [klagers bilag 4].

Den 29.09.2021 fremsendte selskabets taksator en erstatningsopggrelse — med forbehold for sel-
skabets erstatningspligt — til klager.

| erstatningsopggrelsen fremgar det, at undertegnede accepterer 285.000 kr. inkl. udstyr mm. i
erstatning.

Som bilag B fremlaegges Erstatningsopggrelse.
Senere samme dag modtog selskabet en skriftlig accept af erstatningsopggrelsen fra klager.
Som bilag C fremlaegges Accept af erstatningsopggrelse.

Den 27.10.2021 modtog selskabet, efter anmodning, en naermere redeggrelse fra klager.
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| redeggrelsen forklarede klager, at de to bilnggler havde vaeret opbevaret i et Rockfort veerdi-
skab, der havde veeret fastmonteret i autocamperen. Vaerdiskabet var 40x20x30.

Som bilag D fremlaegges Mail fra klager af 27.10.2021.

Senere samme dag kontaktede selskabet klager for at fa yderligere oplysninger om veerdiskabet.
Klager oplyste i den forbindelse, at de tidligere oplyste mal pa vaerdiskabet var cirka-mal, og at
veerdiskabet var kgbt i et byggemarked for ca. 5 ar siden.

Den 29.10.2021 fremsendte selskabet en skriftlig afvisning til klager. | afvisningen forklarede sel-
skabet, at klager, ved at efterlade bilngglerne i autocamperen, havde forgget risikoen for tyveriet
af autocamperen i en sadan grad, at dette matte betragtes som groft uagtsomt, hvorfor tyveriet
ikke var deekket af kaskoforsikringen.

Som bilag E fremlaegges Afvisning.

Selskabets indstilling til sagen

Erstatningspligten

Veaerdiskabet, hvori de to bilnggler og autocamperens originale registreringsattest 1a opbevaret,
var af maerket Rockfort, som udelukkende forhandles af [dansk byggemarked]. Veerdiskabet hav-
de en veerdi pa ca. 429 kr.

Som bilag F fremlaegges Billede af Rockfort veerdiskab.

Veerdiskabet kan abnes med en 4-cifferet kode eller en lille simpel mekanisk universalnggle [kla-
gers bilag 5], der ogsa kendes fra og kan anvendes til andre enheder (universal tubular key lock).
Et seet med to reservenggler koster ca. 75 kr.

Som bilag G fremlaegges Billede af reservengglesaet.

Det er selskabets vurdering, at den pagaeldende type veerdiskab — der gjensynligt kan abnes med
en simpel universalnggle — pa ingen made er et sikkert sted at opbevare bilnggler.

Bilngglerne kunne i gvrigt let have vaeret medbragt, da autocamperen blev forladt, ligesom de gv-
rige nggler klager medbragte.

Der findes flere eksempler pa internettet der viser, hvor let det er at bryde sadanne lavpris veerdi-
skabe op, f.eks. med et slag, eller hvordan selve lasetypen kan abnes uden nggle, f.eks. med en
kuglepen.

Som bilag H fremlaegges Video af opbrydning med slag.

Som bilag | fremlaegges Video af oplasning med kuglepen.

Det er derfor selskabets vurdering, at vaerdiskabet, der naermest tiltraekker sig ugnsket opmaerk-

somhed hos tyve, ikke er mere sikkert end et almindeligt handskerum (snarer tvaertimod) og let
kan brydes op uden brug af special veerktgj.
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Ved at efterlade bilngglerne og den originale registreringsattest i autocamperen har klager, efter
selskabets vurdering, forgget risikoen for tyveri i en sadan grad, at dette ma betragtes som groft
uagtsomt.

Det fremgar af forsikringsvilkarenes side 10, pkt. 3 [bilag A], at kaskoforsikringen ikke daekker ska-
der/tyveri, som skyldes grov uagtsomhed.

Selskabet fastholder saledes, at tyveriet ikke er daekket af kaskoforsikringen.
Erstatningsbelgbet

Safremt klager, mod forventning, matte fa medhold i, at tyveriet er daekket af kaskoforsikringen,
bestrider selskabet klagers erstatningsopggrelse/-krav pa i alt 303.075 kr.

Selskabet fastholder at erstatningsbelgbet udggr 285.000 kr. alt inkl., iht. til den af klager accepte-
rede erstatningsopggrelse [bilag B+C]."

Klagerens advokat har i brev af 18/1 2023 til navnet herefter bl.a. anfgrt:

"Pastand

Indklagede forsikringsselskab, Codan Forsikring, skal anerkende at yde fuld daekning til klager i
henhold til den tegnede forsikring for klagers stjalne autocamper af fabrikat ... samt udstyr m.v.
opgjort til kr. 285.000,00, ligesom Codan Forsikring skal tilpligtes at betale procesrente fra sagens
anlaeg til betaling sker.

Pastanden indeholder sadvanlig modifikation for det mindre i det mere.
SUPPLERENDE SAGSFREMSTILLING OG ANBRINGENDER

Forsikringsselskabets besvarelse af 19. december 2022 giver anledning til fglgende preaeciseringer,
idet indholdet af klagen fastholdes.

Vedr. opggrelse af erstatningen

Klagers erstatningsopggrelse omfattende vaerdien af selve autocamperen, udstyr, Igsgre som be-
fandt sig i autocamperen pa tidspunktet for tyveriet m.v. som fremlagt som sagen bilag 5 fasthol-
des. Men eftersom klager har faet udbetalt betaling for Igs@re, da er klagers pastand om erstat-
ning behgrigt nedsat ogsa i henhold til Codan Forsikrings bemaerkninger herom.

Det ggres geeldende, at klager udover at modtage erstatning for Igsgre tillige er berettiget til at
modtage erstatning for selve autocamperen.

Herudover ggres det geeldende, at klager er berettiget til at modtage saedvandelig procesrente fra
sagens anlaeg, da det har vaeret ngdvendigt at anke forsikringsselskabets afggrelse om afvisning.

Anbringender
Det fastholdes, at klager er berettiget til deekning, idet betingelserne for forsikringsdaekning er

opfyldt.

Det bestrides, at klager kan anses for at have handlet med grov skgdeslgshed, ligesom det bestri-
des, at dette i sa fald ville berettige en afvisning af forsikringsdaekning.
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Af sagens bilag F i beskrivelsen af pengeskabet fremgar fglgende:
Sikkerhedsskab til opbevaring af veerdigenstande som penge, smykker, pas m.v.
Med mulighed for fastggrelse til gulv eller vaeg.
Kan dbnes med egen personlig kode, som kan have fra 3-8-cifre. | tilfeelde af fejlmelding
medfalger en mekanisk nggle.

Pengeskabet forhandles sadledes som varende et sikkerhedsskab hvor vaerdigenstande, sdsom
nggler og andre vigtige og veerdifulde genstande, sikkert kan opbevares, ligesom det fremgar, at
pengeskabet kan fastggres.

Pengeskabet var saledes ogsa som tidligere angivet blevet boltret fast i autocamperens ydervaeg
igennem vaeg og ramme til sovevaerelset og der var sdledes ikke tale om et flytbart eller for ude-
frakommende synligt pengeskab.

Herudover fremgar det fra forhandleren, at pengeskabet skal abnes med en personlig (lang) kode
og alternativt med en mekanisk nggle.

Det bestrides, at den nggle som kan anvendes - og som klager havde pa sin person pa tidspunktet
for tyveriet — er en universalnggle som den afbildet i sagens bilag G. Dette er ikke dokumenteret.
Der er tale om en individuel mekanisk nggle som medfglger ved k@b af pengeskabet, jf. beskrivel-
sen i bilag F. Klager har saledes ogsa efter tyveriet forsggt at abne et andet pengeskab af samme
art som klager er i besiddelse af med den mekaniske nggle til det omhandlede pengeskab, hvilket
imidlertid ikke var muligt. Der er tale om en individualiseret nggle.

Det fastholdes, at et sadant pengeskab som det omhandlede skal abnes med en vinkelsliber eller
skaerebraender (specialvaerktgj).

Pengeskabet er blevet forhandlet med det formal at kunne sikre vaerdigenstande, hvilket ogsa var
klagers hensigt med kgbet og installationen heraf. Klager har saledes handlet i god tro om sikker-
heden af pengeskabet blandt andet ogsa ud fra forhandlerens beskrivelse af produktet.

Det fastholdes, at klager saledes netop havde sgrget for at sikre sine vaerdiejendele yderligere end
ved den almindelige bil-Ids ved ogsa at installere et pengeskab, og dermed sikre sig bedst muligt
mod tyveri.

Det bestrides, at tilstedeveaerelsen af et pengeskab i autocamperen skulle have tiltrukket sig ugn-
sket opmaerksom hos tyve, idet der ikke var tale om et synligt pengeskab, ligesom det i den for-
bindelse igen skal understreges, at der ikke er tale om en almindelig personbil, men derimod en
autocamper som fungerer som fgrerens 'hjem' i den periode der kgres rundt heri - som under kla-
gers ferie. Det er saledes helt naturligt, forstaeligt og mest sikkert, at fgreren af en autocamper
erhverver sig yderlig sikkerhed for at sikre sine vaerdigenstande.

Pengeskabet var aflast af klager, hvilket ej heller er bestridt i sagen.

Det ggres geeldende, at klager ikke har handlet skgdeslgs eller grov skedeslgs som vil kunne be-
rettige en afvisning og at Codan Forsikring ikke har Igftet denne bevisbyrde.

Der tages forbehold for at komme med yderligere anbringender og bevisligheder."
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Selskabet har i brev af 30/1 2023 til naevnet bl.a. anfart:

"Blot for god ordens skyld skal selskabet henvise til, at den i sagen omhandlende nggle til skabet
er affotograferet i bilag 5.

Anprisningen af skabet som; 'Sikkerhedsskab til opbevaring af veerdigenstande' [bilag F], sendrer
ikke pa det faktum, at der er tale om et billigt skab til ca. 429 kr., med en gjensynlig ganske simpel
og lille mekanisk las/nggle, der ikke tilnarmelsesvis fremstar szerlig sikker.

Det er derfor selskabets vurdering, at skabet pa ingen made er mere sikkert, end et aflast hand-
skerum, der i sagens natur ogsa er fastmonteret — og naermere tveertimod, henset til hvor hurtigt
og let sadanne skabe, med tilsvarende las/nggle, kan brydes op, med almindeligt veerktgj eller sa-
gar slag.

Som bilag J fremlaegges Video af opbrydning med slag 2.
Som bilag K fremlaegges Video af opbrydning med slag 3.
Som bilag L fremlaegges Video af opbrydning med almindeligt veerktgj.

Selskabet bestrider derfor, som anfgrt af klager, at; 'et sddant pengeskab som det omhandlede
skal dbnes med en vinkelsliber eller skaerebraender (specialveerktgj)' — og finder det i gvrigt usand-
synligt, at en tyv helt tilfeeldigvis skulle rende rundt med en skaerebrander eller vinkelsliber, lige
der hvor klager havde parkeret, ved 18-tiden, i det begraensede tidsrum pa ca. 1 time [bilag 4].

Den omstaendighed, som klager ogsa har forklaret; 'at der ikke er tale om en almindelig personbil,
men derimod en autocamper som fungerer som fgrerens 'hjem'... 'og som derfor naturligt inde-
holder flere effekter, som igen gger risikoen for tyveri, nar den efterlades pa et offentligt sted, ta-
ler, efter selskabets vurdering, netop for, at den stgrste sikkerhed mod tyveri af kgretgjet (bilngg-
len), ikke opbevares/efterlades i kgretgjet.

Dette ogsa henset til, at klager 3 gange tidligere har haft indbrud i en tidligere autocamper — 2
gange i Danmark og 1 gang i [andet land].

Ved at efterlade bilngglen i kgretgjet — som alternativ til at medbringe bilngglen, sammen med
klagers gvrige nggler — har klager forgget risikoen for tyveri i en sadan grad, at dette, efter selska-
bets vurdering, kan karakteriseres som groft uagtsomt.

Selskabet henviser i den forbindelse til kendelsen 92635 (om bilnggle i aflast handskerum i aflast
keretgj) og kendelserne 71291 og 70973 (om bilnggle gemt vaek i aflast kgretgj)."

Naevnet har faet forelagt bilag, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af e-mail fra klageren fremgar
bl.a.:

"Jeg har brugt en del tid pa at grave kvitteringen pa pengeskabet op. Det er desvaerre ikke muligt.
Men der er tale om et pengeskab fra Rockfort Safe 40x20x30.
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Det var placeret inde i klzedeskabet pa gverste hylde med fire bolte i bilens ydervaegge — yderlige-
re to 8 mm bolte gennem vaeggen til soveafdelingen med store slutskiver pa indersiden af senge-
rammen — plus to mindre skruer i skabshylden.

Jeg kan desvaerre ikke huske den ngjagtige tekniske betegnelse for skabet. Men det blev abnet og
lukket med en firecifret kode."

Af byggemarkedets hjemmeside fremgar det bl.a.:

"Rockfort vaerdiskab. 17 liter. Solidt sikkerhedsskab. Med kodelas og mekanisk nggle. Opbevaring
af veerdigenstande. 429 kr. ... Sikkerhedsskab til opbevaring af vaerdigenstande, som penge, smyk-
ker, pas m.m. Med mulighed for fastggrelse til gulv eller vaeg. Kan abnes med en personlig kode,
som kan have alt fra 3-8 cifre. | tilfaelde af fejlmelding medfglger en mekanisk nggle. ... ikke god-
kendt som brandskab."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"3. Vi daekker ikke:

Forsaet, spiritus, manglende kgrekort med videre - skader, der forvoldes med forsaet eller skyldes
grov uagtsomhed*"

Navnet udtaler:

Klageren anmeldte den 14/9 2021, at hans autocamper den 15/8 2021 blev stjalet i tidsrummet
16-18, mens den holdt parkeret i vejsiden ved en togstation i udlandet. Bilngglen til autocam-
peren blev opbevaret i et aflast pengeskab af maerket Rockfort Safe inde i autocamperen. Pen-
geskabet var placeret inde i et kleedeskab pa gverste hylde med 4 bolte i bilens ydervaeg og 2
bolte gennem vaeggen til soveafdelingen. Autocamperen var aflast. Klageren havde ngglerne til
pengeskabet og til autocamperens sidedgr med sig. Selskabet har afvist deekning med henvis-

ning til, at klageren har handlet groft uagtsomt ved at efterlade bilngglen i autocamperen.

Klageren kraever erstatning pa 285.000 kr. Klageren har anfgrt, at sagen ikke kan sammenlignes
med at efterlade bilnggler i et aflast handskerum. En autocamper fungerer i realiteten som et
"rullende sommerhus", hvor der vil vaere behov for at kunne opbevare sine vaerdiejendele. Kla-
geren sikrede sine vaerdiejendele yderligere end ved den almindelige billds ved ogsa at installe-
re et pengeskab. Pengeskabet benyttes af en hotelkaede og er dermed et pengeskab af en vis

karakter. Klageren har anfgrt, at pengeskabet skal abnes med en vinkelsliber eller skaerebraen-
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der.Klageren har anfgrt, at klageren han var i god troom sikkerheden af pengeskabet ud fra

forhandlerens beskrivelse af produktet.

Selskabet har anfgrt, at pengeskabet ikke er et sikkert sted at opbevare bilnggler. Selskabet har
anfgrt, at der er tale om et billigt skab til ca. 429 kr. med en gjensynlig ganske simpel og lille
mekanisk 1as/ng@gle, der ikke fremstar sikker. Selskabet har anfgrt, at lavprispengeskabe kan
brydes op med et slag eller en kuglepen. Selskabet har anfgrt, at pengeskabet ikke er mere sik-
kert end et almindeligt aflast handskerum i en bil. Klageren kunne let have medbragt bilngglen,
da han forlod autocamperen. Selskabet har anfgrt, at det er usandsynligt, at tyven har skullet
anvende skaerebrander eller vinkelsliber for at stjeele autocamperen i det begraensede tidsrum
pa ca. 1 time. Autocamperen fungerer som "hjem", hvilket gger risikoen for tyveri, nar den ef-
terlades pa et offentligt sted. Dette taler for, at den stgrste sikkerhed mod tyveri af autocampe-
ren er, at bilngglen ikke opbevares i autocamperen. Selskabet har oplyst, at klageren tre gange

tidligere har haft indbrud i en autocamper, herunder en gang i udlandet.

Af byggemarkedets hjemmeside fremgar det, at "17 liter. Solidt sikkerhedsskab. Med kodelas
og mekanisk nggle. Opbevaring af veerdigenstande. 429 kr. ... Sikkerhedsskab til opbevaring af
vaerdigenstande, som penge, smykker, pas m.m. Med mulighed for fastggrelse til gulv eller vaeg.
Kan abnes med en personlig kode, som kan have alt fra 3-8 cifre. | tilfeelde af fejlmelding med-

felger en mekanisk nggle. ... ikke godkendt som brandskab".
Selskabet har fremlagt videoer af lavprispengeskabe, der brydes op med slag eller med almin-
deligt veerktgj. Der er ikke fremlagt video af det pageldende pengeskab, men af skabe, der i

fremtoning minder om et Rockfort Safe.

Af forsikringsbetingelsernes punkt 3 fremgar det, at forsikringen ikke daekker skader, som skyl-

des grov uagtsomhed.

Naevnet bemaerker, at det er selskabet, der skal bevise, at klageren har handlet groft uagtsomt.
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Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at selskabet ikke har bevist, at klageren har hand-
let groft uagtsomt ved at opbevare bilngglen i et aflast pengeskab i autocamperen, mens auto-
camperen var forladt i et par timer. Selskabet er derfor ikke berettiget til at afvise at deekke den

stjalne autocamper.

Naevnet har blandt andet lagt veegt p3, at det ikke indebar en indlysende risiko for tyveri af au-
tocamperen, at bilngglen befandt sig i et aflast pengeskab, som var skjult i et kleedeskab og bol-

tet fast til autocamperens yderveaeg.

Naevnet har ogsa lagt vaegt pa, at det fremgar af byggemarkedets hjemmeside, at der er tale om
et solidt sikkerhedsskab til opbevaring af vaerdigenstandes sa som penge, smykker og pas. Det
har derfor ikke vaeret indlysende for klageren, at pengeskabet relativt let og hurtigt kunne ab-

nes i forbindelse med et indbrud i autocamperen.

Naevnet har videre lagt veegt pa, at klageren var vaek fra autocamperen i 1-2 timer om efter-

middagen, og at autocamperen holdt pa et offentligt og befaerdet sted.

Naevnet bemaerker, at selskabet ikke har fremlagt dokumentation for, at Rockfort Safe er lige sa

let at bryde ind i som de pengeskabe, som selskabet har fremlagt videoer om.
Som fglge heraf

bestemmes:

Selskabet, Codan Forsikring A/S, skal anerkende, at klageren ikke har handlet groft uagtsomt i

forbindelse med, at hans autocamper blev stjalet. Selskabet skal genoptage sagsbehandlingen
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og skal udbetale erstatning i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Erstatningen forrentes

efter aftalelovens § 24.

Klagegebyret tilbagebetales

Svend Bjerg Hansen



