Ankenasevnet

for

Forsikring

Den 10. maj 2023 blev i sag nr. 99289:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod

Kgbstaedernes Forsikring GS
Strandgade 27A
1401 Kgbenhavn K

afsagt

kendelse:

Forsikringstageren har Ignsikring. | klageskema af 26/1 2023 til naevnet har klageren bl.a. an-

fort:

"Jeg har veeret ansat siden 01.08.1997 i [virksomhed 1]. Bliver opsagt med 6 mdr varsel med sid-
ste arbejdsdag 30.6.2022. Efterfplgende arbejdet for [virksomhed 2] frem til 08.08.2022. | perio-
den fra 01.03.2022 frem til min fratraedelse i [virksomhed 1], bliver jeg uddannet [...]. Jeg har teg-
net Ignsikring gennem min A-kasse [...], som havde indhyret Kgbstaedernes forsikring som udby-
der. Denne er tegnet 01.04.2021. Jeg har haft en sammenhangende arbejdsperiode i [virksomhed
1] og [virksomhed 2] frem til 08.08.2022. Kgbstaedernes forsikring godkender ikke dette med be-
grundelsen: 'Du skal varigt have vaeret i beskaftigelse i en sammenhangende periode pa mindst 6
maneder, for i en ny arbejdslgshedsperiode at vaere berettiget til en udbetaling af en erstatning.'
Jeg har ikke tidligere benyttet mig af Ignsikringen, sa der er ikke tale om en ny periode.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?
At min Ignsikring treeder i kraft efter min ansaettelsesperiode i [virksomhed 2] fra den 08.08.2022

Selskabet har i brev af 16/2 2023 til naevnet bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen sale-

des:

"Forsikringstager, der i Kpbstadernes Forsikring har tegnet Ignsikring, klager over vores afvisning
af at daekke anmeldt ledighed pa sin Ignsikring.

Det er vores opfattelse, at vi med rette har afvist deekning, da forsikringstager ikke opfylder betin-
gelserne for kvalifikation i forbindelse med sin fgrste ledighed, og heller ikke opfylder betingelser-
ne for rekvalifikation i forbindelse med sin anden ledighedsperiode.
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Vi skal i det fglgende sige to ord om dakningen. Forsikringen er tegnet pa vilkar L@-AS-04 version
2 (bilag 1), som har to typer kvalifikationsperioder (karens). Den fgrste fremgar af betingelsernes
afsnit 8, og er en kvalifikationsperiode pa 9 maneder i forbindelse med tegning af forsikringen.

Den anden kvalifikationsperiode er beskrevet i vilkarenes afsnit 10, og er for det tilfaelde at kun-
den efter en afsluttet ledighed kommer i arbejde, og sa bliver ledig igen, og denne periode kalder
vi en 'rekvalificering'. Ved rekvalificering geelder efter betingelserne en karens pd 6 maneders
sammenhangende ny beskaeftigelse.

Naervaerende sag handler om, at vi ikke finder godtgjort, at fgrste ledighed er sket efter udlgb af
forsikringstagers kvalifikationsperiode, og vi finder heller ikke godtgjort, at forsikringstager har
haft 6 maneder sammenhangende beskaeftigelse inden han modtager opsigelse nummer 2.

Vi skal herefter ggre rede for forlgbet:
Forsikringstager har tegnet Ignsikring med ikrafttraeden den 1. april 2021.

Policen er som sagt tegnet med en kvalifikationsperiode pa 9 maneder i tilfaelde af ledighed, og
hans kvalifikationsperiode udlgb saledes den 1. januar 2022.

Forsikringstager har den 1. juli 2022 anmeldt ledighed for sin fgrste ledighedsperiode (bilag 2,
vedlaegges i uddrag).

| anmeldelsen oplyste kunden, at han er opsagt af [virksomhed 1] den 1.1.22, men anmeldelsen
var bilagt en skriftlig opsigelse dateret den 21. december 2021, som henviser til et forudgaende
afholdt mgde, hvor forsikringstager mundtligt er gjort bekendt med opsigelsen.

Vi har pa denne baggrund afvist daekning (bilag 3) for denne fgrste periode da opsigelsen er mod-
taget forud for 1. januar 2022 og dermed i kvalifikationsperioden. Vi henviser derfor til vilkarenes
afsnit 7, 3. pind, hvorefter forsikringen ikke dakker hvis 'Du bliver ledig indenfor de fgrste 9 ma-
neder efter forsikringen er tradt i kraft.

Forsikringstager har herefter den 7. juli 2022 gjort indsigelse, men vi har den 19. juli 2022 fast-
holdt afggrelsen.

Den 8. august 2022 anmeldte forsikringstager en ny ledighed (bilag 4, som er et uddrag) som er
den ledighed nzervaerende klage formelt handler om. Vedlagt var et ansattelsesbevis hvorefter
han fra den 1. marts 2022 blev ansat som [...].

Der var derudover vedlagt en opsigelse fra [virksomhed 2], som grundet fald i elevtilgangen op-
sagde forsikringstager den 8. juli 2022 til fratreeden den 8. august 2022, samt Ignsedler fra [virk-
somhed 1] (udeladt) og én enkelt anden Ignseddel. Denne anden Ignseddel — som vi selvfglgelig
antog er fra [virksomhed 2] — var et uddrag der var klippet ind i et dokument ved hjzelp af tekst-
behandling.

Af dette uddrag Ignsedlen kunne vi ikke se, hvem der var arbejdsgiver.
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Pa denne baggrund, og dels fordi forsikringstager jo tidligere har sendt sin dokumentation ind
som fuldstaendige og uredigerede dokumenter, og dels fordi forsikringstager i fgrste sin anmeldel-
se fra den 01.07.22 har fortiet denne nye ansattelse hos [virksomhed 2] fra den 1. marts 2022 da
han anmeldte sin ledighed som fglge af opsigelsen hos [virksomhed 1], bad vi ham den 19. august
2022 sende supplerende dokumentation samt uddybe hvorfor vi ikke fik besked om den nye an-
seettelse hos [virksomhed 2] (bilag 5).

Vores reesonnement var i denne sammenhaeng bare, at hvis det var korrekt, at han var ansat i
[virksomhed 2] fra den 1.3, sa var der jo ingen ledighed at anmelde efter opsigelsen fra [virksom-
hed 1] pa tidspunktet for anmeldelsen i juli 2022. Vi ville ogsa efterprgve om der var tale om en
reel ansaettelse, der gav 25 timer om ugen, da dette jo er et tegnings- og daekningskriterium i be-
tingelsernes afsnit 2 og 7.

Forsikringstager oploadede de gnskede bilag i en bedre kopi den 21.08, (bilag 6 indeholder et ud-
drag) og oplyste, at 'Jeg har vaeret ansat i [virksomhed 1] indtil 30.06.22. (Den) 1.3.22 pabegyndte
jeg uddannelse til [... hos virksomhed 2]'. Forsikringstager vedlagde stadig - trods vores anmod-
ning - kun den ene Ignseddel fra [virksomhed 2] som vi allerede havde modtaget.

Til gengaeld vedlagde han samtidig en dagpengeseddel fra sin A-kasse [...], hvorefter han var be-
rettiget til dagpenge fra den 5. juli 2022, hvor han jo altsa stadig var i uopsagt stilling hos [virk-
somhed 2], hvor han jo fgrst fratradte 8. august!

Vi har igen bedt om Ignsedler fra [virksomhed 2] for maj og juni 2022 for at se, om der var indgaet
et reelt anseaettelsesforhold, og den 31. august 2022 svarede forsikringstager igen, (bilag 7) at han
har vaeret ansat i [virksomhed 1] frem til den 30.06.22 og herefter har han vaeret ansat i [virksom-
hed 2].

Den 14. september bad vi igen forsikringstager uddybe sin anseettelse i [virksomhed 2] herunder
sende os kopi af sine Ignsedler fra maj og juni i [virksomhed 2] (bilag 8), og den 20. september
forklarede forsikringstager (bilag 9), at 'l forbindelse med en omfattende [...] uddannelse hos
[virksomhed 2] starter 1. marts underskriver jeg en kontrakt. Uddannelsen er uden lgn og selvfi-
nansieret'.

Vi bad efterfglgende (bilag 10) forsikringstager uddybe bl.a. om ikke der foreligger en ny bevilling
til dagpenge, henset til at han efter dagpengeloven jo ikke kan vaere dagpengeberettiget fra 5. juli,
nar hans ansaettelsesforhold i [virksomhed 2] fgrst udlgber den 8. juli.

Den 28. november sendte forsikringstager os en revideret dagpengeseddel, hvorefter han nu i
stedet er dagpengeberettiget fra den 12. august, idet [a-kasse] nu laegger til grund, at han har faet
Ign i [virksomhed 2] de seneste 4 uger inden han stoppede i [virksomhed 2], bilag 11.

Vi har herefter den 9. december 2022 afvist daekning, se bilag 12, som ogsa er oploadet i portalen
af forsikringstager.

Vi henviser til forsikringsbetingelsernes afsnit 7, 3. pind, hvorefter 'Der udbetales ingen erstatning
for arbejdslgshed, hvis ... du bliver ledig indenfor de fgrste 9 maneder efter forsikringen er tradt i
kraft - heller ikke hvis ledigheden fortseetter ud over de 9 maneder'.
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Vi laegger vaegt pa at kunden er opsagt inden for 9 maneder efter tegning af forsikringen, se dertil
AK 97.709.

Det fremgar videre af forsikringsbetingelsernes afsnit 10 om rekvalificering, at 'Du skal varigt have
veeret i beskaftigelse i en sammenhangende periode pd mindst 6 maneder, for i en ny arbejds-
Igshedsperiode at vaere berettiget til en udbetaling af erstatning'.

| denne sag er forsikringstager opsagt i december 2021, og han er dermed opsagt i kvalifikations-
perioden.

Han far herefter ny beskaeftigelse i [virksomhed 2], formentlig f@rst fra juli maned, og vi tillader os
i denne sammenhaeng at se bort fra det ansattelsesbevis forsikringstager har sendt os kopi af, og
hvorefter han anseettes 1.3 i [virksomhed 2], fordi han ikke har kunnet eller villet sende os Ignsed-
ler der viser at han de facto har haft Ipnnet beskaeftigelse i 25 timer om ugen forud for sommeren
2022, se dertil juli-lgnsedlen, hvilket er en deekningsbetingelse, se vilkarenes pkt. 7, 1. pind.

Dette ville i gvrigt ogsa ville betyde, at han har fortiet denne nye indtaegt for sin tidligere arbejds-
giver [virksomhed 1], der betaler ham Ign i opsigelsesperioden, og som ville have modregnet ind-
teegt for ny beskeaeftigelse, se opsigelsen fra [virksomhed 1], som forsikringstager har oploadet i
portalen, og hvorefter 'Safremt du i opsigelsesperioden opnar anden beskaftigelse, skal [virk-
somhed 1] orienteres herom. Lgnindtzaegter fra andet arbejde i opsigelsesperioden vil blive mod-
regnet ved lgnudbetalinger herfra i henhold til Funktionarloven'.

Dertil kommer, at Forsikringstager efter sin egen forklaring jo efterfglgende har oplyst, at der var
tale om en 'selvbetalt og ulgnnet [uddannelse]' der startede den 1.3 hos [virksomhed 2], hvilket jo
ikke kvalificerer ham til at vaere Ignmodtager, se betingelsernes afsnit 4, og dermed fandtes der
ingen reel beskaeftigelse i betingelsernes forstand d. 1.3., se igen bilag 7 og 9.

Det er derudover vores opfattelse at forsikringstager ma baere risikoen for enhver bevis tvivl ved
at fortie, dels at han efter sin egen forklaring stadig var i beskeeftigelse i [virksomhed 2] da han
anmeldte ledighed hos [virksomhed 1], dels at han — trods flere opfordringer — har undladt at
sende os de efterspurgte Ignsedler for perioden fra marts og frem til juli, se der til AK 94.350
hvorefter man som forsikringstager kan bringe sig i en bevismaessigt vanskelig situation ved at
undlade at fremlaegge oplysninger selskabet med rette kan bede om efter FAL §22.

Vi finder pa denne baggrund ikke, at forsikringstager har Igftet bevisbyrden for, at han opfylder
betingelserne for rekvalificering i forbindelse med anden ledighedsperiode. Vi henviser til forsik-
ringsbetingelsernes afsnit 10, hvorefter 'Du skal varigt have vaeret i beskzeftigelse i en sammen-
haengende periode pa mindst 6 maneder, for i en ny arbejdslgshedsperiode at vaere berettiget til
en udbetaling af erstatning'

| denne sag blev forsikringstager opsagt fra f@rste beskeeftigelse i december 2021, og det er uklart
hvornar han efterfglgende kan betragtes som Ignmodtager i [virksomhed 2], jf. ovenfor.

Regner vi imidlertid 6 maneder bagud fra opsigelse nummer 2 som kommer til forsikringstagers
kundskab den 8. juli 2022, skal forsikringstager lgfte bevisbyrden for, at han var i varig beskaefti-
gelse igen den 8. januar, og denne bevisbyrde har forsikringstager ikke Igftet i denne sag."
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Klageren har i brev af 15/3 2023 til naevnet bl.a. anfgrt:

"Som tidligere oplyst, sa er jeg opsagt med 6 maneders varsel fra [virksomhed 1], med sidste an-
saettelsesdag 30.06.22. Jeg melder mig ledig til jobcenter og min fagforening den 30.06.22. Jeg
modtager fgrste ledighedsbrev efterfglgende, men grundet min anseaettelse ved [virksomhed 2],
bliver denne aendret til 12.08.22, se bevillingsbrev vedlagt. Det er fgrste gang jeg er ledig siden
1994 og er ny i dette system. Jeg har gennemgaet en [uddannelse] ved [virksomhed 2] og under-
skriver en freelance kontrakt i forbindelse med min uddannelse. Jeg modtager fgrste lgnudbeta-
ling i august maned, og bliver opsagt grundet manglende elevtal. Nyt ledighedsbrev bliver udar-
bejdet fra [a-kasse], farste ledighedsdag 12 august 2022. Tidligere vedlagt kopi af Ignseddel fra
[virksomhed 2], hverken fotoredigeret eller andet. Jeg har haft en sammenhangende arbejdspe-
riode siden 1994 til 12.08.22"

Naevnet har faet forelagt bilag fra sagen, hvoraf nogle gengives nedenfor. Af opsigelsesbrev af
21/12 2021 fra arbejdsgiver 1 fremgar bl.a.:

"Opsigelse

Under henvisning til vores mgde med deltagelse af dig, [...], [...] og [...] skal vi hermed meddele, at
vi pr. dags dato desveerre ser os ngdsaget til at opsige dit anseettelsesforhold i [...] til endelig fra-
traedelse d. 30. juni 2022.

Opsigelsen sker idet dit certifikat p.t. er inddraget af helbredsmaessige grunde og der ikke er ud-
sigt til generhvervelse af dette. Opsigelsen sker med et varsel pa 6 maneder i henhold til kollektiv-
aftalens bestemmelser herom.

Safremt du i opsigelsesperioden opnar anden beskaeftigelse, skal [arbejdsgiver 1] orienteres her-
om. Lgnindteegter fra andet arbejde i opsigelsesperioden vil blive modregnet ved Ignudbetalinger
herfra i henhold til Funktionaerloven."

Af ansaettelsesaftale den 1/3 2022 hos arbejdsgiver 2 fremgar bl.a.:

"Ansat den: 1. marts 2022

Opsigelsesvarsel: 1 maned"

Af klagerens anmeldelse den 1/7 2022 fremgar bl.a.:

"Er du blevet ledig eller uarbejdsdygtig? Jeg er ledig og modtager dagpenge

Hvornar blev du fastansat? 01-08-1997

Sagde du selv op? Nej

Hvornar fandt du ud af, at du ville blive ledig? 01-01-2022
Hvornar var din sidste arbejdsdag? 30-06-2022

Er du fortsat ledig? Ja"
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Af opsigelsesbrev af 8/7 2022 fra arbejdsgiver 2 fremgar bl.a.:
"[Arbejdsgiver 2] har gennem det seneste ar, oplevet et stort fald i elevtilgangen.

Det er derfor med stor beklagelse, vi desvaerre ma opsige dig pr. 08. juli 2022, derved bliver sidste
arbejdsdag d. 08. august 2022. "

Af brev af 7/9 2022 fra klagerens a-kasse fremgar bl.a.:

"Dette brev erstatter vores brev af 7. juli 2022, da vi har modtaget nye oplysninger fra dig.

Afggrelse
Du har ret til dagpenge fra den 12/8 2022.

Begrundelse
Du har ret til dagpenge fra fgrste ledige dag, da du var tilmeldt jobcentret senest samme dato."

Af klagerens mail den 20/9 2022 fremgar bl.a.:

"Jeg har faet fgrste Ipnseddel fra [arbejdsgiver 2] som oplyst tidligere og har haft et ansattelses-
forhold i [arbejdsgiver 1] frem til 30.06.

| forbindelse med en omfattende [uddannelse hos arbejdsgiver 2], begynder 1 marts, underskriver
jeg en kontrakt. Uddannelsen er uden Ign og selvfinansieret."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"7 Hvad dakkes ikke
Der udbetales ingen erstatning for arbejdslgshed, hvis:

e Du bliver ledig indenfor de fgrste 9 maneder efter forsikringen er tradt i kraft - heller ikke
hvis ledigheden fortsaetter ud over de 9 maneder

e Du som Ipnmodtager bliver varslet om pataenkt afskedigelse, modtager opsigelse fra ar-
bejdsgiver eller lign. under kvalifikationsperioden*

8 Kvalifikations- og selvrisikoperiode*

8.1 Kvalifikationsperiode*

Forsikringsdaekningen traeder tidligst i kraft efter endt kvalifikationsperiode*. Kvalifikationsperio-
dens* leengde er 9 maneder, efter at forsikringen er tradt i kraft. Barsel og ferie medregnes i kvali-
fikationsperioden* under forudsaetning af, at virksomheden ikke er ophgrt, eller du som Ignmod-
tager stadig er i anszettelse.

8.2 Arbejdslgshed i kvalifikationsperioden*
Indtraeder arbejdslgsheden i kvalifikationsperioden*, har du ikke ret til at modtage udbetaling fra
din Ignsikring jf. afsnit 7.
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Din arbejdslgshedsperiode medregnes i kvalifikationsperioden*, undtaget er barsel og ferie i ar-
bejdslgshedsperioden.

Er du varigt i beskeaeftigelse igen inden kvalifikationsperioden* er overstaet, medregnes perioden i
bade kvalifikationsperioden* og i rekvalifikationsperioden pa 6 maneder, jf. pkt. 10.1.

10 Rekvalificering

Du har pligt til omgaende at orientere Kgbstadernes Forsikring, hvis du igen bliver selvstaendig
erhvervsdrivende* eller far arbejde som Ignmodtager* i den periode, hvor du modtager erstat-
ning for arbejdslgshed.

10.1 Regler for rekvalificering

Du skal varigt have vaeret i beskaeftigelse i en sammenhangende periode pa mindst 6 maneder,
for i en ny arbejdslgshedsperiode at veere berettiget til en udbetaling af erstatning.

Er du varigt i beskaeftigelse igen inden kvalifikationsperioden* er ovre, medregnes beskaftigel-
sesperioden i bade kvalifikationsperioden* og i rekvalifikationsperioden.

24. Ordforklaring
Kvalifikationsperiode:

Ved kvalifikationsperiode forstas tidsperioden fra forsikringens ikrafttraedelse, hvor der ikke er
forsikringsdaekning, selv om betingelserne for udbetaling er opfyldt."

Naevnet udtaler:

Klageren tegnede Ignsikring den 1/4 2021 med en kvalifikationsperiode pa 9 maneder, som
udlgb den 1/1 2022. Den 1/7 2022 anmeldte klageren arbejdslgshed til selskabet, idet han fra-
tradte hos arbejdsgiver 1 den 30/6 2022. Den 1/3 2022 startede klageren i et uddannel-
ses/ansaettelsesforlgb hos Arbejdsgiver 2. Den 8/8 2022 anmeldte han sin anden arbejdslgshed,

idet han var opsagt med endelig fratreedelse samme dag.

Klageren gnsker Ignsikring fra 8/8 2022. Han har anfgrt, at han blev opsagt med 6 maneders
varsel fra arbejdsgiver 1, at han meldte sig ledig til jobcenter og fagforening den 30/6 2022, og
at ledighedsdatoen — pa grund af hans anszettelse ved arbejdsgiver 2 — blev @&ndret til den 12/8
2022. Han har dermed haft én sammenhangende arbejdsperiode siden 1994 frem til august

2022.
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Selskabet har afvist deekning under henvisning til, at selskabet "ikke finder godtgjort, at fgrste
ledighed er sket efter udlgb af forsikringstagers kvalifikationsperiode, og vi finder heller ikke
godtgjort, at forsikringstager har haft 6 maneder sammenhangende beskaftigelse inden han
modtager opsigelse nummer 2". Selskabet har anfgrt, at klageren blev "opsagt fra fgrste be-
skeeftigelse i december 2021, og det er uklart hvornadr han efterfglgende kan betragtes som
Isnmodtager i [virksomhed 2], jf. ovenfor. Regner vi imidlertid 6 maneder bagud fra opsigelse
nummer 2 som kommer til forsikringstagers kundskab den 8. juli 2022, skal forsikringstager
Ipfte bevisbyrden for, at han var i varig beskaeftigelse igen den 8. januar, og denne bevisbyrde
har forsikringstager ikke Igftet i denne sag". Selskabet har anfgrt, at klageren "har oplyst, at der
var tale om en 'selvbetalt og ulgnnet [uddannelse]' der startede den 1.3 hos [virksomhed 2],
hvilket jo ikke kvalificerer ham til at veere lgnmodtager, se betingelsernes afsnit 4, og dermed

fandtes der ingen reel beskaftigelse i betingelsernes forstand d. 1.3".

Af opsigelsesbrev af 21/12 2021 fra arbejdsgiver 1 fremgar det, at "vi pr. dags dato desveerre
ser os ngdsaget til at opsige dit ansaettelsesforhold i [...] til endelig fratraedelse d. 30. juni

2022".

Af opsigelsesbrev af 8/7 2022 fra arbejdsgiver 2 fremgar det, at "vi desveerre ma opsige dig pr.
08. juli 2022, derved bliver sidste arbejdsdag d. 08. august 2022".

Af forsikringsbetingelsernes afsnit 7 fremgar det, at der ikke udbetales erstatning for arbejds-
Igshed, hvis "Du som Ignmodtager bliver varslet om pataenkt afskedigelse, modtager opsigelse

fra arbejdsgiver eller lign. under kvalifikationsperioden".

Af 10.1 i forsikringsbetingelserne fremgar det, at "Du skal varigt have veeret i beskaeftigelse i en
sammenhangende periode pa mindst 6 maneder, for i en ny arbejdslgshedsperiode at vaere

berettiget til en udbetaling af erstatning".



Ankenaevnet for Forsikring

9. 99289

Som sagen foreligger oplyst, ma naevnet laegge til grund, at klageren pabegyndte et ulgn-
net/selvfinansieret uddannelsesforlgb hos arbejdsgiver 2, og at han pa et tidspunkt medio 2022

kom i Ignnet beskaeftigelse hos arbejdsgiver 2.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere selskabets

afggrelse.

Navnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren modtog opsigelsen den 21/12 2021 og der-
med inden kvalifikationsperiodens udlgb den 1/1 2022. Navnet bemaerker, at det fremgar af
forsikringsbetingelsernes afsnit 7, at forsikringen ikke daekker arbejdslgshed, hvis Isnmodtage-
ren modtager opsigelsen i kvalifikationsperioden.

Nzevnet har ogsa lagt veegt pa, at klageren ikke har bevist, at han har vaeret i beskaeftigelse som
Isnmodtager i en sammenhangende periode pa mindst 6 maneder forud for, at han den 8/8
2022 overgik til ny arbejdslgshedsperiode. jf. forsikringsbetingelsernes punkt 10.1.

Det, som klageren i gvrigt har anfgrt, kan ikke fgre til andet resultat.

Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.
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Svend Bjerg Hansen



