Ankenasevnet
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Forsikring
Den 28. juni 2023 blev i sag nr. 99360:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Danica Pension, Livsforsikringsaktieselskab

Parallelvej 17
2800 Lyngby

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har forsikring ved tab af erhvervsevne. | klageskema af 10/2 har klageren
bl.a. anfgrt:

"Kort redeggrelse for sagen

28/10-2020 blev jeg ramt af stres. Jeg greed og graed og kunne intet. Gik til laege der sygemeldte
mig. Jeg gik til psykolog, til kommunens kursus ... og endelig til psykiater, der udstedte piller. Efter
120 sygedage blev jeg fyret, og jeg fik udbetalt erhvervsevne tab hver maned derefter. 1/1 2022
blev jeg berettiget til seniorpension. Jeg kontaktede Danica (som jeg lgbende holdt opdateret pa
bade sygdom og pkonomi) og fortalte dem, at jeg overgik til seniorpension pr. 1/1-2021. Pludselig
den 7/10-22 fik jeg besked p3, at udbetalingen ophgrte 1/10-21 [1/11 2022]. Danica vurderede, at
jeg med skanehensyn kunne arbejde mere en halv tid. Jeg er stadig meget pavirket af stres. Min
hukommelse er darlig, jeg er sa treet, jeg dgjer stadig med at veere ude alene uden min mand, og
stressen blusser vildt op hvis jeg skal for meget. Derfor klagede jeg over Danicas afggrelse. De
havde ikke haft kontakt til min laege ej eller andre. Udover min psykiske tilstand, kan jeg oplyse at
jeg har sendt Danica beskeder fra sygehus angaende min fysiske tilstand. Jeg er meget nedslidt i
ryg, knae og fod i venstre side, jeg fik ny hofte i venstre side i januar 2022, og skal maske have ny
hofte i hgjre side. Jeg skal undersgges 3/3-23.

Hvad vil du konkret opna hos selskabet?

Jeg vil gerne have erhvervsskadeudbetaling da jeg er slidt bade fysisk og psykisk. Jeg mener jeg er
100% uarbejdsdygtig"

Selskabet har den 18/4 2023 bl.a. redegjort for sagsforlgbet og afggrelsen saledes:
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"Danica Pensions pastand
Frifindelse.

Uenigheden mellem parterne
Danica Pension har den 7. oktober 2022 truffet afggrelse om, at [klagerens] generelle erhvervsev-
ne ikke er nedsat til halvdelen eller derunder.

Tvisten i sagen angar, om [klageren] helbredsmaessigt opfylder betingelserne for udbetaling ved
tab af erhvervsevne, herunder om hendes generelle erhvervsevne er nedsat til mindst halvdelen
fra den 1. november 2022 og fremefter.

1. Forsikringsaftalen

[Klageren] blev pr. 1. august 2016 omfattet af en pensionsordning med forsikringsdeekning hos
Danica Pension. Daekningsoversigt af 1. september 2016 med tilhgrende forsikringsbetingelser
samt senere a&ndringer af 1. januar 2018 og 1. juni 2022 fremlaegges samlet som bilag A.

Forsikringen omfatter bl.a. daekning ved tab af erhvervsevne, herunder ret til Igbende ydelser
samt

premiefritagelse, hvis erhvervsevnen som fglge af sygdom eller ulykke er nedsat til halvdelen el-
ler

mindre af den fulde erhvervsevne, jf. bilag A, side 8.

Retten til Igbende ydelser begynder tidligst ved udlgbet af en karensperiode pa 3 maneder, jf. bi-

lag
A, side 8.

Vedrgrende daekningen fremgar fglgende af forsikringsbetingelserne under afsnittet 'Daekning
ved
tab af erhvervsevne', jf. bilag A, side 22-26: ...

2. Sagsfremstilling
[Klageren] blev sygemeldt den 28. oktober 2020 med symptomer pa stress.

Den 30. oktober 2020 startede [klageren] i behandling ved psykolog, og den 4. februar 2021 blev
hun tilknyttet Arbejdsmedicinsk Ambulatorium i ..., jf. leegeattest ved nedsat erhvervsevne, jf. bi-
lag B, side 2.

Den 15. februar 2021 indgav [klageren] en anmeldelse ved tab af erhvervsevne til Danica Pension,
der fremlaegges som bilag C. Det fremgar af anmeldelsen, at [klageren] ansa sig fuldsteendig uar-
bejdsdygtig pa grund af diagnosen 'stress'. Det fremgar desuden, at [klageren] havde sygemeldt
sig med fg@rste fravaersdag den 28. oktober 2020, samt at hun ikke havde andre sygdomme af ind-
flydelse pa hendes tilstand, jf. bilag C, side 2-3.

[Klageren] blev senere henvist til behandling pa [psykiatrisk klinik].
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Den 23. maj 2021 traf Danica Pension afggrelse om midlertidig udbetaling ved tab af erhvervsev-
ne

og premiefritagelse fra den 16. maj 2021 og forelgbigt frem til den 1. oktober 2021. Danica Pen-
sions afggrelse om midlertidig udbetaling ved tab af erhvervsevne og preemiefritagelse af 23. maj
2021 fremlaegges som bilag D. Fglgende fremgar af afggrelsen, s. 1: 'Vi har vurderet din midlertidi-
ge erhvervsevne ud fra dit erhverv som .... Hvis du fortsaetter med at vaere sygemeldt, og der efter
vores vurdering ikke sk@gnnes at vaere udsigt til en vaesentlig aendring i din erhvervsevne, vil vi vur-
dere din generelle erhvervsevne. Det vil sige, at vi vurderer din erhvervsevne i ethvert erhverv og
ikke kun i forhold til dit erhverv som ... . Vores vurdering kan derfor eéendre sig, selvom der ikke er
sket nogen forandring i din helbredstilstand. Hvorndr denne aendring sker, vil bero pd en individuel
vurdering.'

[Klageren] blev efter laengere tids sygemelding opsagt pr. 31. marts 2021 fra sin stilling som ... ved
[virksomhed].

| forbindelse med [klageren] behandling pa [psykiatrisk klinik] har specialleege i psykiatri, ... den
13. juli 2021 afgivet en statusattest, der fremleegges som bilag E. | attesten anfgres bl.a.: 'Det dre-
jer sig om en ...-d@rig kvinde, der har falt sig belastet pd arbejdet i mange ar. Mdtte ga hjem fra sit
arbejde den 28.10.2020 og er efterfglgende blevet opsagt. Opfylder ved henvendelsen her kriteri-
erne pa en sveer depression med 3 pavirkede kernesymptomer og mindst 5 ledsagersymptomer.
Herforuden ledsagende angstsymptomer. [Klageren] er sveert forpint af tilstanden, og der er klart
indikation for optrapning af den igangvaerende medicinske behandling. [Klageren] er i dag den
10.07.2021 steget i dosis af depottablet Venlafaxin [antidepressiv medicin] til 225 mg x 1 dgl. Do-
sis skal slutteligt ligge mellem 225-375 mg. (...) Tilstanden er ingenlunde stationaer og i Igbet af de
naeste maneder kan situationen se meget anderledes ud. Ved naeste konsultation hos undertegne-
de den 20.8.2021, hvor [klageren] har vaeret i minimum-dosis af relevant medicinsk behandling i
tilstreekkelig tid, kan man vurdere naermere. Det vurderes klart at [klageren] kommer tilbage til
tidligere funktionsniveau. Dette formodes at kunne ske i Igbet af de naeste 3 mdaneder. Prognosen
er sdledes god.'

Den 7. september 2021 deltog [klageren] i en opfglgningssamtale med Jobcenter ... i forbindelse
med hendes sygedagpengesag. Journalnotat fra samtalen fremleegges som bilag F. Af notatet
fremgar fglgende: ...

Speciallzege i psykiatri ... har den 24. november 2021 afgivet en opfglgende statusattest, der frem-
laegges som bilag G. Heraf fremgar bl.a.: 'FORL@BET SA VIDT: [klageren] er i behandlingsforlgbet
behandlet med Venlafaxin [antidepressiv medicin]. [Klageren] har her oplevet en bedring, men op-
lever fortsat restsymptomer i form af bl.a. uro traetbarhed og kognitive udfordringer. Sgvnen er
bedret.

YDERLIGERE BEHANDLINGSBEHOV: Behandlingen forventes at kunne afsluttes med fG opfalgende
samtaler

(...)
PRONOGSE: Prognosen er god.'

[Klageren] blev pr. 1. januar 2022 bevilliget seniorpension.
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Speciallaege i psykiatri ... har den 12. januar 2022 afgivet en opfglgende statusattest, som frem-
laegges som bilag H. Af attesten fremgar fglgende: 'Det drejer sig om en ...-Grig kvinde ..., der gen-
nem mange dr har folt sig belastet pa sit arbejde. Hun er blevet opsagt. Ved fgrste henvendelse
opfyldes kriterierne for en svaerere depression med ledsagende angstsymptomer. Der opstartes
behandling med depottablet Venlafaxin [antidepressiv medicin]. Far aktuelt 300 mg dgl. og der er
klart sket en bedring af tilstanden. Hun fremtraeder ikke laengere depressiv. Hun kan dog fortsat
have angstsymptomer ved pres. Siden sidste status den 19.7.2021 er der set en fortsat gradvis
bred bedring af tilstanden, men [klageren] er langt fra sin habituelle tilstand. Hun bliver meget let
stresset, fungerer kognitivt ddrlig og udtreettes. Hun kan fG pressen ind i hjertet, nar hun er ude at
kabe ind, hvilket hun er startet pd. Igen ma ut. vurdere, at tilstanden i Igbet af de naeste 3-6 mad-
neder kan se meget anderledes ud og prognosen vurderes pa sigt fortsat god.'

Den 17. januar 2022 fik [klageren] foretaget en hofteoperation pa [hospital]. Operationen var suc-
cesfuld. Hun blev i forbindelse med udskrivning smertedeekket og vejledt om genoptraeningsfor-
lgb.

Speciallaege i psykiatri ... har i forbindelse med [klagerens] afslutning pa [psykiatrisk klinik] afgivet
et afslutningsnotat den 10. maj 2022, der fremlaegges som bilag I. Af notatet fremgar fglgende:
'KORT RESUME AF FORL@B

Ved farste samtale juni 2021 opfyldes kriterierne for en svaer depression med ledsagende angst-
symptomer. Ved farste samtale far [klageren] en yderst beskeden dosis antidepressiv medicin. Det
i form af 75 mg depottablet Venlafaxin [antidepressiv medicin]. Der sker en gradvis optrapning til
300 mg x 1 dagligt med god effekt bade pd angst og depression. Har fortsat symptomer pd en
langvarig belastning i for af udtreeningssymptomer. De kognitive funktioner er i en gradvis bed-
ring. Er i det daglige velbefindende.

(...)

PATIENTENS TILSTAND & PROGNOSE

Er velbefindende, og angst og depression er velbehandlet. Fortsat enkelte restsymptomer efter en
laengerevarende belastning. Prognosen vurderes god.

(...)

ANBEFALINGER TIL VIDERE FORL@B

Fortseette igangveerende medicinske behandling pd 300 mg depottablet Venlafaxin dgl. Der kan
ske en gradvis nedtrapning efter den 20.8.2022, hvor [klageren] har fdet aktuelle dosering i 1 ar.
Det anbefales, at udtrapningen sker gradvist over 3 mdr.'

Den 7. juni 2022 traf Danica Pension afggrelse om forlaengelse af [klagerens] midlertidige udbeta-
ling ved tab af erhvervsevne og praemiefritagelse frem til den 1. oktober 2022. Afggrelsen frem-

leegges som bilag J.

Den 7. oktober 2022 traf Danica Pension afggrelse om, at [klagerens] generelle erhvervsevne efter
den 1. november 2022 ikke af helbredsmaessige arsager er nedsat til halvdelen eller derunder.

Fglgende fremgar af afggrelsen, der fremlaegges som bilag K: ...

Den 11. oktober 2022 klagede [klageren] over Danica Pensions afgg@relse af 7. oktober 2022.
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Den 1. november 2022 svarede Danica Pension pa klagen (bilag L). Danica Pension fastholdt afgg-
relse af 7. oktober, idet 'der ikke er frembragt nye laegelige oplysninger for, at din erhvervsevne er
nedsat med halvdelen pa rund af psykiske eller fysiske helbredsmaessige forhold', jf. bilag L, side 2.

[Klageren] klagede pa ny under henvisning til hendes hofteoperation samt en udtalelse fra egen
lege.

Den 31. januar 2023 svarede Danica Pension pa klagen (bilag M). Af afggrelsen fremgar det, at
Danica Pension fortsat fastholdt den oprindelige afggrelse med fglgende begrundelse: '‘Det frem-
gadr af de modtagne oplysninger, at du fik indsat en hofteprotest i venstre side 17. januar 2022. Du
blev udskrevet velbefindende dagen efter og gennemgik fysioterapi i efterforlgbet. Egen lzege op-
lyser, at du har en svaer depression og sveer slidgigt i knae og hofter. Du har gennemgdet behand-
ling for disse lidelser gennem flere Gr. Du har det bedre, men er fortsat sdrbar og far symptomer
pa angst i stressende situationer. Vi vurderer, at hverken journalnotater eller udtalelsen fra egen
laege dokumenterer fysiske eller psykiske gener, der kan begrunde en aendret vurdering af din ge-
nerelle erhvervsevne. Der er ikke oplysninger om laegeligt dokumenterede gener efter undersggel-
se (objektive fund) eller behandling. Det forhold, at du fortsat er sarbar og kan fa symptomer pd
angst i stressede situationer nedsaetter efter vores vurdering ikke din erhvervsevne til halvdelen el-
ler mindre. | en stilling, hvor der iagttages skanehensyn i forhold til din psykiske sdrbarhed og/eller
eventuelle gener fra hofte og knae, bgr du efter vores vurdering veere i stand til at arbejde over
halv tid.'

3. Anbringender

Danica Pension gg@r geeldende, at [klageren] ikke har dokumenteret, at hendes generelle erhvervs-
evne af helbredsmaessige arsager er nedsat til halvdelen eller derunder i perioden fra den 1. no-
vember 2022 og fremefter.

Det var berettiget, at Danica Pension pr. 7. oktober 2022 overgik til en vurdering af den generelle
erhvervsevne. [Klageren] havde veeret sygemeldt siden den 28. oktober 2020, og hendes hel-
bredstilstand var tilstraekkelig stabil til, at Danica Pension kunne vurdere, om erhvervsevnetabet
var leengerevarende.

Det er [klageren], der har bevisbyrden for, at hendes generelle erhvervsevne af helbredsmaessige
arsager er nedsat til halvdelen eller derunder.

Danica Pension har vurderet sagen ad flere omgange, herunder pa baggrund af det i sagen fore-
liggende kommunale og laegelige materiale. Sagen har ogsa flere gange veeret forelagt Danica
Pensions interne laegekonsulenter.

Danica Pension anerkender, at [klageren] har helbredsmaessige gener, der i et vist omfang pavir-
ker hendes erhvervsevne, og at hun ikke ngdvendigvis kan varetage et kraevende arbejde pa fuld
tid.

Danica Pension ggr dog pa baggrund af det i sagen foreliggende kommunale og laegelige materiale
geeldende, at [klageren] ikke har helbredsmaessige gener eller psykiske forhindringer, der ses at
vaere uforenelige med varetagelsen af et relevant erhverv pa mindst halv tid, forudsat at der tages
behgrigt hensyn til [klagerens] relevante skanehensyn.
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Saledes udtalte speciallaege i psykiatri ... allerede tidligt i sygdomsforlgbet, at det var klart, at [kla-
geren] vil kunne komme tilbage til tidligere funktionsniveau, og at prognosen for bedring var god,
jf. bilag E.

Ved senere statusattest fra november 2021 udtaler [specialleege], at [klageren] er startet behand-
ling med antidepressiv medicin, og at hun har oplevet bedring, jf. bilag G. Af statusattest fra janu-
ar 2022 fremgar det, at [klageren] ikke leengere er depressiv, og at der er sket en klar bedring af
tilstanden, jf. bilag H.

Endeligt udtaler [speciallaege] i sit afslutningsnotat af 10. maj 2022, at [klageren] i det daglige er
velbefindende trods enkelte restsymptomer. Prognosen er god, ligesom hendes angst og depres-
sion er velbehandlet, og derfor blev det anbefalet, at [klageren] gradvist skulle trappes ud af me-
dicineringen, jf. bilag I.

[Klageren] har over for Jobcenteret ved forskellige lejligheder givet udtryk for sin oplevelse af syg-
domsforlgbet, herunder om at hun oplevede bedring som fglge af behandlingen. Tidligt i behand-
lingsforlgbet oplyste [klageren] saledes, at hun havde faet konkrete redskaber hos psykologen, og
at samtalerne havde en god effekt; at hun kan maerke, at det hjalp hende, og at hun ikke laengere
graed sa meget. Denne bedring fortsatte i 2021, og ved senere samtaler i juli og september 2021
gav [klageren] udtryk for, at hun kunne marke en yderligere bedring efter opstart pa antidepres-
siv medicin, jf. bilag F.

[Klageren] har alene beskedne psykiske restsymptomer, og der ses en tydelige bedring af tilstan-
den siden sygemeldingen i oktober 2020.

[Klageren] har i sin klage til Danica Pension af 11. november 2022 anfgrt, at hendes fysiske hel-
bred er 'meget darligt' og dermed medvirker til hendes nedsatte erhvervsevnetab. Dette bestrider
Danica Pension som udokumenteret. [Klagerens] hofteoperation i januar 2022 var vellykket, og
der ses ingen holdepunkter for, at hun har fysiske gener af en sadan karakter, at der ikke kan ta-
ges hensyn hertil under iagttagelse af relevante skanehensyn.

[Klageren] har fremlagt en udtalelse fra egen lege — specialleege ... — som udtaler, at [klageren] ik-
ke er i stand til at spge eller patage sig nogen form for arbejde pa det ordinaere arbejdsmarked.
Udtalelsen underbygges ikke af sagens lzegefaglige dokumentation.

Danica Pension henviser i den forbindelse til Ankenaevnets kendelse af 15. marts 2023 i sag nr.
987009, hvor klager havde anfgrt, at egen laege, egen psykolog og en psykiatrisk specialleege havde
vurderet, at denne ikke kunne vende tilbage til arbejdsmarkedet pa mindst halv tid. Klager fik ikke
medhold, og Neevnet fremhavede i sin begrundelse, at det ikke kunne fgre til et andet resultat, at
speciallaegen i sagen havde vurderet, at prognosen i forhold til tilbagevenden til arbejdsmarkedet
var darlig, jf. kendelsens side 19-20.

Derudover skal det ogsa fremhaves, at [klageren] siden sin sygemelding i 2020 ikke har forsggt at
genoptage arbejde, og at hun ikke er blevet arbejdsprgvet, hvorfor det ikke naermere er under-
sggt, i hvilket omfang hun ville vaere i stand til at arbejde indenfor det bredere arbejdsmarked un-
der iagttagelse af relevante skanehensyn.
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Danica Pension henviser i den forbindelse til Ankenavnets kendelse af 30. juni 2022 i sag nr.
94280, hvor klager ikke siden sin sygemelding 5 ar tidligere havde forsggt at genoptage arbejde og
heller ikke var blevet arbejdsprgvet, hvilket blev fremhaevet i begrundelsen for, at klager ikke fik
medhold, jf. kendelsen side 16.

Sammenfattende ggres det gldende, at der ikke er oplysninger om [klagerens] helbredsmaessige
forhold, der understgtter synspunktet om et erhvervsevnetab af den pastaede stgrrelse.

[Klageren] har ikke bevist, at hendes erhvervsevne er nedsat i deekningsberettigende grad, og at
hun med de rette skdnebehov ikke vil vaere i stand til at arbejde og tjene mindst halvdelen af,
hvad der er saedvanligt for fuldt erhvervsdygtige personer med lignende uddannelse og alder."

Klageren har den 19/4 2023 bl.a. anfgrt:

"Jeg har vedhaftet ..., mit svar pa rgntgen af mit baekken og min hgjre hofte. Jeg er stadig pa an-
tidepressiv, og stadig ikke rask. Jeg er pa seniorpension og er desvaerre slidt ned fysisk og nu ogsa
psykisk."

Klageren har endvidere den 24/4 2023 bl.a. anfgrt:

"Den 24/4-23 modtog jeg besked vedr. aendring af min forsikring. Se vedhaeftede. Jeg er dog sta-
dig af den opfattelse, at forsikringen skal forblive den samme som oprindeligt, da der ikke er fal-
det afggrelse i sagen."

Selskabet har den 12/5 2023 bl.a. anfgrt:

"De nye journaloplysninger (svar pa rgntgen af [klagerens] bakken og hgjre hofte af 3. marts
2023) har veeret forelagt for Danica Pensions ortopaedkirurgiske laegekonsulent. Journalerne in-
deholder ikke helbredsoplysninger, som giver Danica Pension anledning til en aendret vurdering.

Videre kan det oplyses, at klager har faet henstand pa hendes ordning frem til 1. januar 2024. Der
kan imidlertid ikke gives henstand pa daekninger som fx kritisk sygdom. Klager har ikke gnsket at
betale for deekningen, og den er derfor bortfaldet. Korrespondancen mellem klager og Danica
Pension herom fremlaegges som bilag N, og seneste daekningsoversigt fremlaegges som bilag O.
Som det fremgar, har Danica Pension a&ndret i kundens daekninger efter kundens gnske."

Til dette har klageren den 12/5 2023 bl.a. anfart:

"Jeg er stadig total uforstaende overfor Danica Pensions afggrelse. Jeg er stadig ikke rask psykisk
og ikke rask fysisk til at varetage arbejde, mere en nul timer, som min lzege har vurderet, Desveaer-
re er intet forandret."

Af kommunalt journalnotat af 7/9 2021 fremgar bl.a.:

"Vurdering:
Uarbejdsdygtighed jf. sygedagpengelovens §7:
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Jeg vurderer pa baggrund af de foreliggende oplysninger i sagen, at [klageren] er fuld uarbejds-
dygtig p.g.a. egen sygdom. [Klageren] er sygemeldt p.g.a. stress og dette medfgrer, at stress p.t.
ikke er i stand til at varetage sit arbejde som ..., da arbejdet bestar af komplekse opgaver. Det
vurderes ligeledes, at [klageren] pa nuveerende tidspunkt heller ikke er i stand til at varetage sit
job pa nedsat tid, da skanehensynene heller ikke kan tilgodeses ved nedsat arbejdstid".

Af afslutningsnotat af 10/5 2022 fra psykiatrisk klinik fremgar bl.a.:
"AFSLUTNINGSNOTAT

HENVISNINGSARSAG
Stress.

KORT RESUME AF FORL@B

Ved fgrste samtale juni 2021 opfyldes kriterierne for en svaer depression med ledsagende angst-
symptomer. Ved fgrste samtale far [klageren] en yderst beskeden dosis antidepressiv medicin.
Det i form af 75 mg depottablet Venlafaxin. Der sker en gradvis optrapning til 300 mg x 1 dagligt
med god effekt bade pa angst og depression. Har fortsat symptomer pa en langvarig belastning i
form af udtraetningssymptomer. De kognitive funktioner er i en gradvis bedring. Er i det daglige
velbefindende.

DIAGNOSE
DF32.2 depressiv enkeltepisode af sveer grad med ledsagende angstsymptomer

PATIENTENS TILSTAND & PROGNOSE
Er velbefindende, og angst og depression er velbehandlet. Fortsat enkelte restsymptomer efter en
leengerevarende belastning. Prognosen vurderes god."

Af udtalelse af 9/11 2022 fra egen laege fremgar bl.a.:

"[Klageren] er kendt med en sveer depression med ledsagende angstsymptomer samt sveert
artrose bade i knae og hofter (hofteopereret - hoftealloplastik januar 2022). Hun har veeret i be-
handling for det igennem flere maneder. Der er fremgang, men patienten er stadig meget sarbar
og har betydelige angstsymptomer i stressede situationer. [Klageren] er ikke i stand til at sgge el-
ler patage sig af nogen form for arbejde pa det ordinaere arbejdsmarked. Det gzelder alle former
for arbejde."

Af rentgenundersggelse af baekken og hgjre hofte af 3/3 2023 fremgar bl.a.:

"Rgntgenundersggelse af baekken og hgjre hofte
Konklusion:

Begyndende artrose i hgjre hofte.

Formentlig dysplasi sequelae dxt .

Beskrivelse:
Ledspalten i hgjre hofte ses antydet reduceret, dorsalt, med antydet subkondral sklerosering,
men der er tale om diskrete forandringer. Caput ses upafaldende. Acetabulardakke er en smule
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kort, anelse hgj acetabuleaer vinkel, men pga. en all oplastik pa venstre side kan man ikke udmale
en CE vinkel. Der er gaet tilbage til 28.09.20, her kan man udmale CE vinkel, som pa dette tids-
punkt er 22°. Dermed tegn ti | dysplasi. Baeekkenringen i gvrigt upafaldende. Alloplastik i venstre
hofte, det af protesen, som er medfotograferet, er uden aktuelle forandringer."

Af rentgenundersggelse af leenderyggen af 3/3 2023 fremgar bl.a.:

"Rgntgenundersggelse af columna lumbalis
Konklusion:

Let skoliose.

Lette discusdegenerationer

Beskrivelse:

Diskret dextrokonveks skoliose, toppunkt omkring L2. Cobb- vinkel pd 8°. Let torsion. Samtlige
lumbale disci er lidt lavere, end ventet, isaer opadtil, ses lette spondyloseforandringer. Der er tegn
til begyndende discusdegenerationer. Discus L5/S1 er relativt bevaret. Ingen olistese. Sacroiliaca-
leddene er dbne. Ingen fokale forandringer."

Af klagerens mail til selskabet af 4/4 2023 fremgar bl.a.:

"Efter overvejelser har jeg besluttet, ikke at betale for kritiske sygdomme og gruppedakning ved
dgdsfald og skadesforsikringsafgift.

Da min sag drejer sig om, at | pludselig er holdt med at udbetale manedlig erhvervsevnetab, samt
ikke har udbetalt erstatning ved erhvervsevnetab ved mere en 50%.

Det er denne sag, jeg har sendt til Ankenaevnet for forsikring.

Jeg er i forvejen forsikret andetsteds for kritisk sygdom mm, @gnsker derfor ikke at indbetale ved
Jer ogsa."

Af forsikringsbetingelserne fremgar bl.a.:

"Nar den forsikrede har et laengerevarende tab af erhvervsevne
Nar vi vurderer, om tabet af erhvervsevnen fremover er leengerevarende, laver vi en generel vur-
dering af den forsikredes erhvervsevne.

F@rst sk@nner vi, hvor meget den forsikrede kan tjene. Vi tager hensyn til den forsikredes tilstand,
tidligere beskaeftigelse og uddannelse - og om den forsikrede er egnet til en ny uddannelse, for
eksempel ved omskoling, som kan pavirke den forsikredes indtjeningsmulighed.

Derefter sammenligner vi den skgnnede indteegt med det, fuldt arbejdsdygtige personer med en
tilsvarende uddannelse og alder tjener i samme del af landet. Viser sammenligningen, at den for-
sikrede efter vores skgn hgjst kan tjene 1/3 fremover af en almindelig indtaegt for personer pa
samme alder og med en tilsvarende uddannelse i den del af landet, er den forsikredes erhvervs-
evne sat ned med 2/3."
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Af klagerens daekningsoversigt fremgar bl.a.:

"Hvis din erhvervsevne bliver varigt nedsat med mindst halvdelen som fglge af sygdom eller ulyk-
ke inden ... udbetaler vi et belgb pa ... "

Naevnet udtaler:

Klageren, som er fgdt i 1950'erne og har arbejdet med kontorarbejde, blev sygemeldt den
28/10 2020 med symptomer pa stress. Hun blev opsagt pr. 31/3 2021 og blev tilkendt senior-
pension pr. 1/1 2022. Udover de psykiske gener lider klageren af slidgigt flere steder i kroppen,

og hun fik i januar 2022 en kunstig venstre hofte.

Selskabet ydede midlertidig deekning fra den 16/5 2021 til den 1/11 2022, hvor selskabet over-
gik til en vurdering af klagerens generelle erhvervsevne. Selskabet har vurderet, at klagerens
generelle erhvervsevne ikke er dokumenteret nedsat med mindst halvdelen. Selskabet har an-
fgrt, at der i de lagelige bilag er beskrevet en bedring af klagerens psykiske gener, og at der
ikke er oplysninger om, at klagerens fysiske gener skulle veere af en sadan karakter, at hun ikke
ville kunne arbejde pa mindst halv tid. Selskabet har ogsa anfgrt, at klageren ikke er afprgvet

inden for et andet erhverv.

Klageren har anfgrt, at hun er 100 % uarbejdsdygtig, da hun er bade psykisk og fysisk nedslidt.
Klageren har anfgrt, at "Jeg er stadig meget pavirket af stres. Min hukommelse er darlig, jeg er
sa treet, jeg dgjer stadig med at vaere ude alene uden min mand, og stressen blusser vildt op
hvis jeg skal for meget. ... Udover min psykiske tilstand, kan jeg oplyse at jeg har sendt Danica
beskeder fra sygehus angdende min fysiske tilstand. Jeg er meget nedslidt i ryg, knae og fod i
venstre side, jeg fik ny hofte i venstre side i januar 2022, og skal maske have ny hofte i hgjre

side".

Af kommunalt journalnotat af 7/9 2021 fremgar det "Jeg vurderer pa baggrund af de forelig-
gende oplysninger i sagen, at [klageren] er fuld uarbejdsdygtig p.g.a. egen sygdom. [Klageren]

er sygemeldt p.g.a. stress og dette medfgrer, at stress p.t. ikke er i stand til at varetage sit ar-
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bejde som ..., da arbejdet bestar af komplekse opgaver. Det vurderes ligeledes, at [klageren] pa
nuvaerende tidspunkt heller ikke er i stand til at varetage sit job pa nedsat tid, da skanehensy-

nene heller ikke kan tilgodeses ved nedsat arbejdstid".

Af afslutningsnotat af 10/5 2022 fremgar det "Ved fgrste samtale juni 2021 opfyldes kriterierne
for en svaer depression med ledsagende angstsymptomer. Ved fgrste samtale far [klageren] en
yderst beskeden dosis antidepressiv medicin. Det i form af 75 mg depottablet Venlafaxin. Der
sker en gradvis optrapning til 300 mg x 1 dagligt med god effekt bade pa angst og depression.
Har fortsat symptomer pa en langvarig belastning i form af udtraetningssymptomer. De kogniti-
ve funktioner er i en gradvis bedring. Er i det daglige velbefindende. ... DIAGNOSE: DF32.2 de-
pressiv enkeltepisode af svaer grad med ledsagende angstsymptomer. ... PATIENTENS TILSTAND
& PROGNOSE: Er velbefindende, og angst og depression er velbehandlet. Fortsat enkelte rest-

symptomer efter en leengerevarende belastning. Prognosen vurderes god".

Af udtalelse af 9/11 2022 fra egen laege det, at klageren "er kendt med en svaer depression med
ledsagende angstsymptomer samt svaert artrose bade i knee og hofter (hofteopereret — hofte-
alloplastik januar 2022). Hun har veeret i behandling for det igennem flere maneder. Der er
fremgang, men patienten er stadig meget sarbar og har betydelige angstsymptomer i stressede
situationer. [Klageren] er ikke i stand til at spge eller patage sig af nogen form for arbejde pa

det ordinaere arbejdsmarked. Det geelder alle former for arbejde".

Af rgntgenundersggelse af baekken og hgjre hofte af 3/3 2023 fremgar det "Konklusion: Begyn-
dende artrose i hgjre hofte. Formentlig dysplasi sequelae dxt. Beskrivelse: Ledspalten i hgjre
hofte ses antydet reduceret, dorsalt, med antydet subkondral sklerosering, men der er tale om
diskrete forandringer. Caput ses upafaldende. Acetabulardeekke er en smule kort, anelse hgj
acetabulaer vinkel, men pga. en all oplastik pa venstre side kan man ikke udmale en CE vinkel.
Der er gdet tilbage til 28.09.20, her kan man udmale CE vinkel, som pa dette tidspunkt er 22°.
Dermed tegn ti | dysplasi. Baekkenringen i gvrigt upafaldende. Alloplastik i venstre hofte, det af

protesen, som er medfotograferet, er uden aktuelle forandringer".
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Af rgntgenundersggelse af leenderyggen af 3/3 2023 fremgar "Konklusion: Let skoliose. Lette
discusdegenerationer. Beskrivelse: Diskret dextrokonveks skoliose, toppunkt omkring L2. Cobb-
vinkel pa 8°. Let torsion. Samtlige lumbale disci er lidt lavere, end ventet, iseer opadtil, ses lette
spondyloseforandringer. Der er tegn til begyndende discusdegenerationer. Discus L5/5S1 er rela-

tivt bevaret. Ingen olistese. Sacroiliacaleddene er abne. Ingen fokale forandringer".

Erhvervsevnetab

Det fglger af forsikringsbetingelserne og klagerens deekningsoversigt, at hun har et daknings-
berettigende erhvervsevnetab, hvis hendes skgnnede indtaegt udggr halvdelen eller mindre af
en almindelig indtaegt for personer pa samme alder og med en tilsvarende uddannelse i den del

af landet.

Efter almindelige forsikringsretlige principper er det den, der rejser et krav, der skal bevise rig-

tigheden heraf.

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at klageren ikke har bevist, at hendes generelle
erhvervsevne er nedsat med mindst halvdelen efter den 1/11 2022. Naevnet kan derfor ikke

kritisere selskabets afggrelse.

Naevnet har blandt andet lagt veegt p3, at sagens laegelige oplysninger ikke klart understgtter, at
klageren ikke laengere er i stand til at arbejde mere end svarende til halvdelen af en almindelig
indtaegt for personer pa samme alder og med en tilsvarende uddannelse i den del af landet.
Naevnet har herved henset til, at klageren har veeret i Ipbende psykiatrisk behandling, og det
fremgar afslutningsnotatet den 10/5 2022, at den psykiatriske speciallaege vurderede, at klage-

ren var velbefindende, at sygdommen var velbehandlet, og at prognosen var god.

Naevnet har ogsa lagt veegt pa, at for sa vidt angar de fysiske gener, fremgar det af sagen, at
klagerens operation af venstre hofte var gaet godt, og at der i klagerens leenderyg alene er

beskrevet "Lette discusdegenerationer". Naevnet bemaerker, at det forhold, at klageren muligvis
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skal have en ny hgjre hofte, ikke kan fgre til andet resultat, da en sadan operation ma forventes

at forbedre klagerens fysiske funktionsniveau.

Nzevnet har ogsa lagt vaegt p3, at klageren efter sygemeldingen i efteraret 2020 ikke ses at have
forspgt at arbejde inden for en anden branche, og at hun ikke er forsggt arbejdsprgvet. Det er
derfor ikke er undersggt, i hvilket omfang klageren ville veere i stand til at arbejde inden for det

bredere arbejdsmarked under iagttagelse af relevante skanehensyn.
Det som klageren i gvrigt har anfgrt — herunder at hun er tilkendt seniorpension — kan ikke fgre
til andet resultat. Naevnet bemarker, at seniorpension kan tilkendes, hvis klageren ikke er i

stand til at arbejde 15 timer i sit hidtidige erhverv.

Opsigelse af gvrige deekninger

Klageren er utilfreds med, at selskabet alene har givet henstand pa betaling af klagerens
erhvervsevnetabsdaekning til 31/12 2023, men ikke pa hendes daekning ved kritisk sygdom og

gruppedakning, hvorfor selskabet har opsagt disse daekninger.

Selskabet har anfgrt, at da der ikke er givet henstand pa betaling af de gvrige daekninger, skulle
klageren fortsat betale disse, hvilket hun oplyste selskabet, at hun ikke gnskede, hvorfor ord-
ningerne blev opsagt.

Efter en gennemgang af sagen finder navnet ikke grundlag til at kritisere selskabets afggrelse.
Nzevnet har blandt andet lagt vaegt pa, at klageren i mail af 4/4 2023 anfgrte "Efter overvejelser
har jeg besluttet, ikke at betale for kritiske sygdomme og gruppedzekning ved dgdsfald og

Skadesforsikringsafgift".

Som fglge heraf
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