Ankenasevnet

for

Forsikring
Den 9. august 2023 blev i sag nr. 99387:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

mod
Velliv, Pension og Livsforsikring A/S

Lautrupvang 10
2750 Ballerup

afsagt
kendelse:

Forsikringstageren har pensionsordning. Hendes advokat har i brev af 17/2 2023 til naevnet bl.a.
anfort:

"Som advokat for [klageren] indgiver jeg hermed klage over Velliv i forbindelse med, at selskabet
den 23. september 2022 meddelte min kunde, at selskabet foretog nye beregninger af det ind-
taegtstab, som min kunde har haft siden den 1. december 2020 (bilag 1). Jeg er ikke enig i selska-
bets afggrelse, hvorfor jeg pa vegne af min kunde kontaktede Velliv den 11. oktober 2022 (bilag
2).

Velliv fastholdt sin afggrelse den 9. december 2022 (bilag 3).

Min kunde har hos selskabet tegnet en forsikring, hvorved min kunde var forsikret ved tab af er-
hvervsevne. Min kunde opndede som fglge af denne forsikring ret til fritagelse for indbetaling af
forsikringspraamier samt manedlige udbetalinger ved nedsattelse af erhvervsevne (bilag 4, side
23, § 1. Generelt).

Sagens naermere omstaendigheder er, at min kunde siden sin arbejdsulykke den 6. april 2019 har
faet udbetalt manedlige ydelser fra Velliv.

Den 6. december 2021 traf Arbejdsmarkedets Erhvervssikring afggrelse i min kundes arbejdsska-
desag (bilag 5). Min kunde blev tilkendt erstatning med tilbagevirkende kraft. Som fglge heraf
modtog min kunde afggrelse fra Velliv den 23. september 2022 (bilag 1), hvoraf det fremgik, at
hun i perioden fra den 1. december 2020 - 1. juli 2022 har faet for meget udbetalt. Dette medfgr-
te derfor et oprindeligt tilbagebetalingskrav pa kr. 51.018,63, som den 9. december 2022 udgjor-
de et krav pa kr. 49.011,09.
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Jeg mener ikke, at tilbagebetalingskravet var berettiget, da erstatning, som tilkendes min kunde
som fglge af Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings afggrelse, ikke skal modregnes i de af Velliv udbe-
talte ydelser.

Det fremgar af forsikringsbetingelserne af 1. februar 2016 om forsikring ved nedsat erhvervsevne
(nr. TAOO10) § 4, at der ved beregning af forsikredes indtjening, efter erhvervsevnen er nedsat,
'medregnes Ignindtaegter og andre indtaegter ved personligt arbejde’ (bilag 4). De indtaegter, som
kan modregnes i Vellivs manedlige ydelser, er indtaegter, som er baseret pa indtjening ved arbej-
de.

Nedenunder fremgar, 'herudover medregnes Igbende udbetaling fra andre forsikringer som falge
af for eksempel arbejdsskade eller nedsat erhvervsevne ...." (min fremhavning).

Yderligere fremgar, 'modtager forsikrede lsbende udbetalinger fra andre forsikringer, og er der
her ligeledes taget forbehold for at modregne ydelser fra andre forsikringer, haefter selskaberne i
forhold til de belgb, som selskaberne ville have udbetalt, hvis der ikke havde veeret udbetalinger
fra andre forsikringer, det vil sige, at der sker en forholdsmaessig udbetaling' (min fremhaevning).

Arbejdsskadeerstatning er ikke en indtaegtskompensation, tabt arbejdsfortjeneste eller anden for-
sikringsydelse tegnet med henblik pa et indtaegtstab. Forsikringsbetingelserne navner endvidere
ikke udbetaling af erstatning som en ydelse, som Velliv har taget forbehold for at modregne. Der
er alene taget forbehold for andre forsikringer.

Pa den baggrund er det min opfattelse, at der efter ordlyden af forsikringsbetingelserne ikke er
hjemmel til at modregne en erstatning fra en arbejdsskadesag.

Jeg mener heller ikke, at omberegningen er forenelig med forsikringens formal, hvor forsikrings-
tagerens gkonomi skal sikres i forbindelse med tab af erhvervsevne. Et krav, som udspringer af en
omberegning af ydelser, som er betalt flere ar tilbage, er umuligt for en forsikringstager at imgde-
komme. Dette gg@r sig ogsa gaeldende for min kundes vedkommende. Det er likviditeten, der
rammes.

Desuden fremgar det ikke af forsikringsbetingelserne, at Velliv havde hjemmel til at foretage en
omberegning eller rette et tilbagebetalingskrav, safremt der senere blev udbetalt en indtzegt eller
tilbagebetaling, der vedrgrte en tidligere periode.

Min kunde har derudover modtaget udbetalingerne i god tro, ligesom Velliv allerede ved mit brev
af 7. januar 2022 blev orienteret om Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings afggrelse af 6. december
2021, der dog pa dette tidspunkt var paklaget af [forsikringsselskab] (bilag 6). Klagen blev senere
trukket tilbage.

Opsummerende kan jeg derfor meddele, at jeg ikke er enig i Vellivs afggrelse om, at Velliv har et
tilbagebetalingskrav mod min kunde, hvorfor jeg gnsker Ankenaevnet for Forsikrings stillingtagen
til, om der foreligger hjemmel til at fremsaette et tilbagebetalingskrav.

Jeg mener ikke, at tilbagebetalingskravet er berettiget, da erstatning, som tilkendes min kunde
som fglge af Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings afggrelse, ikke skal modregnes i de af Vellivs ud-
betalte ydelser."
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| brev af 22/5 2023 fra selskabet til naevnet hedder det bl.a.:

"Vi har forstaet advokatens klage saledes, at Klager er utilfreds med, at Velliv har foretaget en
genberegning af Klagers udbetaling ved nedsat erhvervsevne som fglge af, at Klager den 6. de-
cember 2021 fik tilkendt Igbende udbetaling fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES).

Klagers advokat anfgrer, at genberegningen er

e iuoverensstemmelse med forsikrings formal og

e der efter ordlyden af forsikringsbetingelserne ikke er hjemmel til at modregne en erstatning
fra en arbejdsskadesag.

Det er Selskabets pastand, at formalet med forsikringen ved nedsat erhvervsevne er at kompen-
sere et indteegtstab, som skyldes sygdom eller ulykke. Modtager forsikringstager andre ydelser i
form af eksempelvis sygedagpenge, Igbende udbetalinger fra invalidepension eller Ipbende udbe-
taling fra arbejdsskadeforsikringer, bliver ydelsen medregnet i forsikringstagerens indteegtsgrund-
lag ved fastsaettelse af udbetaling ved nedsat erhvervsevne.

Efter en fornyet vurdering, har Selskabet i den konkrete sag helt konkret og per kulance besluttet
ikke at medregne Igbende udbetaling fra AES i beregningsgrundlaget for perioden fra den 1. de-
cember 2020 og frem til 1. august 2022.

Selskabet fastholder imidlertid, at Selskabet ifglge aftalegrundlaget er berettiget til at modregne
Klagers Ipbende udbetalinger fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring i Klagers indtaegtsgrundlag,
hvilket i sidste ende indebzrer en lavere udbetaling fra Selskabets daekning ved nedsat erhvervs-
evne, som er et opfyldningsprodukt.

Sagsforlgb
Den 18. december 2019 modtog Velliv 'Ansggning om udbetaling og/eller premiefritagelse ved
nedsat erhvervsevne’.

Selskabet vurderede, at Klager opfyldte betingelserne for udbetaling fra forsikringen ved nedsat
erhvervsevne. Klager fik tilkendt ret til preemiefritagelse og udbetaling som fglge af tab af er-
hvervsevnen fra karensperiodens udlgb den 1. december 2020.

| forbindelse med AES’ opggrelse af Klagers forsikrings- og erstatningskrav som fglge af arbejds-
ulykken, kontaktede Klagers advokat Selskabet den 10. februar 2020 for at fa afklaret, hvilken for-
sikrings- og pensionsordning Klager var omfattet af. Klagers advokat fik herefter tilsendt en pensi-
onsoversigt med vedhaeftet forsikringsbetingelser FBO704 1. februar 2016 (bilag 4).

Af forsikringsbetingelsernes § 4 under punkt ‘fastsaettelse af indtaegtstab' star angivet:

'Forsikrede kan til hver en tid i Netpension via selskabets hjemmeside www.velliv.dk fa oplyst, hvil-
ke udbetalinger fra det offentlige og forsikringsudbetalinger der indgdr i beregningen af henholds-
vis den hidtidige indtjening og indtjeningen, efter at erhvervsevnen er nedsat.'

| forbindelse med en opfglgende forespgrgsel fra Klagers advokat, fik denne den 7. juni 2021
fremsendt dokumentet 'Indtaegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger' (som ogsa
findes i Klagers Netpension) (Dokumentet er vedlagt som bilag A).
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Af bilaget fremgar;
‘Bliver du syg, og er du berettiget til udbetaling fra din invalidepension, er det dit konkrete ind-
taeegtstab, der danner grundlag for udregning af din udbetaling.

Her kan du se udbetalingerne fra det offentlige og forsikringsudbetalinger, der indgdr i beregnin-
gen af henholdsvis din hidtidige indtjening, og indtjeningen efter du har mistet erhvervsevnen.

Forsikringsudbetalinger

- Lgbende udbetalinger fra invalidepension

- Lgbende udbetalinger, der skyldes sygdom eller ulykke fra arbejdsskadeforsikringer...'
(vores fremhaavning)

Som fglge af, at Selskabet, via Klagers advokat, havde modtaget besked om, at Klager var bevilget
ledighedsydelse fra den 12. juli 2021, foretog Selskabet i brev af 3. august 2021 (bilag B) en ny be-
regning af Klagers indtaegtstab og dermed af Klagers Igbende ydelser pr. 12. juli 2021 udbetalt fra
Klagers deekning ved nedsat erhvervsevne i Velliv.

Af brevet dateret den 3. august 2021 fremgik, at Klager skulle give besked, hvis hun fik tilkendt 'en
Isbende udbetaling fra din arbejdsskadesag i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES)' (teksten
er ligeledes markeret med fed i brevet), da det kunne have betydning for, om Klager fortsat havde
ret til fritagelse for indbetaling og udbetaling ved nedsat erhvervsevne.

| januar 2022 orienterede Klagers advokat om (Bilag 6), at Klager havde modtaget en afggrelse i
arbejdsskadessagen med udbetaling af Igbende ydelse med virkning fra 25. september 2020 (bilag
5).

Pa baggrund af oplysningerne om Klagers supplerende Igbende indkomst fra blandt andet AES,
blev Klager i brev af 23. september 2022 orienteret om, at der var fortaget genberegninger af Kla-
gers indtaegtstab pr. 1. december 2020 (bilag 1).

Af brevet fremgik, at genberegningerne viste, at Klager i perioderne 1. december 2020 til 1. fe-
bruar 2022 ikke havde vaeret berettiget til en manedlig udbetaling fra klagers deekning ved nedsat
erhvervsevne i Velliv. Beregningerne viste ogsa, at Klager i perioden fra 1. februar 2022 og fortsat
var berettiget til et manedligt belgb fgr skat pa 1.531,59 kr. Ved en fornyet beregning kan vi nu
konstatere, at Klager p.t. ikke har et indtaegtstab, idet ydelsen fra AES overstiger Klagers indtaegts-
tab: Klager er saledes ikke berettiget til udbetaling, men har fortsat fritagelse for indbetaling.

Det blev i brevet konkluderet, at Klager samlet havde faet udbetalt 51.018,63 kr. for meget i peri-
oden 1. december 2020 til 1. juli 2022. Slutteligt fremgik det af brevet, at vi ville genoptage udbe-
talingerne, nar vi havde modtaget det skyldige belgb. Udbetalingerne er saledes stoppet pr. 1. au-
gust 2022.

Klagers advokat kontaktede Velliv den 11. oktober 2022 (bilag 2). Advokaten var uenig i beregnin-
gen af Klagers indtaegtstab og angav, at omberegningen var i uoverensstemmelse med forsikrin-
gens formal.

Videre var det advokatens pastand, at der kun var taget forbehold for udbetaling fra andre forsik-
ringer - og ikke erstatningsudbetalinger.
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Velliv fastholdt sin afggrelse den 9. december 2022 (bilag 3). Af Vellivs besvarelse fremgar, at
'formdlet med forsikringen ved nedsat erhvervsevne er at yde den forsikrede en gkonomisk tryg-
hed i tilfeelde af sygdom eller ulykke, hvis forsikredes erhvervsevne nedsaettes. Hvis erhvervsevnen
nedsaettes, sG fremgdr det af forsikringsbetingelserne § 1, at der kan udbetaling ved nedsat er-
hvervsevne og/eller fritagelse for indbetaling, sdfremt forsikredes har et indtaegtstab. Det er ikke
hensigten, at forsikredes gkonomiske fundament med den nedsatte erhvervsevne skal vaere bedre,
end da forsikrede var raskmeldt og arbejdsdygtig. Dette motiverer sjeeldent den forsikredes tabs-
begraensningspligt. Derfor medregnes fx Igbende udbetalinger ved tab af erhvervsevne fra pensi-
ons- og forsikringsselskaber, og Igbende udbetalinger (erstatninger) ved arbejdsskade fra arbejds-
skadeforsikringsselskaber, ved beregningen af den forsikredes indtjening/indtaegtstab, sdledes,
som det ogsd fremgdr af § 4 forsikringsbetingelserne.

Arbejdsskadeforsikringen er lovpligtig for arbejdsgivere. Forsikringen udbydes af og tegnes de fac-
to i et forsikringsselskab, jf. bekendtggrelse af lov om arbejdsskadesikring. Vurderer Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikring, at en arbejdsskaderamt medarbejder har oplevet et tilstraekkeligt stort tab
af erhvervsevne, udbetaler arbejdsskadeforsikringsselskabet en Igbende udbetaling — i form af en
erstatning — fra arbejdsskadeforsikringen.

Efter at Arbejdsmarkedets Erhvervssikring har truffet afgarelse i Klagers arbejdsskadesag, sG har
Klager faet udbetalt erstatning med tilbagevirkende kraft, og derfor genberegner Velliv hendes
indtaegtstab, sa udbetalingen er i overensstemmelse med forsikringsbetingelserne, savel i forhold
til, hvad vi allerede har udbetalt, og hvad vi fremadrettet skal udbetale.

Vellivs genberegning er derfor en logisk konsekvens af, at [klageren] med tilbagevirkende kraft har
modtaget en anden indtaegt for en periode, hvor Velliv allerede har udbetalt ydelser ved tab af er-
hvervsevne baseret pd et andet indtaegtstab, og jf. forsikringsbetingelserne sd kan vi medregne
Ignindtaegter, andre indtaegter ved personligt arbejde, offentlige ydelser og lgbende udbetalinger
fra andre forsikringer, som for eksempel arbejdsskade, som vi har beskrevet ovenfor.'

Efterfglgende har Klagers advokat indgivet klagen til Ankenaevnet.

Genberegning
Klager har faet tilkendt ret til preemiefritagelse og udbetaling som fglge af tab af erhvervsevne fra
karensperiodens udlgb den 1. december 2020.

Pa baggrund af nye oplysninger om Klagers indkomst fra blandt andet AES, som Klager fik tilkendt
den 6. december 2021, blev Klager den 23. september 2022 orienteret om, at der var fortaget
genberegninger af Klagers indtaegtstab fra 1. december 2020 og frem (bilag 1).

Efter en fornyet vurdering, har Selskabet i helt konkret og per kulance besluttet ikke at medregne
Igbende udbetalinger fra AES i beregningsgrundlaget for perioden fra den 1. december 2020 og
frem til 1. august 2022.

| forbindelse med behandlingen af klagen til Ankenavnet, er Selskabet blevet opmaerksomme p3,
at sagsbehandleren i brev af 23. september 2022 (bilag 1) ved en fejl ikke har medregnet udbeta-
lingen fra AES i beregningen 'Perioden 1. februar 2022 til og fortsat'.
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'Arbejdsskadeforsikringen' indgar i de gvrige beregninger som er listet ovenfor ('perioden 12. juli
2021 til og med 31. juli 2021', 'perioden 1. august 2021 til og med 31. december 2021' samt 'peri-
oden 1. januar 2021 til og med 31. januar 2022").

Ifglge beregning 'Perioden 1. februar 2022 til og fortsat' udgjorde Klagers manedlige indtaegtstab
1.531,59 kr. Ved en fornyet beregning kan vi imidlertid konstatere, at Klager ikke har et indtaegts-
tab, idet ydelsen fra Arbejdsmarkedets erhvervssikring overstiger Klagers indtaegtstab: Klager er
saledes ikke berettiget til udbetaling, men har fortsat fritagelse for indbetaling. Vedlagt er en ny
beregning (bilag C).

Udbetaling fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Klagers advokat g@r geeldende, at eftersom udbetaling fra AES betegnes som en “forsikring’ og ik-
ke en ’erstatning’, er Selskabet ikke berettiget til ved beregning af indtaegtstab at medregne ydel-
serne fra AES.

Af bilaget 'Indtaegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger' (bilag A) fremgar imidler-
tid, at Selskabet medregner Igbende udbetalinger fra arbejdsskadeforsikringer.

En arbejdsskadeforsikring er lovpligtig. Den sikrer alle ansatte erstatning for ulykke eller sygdom,
der skyldes arbejdet eller arbejdsforhold. Der er i den forbindelse tale om en forsikring, som teg-
nes i et forsikringsselskab, der tegner arbejdsulykkesforsikringer.

Nar der anfgres, at Selskabet medregner Igbende udbetalinger fra ‘arbejdsskadeforsikringer’, kan
der saledes ikke herske tvivl om, at Selskabet er berettiget til at medregne en Igbende udbetaling
fastsat af AES.

Advokaten ggr videre geeldende, at det er i uoverensstemmelse med forsikrings formal, nar Sel-
skabet medregner udbetaling fra AES.

Denne pastand er vi uenige i — idet virkemaden og dermed formalet med produktet netop er, at
forsikringstager (maksimalt) kan fa daekket sit indtaegtstab, jf. forsikringsbetingelserne og dermed
aftalegrundlaget. Det er ikke hensigten, at forsikredes gkonomiske fundament med den nedsatte
erhvervsevne skal vaere bedre, end da forsikrede var raskmeldt og arbejdsdygtig. Dette motiverer
sjeeldent den forsikredes tabsbegransningspligt.

Konklusion
Selskabet fastholder, at Klager er informeret om, at Igbende udbetaling fra AES indgar i den sam-
lede beregning af indtaegtsgrundlaget, og det kan betyde, at Klager ikke er berettiget udbetaling

ved nedsat erhvervsevne. Selskabet henviser i den forbindelse til forsikringsbetingelserne (bilag 4)
samt dokumentet 'Indtaegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger' (bilag A).

Selskabet er saledes berettiget til at medregne disse Igbende udbetalinger i beregningen af ind-
teegtstabet.

Selskabet har i den konkrete sag helt konkret og per kulance givet afkald pa tilbagesggning af
ydelser i perioden fra 1. december 2020 til 1. august 2022, som er datoen for sidste udbetaling.
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Selskabet fastholder, at i henhold til aftalegrundlaget er Selskabet berettiget til at medregne Kla-
gers Ipbende udbetalinger fra AES i Klagers indtaegtsgrundlag.”

Nzevnet har faet forelagt bilag fra sagen. Selskabet har i brev af 3/8 2021 til klageren bl.a. an-

fort:

"Fritagelse for indbetaling og udbetaling ved nedsat erhvervsevne
Tak for oplysningerne om, at du er bevilget ledighedsydelse fra 12. juli 2021.

Vi har vurderet, at du fortsat har ret til fritagelse for indbetaling og udbetaling ved nedsat er-
hvervsevne forelgbig frem til den 1. juli 2026.

Vi har ved vores vurdering lagt vaegt p3, at erhvervsevnen er nedsat med mere end halvdelen og
at du har et indtaegtstab stgrre end 12.000 kr. arligt ved tilkendelsen af ledighedsydelsen.

Beregning af udbetaling

| henhold til forsikringsbetingelserne har du ret til at fa daekket op til 100 % af det indtaegtstab du
lider i forbindelse med at du er sygemeldt, dog max. 116.235,62 kr. om aret som er ydelsen pa din
forsikringsdaekning.

Vi har foretaget en ny beregning af indtaegtstabet pr. 12. juli 2021, der fremkommer saledes:

Pensionsgivende Ign: 291.982,98 kr. (fremregnet fra 2019 til nutidskroner)
Eget bidrag: -12.642,86 kr. (4,33%)

Arbejdsmarkedsbidrag: -22.347,20 kr.

Beregningsgrundlag: 256.992,92 kr.

Ledighedsydelse: - 206.364,00 kr.

Indteegtstab arligt: 50.628,92 kr.

Indteegtstab manedligt: 4.219,07 kr.

Belpbet udbetales manedligt forud med 1/12 og der skal betales skat af dette belgb. Vi benytter
dit
bikort og udbetalingen sker til din NemKonto.

Da du har ret til at fa deekket dit indteegtstab, kan udbetalingen andre sig, nar du ikke lsengere
har ret til ledighedsydelse. Jeg vil derfor opfordre dig til at kontakte os igen pa det tidspunkt,
hvorefter vi vil lave en ny beregning.

Du skal veere opmaerksom pa, at du skal give os besked,

e Huvis du tilkendes en Igbende udbetaling fra din arbejdsskadesag i Arbejdsmarkedets Er-
hvervssikring (AES)

| disse tilfaelde vil vi tage stilling til, om du fortsat har ret til fritagelse for indbetaling og udbetaling
ved nedsat erhvervsevne.
Vi vil cirka hvert andet ar skrive til dig for at fglge op pa din helbredssituation."
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Af brev af 6/12 2021 fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring til klagerens advokat fremgar bl.a.:

"Tab af erhvervsevne
Afggrelse
Vi har truffet en midlertidig afggrelse om dit tab af erhvervsevne.

Dit tab af erhvervsevne som fglge af arbejdsskaden er fastsat til 25 procent fra den 1. august
2021.

Dit tab af erhvervsevne som fglge af arbejdsskaden er fastsat til 65 procent i perioden fra den 25.
september 2020 til den 11. juli 2021.

Dit tab af erhvervsevne som fglge af arbejdsskaden er fastsat til 40 procent i perioden fra den 12.
juli 2021 til den 31. juli 2021.

Din arslgn er fastsat til 335.000 kroner.
Du far udbetalt et skattepligtigt manedligt belgb pa 5.639 kr. i erstatning.

Det manedlige belgb udbetales fgrste gang den 1. februar 2022. Da din erstatning er tilkendt fra
den 25. september 2020, har du manedlige belgb til gode i perioden fra den 25. september 2020
til den 31. januar 2022.

Fra den 25. september 2020 til den 11. juli 2021 udggr det manedlige belgb 14.492 kr.
Fra den 12. juli 2021 til den 31. juli 2021 udggr det manedlige belgb 8.918 kr.

Fra den 1. august 2021 til den 31. december 2021 udggr det manedlige belgb 5.574 kr.
Fra den 1. januar 2022 til den 31. januar 2022 udggr det manedlige belgb 5.639 kr.

De manedlige belgb, som du har til gode, er skattepligtige."

Af brev af 23/9 2022 fra selskabet til klageren fremgar bl.a.:

"Vi har modtaget dokumentation for, at din indkomst fra henholdsvis Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring, sygedagpenge, ledighedsydelse og fleksjob siden 2020.

Vi har derfor lavet nye beregninger af dit indtaegtstab siden 1. december 2020.

Forsikringsbetingelserne

Som det fremgar af dine forsikringsbetingelser TAO010 under § 1 kan du, forudsat at du har lidt et
indtaegtstab fa udbetaling ved nedsat erhvervsevne og fritagelse for indbetaling, hvis din er-
hvervsevne i forsikringstiden bliver nedsat i deekningsberettiget grad som fglge af sygdom eller
ulykke.

Af forsikringsbetingelserne TA0010 § 4 fremgar, at indtaegtstabet udger forskellen mellem din hid-
tidige indtjening og din indtjening efter at erhvervsevnen er nedsat. Der vil dog ikke ske udbeta-
ling, hvis indteegtstabet er mindre end 1.000,00 kr. pr. maned.

| perioderne, hvor dit indtaegtstab ikke overstiger 1.000,00 kr. pr. maned, er du selvfglgelig fortsat
berettiget til fritagelse for indbetaling.
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Beregning af udbetaling

I henhold til forsikringsbetingelserne har du ret til at fa daekket op til 100 % af det indtaegtstab du
lider i forbindelse med at du er sygemeldt, dog max. 115.680,00 kr. om aret som er ydelsen pa din
forsikringsdaekning i ar 2020. | ar 2021 er den reguleret til 116.235,62 kr. og i ar 2022 er den regu-
leret til 117.569,11 kr.

Vi har derefter beregnet dine manedlige indtaegtstab som fglger.

Perioden 1. december 2020 til og med 11. juli 2021

Pensionsgivende Ign 24.100,00 kr.
Eget pensionsbidrag -1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag -1.820,28 kr.
Beregningsgrundlag 20.933,26 kr.
Sygedagpenge -19.088,33 kr.
Arbejdsskadeforsikring - 14.492,00 kr.
Dit indteegtstab +12.647,07 kr.

Du skal veere opmaerksom pa, at vi i vores beregninger anvender en gennemsnitlig manedlig syge-
dagpengesats - baseret pa den maksimale arlige sats. Det betyder, at vi ikke tager hgjde for fx hel-
ligdage og det praecise antal af weekender i den enkelte maned.

Perioden 12. juli 2021 til og med 31. juli 2021

Pensionsgivende Ign 24.215,75 kr.
Eget pensionsbidrag -1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag -1.829,54 kr.
Beregningsgrundlag 21.039,75 kr.
Ledighedsydelse -11.725,23 kr.
Arbejdsskadeforsikring - 8.918,00 kr.
Dit indteegtstab - 396,52 kr.

Perioden 1. august 2021 til og med 31. december 2021

Pensionsgivende Ign 24.215,75 kr.

Eget pensionsbidrag -1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag -1.829,54 kr.
Beregningsgrundlag 21.039,75 kr.
Lon i fleksjob efter AMB - 2.959,87 kr.
Fleksjobtilskud -17.616,31 kr.
Arbejdsskadeforsikring -5.574,00 kr.

Dit indteegtstab +5.110,43 kr.

Perioden 1. januar 2022 til og med 31. januar 2022

Pensionsgivende Ign 24.493,56 kr.
Eget pensionsbidrag - 1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag - 1.851,76 kr.
Beregningsgrundlag 21.295,34 kr.

Lgn i fleksjob efter AMB - 2.959,87 kr.
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Fleksjobtilskud -17.511,74 kr.
Arbejdsskadeforsikring - 5.639,00 kr.
Dit indteegtstab +4.815,27 kr.

Perioden 1. februar 2022 til og fortsat

Pensionsgivende Ign 24.493,56 kr.
Eget pensionsbidrag -1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag -1.851,76 kr.
Beregningsgrundlag 21.295,34 kr.
Lon i fleksjob efter AMB - 2.959,87 kr.
Fleksjobtilskud - 16.803,87 kr.
Dit indtaegtstab 1.531,59 kr.

For meget udbetalt fra din forsikring ved nedsat erhvervsevne
De nye beregninger af dit indtaegtstab viser, at du har faet udbetalt for meget fra din forsikring
ved nedsat erhvervsevne for en periode, som du ikke har vaeret berettiget til.

Det omhandler perioderne fra 1. december 2020 til 1. juli 2022.

Ovenstaende beregninger har vist, at du i perioderne 1. december 2020 til 1. februar 2022 ikke
har veeret berettiget til en manedlig udbetaling.

Beregningerne viser ogsa, at du i perioden fra 1. februar 2022 og fortsat er berettiget til et ma-
nedligt belgb f@gr skat pa 1.531,59 kr.

Da arsopggrelsen for 2020 og 2021 er lavet, kan Velliv ikke fa den betalte skat tilbage fra Skatte-
styrelsen. Du skal derfor tilbagebetale udbetalingen fgr skat til os. Nar vi har modtaget din tilba-
gebetaling, nedsaetter vi din A-indkomst for 2020 og 2021, og nar du sa efterfglgende far lavet nye
arsopggrelser, vil du modtage evt. for meget betalt A-skat retur. Da arsopggrelsen for 2022 endnu
ikke er lavet, kan vi godt fa den betalte A-skat retur, og du skal derfor kun betale udbetalingen ef-
ter skat retur for 2022.

Brutto (fgr skat) belgbet fra 1. december 2020 til 31. december 2021 udggr 40.253,34 kr.
Netto (efter skat) belgbet fra 1. januar 2022 til 1. juli 2022 udggr 10.765,29 kr.

Vi har derfor beregnet, at du samlet har faet udbetalt 51.018,63 kr. for meget i perioden 1. de-
cember 2020 til 1. juli 2022, som vi beder dig indszette pa vores konto ...

Nar vi har modtaget for meget udbetalt retur, sa genoptager vi udbetalingen til dig."

| brev af 21/5 2023 fra selskabet til klageren hedder det bl.a.:

"Ny afggrelse og genberegning af dit indtaegtstab

| forbindelse med din klage til Ankenaevnet, har vi revurderet oplysningerne, som har vaeret fore-
lagt vores juridiske afdeling.
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Vores afggrelse
Det er besluttet, at vi indtil den 1. august 2022, hvor vi stoppede udbetalingen ved nedsat er-
hvervsevne, ikke modregner Arbejdsmarkedets Erhvervssikring i beregningen af dit indtaegtstab.

Det betyder, at vi ekstraordinzert ikke kreever for meget udbetalt retur i perioden fra 1. august
2021 og frem til den 1. august 2022.

Forsikringsbetingelserne

Som det fremgar af dine forsikringsbetingelser TAO010 under § 1 kan du, forudsat at du har lidt et
indtaegtstab fa udbetaling ved nedsat erhvervsevne og fritagelse for indbetaling, hvis din er-
hvervsevne i forsikringstiden bliver nedsat i deekningsberettiget grad som fglge af sygdom eller
ulykke.

Af forsikringsbetingelserne TA0010 § 4 fremgar, at indtaegtstabet udger forskellen mellem din hid-
tidige indtjening og din indtjening efter at erhvervsevnen er nedsat. Der vil dog ikke ske udbeta-
ling, hvis indtaegtstabet er mindre end 1.000,00 kr. pr. maned.

| perioderne, hvor dit indtaegtstab ikke overstiger 1.000,00 kr. pr. maned, er du selvfglgelig fortsat
berettiget til fritagelse for indbetaling.

Beregning af udbetaling

I henhold til forsikringsbetingelserne har du ret til at fa deekket op til 100 % af det indtaegtstab du
lider i forbindelse med at du er sygemeldt, dog max. 115.680,00 kr. om aret som er ydelsen pa din
forsikringsdaekning i ar 2020. | ar 2021 er den reguleret til 116.235,62 kr. og i ar 2022 er den regu-
leret til 117.569,11 kr.

Vi har genberegnet dine manedlige indtaegtstab fra den 1. august 2022.

Perioden 1. august 2022 og fortsat

Pensionsgivende Ign 24.493,56 kr.
Eget pensionsbidrag -1.346,46 kr.
Arbejdsmarkedsbidrag - 1.851,76 kr.
Beregningsgrundlag 21.295,34 kr.
Lon i fleksjob efter AMB - 2.959,87 kr.
Fleksjobtilskud -16.803,87 kr.
Arbejdsmarkedsforsikring - 5.639,00 kr.
Dit indteegtstab +4.107,40 kr.

Beregningen viser, at der ikke er et indtaegtstab, som er et krav jeevnfgr forsikringsbetingelserne,
hvorfor du ikke er berettiget til udbetaling ved nedsat erhvervsevne efter den 1. august 2022."

Forsikringsbetingelserne af 1/2 2016 for forsikring ved nedsat erhvervsevne (nr. TAO0O10) inde-

holder bl.a. fglgende bestemmelser:

"A. Invalidepension og preemiefritagelse
§ 1. Generelt
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Er forsikringen oprettet med ret til invalidepension og/eller preemiefritagelse ved nedsat er-
hvervsevne, gelder fglgende regler:

Forsikrede kan, forudsat at forsikrede har et indtaegtstab, fa udbetaling ved nedsat erhvervsevne
og/eller praemiefritagelse, hvis forsikredes erhvervsevne i forsikringstiden bliver nedsat i daek-
ningsberettiget grad som fglge af sygdom eller ulykke, uden at dette skyldes forsaet. Erhvervsev-
nen skal veere nedsat uafbrudt i en karensperiode pa 3 maneder, fgr forsikringen kan komme til
udbetaling jf. § 5 og/eller premiefritagelsen kan begynde, og forsikringen skal ligeledes veere i
kraft i hele karensperioden.

Selskabet foretager saledes fgrst en vurdering af om erhvervsevnen er nedsat i tilstraekkelig grad,
if. § 3 om vurderingen af erhvervsevnen. Vurderer selskabet, at erhvervsevnen er nedsat i til-
straekkelig grad, foretager selskabet herefter en vurdering af det konkrete indtaegtstab, jf. § 4 om
udbetalingens stgrrelse. ...

§ 4. Udbetalingens stg@rrelse
Vurderer selskabet, at forsikredes erhvervsevne er nedsat i tilstreekkelig grad, fastsaettes udbeta-
lingens stgrrelse efter fglgende principper:

Invalidepensionen kommer ikke til udbetaling, hvis forsikrede efter karensperiodens udlgb har
samme indtjening som hidtil, det vil sige, at der skal vaere et indtaegtstab, f@r der kan ske udbeta-
ling.

Udbetalingen udggr herefter den andel af forsikredes indteegtstab, der er dakket, jf. pensions-
oversigten, dog maksimalt den aftalte udbetaling.

Er forsikringen oprettet med flere invalidepensioner, kan den samlede udbetaling fra invalidepen-
sionerne aldrig overstige den procentdel af indtaegtstabet, der er deekket.

Fastszettelse af indtaegtstabet
Indteegtstabet udggr forskellen mellem forsikredes hidtidige indtjening og forsikredes indtjening
efter, at erhvervsevnen er nedsat.

Bade den hidtidige indtjening og indtjeningen, efter at erhvervsevnen er nedsat, opggres efter
pensionsbidrag og efter arbejdsmarkedsbidrag, idet der henholdsvis ydes preemiefritagelse og ik-
ke fratreekkes arbejdsmarkedsbidrag af udbetalingen. Hvis den valgte beskatningsform indebaerer
skattefri udbetaling, opggres indtaegtstabet efter skat.

Fastseettelsen af indtaegtstabet er forskellig fra den helbredsmaessige og gkonomiske vurdering af
erhvervsevnen, der foretages efter § 3.

Ved den forsikredes hidtidige indtjening forstas forsikredes daekningsgivende lgn. Den daeknings-
givende Ign er den Ign, selskabet har registreret pa det tidspunkt, hvor karensperioden udlgber,
det vil sige den lgn, som der beregnes forsikringer af.

Ved beregningen af forsikredes indtjening, efter at erhvervsevnen er nedsat, medregnes lgnind-
teegter og andre indteegter ved personligt arbejde, herunder overskud fra selvstaendig virksom-
hed, der i veesentlig grad skyldes forsikredes egen arbejdsindsats. Har forsikrede indtaegter, der
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ikke er en del af den deekningsgivende lgn, og som, efter at erhvervsevnen er nedsat, er usendre-
de eller mindre, end fgr erhvervsevnen blev nedsat, vil de ikke pavirke udbetalingens stgrrelse. Er
disse indtaegter stgrre, end f@gr erhvervsevnen blev nedsat, medregnes forhgjelsen af indtaegterne
i forsikredes indtjening, efter at erhvervsevnen er nedsat. Herudover medregnes Igbende udbeta-
linger fra andre forsikringer som fglge af fx arbejdsskade eller nedsat erhvervsevne, samt direkte
og indirekte ydelser, tilskud og pensioner fra det offentlige, som fx sygedagpenge, ressourcefor-
Igbsydelse, fleksjobtilskud og fgrtidspension. Kompenseres forsikredes indtaegtstab fuldt ud ved
disse andre indtaegter, sker der ikke udbetaling fra forsikringen.

Er indtaegtstabet mindre end 1.000 kr. pr. maned (2014), kommer invalidepensionen ikke til udbe-
taling.

Forsikrede kan til hver en tid i Netpension via selskabets hjemmeside www.velliv.dk fa oplyst,
hvilke udbetalinger fra det offentlige og forsikringsudbetalinger der indgar i beregningen af hen-
holdsvis den hidtidige indtjening og indtjeningen, efter at erhvervsevnen er nedsat. Forsikrede
kan ogsa her se, hvor stort indtaegtstabet som minimum skal vaere, for at invalidepensionen
kommer til udbetaling.

For offentlige ydelser, hvor invalidepensionen modregnes fuldt ud i den offentlige ydelse, fx res-
sourceforlgbsydelsen, kommer invalidepensionen ikke til udbetaling, hvis ressourceforlgbsydel-
sen, eller andre lignende offentlige ydelser, overstiger den maksimale aftalte udbetaling.

Modtager forsikrede Igbende udbetalinger fra andre forsikringer, og er der her ligeledes taget
forbehold for at modregne ydelser fra andre forsikringer, hafter selskaberne i forhold til de be-
Igb, som selskaberne ville have udbetalt, hvis der ikke havde veeret udbetaling fra andre forsikrin-
ger, det vil sige, at der sker en forholdsmaessig udbetaling.

Hvis forsikrede bor i udlandet, foretager selskabet et skgn over, hvilke offentlige ydelser, tilskud
og pensioner forsikrede ville kunne modtage, safremt forsikrede var bosiddende i Danmark, og
disse belgb medregnes ved beregningen af forsikredes indtjening.

Det daekkede indteegtstab svarer herefter til den procentdel af det beregnede indtaegtstab, der
fremgar af pensionsoversigten."

Af selskabets bilag A "Indteegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger" fremgar

bl.a.:

"Indteegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger, der bliver medregnet ved fast-
saettelsen af udbetaling ved nedsat erhvervsevne

Bliver du syg, og er du berettiget til udbetaling fra din invalidepension, er det dit konkrete ind-
teegtstab, der danner grundlag for udregningen af din udbetaling.

Her kan du se udbetalingerne fra det offentlige og forsikringsudbetalinger, der indgar i beregnin-
gen af henholdsvis din hidtidige indtjening, og indtjeningen efter at du har mistet erhvervsevnen.
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Forsikringsudbetalinger:
¢ Lgbende udbetalinger fra invalidepension
¢ Lgbende udbetalinger, der skyldes sygdom eller ulykke fra arbejdsskadeforsikringer.

Offentlige ydelser og tilskud:

Velliv kan Igbende opdatere listen med offentlige ydelser, tilskud og forsikringsudbetalinger, som
indgar i fastsaettelsen af indtaegtsberegningen jf. § 4 i Almindelige forsikringsbetingelser af 1. juni
2018 for forsikringer ved nedsat erhvervsevne og Almindelige forsikringsbetingelser ved nedsat

erhvervsevne (TA0010).

Senest opdateret 1. november 2020."

Navnet udtaler:

Klageren var udsat for en arbejdsulykke i 2019. Selskabet har udbetalt Ipbende ydelser og ydet
premiefritagelse for erhvervsevnetab fra 1/12 2020. Udbetalingerne blev opgjort som forskel-
len mellem klagerens hidtidige indtjening (den daekningsgivende Ign) og klagerens aktuelle ind-

tjening, efter erhvervsevnetabet.

Den 6/12 2021 traf Arbejdsmarkedets Erhvervssikring afggrelse i klagerens arbejdsskadesag og
tilkendte klageren manedlige udbetalinger for erhvervsevnetab fra den 25/9 2020. Selskabet
meddelte den 23/9 2022, at udbetalingerne fra arbejdsskadeforsikringen skulle medregnes i
klagerens aktuelle indtjening, og selskabet foretog en fornyet beregning af hendes indtsegtstab
siden 1/12 2020. Selskabet anfgrte, at klageren havde faet udbetalt 51.018,63 kr. for meget i
fra 1/12 2020 til 1/7 2022, hvilket selskabet bad klageren tilbagebetale. Selskabet oplyste, at

klagerens indtaegtstab pr. 1/2 2022 opggres til 1.531,59 kr. om maneden.

Selskabet har efter sagens indbringelse for naevnet anfgrt, at selskabet pr. kulance frafalder
tilbagebetalingskravet for allerede udbetalte ydelser. Selskabet fastholder, at selskabet kan
medregne klagerens Ipbende udbetalinger fra arbejdsskadesagen i klagerens aktuelle indtje-
ningsgrundlag. Selskabet har anfgrt, at der var fejl i selskabets opggrelse den 23/9 2022 af kla-

gerens indtaegtstab fra 1/2 2022 og frem, og at klageren efter en ny beregning ikke er beretti-
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get til udbetalinger efter 1/8 2022, idet hun ikke har et indtaegtstab. Hun er dog fortsat beretti-

get til preemiefritagelse.

Klageren har anfgrt, at selskabet ikke kan medregne udbetaling af erstatning fra arbejdsskade-
sagen, idet arbejdsskadeerstatning ikke er en indteegtskompensation, tabt arbejdsfortjeneste
eller anden forsikringsydelse tegnet med henblik pa et indteegtstab. Forsikringsbetingelserne
naevner ikke udbetaling af erstatning som en ydelse, som selskabet har taget forbehold for at
modregne. Der er alene taget forbehold for andre forsikringer. Klageren har anfgrt, at selska-

bets omberegning ikke er forenelig med forsikringens formal.

Selskabet har anfgrt, at selskabet kan medregne Igbende udbetalinger fra Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring i klagerens aktuelle indtaegtsforhold, idet dette fglger af § 4 i forsikringsbetin-
gelserne og af dokumentet "Indtaegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger", som
forsikringsbetingelserne henviser til. Selskabet har anfgrt, at formalet med forsikringen er, at
forsikrede maksimalt kan fa daekket sit indtaegtstab, og det er ikke hensigten, at klageren skal

have et bedre gkonomisk fundament, end da klageren var raskmeldt og arbejdsdygtig.

Det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 4, at "Udbetalingen udggr herefter den andel af for-
sikredes indtaegtstab, der er daekket, jf. pensionsoversigten, dog maksimalt den aftalte udbeta-
ling. ... Indtaegtstabet udggr forskellen mellem forsikredes hidtidige indtjening og forsikredes
indtjening efter, at erhvervsevnen er nedsat. ... Ved beregningen af forsikredes indtjening, efter
at erhvervsevnen er nedsat, medregnes |gnindteegter og andre indtaegter ved personligt arbej-
de ... Herudover medregnes Igbende udbetalinger fra andre forsikringer som fglge af fx arbejds-
skade eller nedsat erhvervsevne, samt direkte og indirekte ydelser, tilskud og pensioner fra det
offentlige, som fx sygedagpenge, ressourceforlgbsydelse, fleksjobtilskud og fgrtidspension.
Kompenseres forsikredes indteegtstab fuldt ud ved disse andre indtaegter, sker der ikke udbeta-
ling fra forsikringen. ... Forsikrede kan til hver en tid i Netpension via selskabets hjemmeside
www.velliv.dk fa oplyst, hvilke udbetalinger fra det offentlige og forsikringsudbetalinger der
indgar i beregningen af henholdsvis den hidtidige indtjening og indtjeningen, efter at erhvervs-

evnen er nedsat."
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Af selskabets bilag A "Indtaegter fra det offentlige og andre forsikringsudbetalinger" fremgar
det, at "Her kan du se udbetalingerne fra det offentlige og forsikringsudbetalinger, der indgar i
beregningen af henholdsvis din hidtidige indtjening, og indtjeningen efter at du har mistet er-
hvervsevnen. Forsikringsudbetalinger: e Lgbende udbetalinger fra invalidepension ¢ Lgbende
udbetalinger, der skyldes sygdom eller ulykke fra arbejdsskadeforsikringer. ... Velliv kan Igbende
opdatere listen med offentlige ydelser, tilskud og forsikringsudbetalinger, som indgar i fastsaet-
telsen af indtaegtsberegningen jf. § 4 i Almindelige forsikringsbetingelser af 1. juni 2018 for for-
sikringer ved nedsat erhvervsevne og Almindelige forsikringsbetingelser ved nedsat erhvervs-

evne (TA0010). ... Senest opdateret 1. november 2020."

Efter en gennemgang af sagen finder naevnet, at der ikke er grundlag for at kritisere, at selska-
bet ved opggrelsen af klagerens indtaegtstab medregner udbetalinger fra arbejdsskadeforsik-
ringen. Naevnet kan herefter ikke kritisere, at selskabet har afvist at foretage lgbende udbeta-
linger til klageren efter 1/8 2022 med henvisning til, at klageren ikke har et daekningsberetti-

gende indtaegtstab.

Naevnet har blandt andet lagt veegt pa, at det fremgar af forsikringsbetingelsernes § 4, at "lg-
bende udbetalinger fra andre forsikringer som fglge af fx arbejdsskade eller nedsat erhvervsev-
ne" medregnes i forsikredes indtjening. Klageren er som fglge af afggrelsen af 6/12 2021 fra
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring tilkendt Igbende udbetalinger fra et forsikringsselskab, idet
klageren som arbejdstager er sikret under en lovpligtig arbejdsskadeforsikring. Disse udbetalin-
ger ma anses for omfattet af ordlyden "lgbende udbetalinger fra andre forsikringer som fglge af

fx arbejdsskade eller nedsat erhvervsevne" i forsikringsbetingelsernes § 4.

Naevnet bemaerker, at det i overensstemmelse hermed fremgar af bilaget "Indteegter fra det
offentlige og andre forsikringsudbetalinger" af 1/11 2020 — som forsikringsbetingelsernes § 4
henviser til — at "lgbende udbetalinger, der skyldes sygdom eller ulykke fra arbejdsskadeforsik-

ringer" medregnes i indtjeningen.
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Som fglge heraf

bestemmes:

Klageren far ikke medhold.

Da selskabet efter sagens indbringelse for naevnet delvist har imgdekommet klagerens krav,

tilbagebetales klagegebyret.

Jens Kruse Mikkelsen

formand



